MOT SO VAN DE VE CHIA SE THONG TIN GIJA CAC THU VIEN

THUOC VIEN KHOA HOC XA HOI VIET NAM

NGUYEN LE PHUONG HOAI"”

Hé thong thu vién thuédc Vién Khoa hoc xa héi (KHXH) Viét Nam hién
nay goém 30 thu vién thudc cdc vién nghién ciu chuyén nganh va 2 thu
vién thudéc Bdo tang Dan téc hoc Viét Nam va Tap chi Khoa hoc xa hoi.
Daéy la nhitng co s phuc vu cho cong tdc nghién citu khoa hoc cia Vién
KHXH Viét Nam va cde nha nghién citu vé KHXH va nhén vdn trong cd
nude. Hoat déng hop tdc va chia sé théng tin gitta cdc thu vién da dude
tién hanh ngay tu khi dudc thanh ldp, tuy nhién khong phdi la khong
con nhitng vén dé can bé sung, thay doéi. Bai viét xem xét mot s6 vdn dé
vé hoat dong chia sé thong tin giita cdc thu vién trong Vien KHXH Viét
Nam hién nay, qua dé dé xudt mot s6 gidi phdp nham khai thdc t6i vu

tiém ndng cua cdc thu vién thong qua hoat dong chia sé thong tin.

I. Hé thong thu vién thudc vién Khoa hoc xa hoi
Viét Nam va hoat ddng chia sé thdng tin hién nay

Chia sé thong tin 12 su hgp tac, phoi
hdp 1an nhau gilia cic co quan thong
tin-thu vién dé dap tng kip thoi cac nhu
cidu cua nguodi dung tin, gitp thu vién
nang cao tinh hiéu qua trong viéc xay
dung von, bing cach khong bd sung
nhiing tai liéu c¢6 thé c6 duge thong qua
hop tac thu vién, tdp trung bd sung
nhiing tai liéu can thiét nhat, phu hop
nh4t cho d6i tugng chinh st dung. Dé 1a
qua trinh hop tac phoi hop gitia cac thu
vién nham huy déng mot cach t6i da cac
tiém nang c6 thé vé thong tin cta cac
thu vién trong hé thong, cling 1a su két
tu ning luc ctia cac nha quan ly thong
tin-thu vién nham tao ra mdt stic manh
thong tin méi 16n hon gdp nhiéu lan cac
stic manh riéng lé.

Hé théng thu vién thudc Vién
KHXH Viét Nam dang luu gitt mot
nguédn luc tai nguyén thong tin vé khoa
hoc xa héi va nhan vin 16n nhit trong
ca nuéc, trong d6 c6 nhiéu bd suu tap
quy hiém. Tuy nhién nguén luc théng
tin ctia méi thu vién khong thé dap tng
mdt cach t6i da nhu cAu théng tin cta
nguoi dung tin. Bdi vay, trong nhiéu
nam qua, cung v6i cac hoat dong chung
cua thu vién, hoat dong chia sé thong
tin gitia cac thu vién truc thuéc Vién
KHXH Viét Nam luén tién hanh thuong
xuyén v6i 4 hinh thiic. D6 la:

1. Bién soan, xudt ban cdc én phdém
thong tin gui dén cdc thu vién trong
cung hé thong

®Vién Thong tin Khoa hoc xa hdi.
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Ngay tit nhiing nam mdi thanh lap,
Vién KHXH Viét Nam da c6 sy quan
tam diac biét dén hoat dong bién soan,
xudt ban cac &n pham théng tin nhim
phd bién céc két qua nghién ctu khoa
hoc cua Vién KHXH Viét Nam, cung cap
nhiing thong tin vé KHXH va nhan vén
cua Viét Nam va cac nuéc téi cac nha
khoa hoc va nhiing ngusi c¢6 nhu cau.
Hién nay hoat dong xuat ban cta Vién
KHXH Viét Nam do Nha xuat ban
KHXH va hé thong tap chi khoa hoc (29
4n phdm xudt ban bing tiéng Viét va 9
4n phdm xudt ban bang tiéng Anh)
thugc Vien KHXH Viét Nam va cac Vién
nghién ctu truc thudc thuc hién. An
phdm thong tin do Viéen KHXH Viét
Nam bién soan gom c6 sach, tap chi, cac
tap kién nghi khoa hoc, cac loai hinh
thu muc. Méi ndm Vién KHXH Viét
Nam xuat ban hang tram cuén sach,
hon 400 s6 tap chi, hang tram tap kién
nghi khoa hoc va hang tram tap thu
muc théng bao sach mdi, thu muc
chuyén dé, tai liéu phuc vu nghién ciu.

C6 thé néi cac 4n phadm thong tin do
Vién KHXH Viét Nam bién soan rat da
dang vé loai hinh, phong phd vé néi
dung va ludén bam sat cac nhiém vu
chinh tri cia Pang, Nha nuéc va nhu
cau ctia ngudi dung tin. Cac &n phidm
thong tin dugc bién soan va gui t6i cac
thu vién trong cting hé théng.

2. Trao do6i thong tin trén mang
Internet

Nam 2004, Vién KHXH Viét Nam
duge dau tu x4y dung Céng thong tin
dién tu tai dia chi:
http:/ |www.vass.gov.vn. Dén nay da
phat trién thanh hé théng céng thong
tin dién ti Vien KHXH Viét Nam gém
c6 33 Website: Website chinh ctia Vién
KHXHVN va 27 Website cua cac vién
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nghién ctu, 05 don vi sy nghiép truc
thuoc™. Pay la mot kho tin dién tu
phong phu va c6 sé lugng 16n, bao quat
hau hét kho tai liéu cua 32 thu vién
thuoc Viéen KHXH Viét Nam, sdn sang
hd trg cac nha khoa hoc va ngusi dung
tin trén mang dudgc tiép can truc tuyén
dén tra ctiu, khai thac cac nguén tin nay
mot cach hiéu qua, thuan tién nhat ma
khong phai di dén ting thu vién cua
Vién KHXH Viét Nam.

Cong théng tin dién ti cta Vién
KHXHVN c6 nhiéu dich vu hitu ich cho
hoat déng chia sé thong gitia cac thu
vién, trong d6 c6 thé ké dén: dich vu tim
kiém tra ctiu théng tin, dich vu tra ctiu
truc tuyén cac co s6 dii liéu thu vién
dién tu Viéen KHXH Viét Nam, dich vu
chia sé tai nguyén théng tin trong mang
noi b6 Vien KHXH Viét Nam.

3. Phoi hop trién lam sdch bdo nhéan
cdc ngay lé lon trong nam

Niam 2008, Vién KHXH Viét Nam t6
chiic trién 1am sach phdi hop gitia céc
thu vién truc thudc nhan dip ky niém 55
nam thanh lap Vién (1953 -2008). Méi
day nhat, trong dip chao mung Dai 1&
1000 nam Théng Long — Ha No6i, Vién
KHXH Viét Nam da phéi hop véi Thu
vien Ha Noi, Thu vién Quéc gia Viét
Nam... t8 chtic trién lam sach tai Trung
tam trién 1am Giang Vo, Ha Noi.

Céac cudc trién 1am sach da thu huat
su quan tam theo doi cia déng dao ban
doc, gitp tang cudng hgp tac gitia cac
thu vién trong hé thong.

4. Cho muon tai liéu giva cdc thu
vién truc thuoc hé thong

® Truy cap tai www.vass.gov.vn lan cudi ngay
19/9/2011.
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Mbo6t trong nhiing hinh thic c6 hiéu
qua dua von sach thu vién dén nguoi
duing tin 14 t6 chiic thong tin trao d6i va
cho mugn tai liéu gita cac thu vién. Day
12 mot trong nhiing bién phap phéi hop
hoat déng nham thoa mén day du va
thiét thuc yéu ciu cia ngudi dung tin vé
tai liéu, thic ddy viéc st dung kho sach
cua cic thu vién trong cung mot hé
théng. Hang thang, Vién Thoéng tin
KHXH bién soan rdi gti thu muc thong
bao sach méi nhap vé cac thu vién truc
thudc Vién KHXH Viét Nam t6i cac thu
vién trong hé théng dé ngudsi dung tin c6
thé tham khao va mugn nhiing tai liéu
can doc. Bén canh dé, co sé di liéu
“Sach caa cac thu vién truc thudc Vién
KHXH Viét Nam” cting thudéng xuyén
dugc tich hop, ngudsi dung tin c6 thé tra
ctiu, tim kiém tai liéu can dung 6 bat ky
mo6t may tinh nao trong cac thu vién
truc thude Vién KHXH Viét Nam.

Hoat dong chia sé thong tin gitia cac
thu vién truc thuoc vien KHXH Viét
Nam du chua c6 cac quy ché cu thé nao
ma chu yéu dua trén su théa thuan, hop
tac gitia cac can bd thu vién nhung cting
da gép phan vao viéc dap tng kip thai,
chinh x4c nhu cau tin ngay cang cao cua
moi ngudi dung tin, gép phan vao viéc
phuc vu nguosi dung tin hiéu qua hon.

Ddnh gid vé hoat déng chia sé thong
tin gitta cdc thuw vién truc thudc vién
KHXH Viét Nam c6 thé thdy dugc nhiing
mat dat duge va nhiing han ché sau:

Nhitng mdt dat duoc

Vé diéu kién chia sé thong tin, céc
thu vién thudc Vien KHXHVN c6 co s6
ha tang khang trang, tién nghi, trang
thi€t bi hién dai phuc vu cong tac
chuyén moén nghiép vu cta can bd vién
cting nhu phuc vu tra ctu, khai thac va
st dung thong tin ciia ngudi dung tin.
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Nguén kinh phi dude cdp cho cac thu
vién 6n dinh, nidm sau ludén cao hon
nam truée. Po1 ngl can bd thu vién cb
trinh d0 chuyén moén, nghiép vu cao,
thanh thao tin hoc va ngoai ngi.

Hinh thtic chia sé thong tin kha
phong phi, cac dang thong tin dugc s
dung dé chia sé ciing rit da dang véi cac
dang ngudn tin nhu: Cac san pham
thong tin dang in (sach, tap chi, thu
muc thong bao sach méi, thu muc
chuyén dé, tai liéu phuc vu nghién ctiu
— tin nhanh, tin dac biét); Cac co s6 dii
lieu; Cac san phadm sao chup; Théng tin
trén mang Internet. Co ché chia sé
thong tin linh hoat, mém déo.

Nhitng han ché

Hoat dong chia sé thong tin gitia cac
thu vién truc thuoc Vien KHXH Viét
Nam dién ra khéng dong déu, thong
nhit gitia tat ca cic thu vién trong cing
hé théng ma chi thuong dién ra gitia cac
thu vién ¢ cung khu vuc dia ly.

Bén canh d6, hoat dong chia sé thong
tin gitia cac thu vién truc thuodc Vién
KHXH Viét Nam chua c6 mét quy ché
chung théng nhat, méi chi dua trén su
thoa thuan gitia cac thu vién véi nhau.

Két qua cua hoat dong chia sé thong
tin gitita cac thu vién truc thudc Vién
KHXH Viét Nam chua duge Vién KHXH
Viéet Nam déng vién khen thudng kip
thoi, do d6 chua kich thich duge cac thu
vién tang cuong phoi hop hoat dong.

Il. M6t sé giai phap nang cao chat luong hoat
dong chia sé thong tin giiia cac thu vién thudc
Vién Khoa hoc xa hoi Viét Nam

Mic dit con moét s6 ton tai nhung
tuong lai, hoat dong chia sé thong tin
gitta cac thu vién tryuc thudc Vién
KHXH Viét Nam chic chin sé tét dep
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v6i nhiing kha nang san c6 caa cac thu
vién trong hé théng. Van dé 1a ching ta
s& ¢6 nhiing giai phap gi dé nang cao
chat lugng hoat dong chia sé thong tin
cua céac thu vién truc thugc Vien KHXH
Viét Nam hién nay. Trong pham vi bai
viét nay, ching t6i dé xuat mot s giai
phap sau:

1. Tdang cuong vai tro quan ly cua
Vién Khoa hoc xa héi Viét Nam

Véi vai tro 1a co quan chi quan cla
hé théng cac Vién nghién ctiu khoa hoc
truc thudc, trong nhiing nidm té1 Vién
KHXH Viét Nam can tién hanh theo
mot s6 huéng sau cho hoat déng théng
tin-thu vién:

- Xay dung chuong trinh hoat dong
cho toan hé théng va xay dung Quy ché
hoat déng ctia hé théng thu vién truc
thudc Viéen KHXH Viét Nam mang tinh
van ban Nha nudc.

- Tiép tuc chi dao d6i méi va nang
cao chat lugng hoat dong, hiéu qua phuc
vu ngudi dung tin cua cic thu vién truc
thudc hé thong, ddy manh tng dung
cong nghé thoéng tin trong toan hé
théng. Theo d6, cAn dé ra quy ché& hoat
dong cua tiung thu vién trong d6 nhiém
vu chia sé thong tin dudc dat thanh mot
muc trong quy ché; danh gia hoat dong
cua cac thu vién trong hé théng, xét cac
thu vién va ca nhan can b6 thu vién
xuft sic dé c6 nhiing hinh thtic khen
thudng kip thoi.

2. Ddy manh cong tdc nghién citu va
chi dao nghiép vu thu vién cho cdc vién
truc thudéc Vién Khoa hoc xa hoi Viét
Nam

- Nghién ctiu nhu cau tin ctua cac doi
tugng nguoi dung tin cua ting thu vién
truc thuoc hé théng, tu d6 dua ra bic
tranh cho toan hé théng. Day la mot
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cong viéc 16n vi néu khong nim dudc
nhu cau tin cia ngudi dung tin thi khé
ma phuc vu tét duge.

- Tién hanh tiéu chudn hoa tat ca
cac quy trinh nghiép wvu, thuc hién
nguyén téc théng nhit trong tat ca cac
quy trinh nghiép vu, quy trinh xi ly va
khai thac théng tin, dac biét nghién ctu
chuén hoa va hoan thién cic ngén ngit
tim tin, phan loai, ti chuén, ti khoa...
dé tao diéu kién cho cac thu vién c6 thé
chia sé thong tin trén mang.

- T8 chiic cac cude hdi nghi, hdi thao
trao d6i nghiép vu gitia cac thu vién.

- Téang cuong vai tro quan ly va
huéng din nghiép vu d6i véi cac thu
vién thudéc hé thong bang cach thuong
xuyén tao méi quan hé nim bat tinh
hinh nghiép vu caa cac thu vién thudc
hé théng va nhiing kién nghi, dé xuit
cua cac thu vién d6 dua ra, ti d6 cé
nhiing bién phap khic phuc.

- Xay dung k& hoach t6 chiic cac 16p
hoc bdi dudng cho can bd thu vién vé cac
van dé nghiép vu thu vién.

3. Vé co ché'chia sé thong tin

- Xay dung von tai liéu phong phu
dap tng nhu cAu ngay cang cao cua
nguoi dung tin, dic biét la von tai liéu
KHXH.

- Théng tin cho nhau nhiing danh
muc sach méi b sung theo tiing thang,
tiing quy, dic biét 14 ngudn bé sung qua
mang Internet. Cac thu vién c¢6 trach
nhiém phéin céng, khai thac va théng
b4o cho nhau vé tai liétu KHXH c6 trong
thu vién minh cho cac thu vién khac
theo hinh thtc théng tin thu muc hoéc
thong qua co s6 dii liéu.

- Théng nh4t thé thic va quy trinh
cho mugn gitta cac thu vién. Viéc cho
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muogn tai liéu gitia cac thu vién phai la
hoat déng thudng xuyén va cin cb
nhiing quy dinh cu thé trong quy ché&
hoat ddng cua lién hiép thu vién doi véi
tung loai hinh tai liéu.

4. Vé hinh thiuc chia sé thong tin:
Xay dung muc luc lién hop truc tuyén

Hién nay & nuéc ta, trong cong tac
thu vién, muc luc van 12 céng cu tra tim
tai lidu thuong xuyén cua ngudi dung
tin, 1a co s6 chu yéu cho cong tac huéng
dan tra 16i thu vién — thu muc. D& tién
lgi cho viéc thong tin trao ddi va cho
muon tai liéu, tranh bd sung trung lip,
cac thu vién truc thudc Vien KHXH Viét
Nam can hgp tac bién soan muc luc lién
hgp truc tuyén, phan anh tai liéu dit
mua, cac tai liéu thuoc linh vyc KHXH,
tai liéu nudc ngoai... phuc vu cho nhu
cau nghién ctiu cua ngudsi dung tin.

5. Cdc giai phdp tao diéu kién chia
sé thong tin

Thong nhat vé mét nghiép vu:
Thong nhat viéc xt 1y nghiép vu theo
tiéu chuén quoc gia vé cac mat: mo ta,
phan loai, dinh tit khoéa, tit chuén, tom
tat noi dung. Tién t6i st dung chung
mot phan mém trong hé thong cac thu
vién truc thudoc Vién KHXH Viét Nam.
Hinh thanh mot cach théng nhat cac hé
thong tim tin httu hiéu: muc luc lién hop
tai liéu, muc luc tai liéu nude ngoai...

DAu tu ha tang cong nghé théng tin:
Nang c4p hé thong céng thong tin dién
tii Vien KHXH Viét Nam nham xay
dung va hoan chinh hé théng mang
thong tin dién ti noi bo cua Vien KHXH
Viét Nam, hinh thanh mot hé théng lién
két chat ché, quan ly hiéu qua cac
ngudn tai nguyén thong tin ctia co quan
phuc vu cho cdng tac chi dao, diéu hanh
cua lanh dao cac cap va tao moéi truong
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lam viéc cOng tac, chia sé gitia cac don
vi, cac phong ban chuyén mén. Pong
thoi, xdy dung mo hinh phat trién Hé
thong thu vién dién ti Vién KHXH Viét
Nam, két néi thuc hién dich vu tra ctiu
truc tuyén cac co s6 dii liéu thu vién
trén céng thong tin dién ti Vién.

Tém lai, hoat dong chia sé thong tin
gitia cac thu vién tryc thuoc Vién
KHXH Viét Nam tuy dién ra chua dong
déu nhung di dem lai nhiing hiéu qua
dang ké giup cho cac thu vién trong hé
thong st dung chung nguén théng tin
cia nhau nhidm thdéa mén nhu cau tin
ngay cang cao cua ngudsi dung tin. Viéc
duy tri, cing ¢6 va phat trién hoat dong
nay la yéu ciu can thiét va cip bach
nham muc dich phat huy kha nang
riéng 1é cta tung thu vién, khic phuc
tinh biét lap, tao diéu kién cho cac thu
vién hd tr¢ nhau tao ra mét nguodn luc
chung, ting cudng tiém ning clia ting
thu vién, phuc vu kip thoi cho yéu cau
hoc tap, nghién ctiu khoa hoc cua ting
Vién nghién ctGu khoa hoc néi riéng va
ctua ca Vien KHXH Viét Nam néi chung.
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