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am 1994, khi GS. Igbal Z. Quadir

déng ky thanh 1ap cong ty Gonofone
- mang y nghia 14 “dién thoai cho quan
ching nhan dan” 6 Bengali va da tré
thanh bé phéng cho Grameenphone sau
nay” — chi mot s6 it ngudi nghi rang,
viéc cung cdp dién thoai di dong cho
nguoi nghéo & Bangladesh 1a mot dé
xuat kinh doanh thanh cong. Vao thoi
diém d6, chi 1/500 ngudi dan & dat nude
nay c6 dién thoai va 2/3 s6 dién thoai 1a
¢ thanh phé thu do, 80% dan s6 & cac
ving noéng thén khong tiép can dién
thoai. Hai nim sau, méi quan hé ddi tac
gitta Gonofone, Ngan hang Grameen va
Coéng ty dién thoai Telenor Na Uy da
dua lai su téng trudng cho
Grameenphone, mé dudng cho dién
thoai cho quan chung nhan dan trd
thanh hién thuec.

Grameenphone hoéa ra da khéng chi
14 m6 hinh kinh doanh bén viing ma con
c6 kha ning trao quyén vé kinh té& cho

® Nha cung c&p dich vu vidn théng hang dau
hién nay 6 Bangladesh (ND).

VAN HA
dich

cac cong dan nghéo nhat cua dat nude.
Ngay nay, 6 Bangladesh ct 3 ngudi dan
c6 1 may dién thoai. Kha ning tiép can
dién thoai khéng con phu thudc vao vi
thé kinh té& hay dia ly. Su tiép can cong
nghé truyén théng chua tiing thay nay
da cho phép ngudi dan Bangladesh binh
thuong téng stic san sudt va tao ra
nhiing co hoi kinh t& méi. Céng nghiép
dién thoai, truéc day bi doc quyén bdi
nha nudc, nay dang thu hat cac doanh
nghiép cung cap céac dich vu di dong véi
s6 lugng khach hang ngay cang tang.
Céac dich vu d6 cho phép nhiéu doanh
nghiép tao dung cac thuong vu kha thi
dua trén tién lai ning suat c6 dudc nho
viéc st dung rong rai dién thoai di
dong.

Su trao quyén kinh té& thong qua
cong nghé ciing da goép phan vao qua
trinh dan chu héa é nhiéu quéc gia dang
phat trién. Bang cach mang dén cho
ngudi nghéo stic manh kinh té& 16n hon,

® Giam d6c Trung tAm Phat trién va Quan hé
doanh nghiép Legatum, Hoc vién Massachusetts.



DG6i moi. trao quyén kinh té...

dién thoai di dong da gitip ngudi dan tré
thanh nhiing cha thé c¢6 quyén loi lién
quan trong tuong lai kinh t& cua nuéc
ho va dugc tham gia nhiéu hon vao céc
van dé cong. Su gia ting quyén luc kinh
t&€ cia quan ching nhan dan, su cam
két ctia cong dan tir duéi 1én trén va su
minh bach 14 nhiing yéu t6 gay stic ép
1én cac chinh phu dé tao mét méi trudng
chinh sach c6 1gi cho giéi doanh nghiép
va su tang trudng kinh té.

Vi thé, nhiing gi ma GS. Igbal Z.
Quadir goi 1a “su tién bd trén quy mod
16n” va dan chi ¢6 moi lién két véi nhau
rat sau sac: khi ngudi nghéo c6 du stc
manh kinh t& khién cac chinh phu phai
phu thudc vao sy thanh cong cua ho thi
trach nhiém giai trinh va hoat dong
quan tri quoc gia cua chinh phu sé dugc
nang cao.

Cong nghé khong phai 1a than dudc
cho su phat trién dan cht. Tuy nhién,
do céng nghé c6 thé trao quyén cho
nguoi dan vé kinh té& va chinh tri, nén
cong nghé déng mot vai trd thiét yéu
trong viéc tao dung cac bén lién quan tu
cac bo phan xa hdi bi tudc quyén trudec
kia. Dén lugt né, su trao quyén kép nay
c6 thé tao thuan lgi cho méi trudng
chinh sach nham dan téi su tang trudng
va phat trién kinh t&€ toan dién. Trung
tam doanh nghiép tu nhan quéc té&
(CIPE) da phoéong van GS. Igbal Z.
Quadir nham kham pha nhiing méi lién
két 4n gitia su d6i méi, trao quyén kinh
t€ va dan chu hoa.

CIPE: Theo kinh nghiém cta 6ng,
nhitng thdch thitc co ban ma cdc nude
dang phdt trién phdi déi mdt trong viéc
tao diéu kién cé loi cho gidi doanh
nghiép va su tdng truong kinh té trén
dién réng la gi?
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Igbal Z. Quadir (IZQ): Nhiing
thach thiic co ban véi viéc dat dude su
tang trudng kinh té& trén dién rong la
nhiing diéu ngin can ngusi dan binh
thuong st dung k§ ning va sang kién
cia ho mot cach hiéu qua. Khi su déi
dao vé khoang san hodc vién trg nuéc
ngoai véi nhiing 1y do dia chinh tri d8
vao kho bac nha nuéc, nhu truong hop ¢
nhiéu nuéc dang phat trién, cac chinh
pht khong phu thudc vao ngudén thu
nhap chiu thué cua cong dan. Quyén luc
dudge tap trung vao nha nuéc. Diéu nay
gy trd ngai doi véi su trao quyén cho
ngudi dan.

Quyén luc nha nuée khong dude bao
dam lam ting su quan liéu, thi can tré
su tién bo doanh nghiép, cling nhu su
that bai ciia nha nuéc trong viéc cung
cip co sd ha tang vat chat va phap ly
can thiét cho nhiing né luc kinh doanh.
B6i nhiing tré ngai cho giéi doanh
nghiép, viéc 1am & dia phuong dudc tao
ra it va kha nang tiéu thu ludén thap.
Diéu nay ngian can ngudi dan mudén tré
thanh doanh nghiép bat dau coéng viéc
kinh doanh méi. Tuong tu nhu vay,
nhiing ngudi nuéc ngoai khong san sang
diu tu vao cac thi truong dé va ngudgc
lai c4c thi trudng nude ngoai khong duge
m& ctia cho ciac doanh nghiép ctia nhiing
nudéc nghéo. Pay chinh la 1y do tai sao,
vi du, thué nhap khau trung binh cho
hang héa cua Phap vao Hoa Ky 1a duéi
1% trong khi mitic thué€ nhap khiu
trung binh cho hang héa cua
Bangladesh 1a 15%.

Su gia tdng nhanh chéng cac cong
dong nhap cu & nhiing nuée giau cho
thdy rang, ngudi dan & nhiing nuéc
nghéo c¢6 khat vong manh mé la tang
hiéu suét kinh té. Néu ky ning cta ho
c6 thé duge st dung ¢ qué huong thi,
nhiéu nguodi trong s6 ho sé tao dung lén
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cac doanh nghiép dé dua nén kinh té&
nudc ho di 1én. V6i nguén thu nhap chiu
thué, ngusi dan sé c6 duge su anh
hudng kinh t&€ qua dé duy tri trach
nhiém giai trinh ctia chinh pht nuéc ho.
Do d6, cac doanh nghiép, ngudi cung cip
céng cu va cd hoi cho ngudi dan dé lam
tang hiéu sudt cua ho va tao thu nhap,
c6 thé gitp loai bé nhiing trd ngai vé
quyén luc nha nudc qua dang.

CIPE: C6 su mdu thuédn & day
khong? Mot mdt éng chi ra rang, vién
trg chinh phi cé thé gdy hai khi né lam
x61 mon cdc moil quan hé thué-dai dién
thué ¢ cdc quéc gia tiép nhan. Mdt khdc
ong muén chinh phu dé cung cdp co s¢
ha tdng ma nho cé vién trg dé xdy dung
lén, dé hé tro cho phdt trién kinh té.

1ZQ: Tham chi néu vién trg dudc st
dung vao cac du an ha ting co sé da
dudc tinh trudc, thi cac du 4n d6 thuong
bi giéi han trong viéc xay dung co sé ha
tang d6 thi va lam 1gi cho tang 16p uu ta
thanh thi vén 1a chd dua cta cac chinh
pht. D61 v6i nguoi dan thuong c6 anh
hudng kinh té chut it, nha nuéc chi cung
cip co s6 ha tdng nhd bé. Két qua 14,
nhiéu ngudi ¢ cac nude dang phat trién
khong c6 dude duong giao thong, ngudn
nudc sach, dién va vé sinh an toan thuc
pham tdt. Trong nhiéu trudng hop, vién
trg chinh pht do d6 ciing c6 thém su tap
trung quyén luc hién c6. Ngay ca khi
mot s6 co sé ha tdng dudc xay dung
béng tién vién trg thi co s6 ha tang nay
ciing khéng 1a gi so véi viée tap trung
quyén luc vao tay nha nudc.

Su tap trung quyén luc va kéo theo
d6 1a su thiéu co s ha tang va co hoi
budc nhiéu ngusi nghéo phai tim kiém
cac cd hoi kinh t& ¢ nuée ngoai. Ngudn
kiéu hoi ho gtii vé qué huong nhiéu hon
gdp ba lan téng vién tr¢ chinh phu.

Thong tin Khoa hoc xa hoi, s6 9.2011

Thay vi nhan vién trg ti bén ngoai dé
xdy dung co sé ha tang, chinh phu cac
nude dang phat trién c6 thé phat hanh
trai phiéu co sé ha tang cho céng ching
nuée ho dé trang trai cac chi phi cia cac
du 4n co s6 ha tang.

Nhiing ngusi dan nhan duge ngudn
kiéu héi hién khong nhat thiét tiét kiém
nguén tién nay, bsi vi hau nhu khong c6
co ché hiéu qua va phuong tién tai
chinh nao @& thuc hién nhiing viéc d6.
Do vay, trai phiu cd s8 ha tdng c6 thé
tré thanh mot phuong tién tich lity cho
nguédn kiéu héi, dem lai lgi ich cho cac
ca nhan va dong thdi cling tao ra gia tri
x& hoi 16n hon. Hang triéu ngudi nim
giti trai phiu sau d6 ¢6 thé cung duy tri
su chiu trach nhiém chinh pha trong
viéc xay dung co sé ha tang, hoat dong
dem lai cho ho khoan lgi nhuan tu su
dau tu cta minh va dong thdi, cai thién
diéu kién cho cac lién doanh tuong lai. Dé
an nay ciing sé 1a mot co hoi cho cac nuée
dang phat trién xdy dung thi truong tai
chinh van hanh t6t duéi su giam sat cua
nhiing cong dan ndm git trai phiéu caa
nuée ho.

CIPE: Ong ¢6 cho la su trao quyén
kinh té& ¢6 su gdn két chdt ché vdi nhu
cdu tao ra nhitng co ché chiu trdch
nhiém chinh pht lén hon?

I1ZQ: Su trao quyén kinh t& c6 nghia
la thu nhap dugc phan tan trong nhan
dan, hon 1a dugc tap trung 6 nha nudc
ho#c trong giéi cAm quyén. Véi thu
nhap tang lén, ngudi dan c6 thé st dung
s6 tién ma ho vat va méi kiém dudc vao
hang héa va dich vu, nhiing thi gitp cai
thién cudc song ctia ho nhiéu nhat. Diéu
nay ciing tao kha ning dé nhiéu lién
doanh néi 1én hon, kich thich k¥ ning
va su sang tao cia nhiéu ngudi hon. Két
qua 13, nhiing cad nhan biét dugc khé
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khan cia minh ndm & dau déu c6 chung
mét quan diém: su phan tan stc manh
kinh t& dem dén cho cac cad nhan kha
nang cung cap dau vao hiiu ich cho nha
nude—chu thé ma sau d6 phai tinh dén
nhiing nhu cAu va moi quan tAm cua ho.
Trong nhiing tinh huéng dé6, cang khé
kh#n hon cho nhiing 1¢i ich han hep cua
mot s6 it ngudi khi ndm git nhiing loi
ich 16n ctia nhiéu ngudi.

CIPE: Cong nghé truyén thong hién
nay nhdan duoc nhiéu su chi y vdi tinh
cdch la mét cong cu phdt trién ddy quyén
ndng. Chung trao quyén cho ngudi déan
thé nao?

I1ZQ: Gan 2 thap ky trudce khi téi nd
lyc khéi dung céng ty Grameenphone 6
Bangladesh, nhiéu ngusi da nghi ring y
tudng st dung dién thoai di déng dé
phat trién cta téi sé khong thé thanh
cong. Tuy nhién, t6i nhan thdy rang
dién thoai di déng véi tu cach la mot
cong cu tang hiéu suét c6 thé trao quyén
cho nguoi dan vé mat kinh té thong qua
viéc cho phép ho tan dung théi gian va
cac ¢d héi kinh doanh.

Goi mot cudc dién thoai 1én thanh
phd thay vi bit mét chuyén xe buyt mat
nhiéu thoi gian va dit do sé tiét kiém
hang gio hiéu suat. Bing viéc goi mot
cudc dién thoai vai xu, moi ngudi c6 thé
c6 duge 1 USD va sau dé c6 thé co
nhiing dich vu truyén théng ti€p theo
dem lai nang suat nhiéu hon. Nhiing lgi
ich chung d6 ctua nguci dan déng gop
hang ti d6 la trong tong lgi ich kinh t&
cho dat nuéc ho. Péng thdi, nhiing dong
xu d6 bd sung thém hang ti d6 la doanh
thu cho nhiing nha kinh doanh da dau
tu vao cd s ha tang dé cung cap dich
vu. Két qua 14 mot méi quan hé win-
win-win (tdt cd cic bén cung thing
cudc): nhiing ngudi st dung thu duge lgi
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ich kinh té&, nhiing ngudi cung cap cé 1oi
nhuan va cac quéc gia ¢6 su phat trién
nén kinh té& néi chung.

Do cong nghé truyén thong dem lai
sy trao quyén kinh t& rd rang cho moi
ngudi nén kha nang tiéu thu ban dau
thap khong tao ra rao can. Kha ning
két noi 1a hiéu suét; hiéu sudt chuyén
thanh kha ning thanh toan. Ngoai ra,
trong trudng hogp dién thoai di dong,
truyén thong cé tiéng néi, khong nhu
truyén théng vin ban, 1a binh ding va
moi ngudi déu c6 thé st dung. Hon niia,
khi cang nhiéu ngudi tiép can cong nghé
truyén théng nay thi méi ngudi lai cé
thé ti€p can dugc véi cang nhiéu ngudi
hon, khién cong nghé trd nén cé ich hon.
Quan ching nhan dan hudng 10i theo vo
s6 cach, diéu d6 dua dén cai ma tdi goi
12 su tién bd ¢6 quy mo 16n.

CIPE: Ong dit ra cum ti “chén vo
hinh” (“invisible leg”) dé mé ta cdch thice
ma nhitng do6i mdi mang tinh cong nghé
c6 thé lam thay déi cdc quéc gia trén
phuong dién phan tdn dnh hudng kinh té
va chinh tri. Ong c6 ham y gi & day
khong?

I1ZQ: Mot cong nghé xac dinh khéng
dem lai lgi ich cho t4t ca nhiing ngudi su
dung trong cung mtc dd. Vi du, may
tinh c4 nhan gidi phéng rat nhiéu su
sang tao va hiéu suat. May tinh ca nhan
da trao quyén cho cac doanh nghiép nho
mot cach tuong d6i nhiéu hon so véi cac
doanh nghiép 16n hon béi 1& cac doanh
nghiép 16n hon vén da c6 hé thong may
tinh khéng 16 ma cac doanh nghiép nhé
khong thé c¢6 duge. May tinh ci4 nhan
gia ca phai ching da san bang san choi
may tinh cho cac doanh nhiép 16n va
nhé. Khéc biét tuong déi nay trong su
tac déng ciia cong nghé lam thay ddi ca
khong gian kinh t&€ va chinh tri. Su
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quan sit nay nhin chung thudng dung,
c6 1& 6 nhiing mtic d6 khac nhau, véi
nhiing céng nghé khac. Trong trucng
hgp ctia dién thoai di dong, nhiing nguci
ma trudc day khong c6 dién thoai thi
nay cling da dugc hudng lgi nhiéu hon
khi xép canh nhiing nguoi da tiép can
v6i dién thoai ¢ dinh.

Khi cac cong nghé cung déng gbép
gia tri kinh té& day y nghia, ching bén ré
va sinh s6i nay nd, tham chi & ca nhiing
nuéc nghéo. Hiéu sudt tang cao bat
ngudn ti nhiing cong nghé nay cho phép
ngudi dan lya chon ching. Két qua 1a,
cac cong nghé hiiu ich va gia ca phai
ching c6 thé lam bién d6i cdch ma
quyén luc duge phan bé.

Trude hét, mot su d6i méi cong nghé
sé& khong dugc chd y béi nhiing nhém 1gi
ich c6 nhiéu quyén luc ma vé lau dai c6
thé bi téc dong bt lgi bdi su ddi méi
nay. Tuy nhién, khi cang nhiéu nguoi di
theo su d6i méi d6 thi su tng hd rong
rdi thay déi nay ngay cang trd nén
khéng thé ché ngu. Diéu nay lam thay
ddi su phan b quyén luc kinh t& va, do
do6, ca nhiing dong luc stic manh trong
xa hoi. Trong truong hop cua vién
thong, dién thoai di dong & nhiing nuée
dang phat trién da lam cho su doc
quyén vé hé théng dién thoai c¢6 dinh
thudc s hiiu nha nuéc tré nén khong
con quan trong, néu khéng muén néi 1a
16i thoi. Su gia ting nhanh chéng dién
thoai di dong da khong chi 1am thay di
stic manh tucng d61 gitia nhiing nguoi
c6 dién thoai c¢6 dinh va nhiing nguoi
khong c6, né con lam thay déi vi thé
kinh té& ctia nhiing nha cung cap dudng
truyén dién thoai di dong va c6 dinh.

Nhiing d6i méi, theo ding ban chat
cua ching, 1a gdy pha vd. Chuing ta thay
hién tugng nay & noi khac. Apple giy

Thong tin Khoa hoc xa hoi, s6 9.2011

ngac nhién cho IBM. Google giy ngac
nhién cho Yahoo va Microsoft. Nhiing
ddi méi boc 16 theo nhiing cach gay stng
sot, thuong dau tién la “khéng nhin
thdy dugc”, va ching d3a thanh cong
trong viéc thay doi hoan canh kinh t& va
chinh tri phan nao bdi nhiing nhém lgi
ich hién tai da danh gid qua thap hoaic
bd qua chiing.

Trong khi nhiing biéu d6 chinh tri
thuong cho thdy nhiing thay déi ma
ching mang lai, thi nhiing d6i méi cong
nghé lai tao thay d6i dé phan phéi
quyén luc va bién d6i xa hoi tuong d6i
ling 18 hodc khong nhan thiy. Ching 1a
nhiing doi chan dé cac nén kinh t& tién
buéc va dad thuc hién chic nidng nay
trong sudt qua trinh lich st.

CIPE: Con nhdn t6 nao khdc cé thé
tao diéu kién thudn loi cho doi mdi va s&
dung hiéu qud céng nghé hudng tdi phdt
trién kinh té?

I1ZQ: Coéng nghé khong phai 1a than
duge, nhung con ngudi thi ¢6 thé. Do
cong nghé c6 thé trao quyén cho con
ngudi vé kinh té&, va bing cach mé rong
vé chinh tri, nén coéng nghé déng mot
vai tro then chét trong viéc xac dinh
nhiing gi ma con ngudi c6 thé cung dat
t61. Thuc vay, nhiing thanh tyu chung
nay c6 thé bao gébm ca anh hudng tich
cuc t61 moi truong chinh sach. O trén toi
da trinh bay vé vai tro quyét dinh cta
nha nudc trong viéc cung cip co s6 ha
tang vat chat va phap 1y can thiét cho
gi6i doanh nghiép. Tuy nhién, khi nha
nuéc bi chi phéi bdi nhiing nhém cé thé
luc thi né khéng thé thuc hién vai tro
nay. Thay vao d6, nha nuéc hoat dong
nham phuc vu nhiing nhém cé thé luc
dé6; cac chinh phu phai dap ting nhiing
nhu cAu cua nhiing ngudi ma chinh phu
phu thugc. Khi ngusi nghéo c6 du stic
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manh kinh t& dé cac chinh phu dua vao,
ho sé thanh cong trong viéc duy tri su
chiu trach nhiém chinh phu nudc ho tu
duéi 1én trén. Cac chinh pht sau dé6 sé
budc phai dap tng cac nhu ciu cua dan
ching. Néi cach khac, ngusi dan duge
trao quyén vé kinh t&€ 1a mot diéu kién
tién quyét dé dat duge mot méi truong
chinh sach hiéu qua. Truéc khi thao
luan xem chinh phu 6 cac nuéc dang
phat trién nén ban hanh nhiing chinh
sach nao, ching ta phai bao dam réing
nhiing chinh phu d6 truéc tién can chiu
trach nhiém giai trinh véi cong dan cua
ho. Day 1a 1y do tai sao chiing ta can “su
tién bd trén quy mo 16n”, hoic su trao
quyén kinh t€ phd bién, dé dit nén
moéng cho mdét méi trudng chinh sach
hitu ich.

Do céng nghé c6 thé dan t6i trao
quyén kinh t&, ching déng mot vai tro
then chét trong viéc tao méi trudng
chinh sach c6 y nghia. Cong nghé do d6
12 mot don bay ma ching ta c6 thé 161
kéo, tham chi néu méi truong chinh
sach khong htiu hiéu. Toi da tin tudng
vao con dudng hudng téi su phat trién
ndy trong mot thoi gian. Nam 1994, toi
da dang ky thanh 1ap mot cong ty & New
York, vé thuc té, cong ty da 1a bé phéong
cho Grameenphone 6 Bangladesh. Té6i
dit tén la Gonofone, nghia la “dién
thoai cho dai ching” 6 Bengali. Truéc
day chi ¢6 1 dién thoai/500 ngudi dan
Bangladesh, dugdc cung cadp bdéi mot
doanh nghiép nha nuée. Uée tinh
khoang 1/3 s6 dién thoai do chinh nha
nuéc st dung va 2/3 s6 dién thoai 1a &
thanh phé thua db. Né6i cach khac, 100
triéu dan dang séng & cac vung néng
thon khong dudc ti€p can dién thoai,
chiém khoang 80% dan s6 Bangladesh.

T6i nhan ra ring, cac cong nghé s6
sé tao su tién bd trén quy méd 16n, it
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nhat 14 trén phuong dién vién théng, va
toi da tiép can Ngan hang Grameen véi
tu cach mot doi tac dé tiép xdc véi mang
luéi khach hang mé rong ciia n6é & viung
néng thén Bangladesh. Hai nadm sau d6,
niam 1996, mot mo6i quan hé ddi tac bao
gdom Gonofone, Ngan hang Grameen va
Cong ty dién thoai Telenor Na Uy da
gitip Grameenphone néi 1én, mé dudng
cho dién thoai cong ching tré thanh
hién thuc.

CIPE: Lam thé ndo su trao quyén
kinh té thong qua cdc cong nghé truyén
théng ciing co thé hoat dong nhu mét luc
luong dan chiu?

IZQ: Dan cht phai dua vao cic nén
tang kinh té& viing vang. Thong qua viéc
trao quyén kinh té& cho nhiing ngudi dan
thuong, cong nghé truyén thoéng hoat
dong nhu mot luc lugng dan chu. Vi duy,
khi nhiing ngudi bd phiéu khéng cé stic
manh kinh t&, cac chinh tri gia c6 thé
mua nhiing 14 phiéu cua ho. Tuy nhién
khi nhiing ngudi dan c6 anh hudng kinh
t& 16n hon, nhiing 161 kéo d6 khéng du
hap dan. Véi tai san kinh t& c¢6 y nghia
dé6, cac cong dan trd thanh cac bén lién
quan trong tuong lai kinh t& cua dat
nuéc ho va sé lién quan nhiéu hon trong
cac hoat dong cong. Tuong tu nhu vay,
khi cac cong dan c6 nguon thu nhap
chiu thué, ciac khoan thué ho phai tra
cho phép ho c6 anh hudng d6i véi chinh
pht cua nuéc ho.

Cac cong nghé truyén thong hoat
déng nhu mot luc lugng dan chi, tham
chi truc tiép hon khi nguoi dan st dung
ching dé tu td chic trén phuong dién
chinh tri. 6 nhiéu nudc, dién thoai di
dong da thuc hién vai tro nay. Hon 1
thap nién truéc, nhiing phe do6i lap da
st dung dién thoai di dong dé té chic
chéng lai cuu téng thong Philippines
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Joseph Estrada. Vao nam 2009, nhiing
ngudi biéu tinh chéng gian 1an bau ci &
Iran d& duge t6 chiic luc lugng chu yéu
thong qua cac cong nghé truyén thong.
Né6i chung sy minh bach da dugc cai
thién trong thap nién trudc, diéu ma toi
tin ring nho phan nao vao su gia ting
nhanh chéng cua cac cong nghé truyén
thong.

Hon thé niia, dién thoai di dong 6
cac nuéc dang phat trién da cung cép
cac dich vu vién thong ma phan 1én vuot
ra ngoai tAm kiém soat cia chinh phu.
Chi riéng diéu nay ciing gép phan cai
thién quan 1y diéu hanh. Khi cic chinh
pht xt ly nhiing tai san kinh té& lién
quan t6i nén kinh t€& it hon, ho c6 thé tap
trung vao vai tro then chét ctia minh tét
hon, nhu 1a nhiing nha diéu chinh va
giam sat thi truong, cht khong phai la
nhiing ngudi 1am kinh t& Mot trong tai
khong thé lam t6t céng viéc trong khi
cing la mét van dong vién (mot trong tai
vita &4 bong vita théi cdoi khé c6 thé hoan
thanh t6t nhiém vu cia minh).

CIPE: Ngay nay nhiéu nguoi van
khong thé nhdn thdy méi lién két giva
sy trao quyén kinh té’ va dan chu va xem
xét ching nhuw hai linh vuc phdt trién
riéng biét. Ong sé néi sao vdi ho?

1ZQ: Nhu toi da gidi thich, su trao
quyén kinh t& va dan cha dude c6 méi
lién két kha sau sic. Khong c6 su trao
quyén kinh té&, cac cudc bau ci van cé
thé thuc hién nhung dan chu thuc su thi
khong. Su gin két nay da dugc minh
chiing trong suét qua trinh lich sti.

O Hy Lap ¢8, su trao quyén kinh t&
cua nhiing cha trang trai nhé da cham
ngdi cho su néi 1én ctia nén dan chua
Athen. Nhiing cha trang trai nho,
nhiing ngudi tiép can véi dat dai bi gi6i
han & cac sudn doi, noi cac quy toc bod
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mic, da rao ddp nhiing ngon dbi dé
trong cac loai cdy nho va cay 14y qua,
nhiing loai cAy tréng c6 thé séng sot
duge 6 d6. Cac ky thuat trong trot mang
tinh déi méi da cho phép ngudi dan dam
nghi dam lam d6 tao lén mot tai san
kinh t& c6 khd ning phat trién. Anh
hudng kinh t&€ ctia ho tao ra budc ngoit
va nhiing nha lap phap bi buodc phai
hudng ing nhiing cai cach ma qua d6 ho
da trao quyén kinh t& nhiéu hon cho
nhiing cht trang trai nhd. Trong s6
nhiing cai cach cé cai cach chinh sach
khuyén khich xuédt khdu dau oliu trong
khi ngan cdm xudt khdu ngi coc. Pidu
nay da trao quyén cho nhiing chu trang
trai nho san xudt dau oliu trong khi han
ché& quyén luc cia nhiing nha quy toc
san xuat ngii coc. Dan chu da dude thuc
hién khi nhiing nha quy tdc khoéng con
¢6 thé ngin can né duge niia.

O chau Au, quyén luc dugde tap
trung vao cac nén quan chd, nhung su
phan bd quyén luc phan 16n dat dugc lai
do su xuat hién thuong mai. Dan chu
dién ra trong nhiéu thé ky khi cac céng
dan c6 dude anh hudng kinh t& can thiét
dé gy tac dong c6 y nghia 1én chinh tri.
Nhitng d6i méi va céng nghé méi trong
viéc lam néng, vi du nhu cay kim loai, da
tao ra gi6i doanh nghiép, thu nhap tang
va cac cé hdi thuong mai 16n hon cho
nhiing ngudi dan thuong. Khi nhiing
nguoi dan da cai thién dugc vi thé kinh
t& ctia ho va ngudén thu nhap chiu thué
cia ho tré thanh mét ngudn thu quan
trong cua ngan sach nha nude, nhiing vi
quan vuong bi budc phai ti bd quyén
kiém soat tuyét déi. Cac khoan thué trd
thanh mét don bay méa qua dé ngudi dan
¢6 thé doi héi nhiing co ché kiém tra va
déi trong, va ho da thanh cong trong viéc
md rong nén tang quyén luc kinh t& va
chinh tri.



DG6i moi. trao quyén kinh té...

Ngay nay, giong nhu diéu da xay ra
trong su6t qua trinh lich st, cac nuéc
thu nhap thap c6 thé thuc hién ca su
tién bo vé kinh t& va dan cha théng qua
d6i méi, tht giip nhiing ngudi dan
thuong téng nang suit, ting thu nhap
va anh hudng kinh t€& ctia ho. Dién thoai
di déong 1a mot vi du thuyét phuc cho
nhiing gi kha thi. Tuy vay, nhiing cong
nghé khac trong linh vuc nong nghiép,
néng lugng va cac linh vuc khac cang ¢6
thé cung cdp nhiing ludng gié tién bo
tuong tu.

CIPE: Grameenphone la mét vi du
thanh cong cua su trao quyén cho cong
dén théng qua coéong nghé nhu vdy.
Chinh xdc thi né da dem loi ich nhu thé
nao cho nguoi din Bangladesh?

I1ZQ: Gan 20 nam trudc, toi da bat
dau nghi t6i viéc lam thé nao dé cong
nghé s6 - véi tu cach 1a cac cong cu tang
hiéu suét — c6 thé tién trién thuan lgi
théng qua viéc trao quyén cho ngudi
dan 6 Bangladesh. T6i da tap trung vao
dién thoai di dong véi hai ly do ¢ ban.
Thit nh4t, dién thoai di dong dang ngay
cang s6 hoa va bdi thé gia ca sé giam
manh. Thi hai, vi truyén théng tiéng
n6i 1a binh ding, nén tham chi nguoi
dan mu chii hosc nhiing ngudi thiéu nén
gido duc chinh thtc ciing c6 thé st dung
né mot cach thuan lgi. Véi su 161 cudén
rong rai nay, dién thoai di déng do dé c6
thé tré thanh mot céng cu cho su tién bo
cua dai da so.

Ngay nay 6 Bangladesh, ci 3 nguoi
lai c6 1 dién thoai, bao gdm ca tré em va
nhiing ngudi 16n tudi, va su tiép can
khong phu thudc vao vi thé kinh t& hay
dia ly. Riéng su tiép can nay cling 12 mot
vi du cho su trao quyén cta cong dan, va
do vay né da cho phép cac cong dan ting
hiéu sudt va tao ra nhiing ¢ hoi méi.
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Chéng han, cac doanh nghiép da c6 thé
phan phéi cac dich vu di dong, trong khi
d6, cac doanh nghiép khac ciing ¢6 thé tao
dung cac hoat dong kinh doanh kha thi
dua trén cac thanh qua ting hiéu suat.
Ciing da c6 nhiéu co hdi 16n cho cac
doanh nghiép trong viéc tao dung nhiing
hoat déng kinh doanh d6i méi vé nén
tang di dong hién nay. Hon hét,
Bangladesh va cac qudc gia tuong tu da
¢6 dugc thanh qua vé GDP do su tham
nhap dién thoai di déng tang, nhu cac
nghién ctiu da cho thay.

Hon nita, 6 cong ty dién thoai di
dong dang hoat dong 6 Bangladesh da
dau tu it nhat 1a 5 ti USD vao cd sé ha
tang dién thoai di dong va c6 cac ngudn
doanh thu hon 2 ti USD. Cac nguén
doanh thu d6 xu4t phat ti sd lugng cudc
goi cao; 0 mot quoc gia ma ngudi dan
khéng c6 tién dé lang phi thi ho sé goi
dién thoai béi cudc goi dién thoai dua lai
lgi ich kinh t& cho ho. Cac cong ty dau
tu vao cd sé ha tang bdi ho biét rang ho
sé thu dugc 1¢i nhuan, khi ngusi dan
sdn sang va c6 thé thanh toan cac dich
vu thi néng sudt cua ho sé ting nhiéu
hon. Trong thuc té& nguoi dan &
Bangladesh da tao ra hang ti USD c6 s6
ha tang tu dué6i lén trén, day ciing la
biéu hién cta su trao quyén.

CIPE: Ong da thdy nhitng thanh
cong tuong tu ¢ cdc quoc gia khdc chua?

IZQ: Dién thoai di déng r6 rang da
phat trién manh trén khép thé giéi, bao
gdbm ca nhiing nuéc nghéo. Pon gian 1a
té6i da nhin thay truéc tiém ning cua
ching va theo mot cach than trong, da
tap hop cac luc luong dé tiép can véi
mot thi truong 16n nhu 6 Bangladesh.
Nhiing quan sat cua toéi vé cac nhan té
sé hién thuc héa dién thoai cho quang
dai quan ching & Bangladesh ciing
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ding véi cac quoc gia khac. Trudce tién,
t6i thay ro rang kha nang két noi ciing
dong nghia véi ning sudt lao déng va
nhiing 1¢i ich kinh t& tir viéc téng hiéu
suflt ¢6 thé dudc st dung dé thanh toan
cho cac dich vu dién thoai di dong. Diéu
nay sé cho phép cung cip cac dich vu c6
kha nang sinh 16i. Tha hai, tdi d3 xem
xét thdy rng cudc cach mang s6 c6 thé
lam giam manh gia cuéc dién thoai va
lam cho dién thoai di doéng tré thanh
loai hang héa nidm trong tdm tay cua
nhiéu ngudi.

Véi hai nhan t6 hién thuc dé, toi chi
cAn mot cach dé ti€p can véi ting ngudsi
dan, nhiing ngusi sé hudng lgi tu su
dung may dién thoai. Tuy nhién, nhiing
nguoi dan dé6 lai séng & cac viung héo
lanh nhat 6 Bangladesh va khong nhat
thiét c6 kha ning chi tra ban dau dé
mua mo6t may dién thoai. Véi 1y do nay,
t6i biét rang, moét moéi quan hé d6i tac
v6i Ngin hang Grameen sé cho phép to1
st dung mang luéi khach hang di vay
ctia ho dé phéan phéi cac may dién thoai
vé cac viing néng thén, viéc nay sé giip
tél vugt qua ca nhiing rao can dia ly va
kinh t& ban dau trong phan phoi. Tin
dung nhoé da gidp cho viéc trang trai
nhiing chi phi ban ddu ctua may dién
thoai va nhiing diéu kién thuan Igi
trong phan phéi ctia Ngian hang
Grameen da cho phép chung téi tao ra
hiéu qua hoat dong ctia mang luéi mot
cach nhanh chéng. Do hiéu qua hoat
dong cta mang luéi ddy nhanh Igi ich
kinh té& ctia dién thoai di dong nén ké
hoach phan phéi nay trd nén dac biét
quan trong.

Tan dung mang luéi khach hang di
vay cia Ngin hang Grameen da phéat
huy tac dung 6 Bangladesh vao thoi
diém d6; hién nay, cAc nha cung cip
dich vu dién thoai di dong & cac nudc
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khac, bao gom ca Bangladesh, da di tién
phong trong viéc st dung hé théng thé
tra truéc. Ho da cung ciAp mot chiic
nang giong nhu tin dung vi mb
(microcredit) théng qua viéc khong két
hop cac phi tra truée va bao lanh thanh
toan cac dich vu. Van dé phan phéi ma
toi da do1 m#t 6 Bangladesh do d6 da
b6t cang thing hon béi su xudt hién clia
thé tra truéc, cho phép dién thoai di
d6ng phat trién nhanh chéng & cac nude
khac ma khong nhat thiét phu thudc
vao mot t6 chic tin dung vi mo.

CIPE: Trong tuong lai, nhitng loai
chinh sdch gi cdn c6 dé khuyén khich
phdt trién kinh t&'va dan chi?

I1ZQ: Do nhiéu chinh pht 6 cac nudc
dang phat trién khéng chiu trach nhiém
gidl trinh véi cong dan cua ho, nén
nhiing céng dan nay khoéng dudc trao
quyén dé doi héi nhiing chinh sich hiéu
qua ma trong d6 c6 tinh dén cac lgi ich
cta ho. O nhiing nudc d6, nhiing cong
nghé gép phan trao quyén cho ngudi
dan 1a moét don bdy dé phat trién tét
hon so véi cac chinh sach. Trai lai, 6 cac
nuéc ma chinh phta chiu trach nhiém
cao hon trudc cong dan, cac chinh sach
¢6 thé 1a mot don bay hiéu qua. Xem xét
van dé nay, cac nudc giau qua thuc dang
6 mot vi thé t6t hon dé thuc thi cac
chinh sach c6 thé dem lai su phét trién
kinh t& va dan cht 6 cac nudc nghéo.
Hon niia, nhd vao cac kénh tao thuan lgi
cho su tham du ctia cong dan 6 cac nude
giau, cac cong dan c6 thé tham gia vao
nhiing cudc thao luan vé cac van dé toan
cAu ma c6 1& dé dang hon so véi cac cong
dan 6 cac nuée nghéo. Cudi cung, nhin
trén phuong dién lich st, chinh phu céc
nude giau da dong mot vai tro 16n hon
trong viéc thiét lap chuong trinh nghi
su toan cau.

(Xem tiép trang 26)



