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Quyền tiếp cận thông tin (TCTT) là một
trong những quyền dân sự, chính trị cơ bản
của công dân, được ghi nhận trong Tuyên
ngôn thế giới về Quyền con người năm 1948
và Công ước quốc tế về các Quyền dân sự

1) Điều thứ 10 Hiến pháp nước Việt Nam Dân chủ cộng hòa năm 1946 quy định: “Công dân Việt Nam có quyền:
tự do ngôn luận, tự do xuất bản, tự do tổ chức và hội họp, tự do tín ngưỡng, tự do cư trú, đi lại trong nước và ra
nước ngoài”.

và chính trị năm 1966 mà Việt Nam là thành
viên.ỞViệt Nam, ngay từ bản Hiến pháp đầu
tiên năm 1946, Nhà nước Việt Nam Dân chủ
cộng hòa đã ghi nhận các quyền tự do ngôn
luận, tự do xuất bản của công dân1 và các
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quyền này tiếp tục được ghi nhận trong các
bản Hiến pháp sau đó. Hiến pháp năm 2013
hiện hành, Điều 25 tiếp tục ghi nhận: “Công
dân có quyền tự do ngôn luận, tự do báo chí,
TCTT…”. Ngoài ra, trong rất nhiều đạo luật
của quốc gia cũng có ghi nhận, bảo đảm và
bảo vệ quyền tự do thông tin của công dân
như: Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở, Luật
Lưu trữ, Luật Dữ liệu, Luật Bảo vệ dữ liệu
cá nhân…, đặc biệt là Luật TCTT được ban
hành vào năm 2016 đã cụ thể hóa, quy định
khá đầy đủ cơ chế, biện pháp bảo đảm và bảo
vệ quyền TCTT của công dân cũng như trách
nhiệm cung cấp, công khai thông tin của các
cơ quan nhà nước.

Trong bối cảnh Đảng và Nhà nước có
nhiều chủ trương đổi mới trong tư duy xây
dựng và thi hành pháp luật, hoàn thiện thể chế
phát triển, chuyển đổi số quốc gia cũng như
hoàn thiện Nhà nước pháp quyền xã hội chủ
nghĩa (XHCN), bảo đảm, bảo vệ quyền con
người, quyền công dân, đáp ứng yêu cầu của
phát triển nhanh, bền vững của đất nước trong
giai đoạn mới, nhu cầu sửa đổi Luật TCTT
được đặt ra hết sức cần thiết. Theo Chương
trình lập pháp năm 2026, Quốc hội sẽ xem
xét, thông qua Dự án Luật TCTT (sửa đổi).
Đến nay, Dự án Luật đã được Chính phủ xem
xét, cho ý kiến và trình Quốc hội. Trên cơ sở
Dự thảo Luật theo Tờ trình số 49/TTr-CPngày
12/02/2026 của Chính phủ trình Quốc hội, tác
giả có một số ý kiến trao đổi, góp ý như sau.

1. Về phạm vi sửa đổi và các định hướng
chính sách lớn

Dự thảo Luật TCTT (sửa đổi) lần này là
sửa đổi toàn diện Luật TCTT năm 2016, đáp
ứng các yêu cầu của bối cảnh, nhiệm vụ mới
như nói trên. Trong đó, Dự thảo Luật tập trung
vào các vấn đề lớn sau: (1) Bổ sung phạm vi
thông tin cần phải cung cấp. Theo đó, ngoài
thông tin do các cơ quan tạo ra, bổ sung loại

thông tin do cơ quan, đơn vị nắm giữ (nhận
được); (2) Sửa đổi một số quy định liên quan
đến việc sắp xếp lại tổ chức bộ máy chính
quyền địa phương hai cấp. Khi chúng ta bỏ
chính quyền cấp huyện thì cần xử lý 2 vấn
đề: Vừa loại bỏ thông tin trước đây cơ quan
nhà nước cấp huyện sở hữu và có trách nhiệm
cung cấp, vừa bổ sung loại thông tin mà cơ
quan nhà nước cấp xã có trách nhiệm cung
cấp theo mô hình chính quyền địa phương 2
cấp sau sắp xếp; (3) Mở rộng chủ thể có trách
nhiệm cung cấp thông tin. Theo đó, ngoài
các cơ quan nhà nước như quy định của Luật
hiện hành, bổ sung loại đơn vị sự nghiệp công
lập có nhiệm vụ cung ứng dịch vụ sự nghiệp
công cơ bản, thiết yếu; (4)Điều chỉnh phạmvi
thông tin mà Ủy ban nhân dân (UBND) xã có
trách nhiệm cung cấp; (5) Về mở rộng phạm
vi thông tin phải được công khai; điều chỉnh
phạm vi thông tin công dân không được tiếp
cận và tiếp cận có điều kiện; (6) Đa dạng hóa
các phương thức cung cấp thông tin; bổ sung
các biện pháp bảo đảm quyền TCTT của công
dân, tạo điều kiện thuận lợi cho người dân
thực hiện quyền TCTT.

Những nội dung chính sách sửa đổi nói
trên là rất quan trọng, thể hiện những vấn đề
cốt lõi của Luật, cũng chính là những vấn đề
cốt lõi để người dân có thể thực hiện được
quyền TCTT của mình.

2. Trao đổi, góp ý về một số vấn đề của
Dự thảo Luật

2.1. Về chủ thể có trách nhiệm cung cấp
thông tin

Để đáp ứng nhu cầu thông tin của người
dân, Dự thảo Luật nghiên cứu mở rộng từng
bước và hợp lý các tổ chức, đơn vị có trách
nhiệm cung cấp thông tin theo Luật này.
Theo đó, Dự thảo Luật bổ sung quy định
những đơn vị sự nghiệp công lập cung cấp
dịch vụ sự nghiệp công cơ bản, thiết yếu có
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trách nhiệm cung cấp thông tin (ngoài cơ
quan nhà nước theo quy định của Luật hiện
hành). Tuy nhiên, trong bối cảnh chuyển đổi
số hiện nay gắn với đổi mới mô hình quản
trị quốc gia theo hướng hiện đại, hiệu quả,
đặc biệt là yêu cầu tiếp tục xây dựng và hoàn
thiện Nhà nước pháp quyền XHCN Việt
Nam trong giai đoạn mới theo Nghị quyết số
27-NQ/TW, ngày 09/11/2022 của Ban Chấp
hành Trung ương Đảng khóa XIII và Hiến
pháp năm 2013, trong đó đã ghi nhận “Ở
nước Cộng hòa XHCN Việt Nam, các quyền
con người, quyền công dân về chính trị, dân
sự, kinh tế, văn hóa, xã hội được công nhận,
tôn trọng, bảo vệ, bảo đảm theo Hiến pháp
và pháp luật”2, tác giả cho rằng, nên cân
nhắc một số chủ thể khác cũng cần có trách
nhiệm cung cấp thông tin, đó là:

i) Doanh nghiệp nhà nước (DNNN).
DNNN là đơn vị sử dụng vốn nhà nước
(cũng có thể coi là sử dụng tiền thuế của
dân) vào hoạt động sản xuất kinh doanh,
tìm kiếm lợi nhuận và có trách nhiệm bảo
toàn và phát triển vốn. Do vậy, về nguyên
tắc, DNNN phải có trách nhiệm minh bạch
việc sử dụng vốn và công khai kết quả kinh
doanh của mình cho người dân biết và giám
sát. Từ đó góp phần tăng tính trách nhiệm
trong sử dụng vốn của các DNNN, bảo đảm
quyền của người dân trong hoạt động giám
sát. Việc bổ sung đơn vị sự nghiệp công lập
vào diện phải cung cấp thông tin cho người
dân nhưng lại không bổ sung DNNN thì có
phần khập khiễng, không hợp lý, chưa công
bằng và thực sự minh bạch với người dân
trong sử dụng tài chính, tài sản nhà nước.

Hiện tại, Luật Quản lý và đầu tư vốn nhà
nước tại doanh nghiệp năm 2025 cũng đã có

2) Khoản 1 Điều 14 Hiến pháp nước Cộng hòa XHCN Việt Nam năm 2013.
3) Chương VII, các điều 54, 55 Luật Quản lý và đầu tư vốn nhà nước tại doanh nghiệp năm 2025 quy định về trách
nhiệm của DNNN trong báo cáo và công khai thông tin về hoạt động của doanh nghiệp.
4) Khoản 2 và 3 Điều 4 Hiến pháp nước Cộng hòa XHCN Việt Nam năm 2013.

những quy định về trách nhiệm của DNNN
trong báo cáo và công khai thông tin về
tình hình hoạt động của doanh nghiệp3. Tuy
nhiên, theo quy định của Luật Quản lý và đầu
tư vốn nhà nước tại doanh nghiệp thì chủ thể
nhận được báo cáo và thông tin chỉ là cơ quan
đại diện chủ sở hữu, chưa có những quy định
về trách nhiệm công khai thông tin cho người
dân biết về kết quả hoạt động kinh doanh của
DNNN. Từ đó tác giả đề nghị, Dự thảo Luật
nên quy định bổ sung DNNN cũng là chủ thể
cần công khai thông tin đến người dân. Tuy
nhiên, đối với DNNN thì thông tin cần công
khai cho người dân chỉ nên khoanh lại là
những thông tin về tình hình kinh doanh của
mình, đặc biệt là thông tin về kết quả, hiệu
quả kinh doanh trên vốn đầu tư của Nhà nước
để người dân biết và giám sát hoạt động của
doanh nghiệp, không cung cấp những thông
tin về bí mật kinh doanh và những thông tin
không cần thiết khác. Về phương thức cung
cấp thông tin cũng cần cân nhắc chỉ áp dụng
phương thức công khai thông tin mà không
áp dụng phương thức cung cấp thông tin
theo yêu cầu, để tránh sự phiền hà cho doanh
nghiệp nhưng vẫn bảo đảm công khai được
những thông tin cần thiết đến người dân biết
và giám sát.

ii) Các cơ quan của Đảng. Hiến pháp năm
2013 quy định:“Đảng Cộng sản Việt Nam gắn
bó mật thiết với Nhân dân, phục vụ Nhân dân,
chịu sự giám sát của Nhân dân, chịu trách
nhiệm trước Nhân dân về những quyết định
của mình. Các tổ chức củaĐảng và đảng viên
Đảng Cộng sản Việt Nam hoạt động trong
khuôn khổ của Hiến pháp và pháp luật”4.

Theo quy định trên đây của Hiến pháp, để
người dân có thể thực hiện được quyền giám
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sát của mình, đồng thời tăng cường mối quan
hệ gắn bó mật thiết, gần gũi giữa Đảng với
Nhân dân thì các cơ quan của tổ chức Đảng
nên có trách nhiệm công khai các thông tin
về các quyết định của Đảng trước Nhân dân
(trừ những thông tin thuộc danh mục bí mật
của tổ chức Đảng). Thực tiễn hiện nay, các
cơ quan của Đảng cũng đã thực hiện việc
công khai thông tin đến Nhân dân, đến xã
hội thông qua các kênh khác nhau, đặc biệt là
trên các phương tiện thông tin của Đảng như
Báo Nhân dân (báo in và báo điện tử), Cổng
Thông tin điện tử Đảng Cộng sản Việt Nam
(dangcongsan.org.vn) cả ở Trung ương và các
tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương, Tạp
chí Cộng sản và các phương thức, phương tiện
thông tin khác. Vì vậy, việc bổ sung, ghi nhận
trách nhiệm công khai thông tin của các cơ
quanĐảng đối với Nhân dân trong Luật TCTT
không phải là vấn đề mới mà là sự cụ thể hóa
(luật hóa) quy định của Hiến pháp và ghi nhận
những vấn đề của thực tiễn mà Đảng đã và
vẫn đang làm. Việc bổ sung này chắc chắn sẽ
đem lại những giá trị tích cực và tốt đẹp hơn
về tư tưởng, mục tiêu, hành động của Đảng,
đồng thời thể hiện trách nhiệm củaĐảng trước
Nhân dân, từ đó củng cố, tăng cường hơn nữa
lòng tin của Nhân dân đối với Đảng cũng như
sự gắn bó mật thiết của Đảng với Nhân dân.

iii) Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ
chức thành viên của Mặt trận

Theo quy định của Hiến pháp cũng như
Luật Mặt trậnTổ quốcViệt Nam (MTTQVN)
thì “MTTQVN là tổ chức liên minh chính trị,
liên hiệp tự nguyện của tổ chức chính trị, các
tổ chức chính trị - xã hội, tổ chức xã hội…;
là cơ sở chính trị của chính quyền nhân dân;
tập hợp, phát huy sức mạnh đại đoàn kết

5) Điều 9 Hiến pháp nước Cộng hòa XHCN Việt Nam năm 2013.
6) Khoản 2 Điều 2 Luật TCTT năm 2016 định nghĩa: “Thông tin do cơ quan nhà nước tạo ra là tin, dữ liệu được
tạo ra trong quá trình cơ quan nhà nước thực hiện chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn theo quy định của pháp luật,
được người có thẩm quyền của cơ quan nhà nước đó ký, đóng dấu hoặc xác nhận bằng văn bản”.

toàn dân tộc; thể hiện ý chí, nguyện vọng và
phát huy quyền làm chủ của Nhân dân; đại
diện, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp, chính
đáng của Nhân dân; thực hiện dân chủ, tăng
cường đồng thuận xã hội; giám sát, phản
biện xã hội…”5.Với tính chất và tôn chỉ, mục
đích trong tổ chức và hoạt động nói trên thì
MTTQVN là nơi phải thể hiện tính dân chủ
và công khai rộng rãi nhất, điển hình nhất.

Từ đó, tác giả cho rằng, để bảo đảm cho
MTTQVN và các tổ chức thành viên của Mặt
trận phát huy được sức mạnh đại đoàn kết
toàn dân tộc, thực hiện được tôn chỉ, mục đích
hoạt động của mình, thực sự là một liên minh
chính trị, liên hiệp tự nguyện và phát huy được
quyền làm chủ của Nhân dân mà trước hết là
của các thành viên, hội viên của Mặt trận thì
cần tiếp tục cụ thể hóa trách nhiệm công khai
thông tin của Mặt trận và các tổ chức thành
viên của Mặt trận. Theo đó, cần bổ sung vào
Luật TCTT trách nhiệm công khai thông tin
của MTTQVN và các tổ chức thành viên của
Mặt trận. Việc bổ sung quy định trách nhiệm
phải công khai thông tin của Mặt trận đến với
Nhân dân vừa củng cố, nâng cao được ý thức
trách nhiệm của các cơ quan, tổ chức của Mặt
trận trong công khai thông tin đến với người
dân, vừa tạo điều kiện để các tổ chức thành
viên của Mặt trận cũng như người dân thực
hiện được quyền TCTT của mình, qua đó
đóng góp vào các hoạt động giám sát, phản
biện xã hội của Mặt trận, tạo đồng thuận xã
hội, phát huy đại đoàn kết toàn dân tộc.

2.2. Về mở rộng phạm vi thông tin phải
cung cấp

Luật TCTT hiện hành quy định chỉ có
thông tinmà các cơ quan nhà nước tạo ra6mới
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phải công khai và cung cấp cho người dân.
Riêng đối với UBND cấp xã có trách nhiệm
cung cấp cả thông tin do mình tạo ra và cả
thông tin do mình nhận được. Vì UBND cấp
xã là cấp chính quyền cơ sở, gần dân nhất,
do đó, để bảo đảm mọi thông tin của các cơ
quan nhà nước đến được với người dân, Luật
hiện hành đã quy định trách nhiệm trên cho
riêng UBND cấp xã.Đối với các cơ quan nhà
nước khác chỉ có trách nhiệm cung cấp thông
tin do mình tạo ra. Dự thảo Luật sửa đổi lần
này đã mở rộng trách nhiệm cung cấp thông
tin nhận được (thông tin nắm giữ)7 đối với tất
cả các cơ quan, đơn vị, không chỉ có UBND
cấp xã như quy định của Luật hiện hành.

Về quy địnhmới nói trên củaDự thảoLuật,
tác giả nhận thấy, thông tin nhận được của cơ
quan, đơn vị này chính là thông tin được tạo
ra bởi cơ quan, đơn vị khác. Luật đã quy định
thông tin được tạo ra là loại thông tin phải
cung cấp. Vậy khi tạo ra thông tin, cơ quan,
đơn vị tạo thông tin đã phải thực hiện nghĩa
vụ cung cấp các thông tin này. Nếu thông tin
đó được chuyển tiếp, gửi cho cơ quan, đơn vị
khác và lại được cơ quan, đơn vị này tiếp tục
cung cấp thì sẽ trùng lặp, gây lãng phí không
cần thiết. Và mặc dù Dự thảo Luật cũng đã
giới hạn: “Cơ quan, đơn vị có trách nhiệm
cung cấp thông tin do mình nắm giữ trong
trường hợp việc cung cấp thông tin là cần
thiết để bảo vệ lợi ích công cộng, sức khỏe
của cộng đồng” (khoản 3 Điều 10), tác giả
vẫn cho rằng, Dự thảo Luật không cần thiết
phải bổ sung trách nhiệm cung cấp loại thông
tin nắm giữ (thông tin nhận được), tránh gây
trùng lặp, lãng phí không cần thiết. Tác giả
cho rằng, quy định mới không khoa học và
tiến bộ hơn quy định hiện hành. Trường hợp
Dự thảo Luật vẫn quy định trách nhiệm cung

7) Khoản 3 Điều 2 Dự thảo Luật TCTT (sửa đổi) định nghĩa: “Thông tin do cơ quan, đơn vị nắm giữ là tin, dữ
liệu do cơ quan, đơn vị nhận được trong quá trình thực hiện chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn theo quy định của
pháp luật”.

cấp thông tin nắm giữ thì nên quy định theo
hướng: Cơ quan, đơn vị có trách nhiệm cung
cấp cho người dân các thông tin nắm giữ nếu
thông tin đó chưa được cơ quan tạo thông
tin cung cấp, bất kể thông tin đó là thông tin
gì, nếu chúng thuộc danh mục thông tin cần
công khai, cung cấp cho người dân, không
nên giới hạn chỉ hai loại thông tin như quy
định của khoản 3Điều 10 Dự thảo Luật. Hoặc
giữ nguyên quy định của Luật hiện hành là
chỉUBND cấp xã có trách nhiệm cung cấp cả
thông tin do mình tạo ra, cả thông tin nắm giữ
cho người dân, thực hiện sứ mệnh của chính
quyền cấp cơ sở, bảo đảm mọi thông tin cần
cung cấp phải đến được với người dân. Lập
luận của cơ quan soạn thảo tại Tờ trình Quốc
hội rằng, do sau sắp xếp, tổ chức chính quyền
địa phương 2 cấp, nhiệm vụ của chính quyền
cấp xã quá nặng nề, nên cấp xã không có
đủ khả năng thực hiện cung cấp toàn bộ các
thông tin nắm giữ là thiếu cơ sở, chưa thuyết
phục. Không nên lấy những khó khăn tạm
thời của chính quyền cấp xã hiện nay để đưa
ra một quy định pháp lý có tính nguyên tắc và
dài hạn, nhất là trong bối cảnh chuyển đổi số,
xây dựng chính quyền số, xã hội số.

2.3. Về phạm vi thông tin công dân được
tiếp cận, không được tiếp cận, được tiếp cận
có điều kiện và thông tin phải công khai

Dự thảo Luật quy định thông tin công dân
được tiếp cận, thông tin công dân không được
tiếp cận, thông tin công dân được tiếp cận có
điều kiện. Đây là cách tiếp cận theo hướng
“chọn bỏ”. Chúng tôi đồng tình với cách tiếp
cận này, vì phù hợp với quan điểm xây dựng
Nhà nước pháp quyền và bảo đảm, bảo vệ
quyền con người, quyền công dân hiện nay,
bảo đảm sự minh bạch, dễ tiếp cận, giảm chi
phí tuân thủ của người dân (Điều 14, 15, 16).
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Tuy nhiên, đến Điều 17 quy định về thông
tin phải được công khai lại theo logic “chọn
cho”, liệt kê tất cả các thông tin phải được
công khai. Có nghĩa rằng, chúng ta đã phân
định ra một loại thông tin khác trong tổng
thể các loại thông tin mà người dân được
tiếp cận, đó là thông tin phải được công khai
rộng rãi (khoản 1 Điều 17) và thông tin khác
(khoản 2 Điều 17) chỉ thực hiện công khai
căn cứ vào điều kiện thực tế của cơ quan, đơn
vị và để bảo vệ lợi ích công cộng, sức khỏe
của cộng đồng. Tác giả cho rằng, việc phân
chia như Dự thảo Luật là không hợp lý, chưa
thuyết phục. Vì theo tác giả, tất cả các thông
tin mà luật đã quy định người dân được tiếp
cận theo nguyên tắc được xác định ở Điều
14 đều phải là những thông tin bắt buộc phải
công khai, không nên phân định thành hai
loại như Điều 17. Mặt khác, cách tiếp cận
theo nguyên tắc “chọn cho” như quy định
của Điều 17 là chưa khoa học, vì chắc chắn
sẽ còn nhiều loại thông tin cần công khai ở
rất nhiều thể loại các cơ quan nhà nước, đơn
vị sự nghiệp công lập khác nhau mà chưa
thể thống kê hết được, hoặc sẽ còn phát sinh
thêm trong thực tiễn. Chúng ta đã tiếp cận
theo phương án “chọn bỏ” như các Điều 14,
15, 16 thì Điều 17 không nên phân định và
liệt kê thành hai loại thông tin mà chỉ quy
định nguyên tắc: các cơ quan, đơn vị phải
công khai tất cả các thông tin do mình tạo ra
mà người dân được quyền tiếp cận, trừ các
trường hợp theo quy định của Điều 15, 16.
Về mặt kỹ thuật, trong bối cảnh chuyển đổi
số, xây dựng chính quyền số, xã hội số thì
việc công khai theo nguyên tắc này là không
khó. Đồng thời Dự thảo Luật cũng nên bổ
sung quy định thông tin phải công khai trước
hết của mỗi cơ quan, đơn vị là Danh mục các
thông tin phải công khai cho người dân biết.
Tác giả cho rằng, đây phải là thông tin trước
nhất và quan trọng nhất cần công khai trong

trách nhiệm công khai thông tin của các chủ
thể có trách nhiệm theo Luật này. Danh mục
các thông tin phải công khai cần được xây
dựng và ban hành một cách khách quan, đặc
biệt là nên quy định việc xây dựng Danh
mục này phải được lấy ý kiến phản biện của
MTTQVN và các tổ chức thành viên của Mặt
trận, lấy ý kiến Nhân dân trước khi ban hành.

2.4. Về cung cấp thông tin theo yêu cầu

Hình thức, trình tự, thủ tục cung cấp thông
tin theo yêu cầu cần rà soát thêm, bảo đảm
thuận tiện và khả thi nhất cho người dân.Đặc
biệt, cần phù hợp với khả năng tiếp cận của
người dân, tránh trường hợp người dân yêu
cầu cung cấp thông tin đơn giản nhưng trình
tự, thủ tục giải quyết yêu cầu còn rườm rà
hoặc không phù hợp dẫn đến khó tiếp cận,
chi phí cao, khó khả thi. Ví dụ:

i) Khoản 1Điều 26 Dự thảo Luật quy định:
“Người yêu cầu cung cấp thông tin phải gửi
Phiếu yêu cầu cung cấp thông tin, trừ trường
hợp yêu cầu cung cấp thông tin theo điểm a
khoản 1 Điều 23 của Luật này”. Tức là trừ
thông tin thuộc diện phải công khai đang trong
thời hạn công khai nhưng chưa được công
khai.Để giảm thủ tục phiền hà cho người dân,
tác giả đề nghị cân nhắc quy định theo hướng
tất cả những thông tin phải được công khai
theo quy định tạiĐiều 17 của Luật này, nhưng
thuộc tất cả các trường hợp của khoản 1 Điều
23 thì không cần phải lập và gửi Phiếu yêu cầu
cung cấp thông tin; những trường hợp còn lại
thì phải gửi Phiếu yêu cầu.

ii) Hoặc quy định tại khoản 2Điều 26: “Cơ
quan, đơn vị có trách nhiệm: Tiếp nhận, hướng
dẫn người yêu cầu điền Phiếu yêu cầu cung
cấp thông tin, kiểm tra tính hợp lệ của Phiếu
yêu cầu cung cấp thông tin và vào Sổ theo dõi
cung cấp thông tin theo yêu cầu thông qua hệ
thống phần mềm quản lý yêu cầu trực tuyến;
thông báo về việc giải quyết yêu cầu cung
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cấp thông tin cho người yêu cầu”. Quy định
này đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số, dịch vụ
công điện tử, tuy nhiên, có thể chưa đáp ứng
sự thuận tiện cho người dân, nhất là ở những
vùng sâu, vùng xa chưa thể thực hiện được yêu
cầu trên các nền tảng trực tuyến. Do vậy, nên
cân nhắc quy định cơ quan, đơn vị có thể tiếp
nhận, hướng dẫn người dân lập Phiếu yêu cầu
cung cấp thông tin bằng trực tuyến hoặc trực
tiếp đối với những nơi, những người chưa thể
thực hiện yêu cầu bằng phiếu trực tuyến.

2.5. Về các biện pháp bảo đảm quyền
tiếp cận thông tin

Đây là nội dung rất quan trọng, thể hiện
tính khả thi của Luật, bảo đảm Luật có đem
lại những giá trị đích thực cho người dân hay
không. Dự thảo Luật đã bổ sung nhiều quy
định về các biện pháp bảo đảm quyền TCTT
như bố trí cán bộ đầu mối về cung cấp thông
tin, đầu tư cơ sở vật chất, thực hiện việc phân
loại, lưu trữ và cập nhật thông tin, số hóa tài
liệu, đa dạng hóa các hình thức cung cấp,
công khai thông tin… đồng thời giao Chính
phủ quy định cụ thể các biện pháp để bảo đảm
thực hiện quyền TCTT. Tuy nhiên, dường như
vẫn còn thiếu hụt những quy định về trách
nhiệm, chế tài đối với các cơ quan, đơn vị
khi không thực hiện đúng hoặc vi phạm các
quy định về TCTT của Luật này. Nếu chúng
ta có Luật nhưng thiếu các quy định về trách
nhiệmvà chế tài pháp lý hoặc thực hiện không
nghiêm trong tổ chức thi hành Luật thì quyền
TCTT của người dân sẽ chỉ “nằm trên giấy”.
Đây là vấn đề rất quan trọng nên cần cân nhắc
bổ sung vào Luật để tăng tính trách nhiệm
cũng như tính khả thi của Luật. Trường hợp
không bổ sung vào Luật thì cần hết sức lưu
ý khi ban hành Nghị định quy định chi tiết
và hướng dẫn thi hành Luật này, bảo đảm rõ
trách nhiệm, gắn với chế tài mạnh mẽ, xử lý
kiên quyết và nghiêmminh đối với các trường
hợp vi phạm các quy định của pháp luật.

2.6. Về kỹ thuật lập pháp

i) Về giải thích từ ngữ: Dự thảo Luật có
một số từ ngữ có tính khái niệm như: dịch vụ
sự nghiệp công cơ bản, thiết yếu; đời sống
riêng tư; bí mật cá nhân; bí mật gia đình;
thông tin liên quan đến đời sống, sinh hoạt,
sản xuất, kinh doanh… Đây là những khái
niệm cần được giải thích, tránh gây lúng túng
hoặc cách hiểu, vận dụng khác nhau trong
thực tiễn thi hành. Do vậy, tác giả đề nghị
cần rà soát các luật liên quan, nếu các thuật
ngữ này chưa được giải thích cụ thể ở các luật
chuyên ngành liên quan thì cần bổ sung giải
thích những thuật ngữ nói trên trong Luật này.

ii) Khoản 2 Điều 3 về nguyên tắc bảo đảm
TCTT quy định: “Thông tin được cung cấp
phải chính xác, đầy đủ”. Đề nghị bổ sung
cụm từ kịp thời để bảo đảm tương thích với
điểm a khoản 1 Điều 8 về quyền TCTT của
người dân: “chính xác, đầy đủ, kịp thời”.

iii) Về trách nhiệm cung cấp thông tin
(Điều 10): Đây là quy định rất quan trọng,
bảo đảm quyền TCTT của người dân được
thực hiện trên thực tế. Tuy nhiên, kỹ thuật lập
pháp của Điều này còn nhiều trúc trắc, chưa
rõ ràng. Cụ thể:

- Tiêu đề của khoản 2 Điều 10 chưa hoàn
toàn chính xác, hợp lý. Tác giả kiến nghị
chỉnh lý như sau cho đúng với bản chất của
vấn đề cần truyền tải: “2. Cơ quan, đơn vị có
trách nhiệm trực tiếp tổ chức thực hiện việc
cung cấp thông tin. Đối với một số cơ quan
đặc thù thì trách nhiệm cung cấp thông tin
được quy định như sau”.

- Cách phân chia trách nhiệm cung cấp
thông tin thành: thông tin tạo ra (khoản 1
Điều 10), thông tin nắm giữ (khoản 3), nhưng
khoản 2 lại chỉ nói đến thông tin tạo ra gây
rối rắm và chưa rõ ý. Cụ thể là, đối với những

(Xem tiếp trang 33)



33

SỐ CHUYÊN ĐỀ CHÀO MỪNG KỲ HỌP THỨ NHẤT, QUỐC HỘI KHÓA XVI

Số 07 (514), Kỳ 1 - Tháng 04/2026

của Nghị quyết số 66-NQ/TW khi nhấn mạnh
yêu cầu hoàn thiện hệ thống pháp luật theo
hướng hiện đại, minh bạch, ứng dụng mạnh
mẽ khoa học - công nghệ, thúc đẩy chuyển
đổi số quốc gia. Trên cơ sở đó, việc tiếp thu
có chọn lọc kinh nghiệm quốc tế, đặc biệt từ
Cộng hòa Estonia - quốc gia điển hình trong
xây dựng Chính phủ số và các quốc gia phát
triển khác, được coi là một trong những giải
pháp quan trọng nhằm xây dựng mô hình giao
dịch bất động sản điện tử hiện đại, an toàn và
hiệu quả. Theo đó, cần thúc đẩy sự tích hợp
hiệu quả giữa hoạt động công chứng, chứng
thực điện tử với việc thừa nhận đầy đủ giá trị
pháp lý của giao dịch điện tử; đồng thời tăng
cường ứng dụng công nghệ số, trí tuệ nhân tạo
để đơn giản hoá và nâng cao hiệu quả quản lý
hành chính nhà nước cũng như cung cấp dịch

vụ công cho công dân. Bên cạnh đó, nhiệm vụ
cấp thiết hiện nay là phải hoàn thiện hệ thống
pháp luật, xây dựng, cập nhật và liên thông dữ
liệu giữa Cổng dịch vụ công quốc gia cùng
với các cơ quan có thẩm quyền như: Tòa án,
cơ quan thi hành án,Ủy ban nhân dân, tổ chức
hành nghề công chứng, cơ quan đăng ký đất
đai, cơ quan thuế, Sở Tư pháp… Việc minh
bạch hóa, liên thông thông tin về tình trạng
pháp lý của bất động sản không chỉ góp phần
phòng ngừa rủi ro, hạn chế tranh chấp mà còn
tạo lập nền tảng vững chắc để xây dựng một
thị trường bất động sản an toàn, lành mạnh và
hiện đại. Đây cũng là điều kiện tiên quyết để
hướng tới xây dựng một xã hội số, lấy người
dân làm trung tâm, qua đó thúc đẩy sự phát
triển bền vững và thịnh vượng của quốc gia
trong kỷ nguyên công nghệ số■

thông tin nắm giữ của các cơ quan có tính đặc
thù như Quốc hội, Chính phủ… thì cơ quan
nào có trách nhiệm cung cấp (?) hiện chưa rõ
về mặt kỹ thuật. Tác giả đề nghị thiết kế lại
điều này về kỹ thuật lập pháp cho rõ ràng và
đầy đủ hơn. Tuy nhiên, khả thi nhất là nên bỏ
loại thông tin nắm giữ hoặc thiết kế lại như
kiến nghị của tác giả ở tiểu mục 2.2 nói trên.

-Điểm e khoản 2Điều 10 quy định: “Đơn
vị đầu mối do UBND cấp xã xác định có
trách nhiệm cung cấp thông tin do Hội đồng
nhân dân, Thường trực Hội đồng nhân dân,
các cơ quan của Hội đồng nhân dân, các cơ
quan chuyên môn, tổ chức hành chính khác
của cấp mình tạo ra; cung cấp cho công
dân khác thông tin này trong trường hợp
liên quan trực tiếp đến quyền và lợi ích hợp
pháp của họ”. Rõ ràng là đoạn “cung cấp
cho công dân khác…” là không rõ ý. Phải
chăng cơ quan soạn thảo muốn nói đến trách
nhiệm cung cấp thông tin cho công dân theo

phạm vi, địa giới hành chính, nhưng kỹ thuật
lại chưa rõ, không ăn nhập gì với cả điểm e
khoản 2 này. Vì vậy, tác giả đề xuất nên viết
lại điểm này cho rõ vấn đề.

iv) Điều 15 về thông tin công dân không
được tiếp cận, tại khoản 6 quy định: “Thông
tin về cuộc họp nội bộ của cơ quan, đơn vị;
tài liệu do cơ quan, đơn vị soạn thảo cho
công việc nội bộ”. Đây là vấn đề thực tiễn
còn thiếu thống nhất, chưa rõ ràng về nhận
thức cũng như quy định. Nhiều trường hợp
còn lẫn lộn với các tài liệu, thông tin thuộc
danh mục bí mật nhà nước, gây tranh chấp
hoặc phát sinh những trách nhiệm pháp lý
không đáng có. Từ đó, tác giả đề nghị bổ
sung vào cuối quy định trên cụm từ “có đóng
dấu “lưu hành nội bộ” hoặc “chỉ sử dụng
nội bộ”, để chuẩn hóa loại tài liệu, thông
tin này trong thực tiễn, bảo đảm sự rõ ràng,
minh bạch, tránh nhầm lẫn và phát sinh trách
nhiệm không đáng có■

MỘT SỐ TRAO ĐỔI, GÓP Ý... (tiếp theo trang 15)


