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Tém tat: Dai dich COVID-19 da tao ra nhiéu thach thuc
nghiém trong ddi véi cong tac kiém sodt chi phi tai cac du
an xay dung, bao gém gian doan chudi cung ting, bién dong
gia vat liéu, thiéu hut lao dong, va su gia tang cac chi phi phat
sinh do yéu cau phong chéng dich tai Viét Nam. Nhiing yéu
t6 nay lam gia tang nguy ca vuot chi phi, anh hudng tiéu cuc
dén tién d6 va hiéu qua dau tu ctia du an. Trong béi canh do,
viéc tong két cac bai hoc kinh nghiém vé kiém soat chi phi la
can thiét nham nang cao kha nang thich ting va quan ly rui
ro cho cac du an xay dung. Nghién clu tap trung phan tich
va hé théng héa cac bai hoc kinh nghiém trong kiém soét chi
phi tai cdc du &n xdy dung trong thai ky dai dich thdng qua
tdng quan nghién ctu, khdo sét y kién chuyén gia va phan
tich thuc tién trién khai du an. K&t qua nghién ctiu cho thay
cac bai hoc quan trong gém: 6n dinh chudi cung vat tuva lao
déng, ddy manh (ing dung céng nghé sé trong quan ly thi
cong va quan ly chi phi, linh hoat trong cong tac quan ly hgp
dobng va chi phi du phong. Nhiing két qua nay cung cap co
s6 khoa hoc va thuc tién nhdm ci thién hiéu qua kiém soét
chi phiva hudng t6i su phét trién bén viing clia cac du an xay
dung trong béi canh khiing hoang tuong tu trong tuong lai.
Keywords: Quan ly chi phi, dai dich Covid-19, Du an xay dung,
quan ly duan

1. GIGI THIEU

Nganh Xéy dung dong vai tro quan trong trong
phat trién kinh t€ - xa h¢i, tuy nhién day ciing la
linh vyc dé bi t6n thuong trudc cic ca séc bén
ngoai, ddc biét la cac cudc khung hoang quy mo
16n. Pai dich COVID-19 da tao ra nhiing tac dong
chua tling c6 doi véi hoat dong ctia cac du an xay
dung tai Viét Nam, trong d6 cong tac kiém sodt chi
phi chiu anh hudng nghiém trong [1]. Cdc bién
phép gidn cach xa hoi, han ché di lai va phong toa
cuc bo da lam gian doan chubi cung ting vat tu, gay
bién dong manh vé gia vat liéu xay dung, thiéu hut
lao dong va phat sinh nhiéu chi phi lién quan dén
cong tac phong, chong dich [2].

Nhiing yéu t6 trén da lam gia ting dang ké nguy
co vugt chi phi, kéo dai thoi gian thuc hién du an
va lam giam hiéu qua dau tu. Trong nhiéu trudng
hagp, cac cht dau tu va nha thau gap kho khan trong

Abstract: The COVID-19 pandemic has posed many serious
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including supplychaindisruptions, fluctuatingmaterial prices,
labor shortages, and increased expenses from pandemic
prevention measures in Vietnam. These factors raise the risk
of cost overruns, which negatively affect project progress and
investment efficiency. In this situation, summarizing lessons
learned in cost control is crucial to improve adaptability and
risk management in construction projects. This study aims
to analyze and organize lessons learned on cost control
during the pandemic by reviewing existing research, expert
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findings highlight important lessons, including stabilizing
the supply chain for materials and labor, encouraging the use
of digital technology in construction and cost management,
and maintaining flexibility in contract management and
contingency planning. These insights provide a scientificand
practical foundation forimproving cost control efficiency and
supporting the sustainable development of construction
projects in similar crisis situations.
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viéc duy tri can d6i tai chinh, kiém soét chi phi phat
sinh cling nhu diéu chinh ké hoach thuc hién du an
phu hgp véi béi canh bién dong [3]. Thuc tién nay
cho thdy cac phuong phap va cdng cu kiém soat chi
phi truyén théng boc 16 nhiéu han ché khi phai doi
mdt véi cac tinh huoéng khan cdp va bat dinh nhu
dai dich.

Trong boi canh do, viéc téng két, phan tich va
hé thong hoa cac bai hoc kinh nghiém vé ki€m soat
chi phi tai cac du an xay dyng trong thoi ky dai
dich 1a hét stic can thiét. Nghién ctiu nay tap trung
lam r6 cac bai hoc kinh nghiém chu yéu thong qua
téng quan nghién ctiu, khao sat y kién chuyén gia
va phan tich thuc tién trién khai dy an x4y dung
tai Viét Nam. Két qua nghién ctiu chi ra cac bai hoc
quan trong lién quan dén viéc 6n dinh chudi cung
ung vét tu va lao dong, ting cudng ting dung cong
nghé s6 trong quan ly thi cong va chi phi, cting nhu
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nang cao tinh linh hoat trong quan ly hgp dong va
chi phi du phong. Nhiing phat hién nay gép phan
cung cép co sd khoa hoc va thuc tién nham nang
cao hiéu qua kiém soat chi phi va ting cuong kha
nang thich ting ctia cac dy an xay dung trudc nhiing
khting hoang tuong tu trong tuong lai, hudng t6i su
phat trién bén viing ctia nganh xay dung.

2.TONG QUAN NGHIEN C0U

2.1. Kiém soat chi phi trong cac du an xdy dung tai cac

nudc dang phat trién

Kiém soat chi phi dong vai tro then chét trong
quan ly du an xay dung, ddc biét tai cac nudc dang
phat trién, noi cic du 4an thuong gap khé khin do
han ché vé nguén luc, niang luc quan ly, cong nghé
va su bat 6n kinh té xa hoi [3]. Pai dich COVID-19
da lam trdm trong thém cac thach thtc nay thong
qua gian doan chudi cung ting, bién dong gia vat
liéu, thi€u hut lao dong va phat sinh nhiéu chi phi
phong, chéng dich [4]. Cac nghién ctiu cho thay
quan ly rai ro hiéu qua, bé tri chi phi du phong
hop ly va linh hoat trong ké hoach tai chinh c6 thé
gitp giam thiéu tac ddng ctia cac ca séc bat thuong.
Dong thoi, viéc ting dung cong nghé s6 nhu BIM
va hé thong quan ly chi phi tich hop dugc xem la
gidi phdp quan trong dé nang cao hiéu qua kiém
soat chi phi [5]. Tuy nhién, cac bai hoc kinh nghiém
mang tinh hé thong tu giai doan khuing hoang van
chua dugc tong hop ddy du, dic biét trong boi canh
cac nudc dang phat trién.

2.2. Khodng trong nghién ctiu tai Viét Nam

Tai Viét Nam, da c6 nhiéu nghién ctu dé cap
dén van dé vugt chi phi va kiém soat chi phi trong
cac du an xay dung, cht yéu tap trung vao cac yéu
t0 truyén thong nhu thay d6i thiét ké, nang luc nha
thau, quan ly hgp dong va bién dong gia vat liéu [1].
Mot s6 nghién ctiu gan day da bat dau xem xét tac
dong ctia dai dich COVID-19 déi véi hoat dong xay
dung, nhung phén 16n van duing lai & viéc mo ta
hién trang hodc phan tich cac khé khan chung ma
nganh Xay dung phai doi mat.

Cho dén nay, cac nghién ctiu chuyén sau vé bai
hoc kinh nghiém trong kiém soat chi phi tai cac du
an xay dung trong thoi ky dai dich con kha han ché.
Dic biét, chua c6 nhiéu nghién ctiu hé thong hoa
cdc bai hoc tu thuc tién trién khai dy 4n tai Viét
Nam, két hgp dong thai gitia géc nhin hoc thuat va
kinh nghiém cta cidc chu thé tham gia duy an nhu
cht dau tu, nha thau, tu van va co quan quan ly nha
nudc. Bén canh do, vai tro clia cong nghé so, su linh
hoat trong quan ly hgp dong va chién lugc chi phi
du phong trong bdi canh khiing hoang van chua
dugc phén tich mdt cach toan dién.

Do d¢, ton tai mdt khoang tréng nghién ctiu

10 rét trong viéc téng hgp va phén tich cac bai hoc
kinh nghiém vé kiém soat chi phi trong cac dy an
xay dung trong dai dich COVID-19 tai Viét Nam.
Nghién ctiu nay dugc thuc hién nham ldp day
khodng tréng d6, gop phan bs sung co s& 1y luén va
thuc tién cho cdng tac kiém soat chi phi, dong thai
cung cdp cac ham y quan ly hiiu ich cho cac bén
lién quan trong viéc nang cao kha nang thich ting
va quan ly rui ro trudc cac tinh huéng khting hoang
tuong tu trong tuong lai.

3. NOI DUNG NGHIEN CU'U

Nghién ctiu 4p dung phuong phap hon hogp
dinh tinh va dinh lugng nham dam bdo tinh khach
quan va toan dién. Qua trinh nghién ctiu gom ba
giai doan: tong quan tai liéu; khao sat chuyén gia va
thu thap di liéu thuc t€ tai cac du an xay dung; va
phén tich, téng hgp két qua d€ dé xudt cac bai hoc
kinh nghiém. Trén co s& tong hop tai liéu, bo tiéu
chi khao sat dugc xay dung. Tiép theo, 20 chuyén
gia c6 trén 10 nam kinh nghiém dugc phong van dé
xac nhén cac yéu t6 nghién ctiu, sau do tién hanh
khao sat thuc t€ v6i 190 bang hoi, trong d6 144 mau
hgp 1¢ dugc st dung cho phan tich. Di liéu dugc
xtt Iy bang SPSS 26.0 véi cac phuong phéap thong
ké mo ta, kiém dinh d9 tin cay Cronbach’s Alpha va
phén tich nhan t6 khdm phéa (EFA) nham xac dinh
va hé thong hoéa cac bai hoc kinh nghiém trong boi
canh dai dich.

4. NGHIEN C('U VA PHAN TiCH SO LIEV:

4.1.Théng ké mo ta:

Nghién ctiu dugc thuc hién véi 144 chuyén gia
va can b dang lam viéc tai cac du an xay dung trén
pham vi ca nudc, bao gobm nhiéu cip cong trinh, vi
tri, va chtic nang khac nhau nhdm dam béo tinh dai
dién va do¢ tin cay cta di liéu. Két qua thong ké mo
ta thé hién trong bang 1.

Bang 1. Thong ké md ta

Thong tin mau Solugng Ty 1€ (%)
Gp Gpl 50 34.7%
g cpll 39 27.1%
trinh "
Gplll 40 27.8%
Cap dichiét 15 104%
Chic Cha dau tu 30 20.8%
nang  Nha thau thicong 35 24.3%
nhiém -
W Tuvan gidm sét 20 13.9%
' Turvén thiét ké 19 13.2%
Tuvan quan Iy duan 21 14.6%
(o quan quan Iy Nha nudc vé xay dung 19 13.2%
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Tng  DuGisoty 60 41.7%
”‘}"" Tir80 ty - dudi 1.500 ty 45 313%
szay T 1,500t - dui 10.000 ty 3 2.9%
dmng  Tur10.000ty dong trglén 6 4.2%
Thoi Du6i 3 nam 20 13.9%
gan i3 qugi 5 nam 35 243%
) TuS-dudi7nm B B3%
U7 nam trér1én 41 28.5%
Loai (o quan quan Iy nha nuéc 35 243%
hinh poanh nghiép tunhan 2 13.9%
dony (6ng ty trach nhiém hiiu han 34 23.6%
(6ng ty cd phan 24 16.7%
(6ng ty trach nhiém hiiu han mot 31 21.5%
thanhvién
Vitri Quén|y cdp cao (ban téng giamddc, 22 15.3%
ng hoi dong quan tri)
tc Quan Iy cap trung (truéng/phd phong) 65 45.1%
Nhan vién 57 39.6%

Vé cap cong trinh, cac du an cdp I chiém ty 1é
cao nhat véi 34,7%, tiép theo la cap III (27,8%) va
cap II (27,1%). Cac cong trinh cdp dac biét chiém
ty 1é thap hon (10,4%). Diéu nay cho thay di liéu
thu thap chu yéu tap trung vao cac du an c6 quy md
trung binh va l6n, phtt hgp véi muc tiéu nghién ctiu
vé kiém soat chi phi trong diéu kién phtic tap.

Xét theo chtic ndng nhiém vy, nhém nha thau
thi cong chiém ty ¢ cao nhat (24,3%), tiép dén la
cht dau tu (20,8%) va tu van quan ly du an (14,6%).
Céc nhom tu van giam sat, tu van thiét ké va co
quan quan ly nha nudc cé ty 1é tuong ddi can bing,
dao dong tui 13,2% dén 13,9%, cho thidy mau khao
sat phan anh d4y du géc nhin ctia cac bén lién quan
trong du an xay dung.

Vé tong muic dau tu x4y dung, phan 16n du 4n ¢
quy mo dudi 80 ty dong (41,7%), tiép theo la nhom
tu 80 ty dén duéi 1.500 ty dong (31,3%). Cac du
an quy mo 16n tt 1.500 ty dén duéi 10.000 ty dong
chiém 22,9%, trong khi cac du an rat16n trén 10.000
ty dong chi chiém 4,2%. Co cau nay phan anh thuc
t€ phé bién ctia cac du an x4y dung tai Viét Nam.

Dai véi thai gian cong tac, nhdm cé kinh nghiém
ti 5 dén dudi 7 ndm chiém ty 1é cao nhat (33,3%),
tiép theo la nhém tli 7 nam trd 1én (28,5%). Diéu
nay cho thay phan 16n nguoi tra 16i c6 kinh nghiém
chuyén mon tuong déi viing vang, dam bao d¢ tin
cdy cho cac danh gia trong khao sat.

Vé loai hinh don vi, co quan quan ly nha nuéc
chiém ty 1¢ cao nhét (24,3%), tiép dén la cong ty
trach nhiém htiu han (23,6%) va cong ty trach
nhiém hitu han mot thanh vién (21,5%). Cac doanh

nghiép tu nhan va cong ty ¢ phan chiém ty 1¢ 1an
lugt 1 13,9% va 16,7%, cho thdy su da dang vé loai
hinh t6 chtic tham gia nghién ctu.

Cudi cuing, xét theo vi tri cdng tac, nhdm quan ly
cdp trung chiém ty 1¢ 16n nhat (45,1%), tiép theo la
nhan vién (39,6%), trong khi quan ly cap cao chiém
15,3%. Diéu nay cho thay phan 16n nguoi tham gia
khdo sat 1a nhiing ca nhan tryc tiép tham gia vao
hoat dong quan ly va trién khai du an, ¢ kha nang
cung cép thong tin thuc tién va sat véi qud trinh
kiém sodt chi phi.

4.2. Két qua phan tich thong ké

Tién hanh phan tich Cronbach’s Alpha dé kiém
tra d0 tin cdy ctia thang do, nhidm loai bién khong
thich hgp. Két qua phan tich Cronbach’s Alpha thoa
man yéu cau 0,6 < Cronbach’s Alpha < 0,95 va c6
tuong quan bién téng > 0,3, cho thdy cic nhom
khao sat phu hop.

Nghién ctiu ti€p tuc phan tich yéu t6 kham pha
EFA va ép dung phuong phap trich yéu t6 Principal
Component v6i phép quay Varimax. Sau do, tién
hanh kiém dinh Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) >0.5
va Bartlett’s c6 Sig< 0.05, dat do tin cay. Chi s6
KMO > 0.5 cho théy diéu kién dt d€ phan tich nhan
t6 la thich hop.

5. THAO LUAN KET QUA NGHIEN CUU:

Két qua nghién ctiu cho thiy ba nhém bai hoc
kinh nghiém c6 vai tro then chét trong viéc kiém
soat chi phi tai cac du an xay dung trong bdi canh
dai dich, bao gom: (1) On dinh chubi cung vat tu
va lao dong, (2) Pdy manh ting dung cong nghé s6
trong quan ly thi cong va quan ly chi phi, va (3) Linh
hoat trong quan ly hgp dong va chi phi dy phong.

Thif nhdt, 6n dinh chudi cung ting vat tu va
lao dong dugc xac dinh 1a bai hoc quan trong nhat
nhdm han ché tinh trang vugt chi phi trong giai
doan khuing hoang. Pai dich COVID-19 da lam
gian doan nghiém trong nguén cung vét liéu va luc
lugng lao dong, dan dén cham tién do va phat sinh
nhiéu chi phi ngoai ké hoach. Két qua nghién ctiu
cho thay cac du an c6 chién lugc da dang hoa nha
cung cap, du tri vat tu hop ly va duy tri luc lugng
lao dong 6n dinh thong qua cac chinh sach hé trg
da kiém sodt chi phi hiéu qua hon. biéu nay phu
hgp véi cac nghién ctiu quéc té khi nhdn manh vai
tro ctia kha nang thich tng va tinh linh hoat ctia
chudi cung ting trong quan ly du an xay dung trong
béi canh rui ro cao.

Thit hai, viéc ddy manh ting dung cong nghé s6
trong quan ly thi cong va quan ly chi phi dugc xem
la giai phap mang tinh chién lugc lau dai. Két qua
phan tich cho thdy cac du an ap dung cac cong cu
s6 nhu mo6 hinh thong tin cong trinh (BIM), phan
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mém quan ly chi phi va tién do, ciing nhu cac nén
tang lam viéc truc tuyén da nang cao kha ning theo
doi chi phi theo thai gian thuc, giam thiéu sai s6t va
tang cuong tinh minh bach trong quan ly tai chinh
du an. Trong diéu kién gian cach xa hoi, cong nghé
s0 dong vai tro cau ndi quan trong gitp duy tri hoat
dong quan ly lién tuc, qua d6 gép phan han ché cac
chi phi phét sinh do chdm tré va thiéu phoi hgp.

Cudi cung, su linh hoat trong cong tic quan ly
hop dong va chi phi du phong dugc xac dinh la bai
hoc mang tinh quyét dinh trong viéc gidm thiéu rai
ro tai chinh. Két qua nghién ctiu chi ra rang cac du
an c6 co ché diéu chinh hgp dong kip thoi, phan bo
chi phi du phong hogp ly va xay dung cac kich ban
tai chinh ting phé véi rui ro da c6 kha nang kiém
soat chi phi t6t hon trong giai doan dai dich. Viéc
ap dung cac diéu khoan hgp dong linh hoat va quan
ly chi phi du phong hiéu qua gitp cac bén lién quan
giam thiéu tranh chép, chia sé rti ro va duy tri tinh
kha thi tai chinh cta du an.

Tong hop két qua nghién ctiu cho thiy ba nhém
bai hoc kinh nghiém cé méi lién hé chat ché va can
dugc trién khai dong bo d€ nang cao hiéu qua kiém
soat chi phi tai cac du 4n xay dung trong bdi canh
khtng hoang. Nhiing két qua nay khong chi cé y
nghia thuc tién d6i v6i cac du an xay dung tai Viét
Nam ma con dong gop vao co s6 ly ludn vé quan ly
chi phi dy an trong diéu kién bt dinh, hudng téi
su phat trién bén viing ctia nganh xay dung trong
tuong lai.

6. KETLUAN

Nghién ctiu da phan tich va hé thong héa cac
bai hoc kinh nghiém trong cong tac ki€ém soat chi
phi tai cac du an xay dung trong bdi canh dai dich
COVID-19 tai Viét Nam. Thong qua phuong phéap
nghién ctiu két hgp dinh tinh va dinh lugng, bao
gdm tong quan tai liéu, khao sat y kién chuyén gia
va phan tich dii liéu thuc té tai cac dy an xay dung,
nghién ctiu da xac dinh ba nhom bai hoc kinh
nghiém then chét anh hudng truyc ti€p dén hiéu
qua kiém sodt chi phi du an. Két qua nghién ctiu
cho thdy cac bai hoc kinh nghiém: 1) Viéc 6n dinh
chudi cung vat tu va lao dong dong vai tro nén tang
trong viéc han ché gian doan thi cong va kiém soat
cac chi phi phat sinh; 2) Bdy manh ting dung cong
nghé s6 trong quan ly thi cong va quan ly chi phi
gitip nang cao tinh minh bach, kha néng theo doéi
chi phi theo thoi gian thyc va tang cudng hiéu qua
phai hop gitia cac bén lién quan; va 3) Su linh hoat
trong quan ly hgp dong va bo tri chi phi du phong
hop ly la yéu t6 quyét dinh gitp cac du an thich ting
tot hon trudc cac rui ro va bién dong bat thuong do
khting hoang gy ra. Nhiing bai hoc kinh nghiém

dugc rat ra ti nghién ctiu khong chi c6 gia tri thuc
tién d6i voi cac chu thé tham gia du an xay dung tai
Viét Nam, ma con gop phan bo sung co sd khoa hoc
cho linh vuc quan ly chi phi du an trong béi canh
rui ro va bat dinh ngay cang gia tang.

Mac du da dat dugc cac muc tiéu dé ra, nghién
clu van ton tai mot s6 han ché nhat dinh. Do pham
vi khao sat tap trung chti yéu tai cac dy 4n xay dung
trong nudc va trong giai doan dai dich COVID-19,
cac két qua nghién ctiu c6 thé chua phan anh day
du su khac biét gitia cac loai hinh du an, khu vuc
dia ly hodc cac bdi canh khing hoang khac. Trong
cac nghién ctiu tiép theo, tac gia dé xuat mé rong
quy mo6 mau khao sat va pham vi nghién ctu so
sanh gitia Viét Nam va cac qudc gia dang phat trién
trong khu vic nhdm ting tinh khai quat ctia két
qua. Bén canh dd, cic nghién ctiu tuong lai c6 thé
ap dung cac phuong phap phén tich nang cao nhu
mo hinh céu trac tuyén tinh (SEM) hodc m6 hinh
mo phong kich ban rui ro d€ danh gid sau hon moéi
quan hé nhan qua gitia cac yéu t6 anh hudng dén
kiém soat chi phi. Ngoai ra, viéc nghién ctiu vai tro
cuia cac cong nghé maéi nhu tri tué nhan tao (Al), di
liéu 16n (Big Data) va nén tang s6 trong kiém soat
chi phi du 4n trong bdéi canh khiing hoang ciing
la mot hudng nghién ctiu ti€ém nang va c6 y nghia
thuc tién cao.d
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