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NGHIEN CUU VE MANG LUOI XA HQI TREN THE GIOT'

PGS. TS. Vwong Xuan Tinh
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Tém tit: Nghién ciru mang hedi xd hoi dwoc cac hoc gia nwde ngoai rat quan tém béi
co tac dung 16t cho viéc ung dung dé thuc hién nhitng muc tiéu phat trién kinh té - xd héi. Bai
Viét nay tong quan mot sé thanh tuu nghién ciru vé mang ludi xd héi trén thé gidi, qua dé
nhdn manh cdch tiép can, Iy thuyét va phwong phdp nghién ciru. Vé tiép cdn, c6 cach phdn
tich cdu triic va phi cdu tric, tiép cdn bén trong va bén ngodi mang hedi. Vi 1y thuyét, ¢6 mé
hinh mang ludi 16i va mang ludi dong chdy; c¢é cdc Iy thuyét cdu triic, chirc nang va qud
trinh. Vé phwong phdp nghién citu ciing ¢é nhiéu cdch, trong dé dang chii ¥ la cdc phwong
phdp nghién civu loai hinh quan hé va vé so dé mang ludi.

Tir khéa: Mang hedi xa hoi, tiép can, 1y thuyét, phwong phéap nghién civu.
Ngay nhan bai: 14/1/2019; ngay gui phan bién: 25/2/2019; ngay duyét dang: 3/4/2019

Mé dau

Mang luoi xa hoi (Social network) 1a cAu tric x3 hoi do ca nhan hay td chirc tao lap
qua cac diém nut (Node) duoc gén bo béng mdt hay nhiéu kiéu phu thudc 1an nhau nhu ban
be, ho hang, mbi quan tam chung, trao ddi vé tai chinh cling nhu sy ghét bo, quan h¢ gidi,
hodc cac mdi quan hé v& niém tin, tri thirc hay uy tin. Gén véi van dé mang ludi xa hoi, con
c6 khai niém phdn tich mang ludi xd hoi (Social network analysis), tirc sy nhin nhan mbi
quan hé x4 hoi trong 1y thuyét vé mang ludi, bao gdm nhitng diém nat va cac mdi quan hé.
Piém nut 13 tic nhan trong mang ludi, con mdi quan hé 13 sy gin bo giita cac tac nhan. Két
qua cua cau trac mang 1a phirc hop nhiéu loai quan hé gitra cac diém nit. Mang lu6i xa hoi
van hanh & nhiéu cép d6 khéc nhau, tir gia dinh dén quéc gia, co vai tro dbi véi viée xac dinh
cac van dé dang dit ra, nhimg t6 chirc dang hoat dong va mirc d6 thanh cong cua cac ca nhan
trong viéc dat dugc muc ti€u cua ho (Social Network Analysis: Theory and Applications,
2011, tr. 2). Borgatti va cong su lai c6 dinh nghia ngén gon hon khi cho rﬁng, mang ludi xa
hoi 1a viéc thiét 1ap va lién két cac diém nut; trong phéan tich mang luéi xa hoi, diém nut 1a

' Bai viét la két qua nghién ctru cta dé tai cip Bo: “Mang ludi xd hdi ciia téc nguoi L6 L6 va Ning & tinh Cao
Bang trong phat trién kinh té, dam bado trdt tw xa hoi vung bién gioi” do Vién Dan tdc hoc quan ly, TS. Lé
Minh Anh va TS. Lé Thi Mui 1a Ddng cha nhiém.
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cac c4 nhan hodc tap thé (gia dinh, nhom, to chirc, quic gia) (Borgatti & Halgin, 2011,
tr. 1157-1167). Con theo Pereira va cong sy (2011, tr. 4), khai niém mang ludi xa hoi co tu
hang thé ky trudc, dé cap dén mdi quan hé giita cac thanh vién véi hé thong xi hoi. Dén nay,
khai niém do6 duoc bd sung cd internet dé xem xét cAu tric cua cd nhan hay td chire duogc
thiét lap nham chia sé cac mbi quan tam, dong co, gia tri va muc tiéu chung. Hop phﬁn duoc
bd sung nay thudc pham vi truyén thong xi hoi, noi ma su tham gia va twong tac cua con
nguoi dong vai tro 16n.

Trén co s& ndi ham khai niém vira dé cap, bai viét diém lai mot sé nghién ctru vé mang
ludi x4 hoi trén thé gidi tir ngudn tai lidu tiéng Anh, qua d6 hy vong gop phan thac day mot
linh vuc nghién ctru con chua phat trién ¢ Viét Nam, nhat 13 nghién ciru tai ving dan toc
thiéu sb.

1. Tong quat nghién ciru vé mang lréi xa hoi

Trén thé gidi, nghién ciu vé mang ludi duge sy quan tam khong chi cua khoa hoc xa
hoi ma ca mot sb nganh cua khoa hoc tu nhién nhu vat 1y, dich t& hoc, sinh hoc. Tuy nhién,
Kathleen Hardin Williams lai cho rang, 1y thuyét mang ludi xa hoi gan véi 1y thuyét xa hoi
hoc, tirc nhin x3 hoi nhu mot dang cdu triic quan hé duge cac ca nhan thiét 1ap. Khoi déu,
mang ludi duge xay dung tur mbi quan h¢ gitra cac c4d nhan (hodc nhitng by phan xa hoi
rong 16n hon), va mo hinh xa héi dugc thiét 12p qua mang ludi cla mbi quan hé, hay la sy
két ndi cia cac diém nat. Trong mang ludi xi hoi, ¢ thé cac diém nat khong co6 mdi lién
két vai tat ca cac nut. Mang duogc két chat 1a tit ca tac nhan duoc két ndi chat, vi du nhu
gia dinh. Tac nhan cua cac mang nay két ndi voi tac nhan khac duogc goi la su bic cau, vi
du nhu qua hén nhan cua mot thanh vién gia dinh (Williams, 2005, tr. 20-22). Nghién ctu
mang ludi x4 hoi rat hitu ich trong tng dung. Tir goc d6 quan 1y, qua tong quan, Borgatti
va cong su cho biét, nghién ciru mang xa hoi c6 thé 1am sang té cac van dé nhu hoan thanh
nhiém vu (Sparrowe va cong su, 2001, tr. 316-325), luan chuyén voén (Krackhardt and
Porter, 1985, tr. 242-261), viéc thing tién (Burt, 1992), sy bién ddi (Obstfeld, 2005, tr.
100-130), qua trinh thac ddy (Burt, 2004, tr. 349-399), hay tmg xir thiéu chuan muc (Brass
va cong su, 1998, tr. 14-31). Ly thuyét mang ludi xa hdi con dugce g dung cho viéc hién
dai hoa quan hé ctia nha nude; cho cac cong ddng mang ludi voi cong ddng qué huong cia
ho; cho viéc thiét 1ap mang ludi chinh tri trong tng xir tap thé (Williams, 2005, tr. 20-22).

Do mé hinh pho bién cta mang ludi 13 cau tric va nhitng diém nut duoc xdy dung
trong cac cdu truc d6, nén theo Borgatti va cong sy, trong nghién ctru mang ludi diéu quan
trong 1a tim hiéu viéc thiét lap diém nat va moi lién hé - tac xac dinh mang ludi. Cac tac
gid con cho r.':ing, mang ludi khac biét vdi nhom, bdi mot phﬁn khai ni¢m chic ndng cua
nhém 13 ton tai bién gi6i. Du ching ta c6 thtra nhén bién gidi mo nhat hay khong hién tdn,
thi su khac biét cia ngudi bén trong va nguoi bén ngoai 1a vo ciing quan trong d6i véi khai
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niém nhom. Do d6, khi nghién ciru nhom, chung ta thuong xem xét viéc thiét 1ap bién giGi
cua nhom (Borgatti, 2011). Con theo Wasserman va cong sy, trong mang ludi xa hdi, cac
tac nhan rat da dang, ké tir ca nhan, gia dinh, nhom, cong ty, thim chi dat nuéc. Mdi quan
hé cua dong chday ngudn lyc ¢ thé 1a vat chat hay phi vat chit (Wasserman and Faust,
1994/1999, tr. 4). McPherson va cong su lai cho biét, c6 ba dic diém clia mang lu6i xa hi,
do 1a tinh cép béc, tinh bic cau, tinh déng di€u (thich ai giéng minh, nhu cung nghé nghiép,

ton gido, nhan chung, toc nguodi) (McPherson va cong su, 2001, tr. 415-444).

Van theo Borgatti va cong su, tuong phan voi nhom, mang luéi khong co bién gidi “tu
nhién”. Mang ludi ciing c6 thé c6 chd khong c6 mdi lién hé, d6 1a mét trong sd nhing diém
nat khong huéng dén cac diém khac, tirc mang ludi bi phan chia thanh nhitng manh v& nhur
cac hop phan. Vi dy rd nhét 1a khi nghién ctru sy lién két ctia cac nhém phi lgi nhuan. Co thé
lic dau khong c6 to chirc nao lién minh véi t6 chirc nao. Tuy nhién, trong qua trinh phat
trién, van co td chirc no lién hé véi td chire kia theo con duong hep nao do. Tom lai, cac to
chirc khong tap hop thanh vong tron, song giita chung van c6 sy lién két kéo dai. V& loai
hinh mang luédi, theo Borgatti va cong su, gdm c6 ba loai: (1) Mang luéi 161 (Core): tir céc ca
nhan hat nhan, lién két v6i cac c4 nhan khac; (2) Mang ludi lién hé: tir c4 nhan ciia mang
lu6i nay lién két voi ca nhan ciia mang ludi khac; (3) Mang luéi doc 1ap: mdi nhom 1a mot
mang ludi doc 1ap. Hon nita, cac tac gia con cho rang, khong thé néi mang ludi nay hon
mang ludi khac (Borgatti, 2011).

Khai ni¢m mang ludi xa hoi ¢6 li€n quan mat thiét v&i von xa hoi. Theo Rowson va
cong su, trong khi von xa hoi duoc cac nha x3 hoi hoc, chinh tri hoc, kinh té hoc st dung
dam chat ly thuyét thi viéc nghién ctru mang ludi xa hoi lai ¢6 tinh kinh nghiém, rng dung
va cho rang mang ludi xa hoi can thiét ddi véi von xa hoi (Rowson va cdng su, 2010, tr. 7).
Khi tong quan tai liéu ciia Coleman, Lé Ngoc Hung cho biét, tac gia nay di xdy dung mé
hinh tong hop mang ludi ba ngudi hinh tam giac, trong d6 ba dinh ciia tam giac chinh 1a vén
xa hoi, con duong két nbi ba dinh ay chinh 1a mang ludi xa hoi. Tir cau trac don gian do, co
thé phat trién thanh céu trac tong hop mang ludi xa hoi. M6 hinh tong hop cho thay, vén con
nguoi 14 tap hop cac nang lyuc ton tai trong mdi ca nhan, nhom, t6 chirc va thé hién trong timg
dau mdi cua cac quan hé xa hai. Vén x4 hoi ton tai trong tirng quan hé gitra cac c4 nhan, nhom,
td chue, tirc 1a quan hé xa hoi gitra cac dau mbi mang ludi xa hoi cia con nguoi. Can cur vao
quy mé ctia nhom c6 thé phan biét mang ludi xa hoi vi mo véi dic trung 14 tap hop cac quan
hé xa hoi trong nhém nhd va mang ludi xa hoi vi mé dya vao nhitng quan h¢ trong nhom 1on
hay trong cong dong xa hoi (Dan theo Lé Ngoc Hung, 2008, tr. 45-54).

Xéc dinh vai tro nghién ciru mang ludi xa hdi, Rowson va cdng su cho rang, trong cau

tric xa hoi, du c4 nhan hay tap thé déu cé moi lién hé, néu hiéu biét dugc moi quan hé con
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yéu - tirc han ché trong lién két xa hoi cua ca nhan va cong dong, s& gop phan tim ra giai
phap nang cao co hoi nghé nghiép cho ho. Qua nghién ciru, ciing c6 thé biét duoc nhimng tmg
xtr, quan diém va phan xa xa hoi, do d6 phuc vu déc luc cho cac chinh sich cong. Boi vi,
hiéu biét mdi lién hé va cac chuyén bién gia tri xa hoi cling nhu Gng xur s& huéng dén tiép
can méi vé xay dung chinh sach, vdi muc dich du mot can thiép nhé nhung tao nén chiéu
kich 16n qua anh huong ctia mang ludi. Céc tac gia con cho biét, nghién ctru mang luéi x4
hoi ¢6 ¥ nghia véi xa hoi rong 16m, vi mang ludi xa hoi 14 co so cta von xa hoi. Thong tin
mang ludi xa hoi s& giup xac dinh vé t6 chiic ctia cong dong, gbp phan xay dung chién luoc
thac day su tng xur va tham gia. Tom lai, tu tuong vé mang ludi xa hoi cling nhu vé céc tai
san von, tai san xa hoi, tai san cong 14 nhiing diém quan trong dé chung ta suy nghi vé chinh
sach tao 1ap cong dong trong mdi quan hé than thién nhu thé nio va can xdy dung cic
chuong trinh trg gitp ra sao,... Quan diém néu trén dugc cac tac gia tng dung nghién ciru &
New Cross Gate, mot cong dong & phia dong nam thit d6 London - noi con kém phat trién,
v6i cau hoi: “Bing cach nao con ngudi nang cao vi thé cta ho va su phat trién qua két ndi xa
hoi & dia phuong?”. Cau hoi ndy nham tim hiéu mdi quan hé cia ca nhan & cac muc do
manh, yéu va khong c6 (Rowson va cong su, 2010, tr. 7, 19-23).

2. Tiép cén va ly thuyét nghién ciru

Khi xem xét cach tiép can nghién cru mang ludi xa hoi, Emmenuel Pannier tong hop
duoc hai cach, do l1a thuc hién theo phan tich cAu trac va phan tich phi cAu trac. Phan tich
cdu trac mang tinh dinh luong, co ngudn gbc tir truyén thdng tric luong xa hoi va 1a hién
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than cta truong phai “phan tich cau trac” kiéu Ang-16-xac-x6ng. Phuong phép phan tich phi
ciu tric 1a nghién ctru dinh tinh voi sy “thdu hiéu”, chiu anh hudng cioa truong phai
Manchester. Néu céach tiép can thtr nhat chii yéu dua vao viéc khai thac va thu thap dir liéu
san co, thi cach tiép can thir hai it cha trong cic ngudn dir liéu da c6 nhung lai cht tim vao
viéc dua ra nhitng nghién ctru dac thu vé phuong phap ciing nhu vé két luan (Pannier, 2008,
tr. 100-115). Qua téng quan nghién ctru, Kathleen Hardin Williams con cho biét, c6 hai cach
tiép can phan tich mang ludi xa hoi, do 1a cach tiép can bén trong va tiép can bén ngoai. Tiép
can bén trong 1a thu thap dir liéu cua ego, tirc chi thu thap dir liéu ciia mot diém nat va mdi
quan hé cta ego, nén con dugc goi 13 tiép can phan tich mang ludi ca nhan; tiép can bén
ngoai 1a thu thap dit lidu cua timg diém nat (Williams, 2005, tr. 24).

Vé mo hinh 1y thuyét lién quan, Borgatti va cong su cho biét c6 hai loai, d6 1a: (1)
Mo hinh 1y thuyét mang luéi 16i (tr mang cua nhom 18i phat trién két ndi véi cac mang
khac), vi du trong mang ludi cua gia dinh thi mang 161 gdm b6 me va con cai, roi tir 46 mo
rong sy két ndi; (2) M6 hinh 1y thuyét mang ludi dong chay (Flow) hay con goi 1a mang
lu6i hinh éng (Pipe), day 1a mo hinh dong chay tao nén duong lién két dai, tir nhitng mo
hinh nay c6 thé phét trién thanh nhiéu 1y thuyét khac, chang han, diém nat nio cang gan
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trung tdm s& d& nhan duoc su lién két sém hon diém ¢ xa trung tdm. Theo cac tac gia, co
nhiéu 1y thuyét va phuong phap nghién ctru mang ludi dua trén mé hinh dong chay, do vay
trong nghién ctru nén thyc hién vé ban dd mang ludi (Borgatti & Halgin, 2011).
Wasserman va cong su lai xac dinh c6 4 nguyén tic st dung ly thuyét mang ludi xa hoi.
D6 14 tinh doc 1ap ciia cic tic nhan; mbi quan hé hay két ndi trong dong chay ciia ngudn
luc; su bit bude hay cho phép ddi vé6i tac nhan boi mang ludi; va viée gilr viing mbi quan

hé ctia mang ludi boi cAu trac x3 hoi (Wasserman and Faust, 1994/1999, tr. 4).

Qua nghién clru vé mang ludi xa hoi, Rowson va cong sy da dé xuit ba van dé chinh
c6 y nghia nhu 1y thuyét, d6 13 nghién ctru vé cdu triic, chire ndng va qud trinh (Rowson va
cong su, 2010, tr. 25-43). Theo céc tac gia, nghién ctru cau trac (Structure) ciia mang ludi xa
hoi chinh 12 xem xét vé mdi lién két (Connectivity), nghién ctru chirc niang (Function) 1a tim
hiéu su lan téa (Contagion), nghién ctru qua trinh (Process) dé thiy dugc su anh hudng
(Reflexivity). Cu thé nhu sau:

Thit nhdt, vé ciu tric mang ludi xa hoi, can tim hiéu nhimg nguyén tic ctia mbi lién
két, tic mang ludi d6 duoc diéu hanh nhu thé nao va két ciu ra sao. Su lién két duoc thuc
hién theo bay nguyén tic. Nguyén tic 1 1a dé xuit ba mirc do anh hudng trong quan hé, d6
1a tat ca cong viéc chung ta 1am déu qua cac két ndi: (i) Tac dong dén ban ta - tirc & muc
d6 1; (ii) Tac dong dén ban cua ban ta - muc do 2; (iii) Tac dong dén ban cua ban cua ban
ta - muc d§ 3. Va nguoc lai, chung ta cling bi anh hudng cua ban ta nhu vay. Con Robin
Dunbar thi cho ring, méi ngudi c6 kha ning c¢6 150 nguoi ban va diéu d6 con duoc goi 1a
con sb Dunbar?. Nhu vy, vé 1y thuyét mdi ngudi c6 150 ban va theo ba mirc do trén sé& c6
thé c¢6 anh hudng gip 3 1an s6 ban nay. Nguyén tic 2 duoc goi 1a “Nhitng con chim cing
mau 16ng” hay 1y thuyét mang luéi xa hoi dong diéu, tic nhitng ngudi gidng nhau (gidi,
tudi, vi thé xi hoi, toc ngudi, ton gido) s& dé chia sé. Nguyén tic 3 1a “Pia phuong, dia
phuong, dia phuong”, tirc & khu vuc trung tdm viéc lién két s& dé dang va nhanh hon noi
xa. Nguyén tic 4: “Noi guong din dén lan toa”, nghia 1a ban chéat cia mang ludi ludn bi
anh huong cua thyc hanh va ciu triic cong dong. Nguyén tic 5: “Khong phai ho biét gi, ma
ho biét ai”, tirc nguyén tic ciia mang ludi 1a ban ciia ban ciia ban anh hudng dén chung ta.
Nguyén tic 6: “Kinh nghiém dan dén két qua”, tic nguoi cang c6 nhiéu trai nghiém thi
cang nhiéu moi quan hé. Nguyén tic 7: “Mbi quan hé yéu khién ban 1am viéc”, c6 nghia la
von di bi han ché vé lién két xa hoi, song trong tinh hudng nao d6 bat budc ngudi ta phai
nang dong hon va do doé lai tao ra co hoi méi. Co hdi nay, nhét 13 co hoi viéc 1am c6 khi
dén tir nhitng ngudi ho khong biét rd 1am. Vi thé, viéc phat trién cong dong ludn gan voi

nang cao, mo rong quan hé yéu, hay trong thuat nglr von xa hdi goi la bac cau, lién ket.

> Xem: How Many Friends does One Person Need, in  http://www.thersa.org/events/vision/ vision-
videos/robindun bar-how-many-friends-does-one-person-need (Truy cap ngay 10/4/2018).
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Thit hai, vé chuc nang mang ludi, can xem xét sy lan toa. Ngay ca véi nguoi ich ky,
khi tuong tac xa hoi xay ra tinh vi tha ciia ho ciing ting 1én. Bdi vay, chinh phu rat cin mang
ludi x4 hoi trong thuc hién chinh sach. Chang han, & moi nguoi that diy bao hiém khi ngdi
trén xe, trude hét can tac dong vao hat nhan mang ludi. Nhitng ngudi lam viée cong co vai

trod quan trong veé gan két xa hoi, vi du nhu véi nguoi dua thu.

Thir ba, vé qua trinh cua mang ludi. Viéc nghién clru qua trinh 1a tim hiéu tinh phan xa
cua cdng dong, tlirc trong phan tich can xem xét sy can thi¢p va hé qua cua n6d nhu thé nao.

Ly thuyét vé tinh dia 1y ciia mang ludi xi hoi qua thoi gian va khong gian cta
Ohnmacht (2006, tr. 4-29) ciing dang luu y. Cu thé, tic gia xem xét su di dong, giao thong,
thong tin qua lao dong, nghi ngoi, du lich...; xem xét mang ludi xa hoi cd noi gﬁn va noi xa.
Theo tac gia, trong tiép can mang ludi xa hdi, ngoai viéc nghién clru cong déng, von xi hoi,
phan tich mang ludi xa hoéi, phan tich thé gid1 nho, con cod thé tiép can su di dong nhu da
néu. Dé do luong do 16n cua khong gian hoat dong, co thé xem xét chiéu canh cua cac loai
khong gian nhu gia dinh (su bién dong vé chd &), noi nghi ngoi (thay d6i chd nghi dudng),
mang x3a hoi (noi & va mbi quan hé xa hoi trong lién quan dén viée di lai), noi lam viéc (su
dich chuyén chd 1am viéc qua thoi gian). Trén co s& xem xét cac yéu to trén, co thé thiy tinh
dia 1y ctia cac mdi quan hé, nhimng ngudi quan trong nhét, noi lam viéc va noi nghi dudng...
qua d6 s& v& duogc so d6 khong gian hinh ellipse cia su di dong. C6 thé noi, tinh dia Iy cua
mang ludi chinh 1a dién giai vé su di dong cua xa hoi hién dai.

3. Phwong phap nghién ciru

V& phuong phap nghién ctru, theo Emmenuel Pannier, trudng phai Tiép cdn phdn tich
cdu triic Iya chon nghién ciru “mang ludi hoan chinh”, tirc Iya chon nhém tac nhan dua trén
céc tiéu chi nhat dinh va nghién ctru tong thé két ndi cta nhitng tic nhan d6 véi tong thé da
chon; nghién ctru hinh thirc cic mbi quan hé tap trung dudi dang mang ludi cau tric cta nd.
Pé thuc hién phuong phap nay, ¢ thé sir dung cac cong cu nhu: ma trdn bang so dd ludi voi
dir liéu vé nhitng mbi quan hé nham phéac thao mo hinh chung, phan tich tai li€u, trao ddi,
quan sat, bang hoi. Trong khi, trudng phai Tiép cdn phdn tich phi cdu tric lai st dung
phuong phap nghién clru “mang ludi xa hoi”, tirc nghién ciu mbi quan hé cua mot tac nhan
1a trung tAm cua mang ludi; nghién ctru chi tiét ndi dung, ban chat cta cac mdi lién hé ngay
trong mang ludi. Cac cong cu thuong st dung khi thyc hién phuong phap la: 1iét ké danh
tinh dé suu tap dit liéu vé cac quan hé, phan tich tu liéu phong van va quan sat tham du
(Pannier, 2008, tr. 100-115).

Vi Borgatti va cong su, dé nghién ctru vé mang ludi xa hoi, trude hét can quan tam
den loai hinh quan h¢ c4 nhan véi khung phan tich nhu bang sau:
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Tinh trang quan hé Sw viéc quan h¢
Quan hé xa hji Quan hé tinh than Twong tdc bén trong
Ho hang Vai tro khac Tac dong Tinh than Tuong tac bén trong

Me, anh chi | Ban, 6ng chu, | Thich, ghét Biét, co vé thich | Chuyén trd, khuyén
em rudt,... sinh vién bao, giup do,...

Nguén: Borgatti & Halgin, 2011.

V& ban d6 mang luéi 1a phuong phap phd bién trong nghién ciru mang ludi xa hoi
(Bartholomay va cong su, 2011; Schiffer, 2007; Schiffer and Hauck, 2010, tr. 231-249).
Nghién ctru ciia McCarty c6 thé cho goi v tot vé phuong phap v& mang ludi xa hoi cua ca
nhan khi dit cac cau hoi vé 5 hodc 3 ngudi quan trong nhat trong chim soc stc khoe cua
ego; hoi vé 6 nguoi than ngoai nhitng ngudi trong gia dinh (McCarty, 2007, tr. 145-162). V&
ban d6 dia 1y mang ludi x4 hoi qua thoi gian va khong gian ctia Ohnmacht (2006, tr. 4-29)
cling 12 mot phuwong phap tot. Khi tong quan mot sb tai lidu cua cc tac gia nude ngoai nhu
Jacob Moreno, Alex Bavelas, Harold Leavitt, Lé Ngoc Hung cho biét vé su quan tam cua
nhiing tic gia ndy dbi v6i phuong phap nghién ciru mang ludi xa hoi, nhu xay dyung cac do
thirc x4 hoi (Sociogram) dé chi rd ca nhan quan hé nhu thé nao, c6 vi tri véi ai; vé cic mang
ludi giao tiép trong d6 quan trong nhat 13 kiéu mang diy, mang vong, mang thap va mang
hinh sao. Pé nghién ctru hinh thu, khuén mau, kiéu loai, quy mo, dic diém va tinh chat cua
su hinh thanh, van dong va bién d6i mang ludi xa hoi, c6 hai phuong phéap chii yéu trong xa
héi hoc, do 1a nghién ctru dinh lugng va nghién ctru dinh tinh. Nghién ctru dinh lugng duoc
thyc hién qua tim hiéu tan suit tiép xuc, cuong do giao tiép, mat d§ quan h¢, do bén virng vé
thoi gian va quy mo, phan b trong khong gian ctia mang ludi. Con nghién ciru dinh tinh, co
thé qua xem xét chiéu, hudng, vi tri, kiéu dang, tinh chit va do tin cdy cua cac mang ludi xa
héi (Lé Ngoc Hung, 2003, tr. 67-75).

Két luan

Nghién ctru vé mang ludi xa hoi duoc cac hoc gia nudc ngoai rat quan tim, v4i nhiéu
quan diém, cach tiép can, 1y thuyét va phuong phap khac nhau. Nghién ctru vé mang ludi xa
héi c6 tac dung tbt khi ung dung dé thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi.

M&di cach tiép can, ly thuyét, phuong phép nghién clru mang ludi xa hoi déu c6 mat
manh, mit han ché; boi vay, nén két hop céc uu thé cua nhiing tiép can, ly thuyét, phuong
phap nay khi thuc hién nghién ciru mot dy an cy thé nao do.
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Hon nira, viéc ung dung 1y thuyét va phuong phap nhu thé nao con phu thudc vao dbi
tuong nghién ctru. Boi vay, 1y thuyét va phuong phap nghién ciru mang ludi xa hoi véi cu
dan ¢ d6 thi co thé phai khac voi nghién ctru cu dan nong thon, dac biét 1a & vang dan toc
thiéu sd, noi con kém phat trién va co nhitng mang ludi xa hdi dac thu.
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