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KINH DOANH QUY MO NHO, CHUYEN POI PO THI,
VA CO CAU LAI KHONG GIAN TRONG THOI KY
HAU CAI CACH O VIET NAM

“0 dau con ngudi sinh sdng, & d6 phai co
chg @ tao thuén loi cho dong chay cua
hang héa va giao tiép ctia con nguoi”
(trich tir sic 1énh “Nhimg quy dinh vé viéc
thanh 13p ch¢” dugc ban hanh trong thoi
Hong Duc, 1470-1497, trich trong Nguyen
Duc Nghinh, 1993, tr. 339).

“Pugc cac thi tran tiép quan, chg da phat
trién nhanh chong ciing véi cac thi tran...
Va ké tir khi chg dai dién cho tinh hién dai
trong cudc hanh quan 4y, sy phat trién cta
cho khong cho phép bat cir mot tré ngai
nao ngin can con dudng phat trién dy: chg
gdy ra nhiing tc nghén, rac thai va nhiing
cudc tu hop dai dang cta ngudi dan cho
nhirng vung xung quanh. Giai phap duogc
chip nhan 1a di doi cho ra ving ngoai
thanh, bén ngoai cac bic tuong thanh va
hudng téi cadc vung ngoai 0” [Braudel,
2002 (1982), tr. 30-31].

Cho ¢ Viét Nam c6 mot lich st lau
dai. Ngoai viéc 1a vi tri chu chdt cua kinh
doanh va thuong mai, cac chir khéc trén da
dugc tim thdy & cac lang khac nhau trén
khip vung dong bing song Hong cho thay
cho cling c6 mot lich su lau dai vé nhiing
quy dinh va kiém soat siu sic. Xung dot va
tranh cdi phat sinh, vi du, vé& kiém soat dia
hat cta chg, lich trinh hang thang cta cho,
cac nghia vu tai chinh cua thuong nhan va
quyén thu thué. Trong khi mét sb cho da
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hoat dong trong nhiéu thé ky, thi nhiing chg
khéac lai bién mét theo thoi gian do vi tri
khong thuan loi, thiéu hang hoéa, hodc do
phat trién co s& ha tang khién cic tuyén
duong van chuyén hang hoéa bi thay doi
(Nguyen Duc Nghinh, 1993).

Cho cling déng mot vai trd quan trong
trong lich str d6 thi cuia Vi¢t Nam. Twr nhiing
ngdy dau khi con 13 kinh thanh Thing Long,
Ha Noi dan dan chuyén thanh mét trung tam
thuong mai, thu hit cac thuong nhan va lai
budn tir khip noi dén. Khu déan cu da hinh
thanh bén ngoai cac blirc tuong cua Hoang
thanh qua nhiéu thé ky - bao gdm cac
thuong nhéan va thg thu cong, 14i budn nudc
ngoai, va cac thanh vién ciia tang 16p tri thirc
- cudi cung duogc goi la Ké Chg va tao nén
hat nhan dé thanh phé Ha N¢i phat trién
(Logan, 2000; Nguyén, 2002). Nim 1682,
Samuel Baron, mot thuong gia géc Ha Lan -
Viét sinh tai Ha Noi, quan sat théy réng vao
ngdy dau tién va ngidy thtr muoi lam cia
thang am lich, hai ngay chg chinh, cac
duong phd ctua Ké Cho tré nén qua dong dic
v6i ké ban va ngudi mua khién ngudi ta chi
c6 thé di bdo mot cach kho khin (Dror va
Taylor, 2006, tr. 202).

O Ha Noi ngay nay, duong phd nhon
nhip 0 t6 va xe may, va viéc di bd trén via he
cling da tré nén gan nhu khong thé. Nhitng
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ngudi ban hang rong két lai v6i nhau theo
cach cua ho thong qua mé cung xe ¢ hoac
thiét 14p ctra hang & hai bén 1& dudng; boi
vay, nhitng nguoi ban hang rong bi cac nha
cdm quyén xem nhu 13 mét tr& ngai cho
ludng giao thong trong thanh phd. Bé theo
kip voi sy phét trién d6 thi nhanh chong va
hién dai hoa, Chinh phu di thiét 1ap mot quy
hoach d6 thi téng thé day tham vong' nham
“Xay dung, phat trién Ha Noi giau dep, van
minh, hién dai, tiéu biéu cho ca nudc, dam
bao thuc hién churc ndng la trung tdm chinh
tri, van hoa, khoa hoc, cong nghé, giao
thwong va kinh té 16n cta ca nudc” va xay
dung “nép séng van minh d6 thi, nguoi Ha
No6i thanh lich, van minh”. “Stt ménh van
minh héa” nay, nhu ching ta s& thdy, bao
gdm ca viéc tao ra cac khong gian ma trong
do, theo 1061 cia Michael Herzfeld (2006,
tr. 131), “thiét ké hai hoa s& chién thing su
hon don cta cac cho va ngd hém”.

Hién dai hoa cac chg dan sinh da hién
dién trong cac chuong trinh nghi su cua
Chinh phii Viét Nam tr dau nhitng nim
2000. Cac chinh sach mdi1 dugc ban hanh
trong cac linh vuc quy hoach mang ludi
phan phdi, cac quy dinh va vin dé quan ly
chung vé cho, va viéc tu nhan hoa trong xay
dung, cai tao va nang cép cho?. Tai Ha Noi,
gitra nam 2007 va nam 2009, mot s6 cho ban

I Quyét dinh s6 1081/QD-TTg ngay 6/7/2011 vé viéc
phé duyét Quy hoach tong thé phat trién kinh té - xa
hoi thanh phé Ha Noi dén nim 2020, dinh huéng dén
ndm 2030 do Thu tuéng Chinh phu ban hanh.

2 Chéng han, tham khdo “Nghi dinh 02/2003/ND-CP
vé phat trién va quan 1y cho”; “Quyét dinh s
012/2007/Qb-BCT ngay 26 thang 12 nam 2007, Phé
duyét quy hoach tdng thé phat trién mang ludi cho trén
pham vi toan qudc dén nam 2010 va dinh hudng dén
nam 2020”; d6i voi Ha Noi cling tham khao “Quyét
dinh 5058/QD-UBND nam 2012 phé duyét Quy hoach
mang ludi ban budn, 1¢ trén dia ban Thanh phd Ha Noi
dén ndm 2020, dinh hudng dén nam 2030”.

1¢ co tir lau doi da bi pha huy va da (hoac
dang) duoc xay dung lai voi dau tu cia tu
nhan thanh céc trung tdm thuong mai cao
tang. Toi da theo ddi cac su kién va nhing
tranh cdi xung quanh mot trong nhitng khu
cho (duogc nhic dén & day béng cai tén hu
ciu “chg Phé C6”) tir thoi diém bi pha huy
vao nam 2008 cho dén khi duoc khoi phuc
nhu 13 mot trung tdm mua sim hang sang
vao nam 2011. Khi lan dau tién téi tim cac
tiéu thwong da roi chuyén cua cho cii, toi da
gdp kho khan trong viéc tim kiém ho. Cubi
cung t6i da tim thay chd ho ngdi, hoan toan
khong thoai mai, trong tang ham am dam
clia trung tAm mua sim hao nhoang méi, ma
16i vao khong phai ngay lap tirc dugc nhin
thdy dé dang tir bén ngoai. Sau nhiéu nim
vat 1on dé kiém sbng trong cac quiy hang
tam thoi cho dén khi di chuyén t6i dia diém
trong tang him ciia trung tAm mua sam méi,
cac tiéu thwong & chg Phd Co gio day lai
phai chiu dung nhimg mui khé chiu béc ra
tir hé thong diéu hoa khong khi, voi phi thué
hang thang cao hon, it khach va mat khach
hang va do do, thu nhap suy giam.

Bai viét nay nghién ctru mot s tranh
cdi dd xay ra trong bdi canh cua cac chinh
sach tai co cau do thi va quy hoach lai cho ¢
Viét Nam nhin tir quan diém khong gian x4
hoi. Mot mat, nhimg tranh luan vé cac cho
dan sinh lién quan dén “cudc dau tranh ngdm
ngdm vé sy kiém soat va st dung khong
gian d6 thi - khong gian ma hién nay la mot
mat hang ting truong on dinh, khan hiém va
c6 gia tri hon mdi nam” (Lessinger, 1988,
tr. 171; cling tham khéo thém Spector, 2008).
Nhimng cudc tranh ddu nhu vay di timg dién
ra voi tbc do va quy md ngiy cang ting
trong thoi dai hién nay cia Viét Nam: cac 16
dat bat dong san do Nha nudc nam giir trong
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khu vuc ndi thanh dugc giao cho cac cong ty
dau tu tu nhan dé phat trién, trong qua trinh
ma hang ngan tiéu thuong dang mat phuong
tién sinh ké trong chg. Mat khac, viéc b tri
lai cac tiéu thuong cta chg Phd C6 vao tang
ham cua trung tim mua sim moi cling phan
anh cic qué trinh co cu lai khéng gian va
x4 hoi 16n hon hién dang dién ra trong xa hoi
Viét Nam. Nhu Fernandes (2004, tr. 2421)
da chi ra trong truong hop cua Mumbai,
nhimng qué trinh nhu vay cb gang “tao ra mot
hinh théi chia cit khéng gian-xa hoi dua trén
giai cap” vbn loai trir cac d6i twong 1a dan
nghéo d6 thi va nhitng nguoi “thiéu vin
minh” tir cai nhin chung bang céch tao ra cac
khong gian cho 16i séng va tiéu ding hang
sang dbi véi ting 16p moi ndi cta nhitng ké
tiéu dung sanh di¢u.

1. Khong gian ctia kinh doanh quy mé nhé

Dén cubi thé ky XIX, mot ngudi Phap
da mo ta hoat dong kinh doanh quy m6 nhd
& thudc dia Ha Noi nhu sau: “Thiét 1ap mot
cai chg khong tén mot dong nao, chi can
nguoi do ngéi trén via he, trén mat dat, vai
hang hoa dit trén mot miéng vai hodc trong
mdt cai thi, hodc ngdi & nhiing noi rac rudi
néu nguoi d6 khong ngai do ban” (Bourde,
1885, tr. 287, ban dich cua t6i; xem thém
Nguyén, 2002, tr. 79). O Ha Nbi hién nay,
viéc sir dung khong gian cong cdng nhu vay
dé trung bay va ban hang hoa van con 1a mot
canh tuong phd bién. Tuong ty véi cac nude
hau xa hoi chi nghia ¢ Trung va Pong Au,
tu do hoa kinh t& cia Viét Nam vao cudi
nhttng ndm 1980 trudce tién da kich hoat mat
sy hoi sinh chua timg thdy cua thuong mai
quy md nhé ma phu nit chiém wu thé
(Pettus, 2003; Leshkowich, 2005). Khi
duong phd ngdy cang chat chdi boi nhitng

xe may bop coi inh 6i va - gan day hon - ca
nhiing chiéc xe 6to sang trong, via he da bi
chiém dung boi cc ctra hang nho, quan an
via he, va nhitng ngudi ban hang rong (chu
yéu 1a dan di cu). Nhin chung, nhimng nguoi
ban hang luu dong véi y thie rang ho co thé
dé dang di chuyén hang hoa cta ho quanh
thanh phd, bang cach mang hang trong
nhiing quang ganh trén vai, trén xe dap, hodc
trén xe day. Tuy nhién, ho khong lién tuc di
chuyén, ma c6 xu hudng co cum lai quanh
cac khong gian riéng biét cua dong hang hoa
trong thanh phd vao nhiing thoi diém nhat
dinh trong ngay khi ho c6 nhiéu kha ning
thu hat khach hang c6 nhu cau mua hang cia
ho. Vi dy, nhitng nguoi ban hang an via he
c6 thé tap trung tai cac ving xung quanh khu
lién hop van phong 16n hon, trong khi nhirng
nguoi ban qua vat hay tu hop quanh céc noi
giai tri va ton gido. Nhitng nguoi ban san
pham tuoi séng c6 xu hudng tap trung & goc
phd nao d6 hoic trong cac ngd hém noi ho
hinh thanh cai goi 1a cho coc, “chg éch”
trong nhiing gid nhat dinh - thuong 1a vao
budi chiéu mudn, khi khach hang dang trén
dudng tir noi lam viéc tré vé nha hodc don
con di hoc vé. Hon nita, nhitng ngudi ban
hang rong c¢6 xu hudng tu tip gan chg cb
mai che. Ho thuong dugc nhin thdy & nhimng
dia diém gidng nhau, noi ma ho cé thé, theo
thoi gian, tuyén bd doc quyén (khong chinh
thirc) v6i bat ky nguoi ban hang méi nao ¢6
mat ¢ day, va thdm chi mot ) ngudi con
danh dau chd ban hang ctia ho bang cach
viét tén minh 1én da lat bén 1& duong hodc
bang cach phan dinh ranh giéi mot diém
nhét dinh trén phé.

Nhu Alfred Gell (1982, tr. 472) da
khéo 1é0 thé hién qua phén tich ciu trac cia
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ong vé cho Dhorai (An D9), cach b tri
khong gian ctia mot chg truyén thdng “tao ra
mot su sdp xép, vé khong gian, thoi gian va
theo hinh thirc tuong tac ctua cho, ddi véi
toan bo quan hé xa hoi dugc tim thiy trong
xa hoi rong 16n hon’. Tir goc dd khong gian
nhu vay, nhitng nguodi ban hang rong - hang
hoa cua ho dugc dung trong mot cai 16 nan
dat trén mat dat tai mot vi tri khong on dinh
- rd rang duoc dit & nic thang dudi cling cua
hé théng phan cép chg Ha Noi. Ngoai ra, cac
hinh thtc hoat dong thuong mai “mat trat
tu” nhu vay da dua ra mot s6 quan ngai lién
quan dén khai niém vé trat tu cong cong va
tinh trang lac hau. Thuong mai quy mé nho
khong cé gidy phép ndm ngoai ranh gidi cia
nhimg chg ¢b dinh; do d6, nd da trd thanh
muc tiéu chinh cua nhiing chién dich cua
Chinh pht nham lap lai trat tu d6 thi va 16i
song van minh d6 thi ké tir dau nhitng nim
1990 (Xem bai cta Barthelmes trong cting sb
chuyén dé nay; Leshkowich, 2005; Harms,
2009). Do tinh chat d& bi ton thuong cao va
kha nang tai chinh han ché, nhitng ngudi ban
hang rong it c6 co hoi phat 1én va chi it
ngudi trong s6 ho xoay x¢& duge dé dam bao
cho minh ¢6 chd trong chg c6 mai che®. Tai
Ha Noi, nhitng khu chg 16n c6 mai che dau
tién dugc xay dung dudi ché do thuc dan
Phéap (vi du nhu cho Pong Xuan, 1889) va
ké tir 46 da duogc thé ché hoa trong céc trung
tam do thi trén khip Viét Nam. K& tir khi
chinh sach mé ctra dugc dua ra vao nam

3 (nhdn manh trong ban gbc)

4 Mic du, c6 dugec mot gian hang trong chg c6 mai
che c6 thé khong phai 1a nguyén vong chinh ctia moi
nguoi ban hang rong. Trong khi d6, mt sO nguoi ban
hang rong di cu chi tham gia vao cac hoat dong ban
hang tam thoi hodc theo mua, nhitng nguoi khac co
thé thich sy ty do cia viéc ban hang rong tao nén.

1986, nhiéu khu chg db nat trong thoi ky bao
cép da duoc cai tao hodc xay dung lai. Cho
Phé C6, mic du ra doi tr 1au nhu 1 mot
cho ngoai troi trong khu phd c¢d cia Ha
N¢i, dugc thiét ké lai 1a chg c6 méi che
trong nam 1989 va da cung cap khong gian
va co hdi thu nhap cho hon nam tram tiéu
thuong voi cac hoan canh khac nhau. Trong
khi d6, thuong mai tu nhan da tung duogc
coi 1a khong hiéu qua va chi duoc chap
nhan nhu mot chién luge séng con quy mo
nho trong nén kinh té ké hoach héa cia Nha
nudc (Abrami, 2002a), bay gio n6 da trd
thanh mgt phuong tién hiru hi¢u dé nhiing
nguoi nghi huu va nhan vién nha nudce bi sa
thai kiém sdng. Theo Pettus (2003, tr. 194 ),
cac tiéu thuong trong khu vuc ban vai 16n
cua cho...

«_..bao gdm cac coéng nhan nha may trudc
day, nguoi ban hang nha nudc, sinh vién
dai hoc, gido vién va cac nha hoat dong
Poan Thanh nién. Mot s6 ngudi da timg 1a
“nguoi lao dong nhidp cu tam thoi” ¢
Pong Au trong nhitng nam 1980. Nhiéu
ong chong ciia nhitng ngudi ban hang 1a
cong nhan nha nudc that nghiép hodc cong
chirc ban that nghiép; mot sé 6ng chong
diéu hanh cic doanh nghiép nho (ching
han nhu phu tiung 6td va cac ctra hang stra
chira) & cac noi khac cta thanh phd, trong
khi nhimg ngudi khac hd trg vo cta ho
bang cach van chuyén vai tir noi ban budn
dén gian hang & chg™.

Noi ding ra, thuwong nhan trong chg do
nha nudc quan 1y & Viét Nam khong sé hitu
quay hang cta ho nhung c¢6 hop dong thué
v6oi Ban quan 1y cho dua trén cac quy dinh
cua phap luat. Cac thoa thuan cho thué nay
thuong duge ky hop dong trong mot khoang
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thoi gian nhat dinh. Tuy nhién, thyc té lai
phirc tap hon nhiéu. Pau tién, nhimg ngudi
ban hang trong cho déan sinh can phai chinh
thirc hoa vi¢c budn ban cua ho tai van phong
dang ky kinh doanh (thuéc S& Ké hoach va
Pau tu) va ding ky v6i co quan thué. Thir
hai, nha dau tu c6 thé gop von cho viée xay
dung chg do nha nudc quan ly bang cach tra
trude tién thué trong mot thoi gian dinh san
(theo quy dinh hién hanh tai Ha Noi, thoi
gian thué t6i da 1a muoi nam). Thir ba, hop
dong cho thué quay hang ciing co thé duoc
dau thau cho ngudi tra gia cao nhit trong
truong hop nhu cau vuot qua sé luong quiy
hang trong mot chg méi duoc xay dung hoac
néu mot gian hang trong mot cho da thiét lap
con tréng chd. Do d6, nhidu nguoi ban hang
da dau tu mot khoan tién 16n vao diu thau
quyén khai thac gian hang. Quyén nay la
chuyén nhuong, tirc 1a mot tiéu thuong ciing
c6 thé “ban” hodc cho nguoi khac thué gian
hang. Hon nita, n6 c¢6 thé dugc sir dung nhur
tai san thé chap vay von ngan hang dé huy
dong von cho cac muc dich thuong mai. Vi
thé, mot gian hang trong chg c6 mai che
cling tugng trung cho mot gia tri tai san, cho
du cac tiéu thuong khong phai 1a chu s6 hiru
dich thuc cua no.

Tuy nhién, trong qua trinh chuyén doi
do thi dang dién ra tai Ha Noi, gi tri tai san
ctia mot gian hang trong cho dan sinh di bét
dau xudng gia. Trong khi dé, kinh doanh
quy md nhd bén ngoai gidi han clia nhiing
cho ¢b dinh tir 1au da duoc Chinh phu coi 1a
gay bét 1o cho trat tu d6 thi va 16i séng van
minh, cac ké hoach phat trién hudng toi doi
moi1 mang ludi ban budn va ban 1¢ cua thu
d6 dang tuyén truyén viéc st dung cac co s

mua sdm hién dai dé “nang cao trinh d§ dan
tri, trinh d6 hiéu biét cac kién thic vé kinh té
thi truong™. Trong phan sau ddy, t6i mo ta
mot sd bai hoc ma cac tiéu thuong tai cho

Phé C6 d3 hoc duoc trong qua trinh nay.

2. Co ciu lai khong gian: Vi du vé
cho Phé C6

Nam 2007, khi Ban quan ly chg chinh
thirc cong bd rang chg Phd CH s& dugc xay
dung lai, hang trim ho tiéu thuong cam thay
btrc xtc. Mic du ké hoach nay da dugc van
dong tir nam 2001, cong bd d6 rd rang da
lam cac ho tiéu thwong bit ngd. Mbi quan
tam cAp bach nhét cta ho 1a ban thiét ké quy
hoach “trung tam thuong mai” vdn minh va
hién dai (ma van chua duoc cac nha thau tu
nhan cong bd) s& khong dap Gmg loi ich va
nhu céu caa ho®.

Tré lai ndm 1989, nhiéu tiéu thuong
cia chg Phd CO da déng gop chi phi xay
dung dé c6 dugc mot gian hang kich thudc
khoang 3m? Mot tiéu thuong nh¢ lai rang
gia dinh 6ng da ban mot can nha voi gia
mudi ba lugng vang, trong d6 hai phan ba da
duoc dau tu vao chg. Phan con lai, ho mua
mot manh dat ma bay gid duoc cho 13 ¢6 gia
tri mudi ty dong (khoang 350.000 Euro),
trong khi tiéu thuong nay thiy rang sy ting
truong vé gia tri cua ki-Ot cia minh rat kho
dé udc tinh. Cac tiéu thwong khac ciing da
dau tu von vao xay dung cho, ) lugng von
khac nhau tity theo vi tri ciia quiy hang tai
chg. Méc du nhiing dong gop nay dugc cho
1a da khdu trir vao tién thué gian hang hang

5 Xem Diéu 4.4 ciia Quyét dinh 5058/QD-UBND.

6 Théng tin nay duoc dya trén mot t bao truc tuyén
xuat hién vao thang 8 nam 2007. Vi tiéu dé tiét 16 danh
tinh thyc su cia chg Phd C6, nén ngudn khong thé duoc
chira ¢ day.



Tap chi Dan toc hoc s6' 3 —2014

9

thang cua cac tiéu thuong, ho lap luan réng
cac khoan dau tu té)ng thé ctia ho vuot xa su
giam gid ma ho da nhén dugc trong nhiing
nim qua cho dén khi quyét dinh ning cép
cho duoc thuc hién. Hon nita, nhiéu tiéu
thuong coi quyét dinh nay nhu 1a mét dau
hiéu vé& su coi thudng nhimg déng gop cua
ho. Nhu mét trong nhitng chii quay hang lap
ludn, “Vay ma bay gio thanh phd giao cho
mot cong ty xdy moi cho nhung lai phui hét
cong sttc dong gép cua cac hd dan. Hang
tram ngudi dd gop tién xay cho nhung khi
cho bi lay thi khong nhic gi t6i quyén loi,
khong dén bu!”7.

Toi bat dau theo ddi cac su kién xung
quanh chg Phé C6 vao thang 8 nam 2009
trong mot chuyén di khao sat t6i Viét Nam
dé chuan bi cho nghién ctru ciia minh vé
chg. Cac tiéu thuong di dwgc chuyén téi
mdt day dai cac gian hang tam c6 mai ton
doc theo mdt con phé chinh, va cho ci da
nhuong chd cho mot cong trudng xiy dung
16n. Khi t6i néi chuyén véi mot sb ticu
thuong, t61 nhan dugc nhiing cau tra 161 kha
thong nhat cho cdu hoi cua toi: nhiing
nguoi da “mua” vi tri cua ho tai cho cii da
dugc htra hen mdt gian hang trong chg méi
nhu mot sy thay thé ma khong can chi phi
bd sung. Vi 1& phi dugc dy kién s& cao hon
so voi trude day, ho du doan réng o thé s&
phai ting gia ban hang dé kiém sdéng. Do
suy thoai kinh té gan day, viéc kiém 10i tir
budn ban ngay cang tré nén kho khan, va
cac tiéu thuong kha lo lang vé tuong lai boi
vi ho cam thdy khong c6 gi dam bao 13 ho
¢6 thé ban dugc hang hoa ctia minh & cho

7 Théng tin nay dugc dua trén mot to bao truc tuyén
xut hién thang 5 nam 2008. Vi tiéu dé tiét 16 danh
tinh thuc s cia chg Phd CO, nén nguén khong thé
duogc chi ra o day.

moi véi lgi nhuan nhiéu nhu trudc day ho
da kiém duoc.

Hon mét ndm sau, vao thang 12 nam
2010, viéc xay dung trung tdm thuong mai
méi & Phé C6 duoc hoan thanh. Trong khi
cac nha thau dang tim kiém ngudi ban 1é
hang cao cip dé thué trong trung tim thuong
mai hién dai, cic tiéu thuong trudc day da
bat dau 14p dan nhitg chd méi da dugc phan
cho ho. Mot s6 quiy hang dan thong bao
trén nhitng vach ngin mong manh dé “rao
ban” ma theo t6i d6 1a déu hi¢u dau tién cua
viéc budn ban khong dugc nhu mong doi.
Tuy nhién, phai cho dén 1an t6i Ha Noi vao
thang 12 nam 2011, t6i mé&i c6 thé co duoc
mot birc tranh rd rang hon vé tinh hinh hoat
dong kinh doanh cua phﬁn 16n céac cyu tiéu
thwong & Phd C6 ké tir khi ho di chuyén vao
trung tam mua sdm hién dai. Thay vi duogc
chuyén dén “ting trét” cua toa nha, nhu da
htra cla cac nha thau, hau hét céc tiéu
thuwong bi chuyén xudng tang ham ngdt ngat.
Trong khi d6, thang cudn 1ap lanh dan tir 16i
vao hoi trudng rong rii dén cac cira hang
thoi trang cao cap trén cac tang trén, cau
thang dan xudng tang him khong tim thiy &
dau. Hoa ra, chg & dudi hdm chi c6 thé di
vao thong qua cong sau cia tdoa nha, hoic
thong qua mot hanh lang hep bén canh bai
giri xe ¢ dudi ham. Khéng chi ¢6 cac cyu
tiéu thuong & Phd C6 trd nén vo hinh vai thé
gidi bén ngoai, ma ho ciing khong thé di
chuyén dé& dang trong toa nha.

B0 phim Cho Dan sinh Ha Noi (2012)
cia Michael DiGregorio da dua ra mot cai
nhin that séng dong theo cach ma trong d6
cac tiéu thuong bi anh hudng boi viée co cau
lai khong gian ctia cho Phé C6. Trén thuc té,
cac tiéu thuong rd rang da bi ltra bdi sy mo
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hd cua thuat ngtr “téng trét” dugc st dung
boi cac nha thau. “Chuan bi ph4 cho ra ho
bao la bon chi s€¢ & tﬁng trét”, mot tiéu
thwong giai thich. “Bon chi rat 1a hiéu cai
tang trét 1a nd van ndm trén cai nén cii va
tang 1 thi tinh tr trén noc trd 1én. Thé xong
rdi bon chi té ngira ra ting trét 13 ting ham”.
Tuy nhién, khiéu nai cta céc tiéu thuong 1a
v6 ich. “Céc cd dd di du tranh, 1én vin
phong Chinh phii ngdi 1 thang troi, dé tang
nao tra vé ting day. Cudi cling cac ¢ van bi
ép xudng ham”, mot phu nit 16n tudi néi véi
nha lam phim. “Néi ding ra, cac c6 da bi
ban mét cai quyén lam cha roi”.

Khong c6 diéu hoa nhiét do, mui kho
chiu cua khong khi (va cai néng mua he)
& ting ham tham chi s& cang khé chiu dung
hon. “Nhung str dung didu hoa s& lam ting
chi phi ctia ching t6i”, céc tiéu thuong phan
nan. “Héa don tién dién ctia chung t6i ngay

xua chi tén vai ngan ddng mdi thang. Bay
gio ching t6i phai tra nhiéu hon vai trim
nghin dong. N6 qua tén kém”. Chi quay
hang phdi chiu trdch nhiém chi trd cho
nhiing phi trén va nhitng 1¢ phi khac (phi an
ninh, v¢ sinh, v.v.) ké ca quéy hang cta ho
c6 hoat dong hay khong, va do 1a ly do tai
sao nhiéu nguoi trong s6 ho van phai duy tri
kinh doanh ngay c4 khi lgi nhuan cta ho rat
thip. Nhitng ngudi khac ¢ ging tiét kiém
chi phi bang cach cit giam cac bira an cua
minh. “O cho cii, bita trua cua toi thudng co
thit”, mot trong nhitng ngudi buén quan 4o
ké vé& qua khir v6i toi. “Bay gid t6i an dau
phu thay thé”.

Mot cudc khao sat duoc tién hanh vao
thang 4 nam 2012 trong s6 150 tiéu thwong &
cho Phd C6 chi ra mirc do trung binh cia su
hai 1ong ddi vai cho cil so véi chg méi trong
mot s6 van dé (Hinh 1).
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Khoéng tinh dén vé sinh va an toan, su
hai long v6i nhimg diéu kién ¢ cho méi 1a
thap hon dang ke so voi chg cli. Tuy nhién,
mdi quan tdm cAp bach nhat cta cac tiéu
thuong chinh 13 viéc giam thu nhap dang ké
do thiéu khach hang, ho khong thé tim thiy
16i vao (nhu chinh t6i) hodc khong thiy chd
giri xe & gan va do d6 quyét dinh di mua ¢
noi khac. Nhu mét trong nhiing tiéu thuong
da noéi, “Chg mdi duge xay dung van minh,
sach s€ hon ngay xua nhung cai do6 khong
quan trong bang thu nhap”. Trong khi trudc
day gian hang cua t6i trung binh mot ngay
thuong c6 ba muoi dén bén muoi khich
hang, bay gid sd lugng khach hiang mot thang
con khong vuot qua con sé d6. Cyu nhéan
vién nha nudc rén ri “Toi thdy con khd hon
thoi bao cép, luc dy di 1am con c¢6 luong”.

Tuy nhién, lgi nhuan thap hon khong
phai 1a hau qua duy nhat ciia viéc ngin chin
khong gian cua cac tiéu thuong khoi céc
hoat dong kinh té von dugc coi 1a khong phu
hop véi mot 16i séng d6 thi hién dai, vin
minh. Khi duoc hoi vé gia tri thi trudng hién
tai clia cac quay hang, nhidu tiéu thwong
tuyén bd ho khong co ¥ tudong gi. Mot trong
s0 ho tram ngam “Khong biét, é am thé nay
thi ban ciing chang ai mua, khong biét gia ca
thi truong thé nao?”. “Hoi ddu moi vao cho
tinh hinh mua ki-6t rdt ram ro, nhung bay
gio tir sang dén t6i chang ban dugc gi nén
chang ai muén mua nira”. Ké tir khi chg da
duogc tu nhan hoa, cac tiéu thuong ciing cam
thdy rang ndi lo au ciia ho khong dugce quan
tim va ciing khong duoc giai quyét thoa
dang. “Nha dau tu bo tién ra thi cai quyén ay
thudc vé nguoi ta”’, mdt trong nhiing tiéu
thuong dugc mo ta trong Cho Ddn sinh Ha
Néi néu 1én ¥ kién. “Bon ¢b c¢6 gop ¥ hang
nghin 1an thi ho ciing khéng nghe bon cd.
Cai gi nguoi ta co loi nhat va nguoi ta 1am

thé nao dé thu hdi vén nhanh nhit”. Su
danh gia tinh hinh cua tiéu thuong nay da
tiét 16 ring ba di hiéu cic nguyén tic thi
truong tu do dau tu tu nhan kha rd. Ba noi
“Noi that nhé, Nha nudc da ban céi nay cho
cha dau tu rdi, 49-50 nam rdi. Bay gio chu
dau tu 14y dat nay thi nd phai kinh doanh,
n6 phai 1am thé nao dé ra thuan loi nhiéu
nhat, thu tién von nhanh nhat. Con céc co
vao ddy ban 1a bit budc nd phai xép chd.
Con xép chd ban dugc hay khong thi khong
phai viéc cua ho nira roi”.

3. Tré tréu cia tai cau tric do thi

Cau chuyén vé chg Phb Cb, tuy nhién,
da c6 mot sb xuyén tac mia mai. Trudc hét,
viéc “loai bé chg dan sinh” tai Ha Noi da
gdy ra nhiéu cudc tranh ludn trong giGi
truyén thong. Theo mot nha binh luan, viéc
chuyén d6i cic cho truyén thdng thanh cac
trung tdm thuong mai “lanh lung” va siéu thi
“v6 cam” lam “mat di nhiing gia tri vé mat
kinh té, van hoa, xa hoi, tinh thin ma cho
mang lai” (Tran, 2012). Thi hai, mét s6 chg
da dugc “nang cdp” thanh trung tAm mua sam
hoéa ra la mot khoan dau tu that bai. Mot nam
rudi sau khi khai truong chg Phé C6 mdi,
nhiéu ctra hang cao cdp & cac tang trén da
dong cira hodc di chuyén dén cac khu vuc
khac ciia thanh phd. Céac ban tin tryc tuyén
bang tiéng Anh trén phuong tién thong tin
dai chiing gan ddy hay ding tai cac tiéu dé
nhu “Ké hoach phat trién cac cho hién dai
ctia Ha Noi hoan toan that bai”® va “Céc nha
dau tu dua ra quyét dinh sai, trung tAm mua
sim bi bo hoang™. Céc 1y do dua ra cho su
thit bai bao gém viéc cung cip qua muc

$http://english.vietnamnet.vn/fms/business/22189/han
oi-s-plan-to-develop-modern-markets-fails-
completely.html (truy cap ngay 7 thang 2 nam 2014).
°http://english.vietnamnet.vn/fms/business/72620/inv
estors-make-wrong-decisions--shopping-malls-stay-
deserted.html (truy cap ngay 7 thang 2 nam 2014).
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khong gian mua sam tai Ha Noi, sirc mua va
théi quen mua sim cua nguoi Ha Noi con it,
va nhin chung s¢ thich ctia nguoi Ha Noi la
hinh thirc mua béan 1¢ “truyén thong”.

Cho du, diéu tré tréu nhét la nhimng
nguodi ban rong tu tdp ¢ xung quanh khu chg
Phd C6 méi ndi 1én nhu 14 nhimg ké dau co
tryc loi (tam thoi) tir viéc chuyén khong gian
clia céac tiéu thuong & cho xudng vi tri thap
hon, diéu d6 1an luot dugc nhitng ngudi sau
nay cho rang da 1am cho tinh trang bap bénh
ctia ho cang tram trong hon. Nhu d chi ra ¢
trén, nhitng ngudi ban hang rong tao ra cach
mua thudn tién cho khéach hang, ho dung va
mua tryc tiép tir xe may cta ho. Chua ké, do
1a “diéu khong thé thiéu duoc cho tinh bién
d6i nhanh caa d6 thi” (Truitt, 2008, tr. 9), xe
may cling 12 mot “phuong tién trong viéc
hinh thanh giai cap [...] nhu 13 biéu twong
cua suc mua, hién than cua tu do ca nhan, va
cac hinh thuc linh hoat ctua tinh di dong”
(Tai liéu da dan, tr. 15) trong do thi Viét
Nam. Nhu cau cia 16i song ngdy cang ban
ron hon (cling nhu théi quen da an sau) da
dan dén mot tro ngai chung, gay can trg cho
dong di chuyén tir noi nay dén noi khac, va
bat ctr didu gi c6 thé thuc hién dugc ma
khong can phai giri xe vao bai d6 theo quy
dinh (hon nira, n6 con c6 nghia la phai tra
mot khoan phi gui xe) ma nguoi dan cam
thdy c6 thé tiét kiém thoi gian, cong strc va
tién bac. Bét ct khi nao cd thé, tham chi chg
c6 mai che cling phai di lai dugc trén mat
chiéc xe may, mdc du co bién hiéu cAm xe.
Tuy nhién, viéc nay 1a khong thé tai chg Phd
Co. Vi bi cAm dd xe ¢ phia trudc cira cho,
khach hang budc phai dua xe ciia ho dén bai
giri xe dong duc dé giri, noi d6 kho ma c6 du
chd dé chira hét xe may cia cac tiéu thuong.
Hon nira, phi giri xe (dao dong tir 3.000 dén

6.000 dong), tham chi co thé cao hon gia cua
mot vai thr 13t vit can thiét cho mot bira an.
“Nguoi Viét Nam uu tién sy thudn tién”,
mot tiéu thuong co tudi nhan xét mot cach
chinh x4c. “Khi mua sim, ho khong mubn
d6 xe may ma ciing chang muén di xudng
cau thang. Moi ngudi sé chi xubng d6 néu
ho khong thé tim thy nhitng thir mu6én mua
& trén d6. D6 1a cach duy nhat ching toi c6
thé ban duoc cai gi d6” (Cho Ddn sinh Ha
Noi, 2012).

Vao cudi ngay, nhitng tranh cii xung
quanh Hang Da Galleria va cac dy an tai
phat trién cho thit bai khac da dong gop vao
viéc suy tinh lai vé ké hoach phat trién cho
hién nay cua Ha No§i. “Ha No§i khong dep
cho dan sinh trong 5-7 nam t&i”"° 1a mot
trong nhitng tiéu dé xuat hién trong ban tin
vao thang 7 nam 2013. Trong khi do, céc
tiéu thuong & chg Phd C6 tiép tuc hy vong
rang moi chuyén s& dan dan trd nén t6t hon -
niém tin, xét cho cung, ciing van 1a dong luc
quan trong trong su kién tri “ngam” ctia ho!'.
Lao dong cua ho co thé tré nén vo hinh,
nhung tiéng néi ciia ho di vuot ra khoi tang
ham am dam dé mudn noi rang budn ban &
cho quy mo6 nho khong that sy 1a mdt nghé
nghiép tao thu nhip cho nhitng nhom thiét
thoi trong xa hoi. Phan nao, né tao thanh
mot 16i séng nhan manh cac td chirc xa hoi
nao do va cac chudn myc dao dirc nhu 14 cac
thanh t5 quan trong cta hanh vi kinh té
(Buoye, 2000, tr. 9).

1Ohttp://english.vietnamnet.vn/fms/business/78557/han
oi-to-not-eliminate-traditional-markets-in-5-7-more-
years.html (truy cap ngay 7 thang 02 nam 2014).

' Trong 81,5% ) nguoi dugce khao sat, hy vong cho
mot su thay dbi tot hon di duoc dua ra nhu mot 1y do
dé tiép tuc kinh doanh, trong khi cac dong co lac quan
khéc bi sb dong tir chbi.
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Két luan

Trong cubn sach ndi tiéng cia oOng
mang tén Sw bién doi 1om, xuat ban lan dau
vao nam 1944, Karl Polanyi da dua ra 1oi
canh bao chéng lai ¥ twong cua thi truong tir
do (turc 1a doanh nghiép tu do va sé hitu tu
nhan) nhu 1 yéu t6 co ban cua tu do con
ngudi, vi diéu nay cudi cung c6 thé mang y
nghia la “sy vién man cda tu do cho nhiing
nguoi cd thu nhap, giai tri, va an ninh khong
can su ning cao va sy tu do ré mat cho
ngudi dan, nhitng nguoi c6 thé dang trong
nhimg nd luc hdo huyén sir dung quyén dan
chu ctia ho dé co duge noi tra an tir quyén
luc cua nhiing ngudi chd s¢ hitu tai san”
(Polanyi, 2001 [1944], tr. 265). Nhiing tac
dong cua tai co cAu ty do méi nhu vay da
dién ra ¢ nhiéu noi trén thé gidi, ké ca chau
Au, va chung ta c6 thé nhin thy bang chimg
clia nhimg hat gidng dau tién cta né dang
bt ré tai Viét Nam ngay nay.

Mot trong nhiing két qua dé thdy nhat
cua tai co cdu tu do mdi la sy xuit hién gay
tranh cii v& mdi truong bat binh ding ¢ do
thi dugc danh dau béng su loai trir va phan
khtic khong gian. Nhu t61 da noi ro trong bai
viét nay, qua trinh chuyén doi khong gian xa
hoi d6 thi dang dién ra di 4nh hudng dang
ké dén kha ning kinh té ciia nhimg ngudi
buon ban nhé & khu vuc ndi thanh Ha No6i
bang cach day ho dén mot muc do cao hon
clia sy bat on kinh té. Trong khi d6, nhiing
ngudi ban hang rong luu dong tim cach dé
ton tai bat chap cac bién cdm va can thiép
thudng xuyén ciia chinh quyén dia phuong,
cac quay hang trong cac khu chg dan sinh c6
méi che dang phai ddi mat véi viée loai bo
khong gian tir nhitng phuong tién séng cua
ho bing nhitng cach nao d6 sau sic hon.
Khong gidong nhu nhiing ngudi ban hang

rong - nhitng ngudi di chuyén linh hoat xung
quanh thanh phd, nhiing ngudi budn ban
trong cho phu thudc vao mat bang ban 1¢
thuong xuyén va dé bi ton thwong dén su
tang chi phi cho gian hang va long trung
thanh dé thay d6i cua khach hang. Tai chg
Phé C9, viée “nang cép” cac cho kiéu cii da
“ha cép” cac nha kinh doanh lau doi dé tao
khong gian cho cic co s mua sim cao cap
dugc coi 1 hap dan ddi voi cac tang 16p d6
thi m&i va tang 16p trén trung luu. Thay vi
tan hudng su thodi mai cta kién trac va thiét
ké hién dai va huong loi tir su gia ting gia tri
clia cac quay hang cua ho, gid day ho thiy
minh bi méc ket v&i trach nhiém tra phi cao
hon cung céc héa don, trong khi lgi nhuén tur
thwong mai da giam dang ké.

Thém mgt luu y tich cuc hon, cac cudc
tranh cdi xung quanh céc trung tam Phd C6
moi va cic du an tai phat trién thi truong
khong thanh cong khac rd rang da gop phan
lam suy nghi lai vé cac ké hoach phat trién
thi truong hién nay cua Ha Noi. “Ha No6i
khong dep chg dan sinh trong 5-7 nam t&i”"
1a mot trong nhiing tiéu dé xuat hién trong
ban tin vao thang 7 nam 2013. Trong khi do,
quyét dinh nay sé& khong lam thay doi tinh
hinh dé nhiing ngudi budn ban & chg Phd Co
quay tro lai, biéu hién cua sy bat man cua ho
c6 thé da gop mot phan cho sy tai thuong
luong cac chuong trinh nang cip chg day
tham vong ctia Ha N§i1 va dung ké hoach
“nang cp” hai cho kiéu cii con lai vao cac
khu mua sam. Trong khi d6, nhimng nguoi
budn ban ¢ cho Phd Co tiép tuc hy vong
rang moi chuyén s& dan dan tré nén tét hon -

12http://english.vietnamnet.vn/fms/business/78557/ha
noi-to-not-eliminate-traditional-markets-in-5-7-more-
years.html (truy cap ngay 7/2/2014).
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niém tin, xét cho cung, ciing van 1a dong luc
quan trong trong su kién tri “ngam” ciia ho.
Trong khi tuong lai ciia ho véi tu cach Ia
nhimg nguoi budn ban nhd van chua chic
chin, truong hop cia ho nhic nhé ching ta
rang khong gian ciing nhu dia diém luéon
ludn duogc tao ra, dinh hinh va dinh dang boi
cac qua trinh xa hoi, quan h¢ quyén Iuc, va
hoat dong kinh té thay dbi.
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