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NHUNG NGUOI BAN RONG TAI HA NOI:
NET PAC TRUNG VA TINH NANG PONG CUA
MOT NHOM KINH TE - XA HQI RIENG BIET

LISA BARTHELMES

“Nguwoi buon ban, tham budi cho, chang may khi dam nghi”, c6 Tam noi.

(Duong Thu Huong, Nhitng thién dwong mu, 2002, tr. 134)

Gioi thiéu

Trong khi viéc budn ban tu nhan quy
md nho & Ha No§i da dugc ghi chép lai tu
thoi ky thanh phd con 1a kinh d6 cia Viét
Nam (1010-1802), vi¢c budn ban da trai qua
nhitng thay doi dang ké dudi thoi Phap
thudc, hai cudc chién tranh DPong Duong va
ky nguyén Xa hoi chu nghia cao quy. Trong
thoi ky nén kinh té ké hoach hoéa tap trung
(1954-1986), cac hoat dong kinh doanh tu
nhan d3 chinh thirc bi cdm (Turner, 2009,
tr. 1212). Hon nira, luu thong hang hoa dugc
kiém soét thong qua hé thong diang ky ho gia
dinh, khién cho cac hoat dong budn ban tu
nhan con bi can trd hon nita (Abrami, 2002,
tr. 97). Tuy nhién, buoén ban tu nhan quy mo
nho van duge duy tri va tham chi gia ting &
cac vung ndng thon va thanh thi. Sau khi
thong nhat dit nudc vao nam 1975, cac
trung tAm do thi tiép tuc phat trién va thuong
mai thi truong cho den gia tang (Turner,
2009, tr. 1212). Do vay, ké tir khi hop phap
héa cac doanh nghiép tu nhan va thuong mai
sau khi cai cach Pdi m&i nim 1986, “cac
thwong nhan da [van ct] tiép tuc thuc hién

cac hoat dong nhu vay trong mét [...] co cAu
méi” (Tai liéu da dan, tr. 1215).

Trong qué trinh cai cach Poi méi va
chuyén tir kinh té xa hoi chii nghia sang kinh
té thi truong, quyén st dung dit nong nghiép
duoc chuyén tr¢ lai cho cac hd gia dinh
(Pham va Hill, 2008, tr. 64)!. Mic du nhirng
co hdi nay 1a danh cho viéc st dung tu nhan,
phan 16n nguoi dan nong thon van con
nghéo (Tai lidu da dan, tr. 62). Piéu nay chi
yéu 1a do ting dan s cao & dong bang song
Héng, sy suy giam co hoi viéc lam trong
noéng nghiép va sir dung dat cho co so ha
tang va tham canh. Ngoai ra, Nha nudc x6a
bo tro cap trude ddy vé cham soc stc khoe
va giao duc ma thién vé co ché dong gop. Vi
thé, nhu cau vé tién mit trong khu vuc nong
thon tang 1én dang ké (Rigg, 1998, tr. 506).
Céc ho gia dinh da bugc phai thich ung voi
nhirng hoan canh méi bang cach da dang héa
thu nhdp ctuia ho (Pham va Hill, 2008, tr. 63).
Néng dan ving dong bang song Hong lubn

' Pt duoc phan b6 lai trén co sé quy mo gia dinh, vi duy:
gia dinh c6 nhiéu tré em va phuy nit 16n tudi nhan dugce it
hon céc gia dinh khac (Kabeer va Van Anh, 2000, tr. 8).
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luén phai tim kiém thém thu nhdp, ching
han nhu lam thi cdng my nghé truyén théng
hodc buon ban nho trong nhiing lic néng
nhan. Cho nén, nhu cau vé thu nhap tién mat
tré nén ndi trdi trong qua trinh cai cach
(Nguyen, 2001, tr. 21). Vi thé, ngay cang c6
nhiéu ngudi di cu d&én cac thanh phd, chu
yéu 1a tim kiém co hoi dé c6 thém thu nhap
nhu budén ban nho (Ressuraction va Van
Kanh, 2007, tr. 212). Ké tir d0, viéc ban
hang rong di trd thanh mot phan khong thé
thiéu trong doi sdng hang ngay & do thi.

Trong bai viét nay, toi s& trinh bay mot
s két qua nghién ctru cia t6i vé nhing
nguoi ban hang rong tai Ha N§i. Vi nhiing
nguoi ban hang rong da dugc nghién ciu va
phan tich & pham vi rong bang cac khai niém
khac nhau trong nganh khoa hoc xa hoi® dé
mo ta nhitng nguoi kinh doanh trén duong
phd qua cac thoi ky. Mic du cac phan tich
nay cung cip nhiing hiéu biét quan trong va
cac y twong mang tinh 1y thuyét vé chi dé
ban hang rong, nhung cic khia canh quan
trong vé cudc sdng cua nhitng nguoi ban
hang rong hién dang con bo tréng. Trong
nghién ciru thyc dia toi phét hién ra rang cac
khai niém 1y thuyét thong thudng, viéc phan
loai, va Xép hang chi duogc ap dung mdt ph?m
d6i v6i cude sdng va kinh nghiém hang ngay
ctia nhiing nguoi ban hang rong tai Ha Noi.

2 Gan (day nhiing tai liéu nhan hoc vé ban hang rong
bao gom Ai kiém sodt dwong pho? Quan diém chinh
tri vé khong gian buén bdan ¢ Lusaka cia Hansen
(2004), Toi pham, nhitng nguoi buén ban hang thu
cong Maya, va viéc xdy dung lai khong gian cho o
thi tran du lich cua Little (2008), Quan diém chinh
tri vé khéng gian dé thi cia nhitng nguwoi ban hang
rong ¢ Cusco, Péru cua Seligmann (2010), Kinh té
dwong phé ¢ mién Nam dé thi toan cdu cua
Tranberg va cong su (2013).

Vi vy, t6i mudn bd sung thém quan diém
nhan hoc trong nghién ciru vé nhiing nguoi
ban hang rong bang cach dit chinh ho lam
trung tam phan tich cua toi.

1. Ban hang rong - m{t cich nhin
téng quan

Theo ghi chép ctia Bromley (2001, tr. 1),
“ban hang trén dudng phd 1a mot nghé cd
xua va quan trong dugc tim thdy & hau hét
cac qubc gia va cac thanh phd 16n trén thé
gi61”. Nhin chung, nhirng ngudi budén ban
hang rong bao gém nhiing nguoi budén ban
trén thi truong, nhiing nguoi ban hang trén
via h¢ va nhiing nguoi ban hang luu dong
(Cohen va cong su, 2000, tr. 4). Do d6, ho
hodc 13 ban hang tir nhitng noi ¢d dinh hoic
di chuyén xung quanh thanh phd - mét sb st
dung xe ddy hoic xe dap nhu 13 phuong tién
van tai, nhitng nguoi khac chi don gian 13 bd
tri hang hoa cua ho trén via hé. Nguoi ban
hang rong ban nhiéu loai hang hoa va cung
cép cac dich vu khéac nhau, tir cac mat hang
tiéu dung cho dén dich vu danh giay. O cac
thanh phd, dia diém pho bién cho viéc ban
hang rong 1 bén ria chg, diém ding xe buyt
va cac nat giao thong 16n (Nunez, 1993,
tr. 80). Ban hang rong c6 thé 13 ban ca ngay,
ban ntra ngay, hoac hoat dong kinh té theo
mua. Nguoi ban hang rong cé thé lam viéc
mot minh hodc kinh doanh gia dinh, tham
chi mot s6 ban 1y hoa hdng hoic lao dong
an luong cho cac cong ty 16n hon. Hau hét
hoat dong cuia ho & quy mod nhd, thu nhap
tuong d6i thip va khong thudng xuyén so
v6i nhitng tiéu thuong c6 gian hang & cho
cong (Bromley, 2000, tr. 3). Nhiéu hoc gia
cho ring ban hang trén duong phd doi hoi it
vbn va thuong duoc coi 1a mot nghé ¢ ki
nang thip: “Nhiing nguoi ban hang rong trén
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duong phd chu yéu 1a nhimng nguoi khong
thanh cong hoac khong thé kiém duoc viée
lam thuong xuyén” (Bromley, 2000, tr. 4).
Quan niém nay da khong tinh dén co cau
phan biét ddi xtr trong nén kinh t& chuyén
d6i loai trir nhiéu thanh phan cu dan tham
gia vao cac hoat dong kinh té d3 duoc chinh
d6n. Ngoai ra, nhiéu hoc gia con bo qua mot
didu rang viéc ban hang rong ciing doi hoi
nhitng k¥ nang hodc ban than vi¢c ban hang
rong cling 1a mét ky nang.

Hau hét nhimg ngudi ban hang rong &
cac thanh phd trén toan thé gidi khong duoc
dang ky nhu nhitng cu dan do6 thi va/hoac
khong dugc cap phép hanh nghé, vi thé ho
khong dugc tiép can t6i cac cac dich vu cua
nha nudc nhu cong trinh cong cong, dich vu
cham soc tré em, va nha & (Cohen va cong
su, 2000, tr. 7). O Viét Nam, nhitng ngudi
ban hang rong vura khong phai la cu dan do
thi, vira khong c6 gidy phép. Két qua 1a,
nhitng nguoi ban hang rong phai dwong dau
v6i viéc han ché chuyén 1én mot vi tri xa hoi
cao hon va giau c¢6 hon va it ¢c6 kha nang m&
rong kinh doanh (Tai liéu da dan, tr. 6).

Diéu quan trong can luu ¥ 1a nhiéu hoc
gia coi viéc ban hang rong nhu mdt hién
tuong s& bién mat trong qua trinh hién dai
hoéa va su Xuét hién cuia céc siéu thi va trung
tdm mua sam (Cross, 2000, tr. 30)>. Nhung
luc lugng thi truong hoat dong khong nhu
mong doi va viéc ban hang rong van tiép tuc
ton tai trong sudt thoi ky cai cach kinh té tan
tu do.

3 Cho du céac nha 1y luan vé hién dai hoa, cac nha 1y luan
chiu anh hudng cua chu nghia Mac xit, hay cling nhu
nhimg nguoi theo chii nghia hinh thirc/thyc thé, day 1a
mdt nhan thirc duoc xem xét dudi nhidu 1y thuyét khac
nhau phd bién trong nhimg nim 1960 - 1980.

Béan hang rong thuong duoc hiéu nhu
1a mot biéu hién cua sy doi nghéo va kém
phat trién, do d6 su bién mat cua nd duoc
xac dinh nhu la béng ching cua su tién bo
huéng t6i ting truong kinh té va thinh
vuong: “Qudc gia cang phat trién, thi viéc
ban hang rong cang trd nén it quan trong”
(Moustier va Nguyen, 2007, tr. 6). Mot
chuyén gia phat trién hién dang lam viéc tai
T6 chic Lao dong Qudc té (ILO) dong tai
Ha Noi dd néi: “Déan s6 do thi ngay cang
déng duc va co nhu cau du trir thuc pham
lau hon ciing nhu cudc sdng cua ho tré nén
ban ron hon thi nhu cau mua hang tir nhimg
nguoi ban dao trén duong cling trd nén it
dan. Ho khong xubng duong va mua nhiing
thir can thiét nita. Va sau d6 hang loat nhiing
ctra hang thiét yéu duoc dua vao hoat dong.
Mot vai ctra hang nhu Kmart chang han. Va
moi ngudi ¢6 xu huéng dén diy mua ban
nhiéu hon.” (Phong van ngay 6/3/2013).

Chu d& vé ban hang rong ¢ mién Bic
Viét Nam da dugc nhiéu hoc gia dé cap dén
mot cach day du, trong sd do, chu yéu 1a cac
nha kinh té va dia ly (Abrami, 2002; Jensen
va Peppard, 2003; Hiemstra va cOng su,
2006; Lincoln, 2006; Moustier va Nguyen,
2007; Turner, 2009; Agergaard va Thao,
2010; Turner va Schoenberger, 2011). Trong
tam cua nhirng nghién ctru nay 1a tim hiéu vé
van dé sinh ké va nhiing khia canh kinh té
ctua nhitng ngudi ban hang rong va tinh nang
dong thanh thi - nong thon, chéng han nhu
viéc giri tién va nhitng quyét dinh cua ho gia
dinh (Summerfield, 1997; Pang va cdng su,
1997; Rigg, 1998; Kabeer, 2000; Nguyen,
2001; Adger va cong sy, 2002; Pham va
Hill, 2008; Locke va Zhang, 2009). Trong
khi nhimg nghién cru nay cung cép nhiing
hiéu biét quan trong vé cac dic diém chinh
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va cac khia canh khac biét ctia viéc ban hang
rong tai Ha Noi, rat it nghién clru dé cap toi
nhén thirc cua nhitng nguoi ban hang rong
vé dja vi ctia ho va viéc danh gia vi tri cua
chinh ho trong mdi quan hé dbi véi nha nude
va nhitng nguoi ban hang rong khac. Ban
hang rong chu yéu dugc giai nghia trong
pham vi “khong chinh thic” (xem cac
nghién ctru khac cia Hart, 1973; Bromley,
1979; Cross, 1998; Lund va cdng su, 2000;
Bhowmik, 2003; Hansen, 2004; Cross va
Morales, 2007; Lincoln, 2008; Celik, 2010).
Thuét ngit “nén kinh té khong chinh thic”
thuong dugc st dung dé gan cho cac hoat
dong kinh t& nam ngoai khudén kho nhiing
quy dinh cia nha nudc (Sassen, 1994,
tr. 2289). Lan dau tién khai niém nay duoc
Keith Hart dua ra d¢é mo ta cac hoat dong
kinh té ciia cac chii hing budn nho ¢ Ghana,
nhitng ngudi bi Chinh phu coi 1a “that
nghiép” (Hart, 1973)* Hart cho rang nhiing
nguoi nay khong phai 1a “that nghiép”, ma 1a
tich cuc tu lam chu. Ong dé xuét réng cac
hoat dong kinh té ctia ho phai duoc ddi chiéu
voi nén kinh té “chinh thic” ciia viée 1am
nha nuéc va kinh doanh c6 to chirc 1a “co
hdi thu nhap khong chinh thae” (Tai ligu da
dan, tr. 68). Khai niém nay da nhanh chéng
duogc thong qua bdi cdc nganh khac nhau,
dac biét 1a khu vuc phat trién. Cudi cing né
cling cung cdp mot thudt ngir dé mo ta cai
goi 1a “d6 thi ngheo”, “dé bi ton thwong”,
“that nghiép” va “thiéu viéc lam” bang

4 Tuy nhién, trong nghién ctru ndi tiéng cua ong trén
hai thi truong & Indonesia, Clifford Geertz da phan
biét gitta mdt nén kinh té “cho”, noi ma cac hoat
dong kinh té thuong khong dwoc kiém soat va tu
phat va mot nén kinh té “kiéu cong ty” do nha nudc
quy dinh. Tir goc do vin hoa, Geertz 1ap luan ring
kinh té cho can trd sy phat trién cta nén kinh té tap
trung vao nhitng cong ty theo phong cach phuong
Tay (Geertz, 1963).

nhimg cum tir tich cyc. Nén kinh té khong
chinh thirc chu yéu van bi coi 1a mdt hau qua
ctia viéc thiéu hién dai hoa, viéc di cu hang
loat dén cac thanh phé va su that bai cua
Chinh phu trong viéc giam nghéo va thiéu
viéc lam thuong xuyén.

Trong linh vuc phat trién, trudc hét
ban hang rong dugc mo ta nhu 1a mot hoat
dong kinh té tu doanh va “mot nghé quan
trong ddi v6i dan ngheéo d6 thi & cac nudc
dang phat trién” (Kusakabe, 2006, tr. 7).
Bang cach cung cap cho ngudi dan d6 thi
hang tiéu dung, dich vu va thyc pham gia re,
nguoi ban hang rong dugc xem nhu la da
hoan thanh mot chirc ning chu yéu. Piéu
nay chic chan ciing duoc ap dung ddi véi Ha
Nbi, noi ma viéc phan phéi hang hoa va dich
vu dugc thuc hién bdi nhitng ngudi ban
hang rong: “Toi thay rat tién vi toi c6 thé
mua hoa va huong ngay trudc cua nha ma
khong phai di ra chg”, mot nguoi phu nir 35
tudi & Ha Noi noi nhu vdy trong mot cudc
phéng vén.

Tir quan diém trén, ban hang rong da
tao co hoi viéc lam, gidam ngheo va tro cép
sinh hoat d6 thi (Bhowmik, 2005, tr. 2261).
Tuy nhién, quan diém hoa m¥y nay bo qua su
bét binh dang vé co ciu, von xac dinh co hoi
dé nang cao dia vi xa hdi cua nhiing nguoi
ban hang rong. Bén canh do, no6 cling bo qua
nhitng khia canh mau thudn va co cu phan
biét d6i xtr trong hoat dong cua nhiing ngudi
ban hang rong va do d6 ho “van bi khoa bén
trong (...) khuéon mau chung” (Wacquant,
2002, tr. 1469). Quan diém nay ciing bo qua
mot thuc té 13 nhitng ngudi ban hang rong tur
boc 16t stc lao dong cua chinh minh bé‘mg
cach tang gio lam viéc (Austin, 1994,
tr. 2121). “Chi phai lam viéc dén khi ban hét
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hang, va chi khong thé vé nha sém hon
dugce”, Thuong® - mot nguodi budn trai ciy
47 tudi dén tr Hung Yén néi, “Thinh
thoang chi phai 1am dén 9 gio t6i, d6i khi
két thuc sém hon”. Téi chua bao gio thiy
mot ngudi ban hang rong nao bo mot ngay
kinh doanh trir khi con c4i ho bi ém; hay co
mot dam cudi & qué, hodc mot 1& hoi ton
gido/truyén thong.

Tuy nhién, van dé chinh cua khai niém
“khong chinh thuc” 1a thiéu mét dinh nghia
0 rang, ching ta hady xem khung phéan tich.
“Khéng chinh thirc” theo nghia rd rang nhat
ctia n6 1a viéc bo qua su chinh thirc, thiéu
dang thirc hanh chinh (Hart, 2006, tr. 25). Vi
vdy, tit ca nhitng tha khong dugc ghi chép
mot cach chinh thirc déu trg thanh khong
chinh thirc. “TUr quan diém cia nén vin
minh tién tién, bt ct diéu gi ma ngudi ta
khong thé kiém soat hay linh hoi duoc thi s&
bi cho 1a “khong chinh thuc” - c6 nghia la,
khong theo quy luat, khong thé doan trudc
duoc, khong on dinh, tham chi 13 v6 hinh”
(Hart, 1986, tr. 845). Tham chi cac nha phé
binh cap tién vé khai niém cho rang nén kinh
té khong chinh thirc khong ton tai trong bat
ky ¥ nghia thyc nghiém nio - nhiing gi ton
tai 1a viéc lam khong dugc dang ky chinh
thirc, va do d6 thiéu cac quyén clia ngudi lao
dong, bao hiém x3 hoi va cac khoan thanh
toan thué (Sangmeister, 2009, tr. 70). Vi
vay, tinh hiru ich cua khai niém khong chinh
thirc dé mo ta cac hoat dong ban hang rong
cAn duoc ban dén. Vi du, & Ha Noi, nhitng
ngudi ban hang rong ty to chirc bang cach
thiét 1ap cac mdi quan hé xa hoi lau dai va
phat trién cac cong viéc hang ngay: Ho biét

5 Tét ca cac tén da duoc thay doi dé dam bao viéc an
danh cua nhitng nguoi cung cap thong tin.

chd nao c6 thé nghi ngoi an trua dugc, chd
nao ¢ nha vé sinh, khi nao an toan dé cé thé
ban hang tai mot dia diém nhéat dinh va khi
nao khong. Tuy thudc vao thoi diém trong
ngdy, nhitng chd ngdi cu thé lai bi nhiing
ngudi ban hang rong khac chiém chd.

2. Nhin thirc khiac nhau vé nhimg
nguoi ban hang rong

Trong suét qua trinh thyc dia cta toi tir
thang 7 nim 2012 dén thang 11 nim 2013
t6i nhan thay rang hién dang ton tai nhiing
quan niém khac nhau vé nguoi ban hang
rong. Trén thyc té, ngudi ban hang rong
duoc dinh nghia va mo ta theo nhiéu cach
khac nhau: Chang han, d6i voi khich du
lich, nguoi ban hang rong la “ngudi Dong
Nam A thuc su” va thé hién mot “Viét Nam
dich thyc”, mot diéu ma ho muén thay khi
dén tham Ha Noi. “Toi nghi day 1a mot diéu
ddc biét vé Ha Noi: Ban c6 mot thanh phd
chau A 16n, nhung dong thoi vin c6 ca
nhitrng nguoi ban hang rong”, mot du khach
43 tudi dén tir Uc nodi nhu vay. Trong khu
phé cd, viéc chup anh vé nhiing ngudi ban
hang rong hoac chup anh cung vé1 ho 1a viéc
lam rét phé bién cua khach du lich. Hon nita,
UNESCO phén loai ban hang rong nhu la
mot phan cua di san vin hoa Viét Nam
(Maneepong va Walsh, 2009). Ban hang
rong dugc xem 14 hién than cta nén van hoa
va lich str riéng biét ctia dat nudc, va dong
gop cho “bd mit cia thanh phd”. Vi thé, &
Ho6i An mt phién ban sach vé nhitng ngudi
ban hang rong da dugc gidi thiéu nhu sau:
Mot ngudi ban hang rong “gia” dau doi non
va mang don ganh trén vai di lang thang trén
phé ¢6 chi d&& mua vui cho khach du lich.
Nhimng quan diém ling man nay di bo qua
nhiing cong viéc ndng nhoc ma nhitng ngudi
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ban hang rong phai lam, va nhiing khé khan
ma ho gap phai: Ha, mot phu nit ban hang
xén trong 20 nim néi voi t6i “Vi cudc séng
thoi chtr khong mubn di dau em a. Vi cudc
song théi chir di ra ddy khd lim! Khong
mudn di”.

Trong nghién clru cua minh, t6i nhan
thiy su khac biét gitra cu dan Ha Noi va
nguoi di cu tr ndng thon ra thanh thi véi tu
cach 1a nguoi ban hang rong. T6i da nghién
ciu 6 khu vuc Trac Bach, gﬁn cho Chau
Long. T6i da noéi chuyén véi nhiing nguoi
ban hang trong cho cling nhu nhitng nguoi
ban hang rong tu tdp bén ngoai chg. Toi da
nhanh chéng nhéan thdy ring su tuong tac
gitta khach hang va tiéu thuong & chg Chau
Long than thién hon rit nhiéu so véi su
tuong tac cua ho véi nhirng ngudi ban hang
rong. Trong mdt cudc khao sat ngudi dan Ha
Noi, noi t6i hoi ho vé nhiing diéu ho nghi vé
nhiing nguoi di cu tir ndng thon ra thanh thi
va nhitng nguoi ban hang rong, t6i nhén ra
rang nguoi Ha Noi ¢6 thai do nudc doi doi
v6i nhitng ngudi ban hang rong. Nhiéu
nguoi trong s6 ho coi nhitng ngudi ban hang
rong nhu 12 mot phan quan trong ciia di san
van hoa Viét Nam va nhan thac duoc réng
nguodi ban hang rong la nhiing nguoi lao
dong can cu. “Hang rong 1 nét vin hoa cia
Ha Noi xua, hang rong tao nén nét dac trung
cia Viét Nam”. Ddng thoi ho ciing cam
nhan ban hang rong 1a mot biéu hién cua sy
kém phat trién. T6i nhanh chong hiéu dugc
nhitng cau néi vé cai goi 1a “nhém ching
t6i” va nhing kiéu bao gdm/loai trir. “Chung
t01” va “ho” thuong dugc su dung dé mo ta
mdi quan hé véi nhimng nguoi ban hang
rong, chu yéu 1a nhimng nguoi dugc goi 1a
nguoi di cu. “Bac chd bao gido ndi chuyén

v6i ho. Noi chuyén khong hop nhau. Doi khi
minh nodi cau chuyén nghia bong xa x6i thi
ngudi nha qué khong hiéu cir giat cuc, ndi
néng”, mot phu nir 74 tudi noéi vay.

Nhiing nguoi ban hang rong ciling noi
rang ho khong giao tiép nhiéu véi nguoi dan
Ha Noi, ngoai trir viéc kinh doanh. Mgt cudc
khao sat nhd v6i nhiing nhom nguoi di cu
khac ciing cho thay két qua twong tu: Lao
dong di cu tré¢ gap gd nhirng nguoi di cu
khac tir nong thon ra thanh thi (trong mot sd
truong hop ho dén tir cing mot lang) trong
thoi gian ranh ri va it khi két ban véi nguoi
dan Ha Noi. “Co su khac biét rd rét vé ngdn
ngilt, giong noi, né nép va gido duc, hoc thue.
Nhiing nguoi Ha Noi géc, Ha Noi chuén,
khong ndi ngong, noéi giong dia phuong, co
né nép, ¢6 trinh d9, ¢ trén dudi, diém dam,
tir ton. Con nhitng nguoi ngoai tinh thi x6 bd
va noéng nay”. Cudc tranh ludn nay con dugc
lam noéng 1én boi cac phuong tién truyén
thong dai chung khi cho rang nhiing ngudi
di cu di mang 16i séng nha qué ra Ha Noi.
Nhiing nguoi ban hang rong bi coi 1a réat
phan cam khi ho 1am phién khach du lich va
ban nhiing hang hdéa doc hai cia Trung
Qudc. “Trude hét, hang rong thi can diéu,
khong dam bao rdi lai an 14i nhidu. Néu chau
c6 thoi gian ra chg Long Bién, toan rau qua
virt bira bi, thdi nat. Toan hang Trung Qudc
day, hang rong ho ban cho nguodi Ha Noi
an”. Piéu ndy mau thuin véi quan diém lang
man cho rang cé khach nudc ngoai va khach
du lich thi phai c6 nhiing ngudi ban hang
rong & Ha Noi. Bay gio to1 s€ trinh bay
nhiing trai nghiém va nhitng diéu phan nan
ctia chinh nhiing nguoi ban hang rong dé
dua ra birc tranh cén bang hon.
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Trong qua trinh nghién ctru t61 da nhan
ra réng ban sic duge gan cho ho va su tu
nhan thirc cta ho thay ddi khi nhirng ngudi
ban hang rong di chuyén giita thanh thi va
ndng thén. Rat nhidu ngudi ban hang rong 13
nhiing nguoi vo, ngudi me ¢ lang qué,
nhung phai lam nguoi di cu tor ndong thon ra
thanh thi dé lam nhitng cong viéc chan tay
ning nhoc ¢ thanh phd. Trong khi do, &
thanh phd nhimg nguoi ban hang rong
khong cam thidy minh “thudéc vé&” noi d6
hoic khong dugc chao don va dbi xir tir té -
nhiéu nguoi trong s6 ho bi ném trai bao luc
cua nhirng ngudi ban budn, cling nhu sy coi
thuong cua nguoi Ha Noi - ho thuong gitr vi
tri khac nhau trong lang, thuong c6 mbi lién
két chat ché véi dia vi ctia ho trong gia dinh
ctia ho. Cudc séng ¢ lang qué thuong tha vi
hon va nhitng nguoi ban hang rong thuong
mong mudn dugc lao dong va séng ¢ lang
qué ctua minh néu duoc Iya chon. Trong khi
Ha Noi thuong gin voi “té nan xi hoi”,

2 (194

“tieng on”, “ach tac giao thong” va “su xa

2

la”, & qué nha thi “an toan”, “yén tinh”,
“binh yén” va “than thudc”, nhiéu thong tin
vién ké voi toi nhu vay. Hung, mgt phu nir
37 tudi ban gidy dép trén duong phd, nguoi
danh phan 16n thoi gian ¢ thanh phd noi rang
rat kho dé co thé quen véi cudc song lang
qué sau mot thoi gian dai da di khéi lang.
“Gio sébng & Ha Noi thay nhu ¢ nha. Chi
hiém khi vé qué nita”. Khi ¢ nha, nhiéu
ngudi ban hang rong noéi rang ho hiém khi
ké vé nhiing trai nghiém ctia ho ¢ thanh ph
vé6i gia dinh, bdi vi cac thanh vién trong gia
dinh khong hiéu hét cong viéc ¢ thanh phd.
Vi vdy, con c6 tinh trang gidn doan gilra
lang qué va gia dinh cta ho. Mot s6 ngudi
ban hang rong khang dinh rang ho duogc t6n
trong hon ké tir khi 1am viéc ngoai thanh

phd. Thong thuong khong phai 1 cong viée
nang nhoc theo nhu danh gia cua nhiing
ngudi lang, nhung trude hét ho da co kha
nang ty minh tim dugc dudng phé Ha Noi,
song tach khoi gia dinh va mang tién vé cho
gia dinh, va do d6 ho biét cham soc va hd tro
cho gia dinh.

Mirc song gia dinh dan dan thay ddi
phu thude vao viéc c6 bao nhi€u thanh vién
trong gia dinh di 1am & thanh phd va kha
nang kiém tién & nhitng noi khac: Mot ngudi
ban hang rong 1a phu nit 67 tudi, di ting
sdng & Ha Noi gan 20 nim, 1a lao dong
chinh trong gia dinh. Vé&i nguoi chong
nghién ruou va dira con trai dang hoc tai mot
truong dai hoc nén dén cudi thang duong
nhu khong con dong nao. Ba cam thiy xau
ho6 vé cin nha cii k§ cia minh va ng chong
nghién ruou. Nhung hau hét nhiing nguoi
ban hang rong ma t61 gap trong nghién ciu
déu kham kha hon nhimng nguoi ling khong
ra Ha No1 ban hang. Loi ich nay di kéem voi
mot sy tra gia: Hau hét nhiing nguoi ban
hang rong séng & bai Phic X4, mot khu vuc
sat song Hong, phai song chung phong voi
nhitng ngudi di cu khac. Khoang 40 - 50
ngudi sdng trong cting mot ngdi nha va mdi
phong c6 thé chira t6i 10 nguoi. Thong
thuong cac phong dugc chia theo gidi, doi
khi ¢6 cic cip vo chong séng trong clng
mot phong. Nha vé sinh, bép va céac thiét bi
khac thi dung chung. Diéu kién séng ¢ thanh
phé va nong thon c6 sy khac biét dang ké va
nhiing ngudi ban hang rong da phai hy sinh
rat nhidu - ho 1am viéc nhiéu gio, xa gia dinh
va ¢o vi tri xa hoi thép hon so véi & qué nha.
DPdng thoi, nhiéu thong tin vién cua toi ciing
noi dén loi ich ciia viéc ban hang rong.
Thuong noi: “Vi du nhu hom nay minh
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mudn nghi thi cir nghi théi, khong phai bao
cdo ai vi 1a ban hang tuy do, chr con di lam
cong ty hoac cong sd hay giup viéc ciing
khong nghi dugc”. Khi dugc hdi ho s& lam
gi néu nhu Ha Noi cAm ban hang rong, co ay
chi no6i “Thi chi lai di tim nghé khac”.
Nhitng ngudi ban hang rong cling thuong
phai tmg bién va thay d6i cung cach lam an
néu can thiét.

Két ludn

Nhiing ngudi ban hang rong da trd
thanh mogt by phan khong thé thiéu cta nén
kinh té d6 thi & khap moi noi trén toan cau.
Nhung mdi ngudi ban hang rong lai c¢6 kinh
nghiém, lich st va nén tang gia dinh riéng.
Ngay nay nhimg khuén miu khong dy du
va nhimg khai quat hoa thién 1éch vé nhiing
nguoi ban hang rong van con ton tai. Cac
khuon kho thong thudng cung cip mot diém
khéi dau hitu ich dé phéan tich sau hon - tuy
vay, diéu quan trong 1a phai vuot qua duogc
nhiing phan loai nay dé hiéu r6 hon vé cudc
song ctia nhimg ngudi ban hang rong. Vi
thé, nhitng nguoi ban hang rong & Ha Noi
khong chi cin dugc md ta nhu nhiing du
4n con lai cua van hoéa Viét Nam, nhitng
nguoi lao dong ¢ khu vuc khong chinh thirc
hay nhiing nguoi di cu tor nong thon ra
thanh thi. Nhitng kinh nghiém hang ngay
ciia ho phic tap hon va nhidu tang hon
nguoi ta tudng. Déng thoi, nhan dang dia
phuong phan biét nhiing ngudi ban hang
rong & Ha Noi v6i nhiing ngudi ban hang
rong ¢ nhitng noi khac - vi du nhu ¢ Sai
Gon nhiing nguoi ban hang rong chu yéu
ding xe ddy dé ban hang héa. Do vay,
nhiing nguoi ban hang rong & Ha Noi ciing

da tao nén mot nét dac trung van hoa riéng
cho canh quan do thi cua thu do.

Trong bai viét nay, t6i di cb ging vé
1én mot buc tranh can bang hon, dit nhiing
nguodi ban hang rong vao vi tri trung tam,
thay vi tai tao nhitng quan ni¢m rap khuon
vé viéc bj tach ra khoi nhip diéu phat trién
x4 hoi va sy dau khd. Nhan hoc va nhirng
phuong phap nghién ctru nhan hoc da giup
ching ta mo ta cudc sdng cua nhitng ngudi
ban hang rong tr goc nhin ciia nguodi trong
cudc va phan tich cac hoat dong hang ngay
cua ho mot cach toan dién. C6 nhu vay,
ching ta méi c¢6 thé vuot qua duoc nhimg
quan diém don gian héa va nhiing ky thi van
con ngy tri trong cach nghi ciia ching ta vé
nhitng nguoi ban hang rong.
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