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NANG CAO PAO BUC KINH DOANH
POI VOI DOANH NGHIEP, DOANH NHAN

trong boi canh hién nay

PGS,TSNGUYEN VAN HOA
T ru’&ng Pai hoc Péng A, Pa g\/c?ng
ThS TON NU' QUYNH CHI - ThS NGUYEN MINH HUNG
Nha xudt ban DPai hoc Hué, tinh Thira Thién Hué

ao dirc kinh doanh 13 tdp hop cdc nguyén
tic, chuan muc dao dirc duge biéu hién cu
thé trong cac linh vuc san xuét kinh doanh,
¢6 tac dung diéu chinh, danh gia, hudng dan hanh vi
clia cac chu thé san xuét kinh doanh. Pao dic kinh
doanh 1a biéu hién triét 1y cua san xudt kinh doanh,
nd 1a mot phan tit yéu ctia chi thé san xuat kinh
doanh. Dao dirc kinh doanh c6 vai trd ngdy cang
quan trong trong nén kinh  thi truong dinh hudng
xa hdi chi nghia vi myc tiéu dan gidu, nudc manh,
dan chu, cong bang, van minh. Trong bdi canh hién
nay, viéc nang cao dao dirc kinh doanh cho doanh
nghiép, doanh nhan c6 ¥ nghia hon bao gior hét.
1. Pao dirc kinh doanh va vai tro cia no
trong boi cinh hién nay
Hoat dong san xuét, kinh doanh can phai tudn
theo céch thirc phu hop véi cac tiéu chuan cta xd
hoi va céc quy tic dao dirc 1a mot trong nhimg dicu
kién tién quyét ddi voi moi doanh nghi¢p, moi
doanh nhan. Pao dirc 1a mgt hinh thai ¥ thic xa hoi
xuat hién cung voi su xuat hién cua xi hoi loai
nguoi; dao dirc ¢o trong tit ca cic mdi quan hé xa
hoi dé diéu chinh cac mdi quan hé 4y cho phii hop
Vo1 yéu cAu x4 hoi, nd chinh 1 co s¢ cia nhan cach
- gid trl 1am nguoi.
Pirc va ti 13 cu tric tong quat cta nhan cach,
gitta ching ¢6 mdi quan hé mat thiét voi nhau; trong

do, dirc 1a goc dé hinh thanh nén nhan céch. Mo
nhan céch déu 13 sy théng nhét ‘gitra e va tai; dic
va tai tuong xtng nhau trong moi nhan cach. Buc va
tai 1a cuia nhan cach, do chinh 1a thyc dirc va thuc tai.
Nhitng nguoi thye tai phai 1a nguoi c6 duc va nguoc
lai. Do véy, nhimg ngudi thyc tai bao gio cling trong
dao ly; nhimg nguoi thye dirc bao gio cling phai la
nguoi ¢6 sy hiéu biét thau dao va hoan thanh cong
viéc ma minh dam nhiém mét cach hiéu qua.

Tai ctia con nguoi thé hién & cai tri, cai tm; con
dirc thé hién ¢ cai tAm, céi tinh. Trong nhan céch,
cai tri, cai tAm, théng nhit twong xtmg v6i cai tam,
cai tinh. Tai cang 16n thi dic phai cang cao. Tai
cang cao thi duc cang trong. Tai di doi voi duc; duc
va tai gin b6 chat ché voi nhau; duc va tai quan hé
bién chung voi nhau trong nhan cach con nguoi.
“C0 tai phai c0 duc, c0 tai khong co dirc, tham 6 hu
hoé ¢6 hai cho nha nu6c™. Pirc 13 ngudn mach -
gdc 1& cua con nguoi. Ho Chi Minh khing dinh:
“Cung nhu song thi ¢o ngudn méi co nuoc, khong
c0 ngudn thi song can. Cay phai co gdc, khong co
goc thi cdy héo™. Pao dirc 14 nén tang va 13 co sor dé
moi nguoi phat huy tai ndng. Béi vay, dao dirc duge
moi xa hoi, moi thoi dai quan tdm va dé cao. “Piic
cao vong trong”. Doanh nghiép, doanh nhan mudn
phat trién bén vimg phai ludn ludn vun xdi gbe - tu
dudng, ren luyén dao dirc.
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Pao ditc ¢6 mdi quan hé¢ rét chat ché véi loi ich.
Vi thé, mot nén kinh té thi trwong khong thé thiéu dao
dirc kinh doanh. Hién nay, chung ta dang xay dung:
“Kinh t€ thi truong dinh huéng x3 hoi chu nghia 1a
md hinh kinh t€ tong quat ctia nudc ta trong thoi ky
qua do lén chil nghia xa hoi. D6 1a nén kinh & thi
truong hién dai, hoi nhap qudc té, van hanh day du,
dong b theo cac quy ludt cua kinh té thi truong, o
s quan 1y cia Nha nude phap quyén xi hoi chu
nghia, do Dang Cong san Viét Nam lanh dao; bdo
dam dinh hudng xa hoi chu nghia vi myc tiéu “dan
giau, nwéc manh, dan chu, cong bﬁng, van minh” phu
hop v6i timg giai doan phat trién cta dét nuoc™,

Pao dirc kinh doanh la biéu hién cu thé cia dao
dirc trong hoat dong san xuat kinh doanh. Hoat dong
san xudt, kinh doanh bao gom viée ddu tu, san xuat
mua ban, cung cap dich vu do cac chii thé san xuét,
kinh doanh tién hanh. Trong nén kinh té thi truong, loi
ich kinh t€ - loi nhuan san xudt kinh doanh chinh 13
thanh qua ma nguoi san xuét, kinh doanh nhan duoc
qua viée cung cép san phanvdich vu ctia minh. Do do,
dao dirc kinh doanh mat mat, chiu su chi phéi boi mot
h¢ gia tri va chudn myc dao dtc xa hoi noi chung; mat
khac, n6 luén gin lién v6i loi nhudn - loi ich san xuat,
kinh doanh. Hay néi cach khac, loi nhufn 1 thugc tinh
co ban von ¢ ca san xuét, kinh doanh, la déu hiéu co
ban khéc bi¢t trong ndi ham san xuét, kinh doanh; n6i
dén san xuét, kinh doanh tirc a néi dén loi nhuan. Dén
day, ching ta co thé dinh nghia dao duc kinh doanh
mot cach ngin ngon rang dao dic kinh doanh la tdp
hop céc nguyén tic, chudn myc dao dic duoc biéu
hién cy thé trong cac linh vyc san xuét, kinh doanh, ¢6
tac dyng didu chinh, d4nh gi4, huéng din hanh vi cia
cac chi thé san xuat, kinh doanh. Trong bi canh hi¢n
nay, dao dirc kinh doanh ¢6 nhing vai trd nhu sau:

Thir nhat, tao ra moi truwong san xudt kinh doanh
lanh manh. Nhimg nguyén tic, chudn muc dao dic
kinh doanh s& gop phan diéu chinh hanh vi cia chu
thé san xudt theo huéng tich cuc, tir d6 gop phan
kién tao hé sinh thai san xuit kinh doanh cong khai,
minh bach, binh ding, lanh manh, on dinh va bén
vimg. Moi truong kinh doanh lanh manh 1a mdt
trong nhimg diéu kién quan trong dé thic ddy doi
mdi sang tao, khoi nghi€p sang tao, tdng cudng stc
manh va nang cao ndng lyc canh tranh cta doanh

nghiép. Moi truong kinh doanh lanh manh 1a diéu
kién dé cac chu thé san xuét kinh doanh vira hop tc
vira canh tranh lanh manh. D6i méi sang tao va khoi
nghiép sang tao ludn tao nén sy thich g linh hoat
cia doanh nghiép, doanh nhén trong bdi canh thé
gioi day bién dong, mang lai dong lyc phét trién
manh mé cho doanh nghi¢p, doanh nhan.

Pao dirc kinh doanh 14 sy thé hién quan hé ung xu
va hanh vi ctia con nguoi, dem lai loi ich cho ngudi
khéc va cho xa hoi. Chi thé san xuat phai trung thuc,
tn trong, ¢o trach nhiém dbi voi ngudi khac (khach
hang, nguoi lao dong) va doi voi xd hoi. Cu thé:
khong san xudt kinh doanh hang gia, doc hai dbi véi
sitc khoe con nguoi, vi pham quyén so hitu trf tué;
dam bao loi ich chinh dang cta nguoi lao dong va
khéch hang; tuan thi cac quy dinh hién hanh; khong
lam 6 nhiém moi truong ty nhién vi moi trwong x3
hoi. Do do, dao durc kinh doanh la nguén ¢01 clia mo1
fruong san xuét, kinh doanh lanh manh va phat trién
bén vimg ciia xa hoi. Phat trién bén vimg 13 sy phat
trién khong nhitmg dap tmg nhu cau cta thé hé hién
tai ma con khong lam ton hai dén kha ning dép (mg
nhimg nhu cdu nay cta thé hé twong lai. Moi truong
lanh manh ciia phét trién bén viig 1 sy két hop hai
hoa cua ting truong kinh té, dam bao cong bing xa
hoi, bao v& méi trudng va ton trong nhan quyén.

Nén kinh t¢ thi trudng dinh huéng x hdi chi
nghia phai lay con nguoi lam gbc, trong d6 gid tri
c6t 181 14 canh tranh lanh manh va cong bing trong
khuon khd cta phap ludt va phu hop voi cac chudn
muc dao dtre kinh doanh.

Thir hai, tgo dung long tin va thu hut khach
hang, doi tac. C6 liém, chinh thi méi c6 trong sach,
minh bach. Nén tai khién cho ngudi ta phuc, con
ditc mi khién cho ngudi ta tin va ngudng mo. Niém
tin bao gioy ciing ¢o tinh dao dtc; die 13 tin. Mudn
cho khach hang va di tic tim dén doanh nghiép thi
truée hét, doanh nghi¢p tao dung long tin cho ho.
Khi doanh nghi¢p dugc khach hang tin nhi¢m thi
doanh nghiép ban duoc nhidu hang hoa hon; trach
nhi¢m, trung thyc, ton trong khach hang va ddi thc,
gin 1o ich ctia doanh nghiép, doanh nhan véi loi ich
khach hang, ddi téc va x4 hoi s& dem lai sy hai long,
tin tuong va dan dén su hop tac 1u dai, gin bo cua
doi tac va khach hang voi doanh nghiép, doanh
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nhan. Theo d6, doanh nghiép thu dwoc nhiéu loi
nhudn hon; sy tin nhiém cang cao thi strc hap dan va
sy tang truong cua doanh nghiép cang cao.

Trong bdi canh hién nay, phat trién kinh t& sb
dugc ddt o muc uu tién cao trong cac chién lwoc phét
trién cta Viét Nam. Kinh té s6 (digital economy) 1a
kinh & duoc tién hanh dya trén cong ngh¢ s va st
dung mdi truong sO lam khong gian hoat dong
chinh. Nén moi khi da tao dung long tin va thu hut
khach hang, d6i tac thi “sitc manh mém” do s& lan
toa rong khip va nhan 1én gip boi. Dao dirc 1a cot
161 ciia vin hoa. Hon bao gio hét, ching ta nhin
thirc sdu sc ré‘mg “Van hoa phdi dugc dat ngang
hang v6i kinh té, chinh tri, x3 hoi™.

Nhu vdy, doanh nghiép dua trén nén tang thuc
hanh dao dirc s&¢ luon c6 duge suc thu hut, sy tin cay
va hop tac cia khach hang va ddi tac, luon ¢6 chd
dung xtng dang trén thi truong va ludn duge xa hoi
tran trong; dao duc kinh doanh tao nén hinh dnh,
thwong hiéu va stc hip din cia doanh nghiép,
doanh nhan; nguoc lai, néu doanh nghi¢p, doanh
nhan khong dya trén nén ting dao duc kinh doanh
thi sém hay muén s& chudc Iy that bai va sup do.

Thit ba, gp phan thiic ddy sw phdt trién ciia nén
kinh té. Khi nhimg nguyén tic, chudn myc dao dic
kinh doanh dugc thim sdu vio hoat dong cua doanh
nghiép, doanh nhan thi sy phat trién ctia doanh nghiép,
doanh nhan luén gan lién voi sy phon vinh, thinh
vuong cla dat nude. Trong nén kinh # thi truong dinh
huéng xa hoi chu nghia, doanh nghiép, doanh nhan
phai lam giau cho chinh minh, cho cong dong va dat
nude véi muc tiéu nhat quén: dan giu, nudc manh,
dan chu, cong bang, vin minh. “Su phét trién cia nén
kinh té thj truong dinh huéng x4 hoi chi nghia da va
dang dao thai din nhimg doanh nghiép theo dudi thr
kinh doanh phén véan hoa, phi dao duc; tao diéu kién
cho cac doanh nghiép kinh doanh chén chinh, c6 trach
nhiém phét trién ngdy cang 16n manh™. Pao duc kinh
doanh ching nhimg 13 “strc manh mém” béo dam cho
doanh nghiép, doanh nhan phét trién bén vimg, ma con
hudng toi tim nhin “Doanh nghiép vimg manh - Qudc
gia hung cuong, thinh vugng”.

Nén kinh té thi trwong dinh huéng xd hoi chu
nghia thé hién tinh dao dtc cua phét trién. DO chinh
la: “Ching ta can mot x3 hoi ma trong do sy phét

trién 13 thue sw vi con ngudi, chir khong phai vi loi
nhuéin ma béc 16t va cha dap 1én pham gia con ngui.
Ching ta can sw phat trién vé kinh t di doi voi tién
bo va cong bang xd hoi, chir khong phai gia ting
khoang cach gidu nghéo va bit binh ding xd hoi.
Chiing ta can mot xa hoi nhan 4i, doan két, twong trg
1an nhau, hudng t6i cac gid tri tién b, nhan van, chi
khong phai canh tranh bét cong, “c4 16n nudt ca bé”,
vi loi ich vi ky cua mt s0 it c4 nhan va chc phe
nhém. Chung ta can sy phat trién bén vimg, hai hoa
voi thién nhién dé bao dam moi truong song trong
lanh cho céc thé hé hién tai va twong lai, chir khong
phai dé khai thac, chiém doat tai nguyén, tiéu dung
vt chét vo han d6 va hiy hoai moi trudng”™,

Thit tu, tham gla ngay cang sdu hon vao chudi
gid tri todn cdu va xdc ldp ngdy cdng vimg chac Vi
thé va uy tin ciia doanh nghiép va nén kinh té. Con
nguoi luon c6 khat vong vuon toi cdi chan, cai
thién, cai my dé khong ngimg hoan thién nhan cach
clia minh va gop phan lam cho xa hoi ngay cang van
minh tién b hon. Vi thé, hoat dong kinh doanh
khong chi 1a hoat dong khoa hoc, hoat dong nghé
thudt ma con 13 hoat dong dao duc. Hoat dong kinh
doanh phai tuan theo cac nguyén tic dao dirc cia nd.
Gi trj kinh té trong san xuét kinh doanh khong thé
tach roi gia tri dao duc trong kinh doanh va do cling
chinh 1a van hoa ctia san xuat kinh doanh.

Pao dirc kinh doanh 1a mét trong nhitng nhan t6
vira d4m bao cho san xudt kinh doanh ca doanh
nghiép duoc van hanh thong subt theo yéu cau cla
quy ludt khach quan, vira khic phuc mit trai cia co
ché thi truong, toan cAu hoa va hoi nhap quéc té. Pao
dtre kinh doanh 1a mot chuan myc doi hoi tht ca cac
doanh nghiép, doanh nhan phai hudng dén trong dicu
kién thé gioi ngdy cang tr thanh mot thi truong
thng nhat, cong dan mdi quic gia huong dén tro
thanh cong dan toan cAu. Dy 1a lvong tAm va trach
nhiém ctia mdi doanh nghiép, doanh nhan; 13 chia
khoa dé cc doanh nghiép, doanh nhan tao dung nén
nhimg khong gian phat trlen mdi twong ximg voi toan
cau hoa, hoi nhap qudc té va cude Céch mang cong
nghiép lan thir tu dang dién ra ngy cang manh mé.
Kinh doanh c6 dao durc thi tw cach cong dan va lgi
ich lau dai cua doanh nghiép, doanh nhan dugc dam
bao; tir do, tham gia ngdy cang sau hon vao chudi gia
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tr todn cau va xac 14p ngly cang ving chac vi the va
uy tin cta doanh nghiép noi riéng va nen kinh t 6
mdi qudc gia néi chung. Co thé noi ring, dao duc
kinh doanh 13 biéu hién triét y kinh doanh cta doanh
nghiép, doanh nhan.

2. Thyc trang dao dirc cia doanh nghiép,
doanh nhan

Nim 2023, theo théng ké, Viét Nam co gan
907.000 doanh nghiép dang hoat dong, khodng 15.300
hop tac x4 va khoang 5.600.000 ho kinh doanh; gin
7.000.000 doanh nhan. Khu vyc doanh nghi¢p dong
gop hon 60% GDP, khoang 30% tong s lao dong
dang lam viéc. Cac doanh nghiép, doanh nhén c6 mét
& hau hét cic nganh nghé, linh vuc san xuat, kinh
doanh, d6ng vai trd hét strc quan trong trong phét trién
nén kinh t thj truong dinh huéng xa hoi chu nghia vi
muyc tiéu dan gidu, nuoc manh, dan chu, cong bang,
vin minh; trong viée dua Viét Nam vio vi thé quéc gia
hung cuong va hanh phuc. Bén canh nhiing thanh tyu
néu trén van con nhimg han ché sau:

Thi nhat, mot so doanh nhan va doanh nghiép
thiéu trung thye, thiéu trach nhiém doi voi khach
hang va xd hoi; thiéu tu dudng rén luyén ban minh
dé tro thinh nhitng doanh nhan chan chinh dii di,
du tai, nén dan dén hoat dong ctia ho chua phu hop
voi chun muyc x hoi, chua ph hop v6i phap luat.
Thoi gian qua, ¢ noi nay, noi khac mot s doanh
nhin do suy thoai vé dao dirc nén di trg thanh
nhimg ke mua chugc, hoi 19, gian lan, lira ddo,
chiém doat tai san, trbn thué, tan phd méi truong va
vuong vao vong lao ly. Theo do, doanh nghi¢p thua
16 va sup do. Trong s6 nhimg doanh nhan va doanh
nghiép do, co khong it ngudi va co so san xuét kinh
doanh da timg noi tiéng, da timg 1a khat vong va
muc tiéu phin ddu cta cac hoat dong khoi sang tao.

Thir hai, mot bo phan doanh nhan da lgi dung ké
ho ctia phap ludt dé lam giau bt chinh; mua chudc, héi
10 nhig can b co chuc, co quyén dé tao didu kién
cho ho 1am dn phi phdp. “Mot bo phan doanh nhan dao
dirc, vin hoa kinh doanh, ¥ thirc chdp hanh phép luit,
trach nhiém xa hoi, tinh than dan toc chua cao, con vi
pham phap ludt, cdu két voi can bd suy thodi, chay
theo loi ich c& nhan, gy thiét hai cho Nha nudc, [am
giam sut niém tin cia Nhan dﬁn”7, lam dao 1on cac
chudn mure, gia trj dao dirc kinh doanh.

Thir ba, mét so doanh nhan, doanh nghiép vi
pham dao dirc, van hoa kinh doanh; thiéu su ge“in két
van ho4 kinh doanh véi ban sic dan toc; thiéu trach
nhiém d6i véi cong df“)ng va xa hoi; chua tiép can
duoc tinh hoa van hoa kinh doanh cua nhan loai.

Nguyén nhén ciia nhitng han ché trén d6 chinh la:

- Cong thc tuyén truyén, gido duc nang cao nhan
thie va vai tro cua dao duc kinh doanh cua cac doanh
nhéan chua dugc quan tdm ding mic, cu thé nhu chua
thay 16 dao dirc doanh nhan 14 uy tin, hinh anh va
thuong hi¢u cua doanh nghiép; chua théy 10 dao duc
doanh nhan c6 méi quan h¢ mat thiét v6i van hoa
kinh doanh ctia doanh nghiép, 1a diéu kién can thiét
dam bao sy phat trién nhanh va bén vimg ctia doanh
nghiép; chua y thic duge ring, dao dtc doanh nhan
1a strc manh mém, la nguon Iy, 1 dong luc ctia moi
doanh nhén va cong dong doanh nghiép.

- Hé thong phap luat vé kinh doanh va hé thong
tidu chudn, tiéu chi dao dtc kinh doanh chua theo kip
yéu cau cla thue tién, con nhiéu bit cip va thiéu dong
bd. Do d6, mdi trudng san xuét, kinh doanh chua thue
su lanh manh; chua tao dicu kién i uu cho doanh
nhan, doanh nghi¢p trong phat tnen kinh té s6, kinh té
xanh, kinh te tun hoan va kinh € chia sé.

- Mot s6 doanh nhan chua quan tim, chua lam
guong trong xay dung van hoa doanh nghi¢p va lan
toa nhimg gi4 tri cot 161 cua vin hoa doanh nghiép.
Co ché “xin - cho” chua duoc loai bo hoan toan;
dich vu cong chua thdt sy trong sach, cong khai,
minh bach va chua tao didu kién thuan loi cho
doanh nhan, doanh nghiép kinh doanh ¢6 van hda va
md rong khong gian phét trién. Thiéu co ché, chinh
sich khuyén khich doanh nghiép, doanh nhan phan
ddu, xay dyng dgo dic gin voi vin ha kinh doanh.

3. Mot so gidi phap gop phan nang cao dao
dirc kinh doanh cho doanh nghiép, doanh nhan &
nudée ta hién nay

Thir nhit, nang cao nhan thirc vé dao dirc kinh
doanh va vai tro ciia né trong boi canh hién nay.
Hon bao gior hét, trong bdi canh toan cau héa, hoi
nhdp quc té va cudc Cach mang cong nghiép lan
thir tir dang dién ra ngdy cang manh mé va siu rong,
ching ta cén nhén thte 13 dao dic kinh doanh la
mot phan tt yéu dé tao ra loi nhun va phat trlen
bén vimg cua doanh nghiép noi riéng va cia nén
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kinh té néi chung; dat nude mudn phat trién nhanh
va bén vimg can phai co nhiéu doanh nghiép, doanh
nhan véi thue tai, thye dire dé hién thyc hoa khat
vong Viét Nam hung cuong, thinh vuong; qudn tri¢t
dudng 161, chi trwong phat trién kinh té thi truong
dinh hudng xa hi chu nghia, vi myc tiéu “dan giau,
nudc manh, dan chu, cong bang, vin minh”.

Loi nhudn ma bt chip dao dirc thi d6 14 nhimg
déng tién ban; con loi nhuan dya trén dao duc kinh
doanh thi d6 12 nhimg dong tién chan chinh, anh lén
sur l4p lanh cua trf tug, lwong tam. Nhing dong tlen
ban bao i ciing vy ban minh; nhimg dong tién
chan chinh bao gid ciing huéng chung ta dén nhimg
diéu chan chinh. Nén kinh té thj truong dinh huong
xd hoi chu nghia kién quyét khong dung tng véi
nhimg ai san xuat kinh doanh phi dgo dirc; tao diéu
kién cho nhimg ai san xudt kinh doanh chan chinh
phét trién ngdy cang 16n manh. Véi doanh nhan chan
chinh, duc va tai phai luon song hanh.

Thi hai, xay dyng, ban hanh tiéu chuan, tiéu chi
dao dirc kinh doanh mang tinh dinh hudng cho viéc
nang cao gid tri cua doanh nghiép, doanh nhan. Céc
tigu chudn, tiéu chi cia dao dic kinh doanh gitp cho
cac doanh nghi€p, doanh nhan (g xir mot cach linh
hoat, phu hop, cu thé v6i céc chi thé trong nén kinh
t&: dé cac doanh nghiép, doanh nhan tu soi chiéu
vao céc ndi dung tiéu chudn, tiéu chi di quy dinh dé
tir sira minh, hoan thi¢n minh hang ngay.

Hé théng tidu chuén, tidu chi dao dirc kinh doanh
phai duge xdy dyng theo cac chudn muc, thong 16
trong nude va qudc té theo hudng thich g véi boi
canh mdi, tham gia vao chudi gia trj toan cau ngdy
cang sau hon, méi truong kinh doanh ngdy cang lanh
manh hon, “stc manh mém” ngay cang gia ting hon
va doanh nghi¢p chan chinh ngay cang giau hon.

Nén kinh té thi truong dinh huéng X& hoi chu
nghia Viét Nam 13 nén kinh  thi trwong hién dai,
lay con nguoi 13 trung tAm cta sy phét trién, thuc
hién myc tiéu “dan giau, nwoc manh, dan chu, cong
bang, van minh”, dap ung nhing chudn myc ctia nén
kinh té thi truong toan cau. Chinh vi thé, hé thong
chinh tri cling véi doanh nghiép va doanh nhan can
uu tién xdy dung, ban hanh va hoan thi¢n tiéu
chuan, tiéu chi dao dirc kinh doanh theo yéu ciu
phét trién kinh té - xa hoi; kién quyét loai bo tinh

trang tham nhiing, co' ché “in - cho”, lang phi va
cac rdo can gly 4ch tic doi v6i san xuét kinh doanh.
Viéc xdy dyng, ban hanh va hoan thién tiéu chuan,
tiéu chi dao dirc kinh doanh la gop phan kién tao co
s ha tang “mém” cta nén kinh té, 1am cho thi
trudng lanh manh va hoat dong 6t hon.

Thit ba, ning cao dao ditrc doanh nhan gin voi xy
dyng vin héa doanh nghiép. Chu thé ctia chc hoat
dong trong doanh nghi€p 14 nhimg con nguoi, trong d6
doanh nhan 13 nguoi dimg dau doanh nghiép. Theo do,
van hoa doanh nghi€p bao gio cling lién quan chdt ché
voi dao dic doanh nhan, sy phat trién cta doanh
nghiép va vin héa doanh nghiép chiu su chi phdi ciia
dao dirc doanh nhén; hon nita, van hod doanh nghiép
chinh 13 hé thong bao gom nhimg gi4 tri, nghi I8, bidu
tuong, chuin muc nhimg tinh cam va Iy twéng dao dc
dugc hinh thanh trong qué trinh xAy dung va phat trién
ctia doanh nghiép. Chinh vi thé, ning cao dao dtc kinh
doanh trude hét 14 trach nhiém cia nhimg nguoi dimg
d4u doanh nghiép - ddi ngii doanh nhan. Van kién Pai
hoi Pai biéu toan qudc lan thir XIII ctia Dang d chi 1o:
“Phat trién doi ngil doanh nhan 16n manh Ve s0 luong
va chét luong, ¢6 tinh than cong hién cho dan toc, ¢
chudn myc vin héa, dao dtc tién bo va trinh do quan
tr1 kinh doanh gioi. Tao mdi truong, diéu kién thudn loi
cho doanh nhan khdi nghi€p séng tao, kinh doanh lanh
manh, cong hién tai nang. Khuyén khich doanh nhén
thyc hién trach nhi¢m xa hoi va tham gia phat trién xd
héi. Ton vinh, khen thudng kip thoi, ximg dang nhiing
doanh nhin ¢ nhiéu dong gép cho sy nghiép xdy
dung va bao vé T6 quéc™.

Néng cao dao dirc kinh doanh phai gan VOl xdy
dyng van hoa doanh nghiép, do 1a yéu cau cp thiét
clia nén kinh t¢ thi truong dinh hudng xd hoi chu
nghia trong bi canh hién nay. Doanh nghiép, doanh
nhan Viét Nam cung toan xa hoi can van dung va
phét huy nhimg gia tri truyén thong 6t dep cia cong
dong, dan toc, tinh hoa vin hoa cta nhan loai trong
hoat dong san xuat kinh doanh, lam cho cai loi trong
kinh doanh gin voi nhitng gia tri chén - thién - my.
Nang cao dtrc kinh doanh 1a gop phn tich cuc vao
viéc phat huy gid tri van hda, sirc manh con ngudi
Viét Nam; 1 chia khoa dé doanh nghiép, doanh nhan
mo cira, tién bude vimg chic vao ky nguyén 50,
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NGHIEN CU'U - TRAO DOI

Gido hoi Phat gido Viét Nam: “Ban chét ciia hién
tuong gieo qué Am duong, vé mat tim linh no thé
hién sy khong ty tin cia ching ta khi ma ching ta
mong muon mt nguyén vong gi d6 ma ching ta cau
Xin, neu ndi vé mt todn hoc, thi day la mot van @8
XAc Suat, ma xac suat, chi co 4m va duc)'ng thi kiéu gi
nd cling xay ra, chung ta gieo méi r6i kiéu gino ciing
xdy ra. Néu ching ta dén chua, dén den dén dinh bay
t6 c4i nguyén vong ma ching ta quyét tim thyc hién
né theo ding chanh phap thi ching ta s& 6 két qua
tht, ma noi nhu nha Phat n6i do la cai nhan - qua, gieo
cai nhan t6t thi chung ta s& c6 qua tot™™.

Nhimg hién twong mé tin di doan nay gdy phan
cam doi véi du khach tham gia 1& hoi. Do do, vé lau
vé dai, ching ta can phai c6 bién phap hiéu qua dé
ddu tranh, khic phuc nhiing hi¢n tugng mé tin di
trong 1& hoi néi riéng va trong doi song nhan dan néi
chung, kién quyét “phé phan va ngin chin cac bicu
hién tiéu cyc, mé tin, dj doan™. Thyc trang ndy, lam
xuét hién nhimg quan niém léch lac, thiéu tich cue,
mat di ¥ nghta va gia tri tt dep ctia 1 hoi truyén
thong. Diéu nay cho thdy, “I8 hoi, dén, chua... khong
con la noi van canh, khong gian sinh hoat van hoa
nita. N6 ciing khong con 1a noi nudi dudng tim hon,
tu tuong tich cyc cua con ngudi nita. Tur day, nhimg
hién twong xudng cdp dao duc, 16i song ciing xuét
hién. Thoi hdo danh, ganh dua, vo' vét, tham lam
quyén chirc, bong Ioc cia doi song xa hoi da “do bg”
vao chén tam linh. O ngay nhimg noi dugc coi la cdi
linh thiéng da bi vy ban bot sy u mé. Nguoi ta mang
ngay nhiing tu tuong vé sur bon chen, x0 b ctia cudc
song vio viéc hanh 1€ va tham gia 18 h01”13

Thyc té trén da téc dong va hinh thanh nén nhan
sinh quan tiéu cyc, lac hju trong doi séng cua mot
bo phdn nhan dan, dnh hudng dén 16i séng, cach
nghi, cach 1am cta ho. Chinh quan niém sng thiéu
tinh tich cyc d6 di tic dong lam léch chudn nhimg
quan niém, gi4 tri tot dep cua 18 hoi truyen thong
anh huong dén doi song van hoa tinh thin cia xa
hoi hién nay.
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