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Trung tam Thong tin Hoc ligu va T i"uyén théng, Pai hoc Pa Ning
ThS VU HOAI NAM
Hoc vién Chinh tri khu vuee 111

huét ngit “tai liéu s ndi sinh” (TLSNS) dung
dé chi nhitng tai liéu hinh thanh trong qué
trinh hoat dong giang day, hoc tap, nghién
ctru khoa hoc cua cac co so gido duc dai hoc, bao
gém: ludn 4n, luan van, khoa luan, dd an tot nghiép,
an phém xuat ban cla co ¢ gido duc dai hoc va cac
tai liu khéc. Tai liéu s6 noi sinh 1a tat ca tai ligu
dugc thu vién thu thip dudi dang file hodc tién hanh
s6 hod nhw khoa luan, ludn van, lun 4n, cac cong
trinh nghién ctru khoa hoc cua giang vién va sinh
vién toan truong... B9 suu tap s6 1 mot tap hop co
t0 chire nhiéu tai ligu da duoc sb hod dudi nhiéu
hinh thirc khac nhau (van ban, hinh anh, audio,
video...) vé mdt chu dé. Mic di mdi loai hinh tai
liéu c6 sy khéc nhau vé cach thé hién, nhung n déu
cung cap mot giao dién dong nhat ma qua d6 chc tai
liéu c6 thé truy cap, tim kiém va sit dung dé dang.
Tai liéu 0 ndi sinh tao ra co hdi binh déng cho
moi ddi twong nguoi ding tin sir dung nguén tai liéu
hiru ich, gid tri boi n6 khong bi gii han vé khong
gian va thoi gian; cung cap ngudn hoc ligu dic biét
quan trong dé trién khai cac hoat dong dao tao,
nghién clru clia cac nha khoa hoc, gidng vién va sinh
vién trong qua trinh nghién ctru, giang day va hoc tap.
Bén canh do, tai liéu s6 ndi sinh dam bao tinh linh
hoat va hiéu qua trong qua trinh str dung. Tinh linh
hoat thé hién ¢ chd mdt ban tai lidu s c6 the cung lic
phuc vu cho nhiéu doi twong ngudi ding tin khac

nhau, khong phu thudc vao $b luong nguoi dung, thoi
gian va vi tri dia ly cua nguoi hoc. Tinh hiéu qua la
tiét kiém thoi gian va kinh phi, gitp nguoi dung tin
¢6 thé dé dang tim kiém dugc thong tin minh can.

B0 suu tap tai liu 50 noi sinh mo rong doi tuong
phuc vy, két hop v6i phuong thic thu vién truyén
thdng s& hiéu qua hon trong viéc doi méi, ning cao
chat luong dao tao, gitp cho nguoi dung tin chu
dong c6 dugc tai licu qua he thong mang thong tin
moi ltc, moi noi, 13 lua chon toi wu dé bao ton lau
dai cac tai liéu quy hiém, ngan chan nhing rii ro
huy hoai do thot gian, thién tai, khi hdu va tan suat
sir dung. Bao ton TLSNS la bao ton ngudn hoc liéu
thiét yéu dé t20 ra ngudn thong tin md, ngudn tai
liéu phan anh tiém lyc, sw phét trién cta nha trudng.

1. Thuc trang cong tac quan ly va khai thac tai
liéu s6 ngi sinh tai Trung tm Théng tin Hoc liéu
va Truyén thong Pai hoe Pa Ning tir nim 2000
dén 2023

Trung tm Thong tin Hoc liéu va Truyén thong
(goi it 1 Trung tAm) - Dai hoc Pa Nang (PHPN)
duoc xay dung va di vao hoat dong tir ndm 2000 nhur
3 mot thu vién tich hop hé thing cong nghé thdng tin
hién dai cling véi cc nguon tai nguyén thdng tin doi
dao gilp cho cac giang vién, can b nghién cau va
sinh vién DHDN tiép can duoc nhiig phuong tién
phuc vu cho viéc néng cao ky nang nghién ciu khoa
hoc, giang day va hoc tap.
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1.1. Két qud chu yéu dat diroc

Thir nhdt, DHDN 1a dai hoc da nganh va da linh
vuc nén nguon TLSNS cua DHDN duoc luu trit tai
Trung tam rat da dang va phong phu thudc rat nhiéu
chuyén nganh va linh vuc dao tao khac nhau.

Pé cong tc thu thap va luu trir c4c loai hinh tai
ligu nay duoc thyc hién tot va thuan loi, DHDN di
ban hanh quy dinh ndp lwu chiéu céc loai hinh
TLSNS néi trén tai Trung tim dén can b, giang
vién, hoc vién cao hoc, nghién ciu sinh... cia tit ca
cac truong dai hoc thanh vién va cac don vi dao tao
truc thugc DHDN sau khi cac tai liéu nay dwoc bao
vé thanh cdng tai cac hoi dong khoa hoc. Tir nim
2013, Trung tAm bét dau quy dinh nhan file dir liu
dinh dang PDF. Chi ¢6 mot s truong hop, khau
kiém tra ndi dung, hinh thirc trinh bay tai liéu khoa
hoc chita trong cac dia mém hoic dia CD-ROM
chua dugc thyc hién tot nén tinh thong nhat vé mat
noi dung, hinh thac trinh bay tai liéu khoa hoc ghi
trong mot s6 dia mém hodc dia CD-ROM va noi
dung, hinh thtc trinh bay trong ban in cta cung tai
liéu khoa hoc ndp luu chiéu chua duoc bao dam.

Véi nhing tai liéu 1a ban cang, can bo Phong Xir
ly Ky thuat cua Trung tam xu ly timg cong doan
sau: phan loai tai liéu, nhap dir liéu vao phan mém
tich hop Lac Viét Vebrary, dinh ky hiéu xép gid,
dinh chi sb cutter, ma vach. Cong doan cudi clng I3
dén nhén timg tai liu, sau d6 xép I8n gia theo s6 thr
ty dang ky ca biét tir s6 nho dén sb lon. Nguoi si
dung thu vién ¢6 nhu cau tham khao TLSNS s& tra
ctu Opac hang céch truy cap vao phan mém Lac
Viét Vebrary dé tra cau tai liéu can tim. Trung tam
phuc vu nguoi st dung thu vién theo hinh thirc kho
ma nén rat thuan tién cho nguoi st dung thu vién
tiép can c4c nguon thong tin.

Thir hai, thong qua cai dit cAc phan mém dic dung
dé t6 chirc quan Iy va khai thac tai liéu s noi sinh mot
c4ch thuan tién, dat chat luong, hiéu qua cao.

Tu ndm 2011, Trung tdm da tién hanh cai dat
phan mém Dspace phién ban 1.7. Dy 1a phan mém
m& nguon mo, ho tro giai phap xay dyng va phan
phdi céc bo suu tap sb hod trén internet, cho phép
cac thu vién, co quan nghién ctu phét trién va mo
rong. Phan mém nay cung cap mot phuong thic méi
trong to chuc va xuat ban thong tin trén internet.

88

Dspace c0 cau trdc phan cap theo dang cdy thu muc
Vi cac don vi va bg suu tp. Pon vi ding dé quan
Iy cac don vi con la cac bg suu tap, con bo swu tap
dé quan Iy tai liéu. Ung dung phdn mém Dspace vao
hoat dong quan ly thu vién s€ gilp giam thoi gian
tim kiém thong tin, ting kha nang phuc vu cia thu
vién doi véi ngudi sir dung thu vién, nang cao hiéu
qua khai thac thong tin.

Trong nhimg nim ddu dua vao khai thac sir
dung phan mém quan 1y tai liéu s6 Dspace, nhiing
loai hinh tai liéu 1a ban mém cd dinh dang file Word
s& dugc chuyén doi sang file dinh dang PDF sau d6
cdp nhat vao cac bo suu t@p twong ung cua phan
mem quan 1y tai ligu s6 Dspace. Trong phin mém
quan 1y tai ligu So Dspace cai dat san 2 ngon ng:
tiéng Anh va tleng Viét, gilp nguoi st dung thu
vién d& dang khi can tim kiém ngudn tai liéu tuong
ng vdi ngon ngl phu hop.

Tinh dén nay, Trung tdm da xay dung duoc 07 bo
swu tp sO trén phan mém ma nguén mé Dspace
(http://tailieuso.udn.vn/) bao gom: (1) Trung tam
Théng tin - Hoc liéu va Truyén thong (8.628 tai lidu
trong d6 406 bao cao nghién ctru khoa hoc, 297 luan
an tién si, 5.775 ludn vin thac i, 209 sach va tai liéu
tham khéo, 1.941 thong tin chuyén dé bai trich béo -
tap chi); (2) Thong tin phuc vu lanh dao (01 tai li¢u);
(3) Phat minh sing ché (24 phat minh sing ché ca
can bo, giang vién DPHDN); (4) Béo cdo nghién ctru
khoa hoc - Pai hoc Da Néng (158 tai lidu trong do 58
bao cdo tong két dé tai Khoa hoc Cong nghé cap Bo,
100 bo cao tong két dé tai Khoa hoc Cong nghé cép
DHDN); (5) Tap chi Khoa hoc Cong nghé - Dai hoc
Di Ning (1.470 bai béo clia céc tac gia 1a can bo
giang vien PHDN dugc ding trén tap chi Khoa hoc
Cong ngh¢ DHDN); (6) B0 suu tap ddc bict (03 tai
liéu thude bo suu tip vé Hoi An, L& hoi Truyén thong
va Van hoa ngh¢ thuat Cham); va (7) Tai li¢u tir cac
ngudn khac (01 tai liéu). Tinh dén nay, Trung tim da
xdy dung cac b suu tip so TLSNS va cdc tai liéu
khic trén phin mém ma nguon mo Dspace gom
10.285 tai liéu s6 (Hinh 1).

S luong tai liu s6 ngi sinh dugc lwu trit trong
phan mém quan 1y thu vién Aleph 1a 641 tai liéu
(Hinh 2). Nhu vdy, tong sb tai liéu sd ndi sinh duoc
lwu trit trén ca hai phin mém quan 1y tai ligu sb



http://tailieuso.udn.vn/

DIEN PAN GIAO DUC

Dspace va phin mém quan I thu vién Aleph cua
Trung tam 1a: 10.926 tai ligu.

Hinh 1: Céc b s tip s do Trung tim Théng tin Hoe liéuva Truyén thing xdy dyng tir ném 2011 dén nay

-

&

Thi ba, kip thoi ban hanh “Y&u cau tiép nhan tai
liéu khoa hoc” nham tao thuan loi khdng chi cho
Trung tam ma con cho céac tac gia, nha nghién ciu
khoa hoc, giang vién.

Hinh 2: $6 hwgng ti ligu s6 nji sinh duge I trt trén phin mém quan 1y thir vién Aleph
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Tu ndm 2019, khi kho lwu trir tai liéu ban in
khong con nhiéu chd tréng, PHDN quyét dinh
khong thu nhan va luu trir ban in cua cac TLSNS
nham tao thuan loi cho Trung tAm va cAc tac gia.
Theo d6, tai liéu khoa hoc duoc cAc tac gia dén nop
lwu chiéu gom 01 dia CD-ROM chira 01 file di liéu
toan vin va 01 file chira noi dung tom tat tai licu.
“Yéu cau tiép nhan tai liéu khoa hoc”cta Trung tam
quy dinh:

- D6i v6i ludn van thac si, ludn 4n tién si (bdo vé
trong nudc): 01 dia CD (c6 nhan ho tén tic
gid/nhom tac gia; tén dé tai; dién thoai; email) chira
02 file dinh dang PDF gom: (1) Ban Tém tt (tiéng

Viét di voi ludn van thac si; tiéng Viét va tiéng
Anh d6i véi luan 4n tién si) va (2) Ban toan van. Noi
dung céc file phai dugc sao y ban cing (c6 du chir
ky can bo hudng dan, dai dién co s¢ dao tao, hoc
vién/nghién ctru sinh va cac quyét dinh giao dé tai,
bién ban nhan xét ciia Hoi déng bao vé€, xac nhan
sira chita theo ¥ kién ctia Hoi dong, scan dé c¢o di
chit ky nhu ban ctng);

- D1 voi ludn van thac s, ludn an tién st (bdo vé
& nude ngoai), Bao cdo tong két dé tai/dw an nghién
ctru khoa hoc cong ngh¢: 01 dia CD (c6 nhén ho tén
tac gia/nhom tac gia; tén dé tai; dién thoai; email)
chira 02 file dinh dang PDF gom: (1) Ban tom tat
(tiéng Viét dbi voi Béo cdo tong két dé tai khoa hoc
cong nghé; tiéng Viét va tiéng nudc ngoai doi voi
luén vin thac si, ludn 4n tién si bao vé & nude ngoai)
va (2) Ban toan van. Noi dung céc file phai dugc sao
y ban cung (c6 du chir ky ctia hoc vién/nghién ctru
sinh/tac gia/nhom tac gia, dai dién co so ddo tao/co
quan chu tri va cac quyét dinh giao dé tai, bién ban
nhan xét ciia Hoi dong bao vé/nghi¢m thu);

Thir tir, nhim ting cuong quan 1y, so hoa va
huéng dan, phuc vu ngudi st dung thuan tién, tich
hop da tinh nang, Trung tdm da ban hanh chinh sach
Iwu thong tai liu cho cdc tai li€u ban in, ban dién tu
(tai lidu s0) da dang va phong pht ca vé ndi dung va
hinh thc.

- V& loai tai liéu va hinh thirc lru thong (Bang 1)

Bing 1

Hinh thire
liru thing
Tai léu ban in (B suu tép Hoa Ky, Bch khoa toén van, i Xem tai
dicn . hang tiéng Viét va tiéng nude ngodi) cho
Tai liéu “50 hod” thude co 56 di liéu ni sinh (Lugn dn Tién s,
[ugn vin Thac si, Bdo cao Iﬁng Két dé tai khoa hoe cOng nghé
ciia DHDN thudc phan ¢ip quan Iy, 50 hod ciia Trung tim)

Loai i ligu

Xem trye
fuyen

- V& doi tuong, han muc, thoi han tham khao tai
li¢u s0 (Bang 2)

Bing 2
Thei han xemfﬂ:‘iu’ S lan gia hgm’diq
muc link ti ligu so | mue link ti liéu so
15 ngdy 0l
15 ngiy 01

Doi twgng ngudi | Han mite xem
sirdung thurvign | £3i liéu silthdng
Cén by, giang vién 05

Hoc vién, (4
nghién el sinh
Sinh vién 03
Ce i tuong khde 0

15 ngdy ]
15 ngly 0l
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- V& yéu cau dbi voi ngudi sir dung thu vién

Pé duoc truy cip, xem tai lidu s0, nguoi st dung
thr vién can c6 tai khoan hop 1¢ do Trung tam cp
va cam két, thyc hién cac yéu céu quy dinh nhu:
Tuén thu cac quy dinh vé ban quyén tai liéu (thude
vé DHPN) va quyén téc gia theo quy dinh vé s¢ hiru
tri tu¢ hién hanh; khong tai, sao chép, chia sé tai liéu
50 dudi moi hinh thirc (trir céc trwong hop déc biét
dugc Trung tdm dong y trong thim quyén; truong
hop ngoai tham quyén, Trung tam s& bdo cdo, xin y
kién cap co thim quyén); khong thay doi noi dung
tai liéu sO dwdi bt ky hinh thirc nao; khi trich dan
tai liu sO phai ghi rd nguon tai liéu theo quy dinh
hién hanh vé vic trich dan tai liu khoa hoc.

1.2. Kinh nghiém xdy dung va ndng cao chat
liegng quan 1y va khai thdc nguon tai liéu s6 ngi sinh
tai Pai hoc Pa Ning

Mot la, thuong xuyén nang cdp cac phin mém
quén ly tai li¢u s6 ma nguon md Dspace va thay doi
giao dién trang tai liu so (tailieuso.udn.vn) nham
tao cam giac than thién vdi nguoi dung cling nhu cai
thién chit luong, ndi dung phi hop, gitp nguoi
ding tiép can thong tin dé dang, nhanh gon ciing
nhu bo sung cdc tinh ning moi. Cai dat cdu hinh
phan h¢ quan tri, phan quyén: cau hinh giao dién
quan tri cho toan bd dbi tuong cia Dspace gom don
vi, bd suu tap, tai li€u va tép tin dir li€u so; chirc
nang nhap, stra, x6a ban doc theo 0...

Hai 13, chu dong trang bi may chu moi co dung
luong cao, cau hinh moi phyc vy luu trix tai liu s
trén phan mém quan 1y tai liéu s Dspace, 0 cling
phai tuong (mg su lan dung luong tai nguyén. Viéc
trang bi may chi méi dap tmg nhimg diéu kién nhu
trén chdc chin doi hoi mot khoan kinh phi khong
nho nén diéu nay con ty thudc vao tinh hinh kinh
phi cu thé dic thu ciia moi don vi, t0 chire.

Ba 13, nghién ctru dé xudt cac giai phap sao luu
va phuc hoi dir liéu dinh ky, thuong xuyén, thyc
hién sao Iuu co s¢ dir liéu va sao Iuu ca dir liéu toan
van d dua vao phan mém. Trang bi cac thiét bj sao
lwu chuyén nghiép dé luu trir va bao quan dir liéu
mot cach an toan nhét.

Bon la, kip thoi va chit dong ra soat, tién hanh sb
hod nhitng TLSNS chi c6 ban ctng dugc luu trir tai
Trung tim. Day 1a cong doan can dau tw nhidu thoi

gian, cong stc, kinh phi... D& ¢o thé s6 hoa nhimg
TLSNS ni trén, can trang bj may scan chuyén dung
danh cho cong téc s6 hoa tai liéu.

Nam la, chu dong, tich cyc trong xay dung ké
hoach chia sé nguén TLSNS véi céc thu vign, trung
tdm hoc li€u cua cac truong dai hoc thanh vién
PHDN. Viée chia sé¢ ngudn tai liéu sb ndi sinh giita
cac thu vién, trung tam hoc li¢u trong toan DHDN la
tién dé cho viéc chia sé ngudn tai nguyén s ndi sinh
voi cdc truong dai hoc 16n trong ca nudc.

Sau 13, bo sung, trién khai cac phuong an, ké
hoach bao dam van dé ban quyén cia tai liéu ding
co' 80 phap ly. Khi to chirc luu tri, khai thac, st
dung tai liéu s6 n0i sinh trong moi truong mang, van
dé ban quyén tac gia cAn phai duoc hét stc chi
trong. Kip thoi ban hanh cdc van ban, ndi quy
hudng dan lién quan dén cong tac t6 chirc, xdy dung
va khai thac cdc b suu tap s0: cac tiéu chi lwa chon
TLSNS cho phép phyc vy trén mang di¢n rong.

Bay la, luon chu trong dAu tur cho cong tic dao
tao, boi dudng, ning cao kién thirc va kj ning vé
cong ngh¢ thong tin cho doi ngfl can bo 1am cong tac
thur vién tai Trung tim vi ddy 13 yéu to quyét dinh sy
thanh cong ctia cong tic xdy dung tai liu s6 ndi sinh.

2. Mot sb kinh nghiém dbi v6i Hoc vién Chinh
tri khu vye 11

C6 thé ndi, nhitng kinh nghiém vé viéc xdy dyng
va phat trién ngudn TLSNS ctia PHPN 14 nhimg
goi ¥ ¢6 gid tri tham khao vé mét thuc tién ddi véi
Hoc vién Chinh tri khu vuce III (goi tit 12 Hoc vién)
trong nghién ciru cac luan cir vé xdy dung co so dir
ligu khoa hoc ndi sinh trong thoi gian toi.

Thir nhat, viée thu thap dugc nguén tal liéu noi
sinh ¢ chit luong cao vé ndi dung, phong phii vé
loai hinh ciing nhur s6 luong thi s& mang lai nhing
loi ich thiét thyc, hitu ich va c6 gia tri cho Hoc vién.

- D6i véi don vi: nguén ndi sinh 5t 1 mot chi sb
tot vé& chat luong dao tao va nghién ctru cia Hoc
vién, tr d0 gilp tdng cudng hinh anh, uy tin cho nha
truong va tr¢ thanh cong cu thu hit ngudi hoc cling
nhu cac nguén nhan sy khic vé 1am viéc, dic biét
thu tht sw quan tAm cta cac ngudn dau tu danh cho
nghién ctru khoa hoc.

- D61 v6i nguoi nghién ciru: giao ngp cong trinh
cho ngudn ndi sinh gitp mé rong mic do pho bién
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cac cong trinh cua ca nhan. Khi cdc cong trinh dugce
biét dén va trich dn, gi4 tri khoa hoc cta ching sé
dugc gia ting. Hon nita cdc gidng vién va cdn b
nghién ctru hau nhu khong ¢ thoi gian, phuong tién
va kinh nghiém dé t6 chirc, bao quan va giéi thiéu tac
pham cia minh mot cach kip thoi va cang kho dé st
dung chung lau dai. Can by chuyén trach va cong
ngh¢ cua cac don vi quan ly nhu Ban Quan ly khoa
hoc va Hop tic qudc té hodc Trung tim Théng tin
khoa hoc s€ gitp ho thyc hién viéc ndy mot cach hi¢u
qua hon. Ngoai ra viéc t6 chirc ngudn tai liéu ndi sinh
s gilp quan 1y va tap hop luu giir ddy dit céc noi
dung lién quan dén nghién ctu ciia timg ¢4 nhan.

- Ddi véi cong dong khoa hoc: vie truy cp
duoc vao ngudn ndi sinh gitp cong dong khoa hoc
hiéu vé cac nd lyc va céc hoat dong nghién clru ¢
Hoc vién, vi vay cling s& gitip gia tang kha nang hop
tac nghién cru, chia sé cac ndi dung nghién ciru.

Thi hai, gi6i thiéu va phd bién, ké thira va phat
trién tai liéu ndi sinh dwoc hinh thanh trong qua
trinh giang day, nghién ctru khoa hoc clia cac can b
va giang vién trong Hoc vién, v& mat ndi dung tai
ligu ni sinh bao phu nhiéu linh vuc nghién ctu
khoa hoc, vé mit hinh thirc tai liéu ndi sinh Ia nhiing
van ban hoan chinh va sin sang cong bo, bao gom
cd thi liéu da xudt ban va chua xut ban,

- Nhom tai liéu d3 xudt ban: sach, bai viét (dugc
dang trén cdc bdo, tap chi), bai tham gia hoi thao..

- Nhoém tai ligu chua xuét ban: ban tai liéu trudc
khi in, céc cong trinh chua cong bd hodc phan noi
dung duoc cong b ctia céc cong trinh chua hoan tat,
lun vin, ludn 4n, dé tai khoa hoc céc cép

- Nhom tai liéu ho tro hoc tip va gidng day: gido
trinh, dé cuong, gi4o 4n, bai giang, ngan hang dé thi,
bang hinh phuc vu céc khoa hoc.

Nhu vay tai liéu ngi sinh rat phong phii vé noi
dung vi da dang vé ching loai. Co quan quan Iy ctia
Hoc vién s€ tiy vao tinh hinh thuc té dé quyét dinh
thir ty wu tién thu thap hodc ban hanh quy dinh giao
ndp cho timg loai tai liu.

Nguoi ding hodc ban doc ¢6 thé tiép cin ngudn
tai liéu ndi sinh theo hai céch: sir dung dudi dang an
phim truyén théng hogc truy cép vao co so dir liu
da duge so hoa. pé quan Iy va cung cap truy cdp mo
vao ngudn ni sinh, can c¢6 mot phan mém chuyén

dung, tuy nhién vi¢c ndy phy thudc vao kha nang tai
chinh va nang lyc cong nghé¢ ctia Hoc vién.

Thir ba, chinh sach quan ly va phuong thic giao
ndp tai lidu ndi sinh ciing 1a mot van dé quan trong
ma Hoc vién can phai tinh dén. Viéc xdy dung chinh
sich ngay tir du 13 rit quan trong nham bao dam to
chirc va st dung duge mot nguén tal liéu hoc thuat
mdt cach ding din, khoa hoc, ciing nhu dam bao
duoc sy phét trién on dinh ctia ngudn nay, chinh sich
phdi néu 1én dugc cac ndi dung co ban nhur:

- Xéc dinh loai tai lidu can thu thap (dé tai khoa
hoc, luan an, ludn van, bai dang tap chi, ky yéu hoi
thao, cong trinh khoa hoc d4 xuat ban...).

- P6i tuong ndp va doi twong st dung ngudn
ndi sinh.

- Mire d6 phd bién va mirc do cho phép st dung
ngudn ndi sinh.

- Chinh séch bdo quan va cip nhit ngudn noi
sinh.

Vige ndp tai ligu vao nguén ndi sinh c6 thé thuc
hién tryc tuyén hodc thong qua cén bo quan 1.
Trong truong hop don vi quan ly da ap dung cong
nghé chuin bi sin mot giao dién ndp tai liéu ndi sinh
trén website, tdc gid co thé tu ndp truc tuyen cac
cong trinh cua minh. Pé thuc hién viée nay can cung
cAp mat khau truy nhap, huéng dn cac dinh dang
file cu thé cho tung loai tai liu, quy dinh dung
lwgng. C6 the néi, mot nguon tai liu ndi sinh dugc
coi 1a ly tuong khi luu gilt va thu thip dugc moi
xuat ban phém khoa hoc cua cac thanh vién, hodc
khi cung cdp dugc mot thu muc phan dnh day di tat
ca tai liéu cua cdc thanh vién trong co quan, don vi.

Thir tu, chu trong va thuong xuyén dao tao nang
cao k¥ nang quan 1y néi chung, dic biét 1a kién thirc
va trinh d9, ndng luc, sy chu dong, sang tao, tinh
than, trach nhiém cla cn bd cc co quan tham muru,
quan ly chuyén trach.

Poi voi cic don vi (quan ly nhu Ban Quan ly
khoa hoc va Hop tac qudc t¢ hoac Trung tim Thong
tin khoa hoc, tinh chi dong va sy thanh thao cta can
bo quan 1y chuyén trdch giit vai trd then cht trong
viéc xay dung nguén tai liéu noi sinh. Doi ngli can
bo ndy phai trien khai cac cong viée co ban bao
gom: xay dung chinh séch, thu thap tai liéu, 6 chi,
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dong cong tac. Didu ndy doi hoi thong tin, cong cu
truyén thong va truy cip toan dién, cong véi nudi
dudng cdc ky ning quan trong dé can nhac thong
tin va cac k¥ nang giao tlep dé dong gop thong tin
chat luong Mot nhuoe diém cua viée lién tuc canh
bdo ve “tin gid” 1a sy hoai nghi thu dong noi chung
c6 thé ngam vao cong ching. Tuy nhién, c6 bang
chimg 1 rang ring gido duc kién thirc truyén thong
6 tdc dong truc tiép dén viée nang cao khd nang
tiép can va chon loc thong tin ctia ngudi dan.

Cong dan co trach nhiém khong thong tin sai
ciing nhu ho ¢6 nghia vu xd hoi dé tranh gdy hai
trong céc linh vuc khic cua cuge song. Co nhimg
diéu thyc té ma céc ca nhan c6 thé 1am dé xéc dinh
va chong lai thong tin sai 1éch. Tuy nhién, ho can
duge cung cap cac cong cy, kién thic va khuyén
khich dé lam nhu vy. Thay vi chi tap trung vao viéc
ngdn chdn” thong tin sai 1éch thong qua cong nghé
“hogc quy dinh, chinh sach truyén thong ciing can
phét trién cac chinh sach xdy dung cau tric va ning
lyc cho cac ca nhan dé hanh dong.

Kién thtre truyén thong cung cap mot 10 trinh dé
xdy dung uy tin bao chi va tin tuong thong qua tinh
minh bach cao hon. Cac to chuc tin tac nhu De
Correspondent, The Guardian va Bristol Cable da
bién hiéu biét vé& phuong tién truyén thong va thuc

hanh tr6 thanh mot phan khong thé thiéu trong cac
hoat dong ctia hg. Cac phong tin tic thuong mai
chinh thong nhu The Times va The Financial Times
hién bao gdm nhiéu khan gia ngoai tuyén ciing nhu
true tuyén truy cip vio qua trinh phong vién lay va
bién tap tin. Ho ciing gitip xay dung cac khoa hoc vé
kién thirc truyén thong cho céc trudng hoc.

Tom lai, khung hoang thong tin mang tinh hé
théng. N6 lién quan dén viée x6i mon niém tin va
thao ting thong tin. Thong tin dugc cung cap lién
tuc va khong kiém soat khién sw that bat dau bién
mat. Cong ngh¢ da cung cip tiém nang chua timg
c6 dé ho trg tranh ludn co hiéu biét va ra quyét
dinh, nhung cac méi de doa ddi v6i thong tin dang
tin cdy va cudc tranh ludn cong cong lanh manh.
Cac chinh tri gia, co quan quan ly, nén tang,
phuong tién truyén thong va nha van dong dang
phan {mng, voi dong co lan 16n va két qua khong
chac chan. Trong khi hau hét chia s¢ quan dlem
rang cugc khung hoang thong tin can giai quyet
moi bén lién quan deu co loi ich riéng. Cdc nén
tang ky thuat so, to chirc tin tirc, nhd vin dong
chinh tri va x hoi dan sy déu cn phai [a mot phz‘in
cta chinh sach sip xép hoi nhap méi. Viéc xu Iy
khung hoang thong tin doi hoi mot su phéi hop lau
dai mang tinh thé ché.

XAY DUNG VA PHAT TRIEN BQ SUU TAP TAI LIEU SO...

quan 1y va bao quan ngudn ndi sinh; cung clp cac
dich vy lién quan dén tim kiém, truy cdp va st dung
ngudn tai liéu nay; ban hanh céc ndi quy, quy dinh
viéc thu thap, quan 1y va sir dung nguon ndi sinh. ..

Mit khac, doi ngti can b Ban Quan 1y khoa hoc va
Hop tac quéc t hogc Trung tam Thong tin khoa hoc
ctia Hoc vién ciing can phai thiét lap dugc moi quan hé
hop tac véi tc gi ctia nguon ndi sinh dé khuyén khich
va hd tro ho trong viée giao ndp ciing nhu sir dung tai
liéu ndi sinh mot cach chat chg, twong hd lan nhau,
dong thoi thyc hién cong tic quang ba d¢ ban doc biét
dén nguén ndi sinh, hiéu duoc nhiing loi ich cua no va
chia s¢ trach nhiém trong viéc duy tri va phét trién
ngudn tai lidu dic biét nay.
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Trong thoi gian qua, Hoc vién da quan tam dau tu
co s& vt chit, trang thiét bi ky thuat dép (mg ngdy
cang tot hon viéc giang day va nghién ciru khoa hoc.
Céc co quan quan ly khoa hoc va Trung tdm Thong
tin khoa hoc cta Hoc vién dan tré thanh dia chi dang
tin cdy dé can bo giang day, nghién ciru va hoc vién
khai thac tai li¢u: sach, bao, tap chi, gido trinh, dé tai
nghién ciu khoa hoc, lugn an, lugn van... Tur thuc
tién xdy dung va phat trién nguén TLSNS ¢ PHDN,
dé tlep tuc ndng cao cht luong khai thac, st dung
ngudn tai liéu hiéu qua, da dang déi twong hon...
chii trong dén viéc xdy dung cac co s¢ dir ligu khoa
hoc nhim dap {mg tot hon nita cic yéu cau, nhiém vu
dat ra & Hoc vién trong thoi gian tdi.




