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1. Đặt vấn đề 
Dân chủ cơ sở là một thành tố của dân chủ chính 

trị. Một nền dân chủ được xem là có nền tảng chắc 
chắn, phải là cơ sở xác định vị thế của người lao 
động và bảo vệ quyền lợi chính đáng của người dân 
ở cơ sở đó. Xây dựng chính quyền đô thị được xem 
là yêu cầu khách quan nhằm nâng cao chất lượng, 
hiệu quả quản lý của Nhà nước. Đồng thời, phục vụ 
nhu cầu của người dân tốt hơn, góp phần phát triển 
đô thị bền vững. 

Thời gian qua, Đảng và Nhà nước ta đã ban 
hành nhiều chủ trương cũng như chính sách nhằm 
xây dựng và thực hiện dân chủ tại cơ sở. Trong quá 
trình đó, người dân được khuyến khích tham gia 
thảo luận, đóng góp ý kiến để các chủ trương và 
chính sách đó mang lại hiệu quả khi đi vào thực 
tiễn.  

Thành phố Thủ Đức được thành lập vào ngày 
01-01-2021, theo Nghị quyết số 1111/NQ-UBTV 
QH14, ngày 09-12-2020 của Ủy ban Thường vụ 
Quốc hội về việc sắp xếp các đơn vị hành chính 
cấp huyện, cấp xã, trên cơ sở sáp nhập 03 Quận 
(gồm Quận 9, Quận 2 và Quận Thủ Đức) với 34 
phường. TP. Thủ Đức được xem là đầu mối của 
các tuyến giao thông huyết mạch giữa TP. Hồ Chí 
Minh với các tỉnh Đông Nam Bộ, có vị trí quan 
trọng trong vùng kinh tế trọng điểm phía Nam.  

Thành ủy Thủ Đức luôn dành sự quan tâm đặc 
biệt đến việc thể chế hóa quyền làm chủ của Nhân 
dân trong cơ chế “Đảng lãnh đạo, Nhà nước quản 
lý, nhân dân làm chủ” và thực hiện phương châm 
“Dân biết, dân bàn, dân làm, dân kiểm tra, dân 
giám sát, dân thụ hưởng” theo tinh thần Đại hội 
XIII của Đảng. 

2. Phát huy dân chủ ở cơ sở trong triển khai 
thực hiện mô hình chính quyền đô thị tại Thành 
phố Thủ Đức 

2.1. Những kết quả đạt được 
Thực hiện Nghị quyết số 08-NQ/TU ngày 31-12-

2021 của Ban Thường vụ Thành ủy TP. Hồ Chí 
Minh và Kế hoạch số 108-KH/TU ngày 21-3-2022 
về xây dựng các đề án, chương trình cụ thể thực 
hiện Nghị quyết của Ban Thường vụ Thành ủy TP. 
Hồ Chí Minh về phương hướng, nhiệm vụ và một số 
cơ chế phát triển TP.Thủ Đức giai đoạn 2021 - 
2025, định hướng đến năm 2030. Kết quả đạt được 
như sau: 

Thứ nhất, công tác lãnh đạo, chỉ đạo, nâng cao 
nhận thức, trách nhiệm thực hành dân chủ, phát huy 
quyền làm chủ của Nhân dân được đẩy mạnh 

Trong 03 năm qua, Nghị quyết Đại hội Đại biểu 
Đảng bộ TP. Thủ Đức đề ra những giải pháp để 
Nhân dân tham gia xây dựng Đảng, xây dựng hệ 
thống chính trị trong sạch, vững mạnh; đồng thời, 
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ban hành cơ chế để phát huy quyền làm chủ của 
Nhân dân theo hướng thiết thực và đi sâu vào từng 
đối tượng cụ thể, tăng cường khối đại đoàn kết toàn 
dân, phát huy sức mạnh của Nhân dân trong bảo vệ, 
xây dựng và phát triển thành phố. 

Thành ủy Thủ Đức tập trung lãnh đạo, chỉ đạo 
thực hiện tốt công tác dân vận của hệ thống chính 
trị, củng cố vững chắc lòng tin Nhân dân với Đảng; 
phát huy khối đại đoàn kết toàn dân tộc và mối quan 
hệ mật thiết với Nhân dân; phát huy vị trí, vai trò, 
sức mạnh to lớn của Nhân dân tham gia vào các 
phong trào thi đua yêu nước, các cuộc vận động để 
xây dựng và bảo vệ thành phố, xây dựng thành phố 
văn minh - hiện đại - nghĩa tình. Đồng thời, tăng 
cường công tác lãnh đạo, chỉ đạo phát huy hiệu quả 
dân chủ trực tiếp và dân chủ đại diện thông qua 
công tác tuyên truyền sâu rộng về mục đích, ý 
nghĩa, tầm quan trọng của cuộc bầu cử đại biểu 
Quốc hội, đại biểu Hội đồng nhân dân các cấp các 
nhiệm kỳ; việc lãnh đạo tổ chức các kỳ bầu cử dân 
chủ, công khai, minh bạch, với kết quả bảo đảm chất 
lượng, số lượng theo yêu cầu; tăng cường phát huy 
dân chủ trực tiếp và dân chủ đại diện thông qua việc 
tổ chức các kỳ họp để xây dựng, thông qua những 
chủ trương, chính sách, nhất là các chính sách về 
nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội, văn hóa, y tế - 
giáo dục và khoa học - công nghệ; chế độ, chính 
sách đối với các giai cấp, tầng lớp nhân dân; tập 
trung tổ chức các hoạt động giám sát, khảo sát, các 
hoạt động giải trình, chất vấn, các diễn đàn đối thoại 
giữa chính quyền với người dân, các buổi tiếp xúc 
cử tri… theo hướng đối thoại, thẳng thắn, cởi mở, 
xây dựng, góp phần giải quyết những vấn đề cụ thể 
liên quan trực tiếp đến đời sống kinh tế - xã hội ở 
địa phương, bảo đảm công bằng và bình đẳng xã 
hội; kết hợp hài hòa lợi ích cá nhân, lợi ích tập thể 
và lợi ích xã hội, xem đó là những yếu tố quan trọng 
để củng cố và phát triển khối đại đoàn kết toàn dân 
tộc, kịp thời ghi nhận và giải quyết ý kiến của cử tri 
và Nhân dân một cách đúng đắn và nhanh chóng. 

Thành phố Thủ Đức cũng triển khai quán triệt 
Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở đến đội ngũ cán bộ, 
công chức, nâng cao vai trò, trách nhiệm trong thực 
hiện công vụ. Về thực hiện cải cách hành chính, 
thực hiện kiểm tra công tác cải cách hành chính gắn 

với kiểm tra công vụ, kiểm tra đột xuất và kiểm tra 
công tác kiểm soát thủ tục hành chính năm 2023; 
đánh giá chỉ số cải cách hành chính năm 2022 của 
Ủy ban nhân dân (UBND) TP.Thủ Đức theo chỉ đạo 
của UBND TP. Hồ Chí Minh; có giải pháp chấn 
chỉnh, khắc phục hạn chế qua kết quả đánh giá các 
chỉ số cải cách hành chính; sự hài lòng của người 
dân, doanh nghiệp đối với sự phục vụ của cơ quan 
hành chính tại các cơ quan, đơn vị, phường trên địa 
bàn năm 2022 theo chỉ đạo của UBND TP. Hồ Chí 
Minh; kết quả, trong năm đã giải quyết 493.352/ 
493.903 hồ sơ, đạt 99,88%, trong đó đúng hạn đạt 
99,98%; người dân, doanh nghiệp đánh giá hài lòng 
tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả của 03 điểm đạt 
tỷ lệ 98,16%, không hài lòng đạt 1,48%; đối với cấp 
phường hài lòng đạt tỷ lệ 99,87%1. 

Thứ hai, công tác sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ 
máy, phát huy vai trò lãnh đạo của cấp ủy các cấp 
trong điều kiện tổ chức mô hình chính quyền đô thị 
được thực hiện công khai, minh bạch 

Trên cơ sở quy định về tổ chức bộ máy, tình hình 
đội ngũ cán bộ của TP. Thủ Đức sau sáp nhập, hợp 
nhất; TP. Thủ Đức tập trung triển khai Đề án số 09-
ĐA/TU, ngày 06-6-2023 của Ban Thường vụ Thành 
ủy Thủ Đức về hoàn thiện tổ chức bộ máy, biên chế 
và công tác đào tạo đội ngũ cán bộ công chức, viên 
chức đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ phát triển TP.Thủ 
Đức đến năm 2025 và những năm tiếp theo đến các 
cấp ủy, tổ chức đảng, Mặt trận Tổ quốc và các đoàn 
thể; các phòng, ban, cơ quan, đơn vị thuộc Thành ủy, 
UBND thành phố. Qua đó, các cơ quan, đơn vị căn 
cứ chức năng nhiệm vụ yêu cầu công tác trong tình 
hình mới và Đề án của Thành ủy, chủ động tham 
mưu và rà soát xây dựng kế hoạch cụ thể hóa, tiếp 
tục triển khai thực hiện Đề án số 09-ĐA/TU của Ban 
Thường vụ Thành ủy gắn với các đề án, phương án 
về sắp xếp tổ chức bộ máy bên trong từng cơ quan, 
đơn vị nhằm đảm bảo cơ cấu lại bộ máy gắn với tinh 
giản biên chế của từng cơ quan, đơn vị đảm bảo hoạt 
động hiệu quả nhằm hoàn thiện tổ chức bộ máy, 
biên chế của mô hình chính quyền đô thị thành phố 
trực thuộc thành phố theo tinh thần Nghị quyết 
98/2023/QH15 ngày 24-6-2023 của Quốc hội khóa 
XV về thí điểm một số cơ chế, chính sách đặc thù 
phát triển TP. Hồ Chí Minh và tình hình thực tiễn 
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TP. Thủ Đức. Theo đó, Hội đồng nhân dân TP. Thủ 
Đức đã thành lập Ban Pháp chế, Ban Kinh tế - Xã 
hội, Ban Đô thị nhằm tiếp tục hoàn thiện tổ chức bộ 
máy của TP. Thủ Đức phù hợp theo định hướng 
phát triển, UBND TP. Thủ Đức đã thành lập phòng 
Giao thông Công chánh và Trung tâm Hành chính 
công TP. Thủ Đức. Thí điểm thành lập thành lập 03 
trung tâm mới gồm: Trung tâm An sinh xã hội, 
Trung tâm Xúc tiến Thương mại và Đầu tư, Trung 
tâm Phát triển hạ tầng kỹ thuật; đồng thời, đổi tên và 
bổ sung thêm chức năng nhiệm vụ đối với 05 phòng 
chuyên môn sao cho phù hợp với đặc điểm tình hình 
của một đô thị có cường độ tương tác cao. 

Thứ ba, trách nhiệm của các cơ quan nhà nước 
trong việc xây dựng và thực hiện quy chế dân chủ ở 
cơ sở, phát huy quyền làm chủ của Nhân dân 

Hoạt động giám sát được thực hiện có trọng 
tâm, giải quyết những bức xúc chính đáng, hợp 
pháp, khó khăn của người dân, phát huy vai trò, 
trách nhiệm của Thường trực, các ban và đại biểu 
Hội đồng nhân dân thành phố giúp các đơn vị được 
giám sát khắc phục những mặt còn hạn chế để hoạt 
động tốt hơn, tạo điều kiện để người dân theo dõi, 
giám sát. Thực hiện hiệu quả, đồng bộ các quy chế 
phối hợp lấy ý kiến Nhân dân, nâng cao hiệu quả 
công tác tiếp xúc cử tri, tiếp công dân, tiếp nhận và 
xử lý đơn thư khiếu nại, tố cáo của công dân; Đồng 
thời tăng cường tiếp xúc cử tri theo chuyên đề, 
nghành, giới, qua đó tạo mọi điều kiện phát huy 
quyền làm chủ của Nhân dân trong đóng góp xây 
dựng địa phương, cơ quan, đơn vị và được nhân 
dân ngày càng tin tưởng. 

  Ủy ban nhân dân thành phố ban hành văn chỉ 
đạo các phòng, ban đơn vị trực thuộc và UBND 34 
phường thực hiện các giải pháp phát triển kinh tế - 
xã hội, nâng cao đời sống nhân dân gắn với thực 
hiện phương châm “Dân biết, dân bàn, dân làm, 
dân kiểm tra, dân giám sát, dân thụ hưởng”, bảo 
đảm các quyền được tiếp cận thông tin của người 
dân, đẩy mạnh công tác dân vận của chính quyền 
gắn với cải cách hành chính, nhất là cải cách thủ 
tục hành chính, trọng tâm là “nâng cao văn hóa 
công sở, văn hóa công vụ, nâng cao ý thức thái độ 
phục vụ người dân, doanh nghiệp”, “năm xây dựng 
chính quyền đô thị và cải thiện môi trường đầu 

tư”…; khắc phục triệt để tình trạng đùn đẩy trách 
nhiệm, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý; thực 
hiện nhiều hình thức tiếp nhận phản ánh, kiến nghị 
của người dân với lãnh đạo thành phố; tăng cường 
công tác tiếp công dân, đối thoại, giải quyết khiếu 
nại, tố cáo. Lãnh đạo, chỉ đạo hệ thống chính trị 
đảm bảo quyền làm chủ rộng rãi trong nhân dân 
bằng hình thức dân chủ trực tiếp, gián tiếp thông 
qua cuộc bầu cử đại biểu Quốc hội và đại biểu Hội 
đồng nhân dân các cấp; thông qua Mặt trận Tổ 
quốc và các tổ chức chính trị - xã hội các cấp tham 
gia góp ý các chủ trương, chính sách liên quan đến 
rộng rãi trong Nhân dân.  

Thứ tư, Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và 
các tổ chức chính trị - xã hội 34 phường tăng cường 
công tác giám sát, phản biện xã hội 

Ủy ban Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị 
- xã hội đã ban hành các văn bản và hướng dẫn thực 
hiện trong hệ thống; tích cực tuyên truyền, phổ biến, 
vận động đoàn viên, hội viên và Nhân dân thực hiện 
các chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của 
Nhà nước về quy chế dân chủ ở cơ sở; tổ chức các 
cuộc giám sát, phản biện xã hội theo Quyết định 
217-QĐ/TW, 218-QĐ/TW của Bộ Chính trị gắn với 
thực hiện Quyết định 935, 936, 994-QĐ/TU của Ban 
Thường vụ Thành ủy. Qua đó, Ủy ban Mặt trận Tổ 
quốc thành phố đã phối hợp với Ban Tuyên giáo 
Thành ủy và các tổ chức thành viên tổ chức các hội 
nghị quán triệt triển khai các nghị quyết, chương 
trình… Kết quả, cấp thành phố Thủ Đức đã phối 
hợp thực hiện triển khai 25 buổi bằng hình thức 
triếp và trực tuyến/hơn 15.500 lượt cán bộ đảng 
viên, công chức, viên chức đang công tác tại các cơ 
quan, đơn vị, trường học trên địa bàn thành phố Thủ 
Đức tham dự; cấp phường tổ chức quán triệt 374 
buổi/hơn 112.500 lượt cán bộ, đảng viên, đoàn viên, 
hội viên và Nhân dân tại đại bàn dân cư tham dự. 
Ngoài ra, trong năm, Ban Thường trực Ủy ban Mặt 
trận Tổ quốc Việt Nam thành phố đã ban hành 281 
công văn, 100 kế hoạch; 10 hướng dẫn để triển khai 
thực hiện các nội dung và thực hiện 107 báo cáo các 
loại; tổ chức góp ý 17 văn bản; tổ chức đoàn giám 
sát công tác chăm lo Tết Nguyên đán Quý Mão năm 
2023 trên địa bàn các phường; tham gia giám sát 
công tác tổ chức bốc thăm nền đất tái định cư đối 
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với 06 hộ dân đủ điều kiện tái định cư 6,8 ha 
phường Linh Xuân thuộc dự án xây dựng Đại học 
Quốc gia Thành phố Hồ Chí Minh; giám sát công 
tác tổ chức bốc thăm 01 hộ dân trong khu đất 
43.957,6m2 thuộc một phần khu phố 1, phường An 
Khánh và thực hiện giám sát chi hỗ trợ tiền ăn cho 
người dân bị F0, F12. 

Ủy ban Mặt trận Tổ quốc 34 Phường tổ chức 121 
cuộc giám sát, 84 hoạt động phản biện xã hội. Mặt 
trận Tổ quốc, các tổ chức chính trị - xã hội các cấp 
và Nhân dân đã có 1.064 ý kiến góp ý xây dựng 
Đảng, xây dựng chính quyền tại địa phương. Phối 
hợp tổ chức hội nghị lấy ý kiến cộng đồng dân cư nơi 
thực hiện dự án trên địa bàn; tổ chức hội nghị lấy ý 
kiến Nhân dân góp ý dự thảo Luật Đất đai (sửa đổi) 
và các vấn đề liên quan đến phát triển kinh tế, văn 
hóa, xã hội, vệ sinh môi trường, an ninh, trật tự; an sinh 
xã hội, công tác đền bù, giải phóng mặt bằng... tổng 
hợp đề nghị giải quyết ý kiến, kiến nghị của Nhân 
dân thuộc thẩm quyền của UBND thành phố. 

Thứ năm, công tác đối thoại giữa cấp ủy, chính 
quyền với Nhân dân được thực hiện tốt, phát huy 
hiệu quả quyền làm chủ của Nhân dân 

Trong thời gian qua, TP. Thủ Đức đã triển khai 
đồng bộ các chủ trương, chính sách, giải pháp lãnh 
đạo, chỉ đạo thực hiện tinh thần đại hội XIII của 
Đảng gắn với quan điểm “Dân là gốc” “Dân là 
trung tâm” và phát huy sức mạnh Nhân dân, sức 
mạnh đại đoàn kết toàn dân tộc. Các cấp ủy, chính 
quyền, Mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể đã tổ 
chức triển khai thực hiện, hưởng ứng thể hiện qua 
các phong trào thi đua yêu nước, phong trào hành 
động trên địa bàn. Qua đó, các chủ trương và chính 
sách về phát triển kinh tế - xã hội đã đi vào cuộc 
sống, tạo được sự đồng thuận trong Nhân dân, tăng 
cường niềm tin của Nhân dân đối với Đảng bộ và 
chính quyền thành phố. 

Việc triển khai thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ 
sở được Nhân dân ủng hộ. Sự gắn kết chặt chẽ giữa 
thực hiện quy chế dân chủ cơ sở với công tác dân 
vận của chính quyền đã phát huy được tinh thần 
đoàn kết, sức mạnh tổng hợp của các tầng lớp Nhân 
dân tích cực tham gia hưởng ứng các phong trào, 
cuộc vận động và thực hiện các nhiệm vụ phát triển 
kinh tế - xã hội địa phương theo kế hoạch đề ra. 

2.2. Một số khó khăn, hạn chế 
Bên cạnh những kết quả đạt được, việc triển khai 

thực hiện mô hình chính quyền đô thị gắn với thực 
hiện dân chủ ở cơ sở vẫn còn những hạn chế và khó 
khăn nhất định, như việc tuyên truyền, phổ biến chủ 
trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật 
của Nhà nước ở một số đơn vị chưa thực sự quan 
tâm đúng mức.  

Công tác lãnh đạo, chỉ đạo của một số cấp ủy 
đảng, chính quyền, Mặt trận Tổ quốc, các tổ chức 
chính trị - xã hội ở cơ sở, người đứng đầu cấp ủy, 
chính quyền địa phương, cơ quan, đơn vị chưa phát 
huy đầy đủ trách nhiệm; chưa quyết liệt trong lãnh 
đạo, chỉ đạo, nhất là công tác học tập, quán triệt và 
triển khai sâu rộng các văn bản chỉ đạo của các cấp 
ủy đảng, chính quyền về thực hiện quy chế dân chủ ở 
cơ sở trong cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức, 
người sử dụng lao động và người lao động.  

Kết quả thực hiện dân chủ ở cơ sở theo các loại 
hình chưa đạt hiệu quả theo yêu cầu, có nội dung 
còn hình thức; công tác cải cách thủ tục hành chính 
tuy có nỗ lực nhưng vẫn chưa đáp ứng phục vụ nhu 
cầu của người dân và doanh nghiệp; công tác tiếp 
công dân, giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo có 
lúc, có nơi thực hiện chưa tốt, chưa đảm bảo theo 
quy định; công tác đối thoại với Nhân dân của người 
đứng đầu cấp ủy, chính quyền ở một số cơ quan, 
đơn vị, địa phương chất lượng chưa cao; một bộ 
phận cán bộ, công chức, viên chức còn biểu hiện 
quan liêu, gây phiền hà Nhân dân, còn vi phạm đạo 
đức công vụ. 

3. Một số giải pháp 
Thành ủy Thủ Đức cần xác định, tăng cường 

phát huy dân chủ ở cơ sở, nhằm thực hiện có hiệu 
quả mô hình chính quyền đô thị trên địa bàn thành 
phố là nhiệm vụ trọng tâm, thường xuyên của Đảng 
bộ và cả hệ thống chính trị. Theo đó, thời gian tới, 
cần tập trung lãnh đạo thực hiện đồng bộ, hiệu quả 
một số giải pháp sau: 

Một là, tiếp tục quán triệt sâu sắc các quan 
điểm, mục tiêu, giải pháp Bộ Chính trị, Quốc hội 
đã đề ra tại Nghị quyết số 31-NQ/TW, Nghị quyết 
số 98/2023/QH15; Chương trình hành động số 36-
CTrHĐ/TU ngày 25-3-2023 và Chỉ thị số 27-
CT/TU ngày 08-7-2023 của Ban Chấp hành Đảng 
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bộ thành phố về thực hiện Nghị quyết số 31-
NQ/TW, Nghị quyết số 98/2023/QH15 của Quốc 
hội về phương hướng nhiệm vụ phát triển TP. Hồ 
Chí Minh đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045 
và các cơ chế, chính sách đặc thù phát triển TP. 
Hồ Chí Minh; Chương trình hành động số 08-
CTrHĐ/TU ngày 06-7-021 của Ban Chấp hành 
Đảng bộ thành phố về thực hiện Nghị quyết Đại 
hội Đảng bộ thành phố lần thứ XI về công tác dân 
vận... Đồng thời, có những giải pháp phù hợp trong 
công tác thông tin, tuyên truyền, nâng cao nhận 
thức, thống nhất hành động của các giới, tạo đồng 
thuận xã hội gắn với phát huy sức mạnh của Nhân 
dân, sức mạnh của đại đoàn kết toàn dân tộc trong 
việc thực hiện chủ trương, đường lối của Đảng, 
chính sách, pháp luật của Nhà nước. 

Hai là, thực hiện tốt cơ chế “Đảng lãnh đạo, Nhà 
nước quản lý, Nhân dân làm chủ”, cụ thể hóa các 
chủ trương, quy định của Đảng, pháp luật của Nhà 
nước về thực hiện dân chủ ở cơ sở phù hợp thực tiễn 
tại địa phương, đơn vị, doanh nghiệp. Tạo điều kiện 
để Nhân dân thực hiện quyền dân chủ trực tiếp và 
dân chủ gián tiếp trên các lĩnh vực với phương châm 
“Dân biết, dân bàn, dân làm, dân kiểm tra, dân giám 
sát, dân thụ hưởng”; phát huy vai trò, ý thức trách 
nhiệm và trí tuệ của Nhân dân tham gia đóng góp 
xây dựng Đảng, xây dựng chính quyền, hệ thống 
chính trị trong sạch, vững mạnh. 

Ba là, xác định nội dung, phương thức lãnh đạo 
của cấp ủy với Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức 
chính trị - xã hội, đặc biệt là trong công tác dân vận 
để xác lập tốt mối quan hệ gắn bó mật thiết với 
Nhân dân, nắm được tâm tư, nguyện vọng của dân, 
phản ảnh cho cấp ủy, chính quyền các cấp kịp thời 
chỉ đạo giải quyết, không để phát sinh mâu thuẫn 
hoặc bức xúc gay gắt kéo dài. Tiếp tục đổi mới nội 
dung hoạt động thiết thực, đi sâu vào từng đối tượng 
cụ thể. Tăng cường khối đại đoàn kết toàn dân. Đổi 
mới công tác nắm bắt tâm tư và nguyện vọng của 
các tầng lớp Nhân dân. Xác định rõ nội dung, 
phương thức lãnh đạo, quản lý một cách cụ thể để 
các cấp ủy phát huy vai trò lãnh đạo, khơi dậy sức 
dân cũng như sự chủ động của các cơ quan Đảng, 
chính quyền và các tổ chức chính trị - xã hội. Từ đó, 

nâng cao hiệu quả phong trào hành động cách mạng, 
phong trào thi đua yêu nước trong Nhân dân. 

Bốn là, tổ chức triển khai có hiệu quả công tác 
dân vận, đẩy mạnh phong trào thi đua “dân vận 
khéo”, chú trọng nâng cao hơn nữa hiệu quả công 
tác dân vận chính quyền (nhất là các lĩnh vực cải 
cách hành chính, quản lý môi trường, đô thị, xây 
dựng...); phát huy dân chủ, tiếp xúc, đối thoại, lắng 
nghe, giải quyết những vấn đề Nhân dân quan tâm, 
nhất là các vướng mắc, khiếu nại của người dân tại 
các dự án trọng điểm trên địa bàn; đẩy mạnh thực 
hiện Đề án “Nâng cao vai trò của Mặt trận Tổ quốc 
Việt Nam và Nhân dân giám sát tổ chức đảng, đảng 
viên và hoạt động của chính quyền các cấp Thành 
phố giai đoạn 2021 - 2030”, nâng cao chất lượng, 
hiệu quả giám sát, phản biện xã hội, kiến nghị giải 
quyết kịp thời những vấn đề liên quan trực tiếp đến 
quyền, lợi ích hợp pháp của Nhân dân.  

Như vậy, thực hiện mô hình chính quyền đô thị 
là nhiệm vụ mới, khó và phức tạp. Tuy nhiên, với 
quyết tâm chính trị cao, cùng với sự hướng dẫn của 
TP. Hồ Chí Minh, Ban Thường vụ Thành ủy Thủ 
Đức đã tập trung lãnh đạo, chỉ đạo quyết liệt, đồng 
thời phát huy sự vào cuộc tích cực của cả hệ thống 
chính trị, đặc biệt là việc đề cao phát huy dân chủ ở 
cơ sở trong từng nhiệm vụ tổ chức chính quyền đô 
thị. Thời gian qua, việc thực hiện mô hình chính 
quyền đô thị tại TP. Thủ Đức đã đạt được những 
kết quả tích cực, cơ bản đã bảo đảm các mục tiêu 
và tiến độ đề ra. Phát huy dân chủ ở cơ sở và tạo sự 
đồng thuận trong nhân dân là góp phần xây dựng 
Đảng, xây dựng hệ thống chính trị trong sạch, vững 
mạnh. Thời gian tới, TP. Thủ Đức cần phát huy 
hơn nữa những kết quả đạt được, đồng thời tiếp tục 
thực hiện đồng bộ, hiệu quả các giải pháp trên, góp 
phần xây dựng TP.Thủ Đức - đô thị thông minh, 
sáng tạo, có chất lượng sống tốt, văn minh, hiện 
đại, nghĩa tình. 

 
 
1, 2. Báo cáo số 283-BC/BDVTU, ngày 24-11-2023 
của Ban Dân vận Thành ủy Thủ Đức về tình hình 
công tác dân vận và thực hiện quy chế dân chủ cơ sở 
năm 2023. 
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