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XAY DUNG CHINH QUYEN SO

O THANH PHO HO CHi MINH HIEN NAY

PHAN HOANG NGQC ANH
Hoc vién Chinh tri khu vuc I

1. Dit vin dé

Theo cach tiép can trong “Cam nang chuyén di
s0” cia BO Thong tin va Truyén thong, chinh quyén
50 1a chinh phi s6 duoc trién khai tai cac cdp chinh
quyén dia phuong (cp tinh, cip huyén va cip xa)".

Chinh quyén s la chinh quyén thong qua nén
tang cong ngh¢ thong tin dé ho tro cac hoat dong
quan 1y nha nudc. Tét ca hoat dong clia cac co quan
chinh quyén tai cac cép, dia phuong thong qua tmg
dung cong nghé thong tin dé van hanh va trién khai
md hinh hoat dong, tir 6 giam thiéu t6i da chi phi,
ting tuong tic v6i nguoi dan hodc c6 thé cung (ing
cac dich vu theo hinh thirc truc tuyén dé tir d6 hoat
dong nhanh nhay, hi¢u qua hon. pé xdy dung, phat
trién chinh quyén so, hién nay cac dia phuong tai
Viét Nam dang tp trung vao 4 nhom ndi dung
chinh. Do la xdy dung, phat frién ha tang s, trién
khai nén tang so, cac img dung - co s thong tin dir
liéu va dich vu s0, dam bao van dé an ninh mang.
Trong cac nhom ndi dung néi trén nay déu s& co
nhitng nhiém vy, myc tiéu, 1§ trinh timg budc thyc
hién 0 rang, cu thé:

Chinh quyén s6 tao nén sy thay doi can ban khi
xir I van ban khong gidy, hop khong gip mit, xir Iy
thi tyc hanh chinh khong tiép xtc va thanh toan
khong ding tién mat. Dicu nay dat ra nhiéu thich
thirc cho cac co quan, to chirc, ngudi din va doanh
nghiép. Thach thirc 16n nht cho co quan nha nuée
1a nhan thirc va su vao cudc thuc su clia nguoi ding

dau, 1a chuyén d4m 1am, d4m thay ddi hay khong
dam lam. Thach thic lon nhét cho xa hoi trude mat
la k¥ ning sb can b9, cong chuc, vién chirc, cua
ngudi dan, sau d6 1 théi quen va vin hoa song, sinh
hoat trong méi trudng s0. Thach thirc 16n nhét cho
doanh nghiép 1a moéi truong phap 1y dé trién khai va
cac giai phap cong nghé so, co nhitmg viée hoan toan
méi, chua c6 tién 16,

Vai tro chuyén doi chinh quyén so: Mot to chic
chinh quyén chuyén doi sb thanh cong c6 thé mang
lai céc loi ich nhu: (i) cai thién chdt lwong va hiéu
qua cung cap dich vu cong cho nguoi din va doanh
nghiép; (ii) tao diéu kién ra quyét dinh dua trén dir
liéu nhiéu hon dé dem lai két qua quan tri nha nudc
tt hon (tir dau thau mua sim dén quan 1y ha ting
hodic giao thong dén phong chong tham nhiing); (ii)
nang cao ndng lyc canh tranh va cai thién moi
truong dau tu thong qua quan Iy nha nudc minh
bach va ddm bao hi¢u suat hon. Nhu vdy, chinh
quyén so 13 diéu kién dé d4p tmg nhu cu cia ky
nguyén so sap dén. Nhung hién dai hda bang cong
nghé ban than n6 chura di. Dé dam bao thanh cong,
viéc img dung cong nghé so va dir liéu phai tip
trung vao con ngudi. Vi vay, chuyén doi chinh
quyén so 1a mot trong nhiing nhiém vu quan trong
dé thyc hién chuong trinh tong thé cai cich hanh
chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030, can duoc
trién khai thuc hién déng bo, manh mg, trong do6
Thanh phd HO Chi Minh 1a mét trong diém.
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2. Thue trang vé xAy dung, phat trién chinh
quyén s6 ¢ TP. Ho Chi Minh

Thanh phé Ho Chi Minh 1 d6 thi dic biét; trung
tAm 16n vé kinh té, vin hoa, gido duc - dao tao, khoa
hoc - cong nghé; ddu méi giao luu va hoi nhip qudc
t&; dau tau, dong luc, co sic hit va st lan toa lon
clia Ving kinh té trong dlem phia Nam. Thyc hién
Chuwong trinh chuyen 50 doi s6 quoc gia dén nam
2025, dinh hiéng dén niam 2030 theo Quyét dinh s6
749/QB-TTg ngay 30-6-2020 Va Churong trinh tong
thé cdi cach hanh chinh nha nude giai dogn 2021 -
20230 theo Quyét dinh sb 76/Qb-CP ngay 15-7-
2021 ctia Chinh phu, Thanh phd dat ra tim nhin,
muyc tidu dén nim 2030 s¢ tro thanh do thi thong
minh v6i sy d6i m&i can ban, toan dién hoat dong
ctia b may chinh quyén sb, cta cic doanh nghiép
s0 va sy thinh vuong, van minh cia mot xa hoi 0.
V6i quyét tAm cta Thanh phd, chuyén ddi chinh
quyén s6 ¢ TP. HO Chi Minh thé hién mot s két
qué noi bat:

Mt 1a, vé cong tic chi’ dgo dléu hanh. Thanh
phd di ban hanh nghi quyet clia cp uy, ké hoach
cua chinh quyén 5 nim va hang nam ve chuyén doi
s0, trong d6 xdy dung chinh quyen 50 dugc xac dinh
1a nhiém vu trong tam. Cu thé: (i) Xay dung cong
dich vu cong tryc tuyén thanh pho (giao cho van
phong dy ban nhdn dan); (i)Trién khai céc {mg
dung nham ning cao sur tuong tic gitta chinh quyén
va ngudi dan (giao cho cac so, nganh, uy ban nhan
dan cac quan, huyén); (iii) Ung dung cong nghé so
dé nng cao hiéu qua hoat dong cuia céc co quan nha
nude (giao cho cac s, nganh, uy ban nhan déan cac
quan, huyén); (iv) Phat trién Kho dit liéu ding
chung va He sinh thai dir liéu mo (Thuc hién theo
Ké hoach s6 1008/KHUBND ngay 14-3-2018 cua
Uy ban nhan dan thanh pho vé phat trién Kho dir
ligu ding chung va hé sinh thai dir liéu mé va Quyét
dinh s6 5086/QD-UBND ngay 28-112019 ban hanh
Quy ché tich hop, quan 1y, vin hanh, khai thac Kho
dir liéu dung chung cua thanh pho) (v) Ké hoach s6
hoa hd so va khai thac dir liéu sb hoa phuc vu hoat
dong cuia cac co quan nha nude dugc giao S¢ Thong
tin va Truyén thong.

ba thanh 13p Ban chi dao va To gitp viéc Ban
chi dao vé chuyén doi so cia TP. Ho Chi Minh.

48

TP.HCM d ban hanh cac vin ban chi dao chuyén
d6i sd nhu kién toan Ban Chi dao va To Gilp viée
vé chuyén doi s cia Thanh phd; Ban hanh Chién
lwgc quan tr dir liéu cia Thanh pho; ban hanh Bo
chi so danh gi4 chuyén doi so Thanh phd va Ké
hoach trién khai B chi s6 chuyén d6i so Thanh phd
nam 2023; ban hanh Ké hoach trién khai thyc hién
cac md hinh diém tai Dé an “Phat trién tmg dung dix
liéu vé dan cw, dinh danh va xéc thuc dién tu phuc
vu chuyén doi s6 quic gia giai doan 2022 - 2025,
tAm nhin dén nam 2030” phuc vu chuyén d6i s6 tai
TP. HCM. Trong do, Thanh phd dua ra sang kién
trién khai 20 md hinh diém 1am co s& danh gia hoan
thién va thyc hién nhan rong ning cao hiéu qua két
qua Dé an. Tiép tuc ban hanh cac vin ban chi dao
tiép tuc ddy manh cong tac chuyén doi sb; ra mat
Trung tam chuyén doi s vao dau nam 2024.

Hai Id, viéc trién khai thuee hién

Vé ha tdng sd nén mong phét trién chuyén doi
50 nhu ha ting V1en thong, cong nghé thong tin, phat
tr1en nén tang so, co so dir lidu, dich vu cong tryc
tuyén, an toan thong tin ciing di dugc chi trong.
Thanh phd di trién khai thanh cong tap trung ha
tang cong nghg thong tin cic co quan nha nude trén
nén tang dién todn d4m mdy tai Trung tAm dit liéu
Thanh phd va dam bao an toan thong tin, ha ting
mang trong cac co quan Pang nha nude. Chat lugng
mang vién thong, internet va cap quang bang thong
rong Thanh phd duoc ning cao va phi khip den
timg nha ngudi dan, 100% phuong x, thi tran
khong cd ving 16m s6ng. Ngodi ra, Thanh phd trién
khai, phat dong nhiéu chuong trinh hd tro dén nguoi
dan nhu chwong trinh vin dong ho trg smartphone
cho ho gia dinh khé khdn, chuong trinh “Song va
may tinh cho em”, chuong trinh cép chit ky s6 mién
phi dé nguoi dan st dung céc dich vy truc tuyén.

Vé chia sé dit liéu: nén tang lién thong, chia sé
dit liéu Thanh phd (HCM LGSP) v cic hé thdng
Quoc gia duoc mé rong két ndi thong sudt. Thanh
phd 13 mot trong nhimg dia phuong dau tién thuc
hi¢n lién thong thanh cong hé théng xac thyc, dinh
danh di¢n tor nguoi dan va co s¢ dit liéu dan cu cua
B Cong an, Cong Dich vy cong Qudc gia va co so
dir liéu thu tuc hanh chinh cia Vén phong Chinh
phi, cac co s dir liéu Qubc gia vé tu phap, bao
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hiém x4 hoi,... do cdc bo nganh trién khai. Hién c6
hon 1.000 don vi cac so ban nganh, quan huyén,
phuong xa thi trin, TP. Thi Pc va céc cong ty,
bénh vién, trung tam y &, trwong hoc da duge trién
khai thyc hién két ndi v6i nén tang lién thong, chia
s dir liéu.

Pong thoi, Thanh pho ddy manh va ning cao
hiéu qua céc du an s hoa, tao lap va 1am giau Kho
dii liéu Thanh phd bing viée tién phong trong ban
hanh va trién khai Chién lugc quan trj dit ligu. Cong
dir liéu cua Thanh phé da thuc hién chia sé dir liéu
cho céc sd, ban, nganh, quan, huyén khai thac va su
dung, bao gom: thong tin doanh nghiép; ho kinh
doanh ca thé; thong tin giao dich dam bao; thong tin
dang ky quyén st dung nha &, dat ¢; co s6 kham
chita bénh; chimg chi hanh nghé y; co s& gido duc;
dich vu gido duc; du an dau tw nude ngoai...

Ve dich vu cong truc tuyén: TP. HCM da dua vao
van hanh céc nén tang 16n ding chung 13 ha ting dix
liéu quan trong ciia Chinh quyén s0 Thanh phd, trong
d6 ¢6 hai nén tang s quan trong gdm: nén tang sd hd
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh Thanh
pho trén co s¢ hop nhét hon 40 phin mém mot cira
dién tir cia cac quén huyén, s6, ban, nganh. Nén tang
s0 hé thong quan tr, thuc thi Thanh phd nham phuc
vu hoat dong quan 1y, chi dao, diéu hanh va quan tri
ni bd clia co quan nha nudc. Day 13 nén tang lién
thong ctia hé thong van ban, chi dao, diéu hanh cta
hon 1.000 don vi bao gém cac s0, ban, nganh, quan
huyén, phuong xd, thi trdn, TP. Thit P va céc don
vi sy nghiép cung cap dich vy cong trén dia ban
Thanh pho. Pay 13 nén ting quan trong giup tao lap
kho dir liéu phuc vy quan 1y diéu hanh tong thé
Thanh phé, gitip 1anh dao Thanh phd va cac don vi ¢
thé phdi hop, tong hop, theo ddi cic chi tidu phat
trién tinh hinh kinh t¢ - x4 hoi Thanh ph; gidm sat
tinh hinh giai quyét kién nghi ctia nguoi dan, doanh
nghiép (qua tong dai 1022) nhim kip thot ra quyét
dinh diéu hanh giip nang cao chat lugng phuc vu
nguoi dan, to chirc, doanh nghiép...

Theo dé én chuyén 461 56 TP. Ho Chi Minh, dén
nim 2025, s6 ho so duoc giai quyét theo dich vu
cong true tuyén dat hon 50%. Pén nim 2030, thanh
pho phan d4u toan b dich vy cong truc tuyén duoc
cung cdp trén nhiéu phuong tién truy cap khac nhau,

gom cé di dong. Ngoai ra, tat ca ho so cap thanh pho,
quan huyén va 95% ho so cap phuong dugc giai
quyét trén mang. Thanh phd s& ting 40% dich vu
sang tao duya trén di li¢u phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép. Trong giai doan nay, dy kién TP. HCM nam
trong nhom 2 dia phuong dan dau vé chinh quyén sé,
kinh té s0 chiém 40% GRDP, ning suét lao dong mdi
ndm tang toi thiéu 9%. TP. HO Chi Minh da trién khai
thiét lap quy trinh xtr y cac thu tyc hanh chinh, van
ban clia tat ¢ co quan nha nude bao gdm céc so, ban,
nganh, TP. Thi Dirc, qun huyén, phuong x3 thi trin
trén moi truong s0, dwa vao van hanh 1.542 dich vu
cong tryc tuyén dat ty 1¢ 97,7% trén téng s6 thi tuc
hanh chinh, trong d6 c6 400 dich vu cong da dugc ra
soat, tai cdu tric quy trinh va duoc Chii tich UBND
Thanh phd cong bd dat dich vu cong trye tuyén mirc
toan trinh. Thanh phd thuc hién dua vao van hanh
quan ly va gidm sat tinh hinh xur ly kién nghi nguoi
dan cdc linh vy trén moi truong so cua 625 dAu mdi
Xt 1y qua cong 1022,

Két qua danh gla Chuyén doi so (DTI) cua
Thanh phd lién tuc ndm trong top 5 tinh, thinh phd
¢ thir hang cao: ndm 2020 dat thir hang 5, ndm 2021
dat thi hang 3 va ndm 2022, nam 2023 dat thtr hang
2; riéng danh gia vé Cong Dich vu cong, TP. HCM
dat thtr 4 toan qudc.

Bén canh nhiing két qua dat dwoc, Thanh phé Ho
Chi Minh dang dimg trude mot s kho khan, diém
nghén trong thuc hi¢n chuyén doi chinh quyen sb:

Thi nhat, vé nguon nhdn Iy s6: lyc luong cong
nghé thong tin thiéu va mong. Trong qud trinh
chuyén doi chinh quyén s, TP. Ho Chi Minh dang
gip nhidu kho khin do thiéu ngudn nhan lyc. Mic
dii Thanh ph da thanh 1ap ban chi dao, to gitp viée
vé chuyén doi so, to cong nghé sb cong dong nhung
chu yéu van 13 nhan sy kiém nhiém. Viéc nay dan
dén kho khin trong trién khai thyc hién céc nhiém
vu duoc giao. Mt $b cong chuc chuyén trach cong
ngh¢ thong tin tai cac co quan, don vi, dia phuong
phai kiém nhiém thém cac cong viéc khac hodc chua
c6 can bg chuyén trach vé cong ngh¢ thong tin din
dén chua c6 nhiéu thoi gian dé tap trung tim hiéu,
nghién ctru chuyén sau vé cong nghé¢ thong tin va
chua dam bao, kip thoi trong giai quyét cong viéc.
TP. Ho Chi Minh ciing chua ¢ co ché dic thi trong
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tuyén dung nhan lyc 6 linh e nay. Thu nhdp binh
quan [inh vyc cong nghé¢ thong tin trong co quan
nha nudc con thap nén chua tao sic hit nguén nhén
lyc chat lwong cao vé tinh lam viéc; nhiéu co quan,
don vi vi thé rat kho tuyén dung. Mot quén, huyén,
59, nganh chi c6 1 - 3 nhan luc phuy trach chuyén doi
50, cong nghé thong tin va trong d6 da ¢o 1 vi trf
kiém nhiém 13 do pho vin phong cip s hodc iy ban
nhan dan quan, huyén phu trach.

bic bit, cac xa dang rat thiéu nguén nhan luc
c6 trinh d6 vé cong nghé sb dé trién khai céc hoat
dong, cong tac lién quan dén qué trinh chuyén doi
s0. Tai nhiéu xd trén dia ban thanh pho da thanh lap
ban chi dao, to gilp viée vé chuyen déi s, nhung
chu yéu van 13 cac nhan sy kiém nhiém. Viéc nay
din dén kho khan trong trién khai chuyén ddi s6 6
co s& va két qua mang lai chua duoc nhu ky vong.
Poi ngil 1am viéc trong t cong nghé sb chu yéu vi
cong dong chtr chua co sy hd tro kinh phi. Day la
mot trong nhimg han ché 1on, tinh can c6 gidi phap
thdo g& kip thoi dé thic day chuyén doi so duoc
thong sudt, hoat dong hiéu qua. Mot by phan khong
nho nguén nhan luc s & thanh phé Ho Chi Minh
van con ling ting, chua chuyén doi duoc tu duy so.
Cac chuyén gia cing cho rang dao tao nhan luc
chuyén doi s6 khong chi 13 viéc day céch lam chi
cong ngh¢, may moc ma con phai gitp ho thay doi
ca tu duy, hiéu ding Ve gid tri cua con nguoi trong
timg khau chuyén doi so cta to chirc. Pidu nay quan
trong v4i ca nhimg ngudi lao dong phd thong dén
cip quan 1y, lanh dao.

Thit hai, viéc hoan thién moi truong phap ly
phuc vu cho qua trinh xy dyng chinh quyén s6 van
cham hon so vi sy phét trién cua thuc tlen Cu the
nhu thiéu hanh lang phap 1y cho phét trién kinh &
chia s¢; chia s¢, mo dir li¢u ctia co quan nha nudc,
cta doanh nghiép; bao vé dir liéu ca nhan, thong tin
riéng tw; van dé quyén, dao dirc khi 4 ung dung tri tué
nhén tao... Piéu nay gdy can trd rit lon cho qua
trinh xdy dyng chinh quyén so ¢ cac dia phuong,
Hanh lang phap 1y trong trién khai tmg dung cong
ngh¢ thong tin chua day dii, cham ban hanh. Cac co
56 dir liéu quoc gia (nhu dan cu, dat dai), tao nén
tang xdy dyng chinh quyén 50 chim duge trién khai.
Cong tac tuyén truyén, hudng dan to chirc, c4 nhan

khai thac st dung dich vu cong truc tuyén con han
che hiéu qua chua cao. Nguoi dan, doanh nghiép
van con tim 1y e ngai, chua tin tuong vige glal quyet
thi tuc hanh chinh trén moi truong mang, néu khong
dugc thao go kip thoi s& thanh luc can cua chinh
quyén s6°

Thir ba, ha ting can thiét cho viéc xdy dung
chinh quyén sb van con mot so thach thirc nhw ha
tang ky thuat cong nghé thong tin con lac hau, trang
thiét bi con thiéu, viéc két ndi, chia sé, phan cap, mé
cac co sd dir liéu ctia ca khu vyc cong va tu rat han
ché, con tinh trang “cat ctr thong tin”, viéc két ndi,
chia s¢ dir li¢u gilta cdc co quan nha nudc con han
ché; viéc (g dung nhimg cong nghé sb tién tién
frong cc co quan nhi nudc dé thay dbi md hinh,
cach thic lam viée chua dugc thye hién (vi du hé
thong trg 1y ao; s dung Al dé hd tro ra quyet
dinh...); van dé an toan, an ninh thong tin con thiéu
va yéu lam lang phi ngudn lyc, can tro trién khai
{mg dung va phét trién chinh quyén so.

3. Mot s0 giai phap nhim thic diy, hoan
thi¢n xdy dung chinh quyén so hiéu qua & TP, Ho
Chi Minh

Mot 1a, tiép tuc nang cao nhan thuc cua cip ty
Dang, chinh quyen cac clp vé su cdp thiét xay dung
chinh quyén sb bam sat voi chu truong, duong 16i
cla Dang va Nha nudce gan lién véi thye hién muc
tiéu, nhigm vu phét trién kinh té - xa hoi ciia thanh
phd HO Chi Minh. Can trién khai dong b hiéu qua
cac bién phap nhim ning cao nhén thic trach nhiém
cho cn bo, dang vién va nhan dan vé xdy dung
chinh quyén sb nhu ting cuong to chirc cac chuong
trinh hdi théo, hoi nghi cho cén b lanh dao co quan
nha nude v6i chi dé tir tong quan dén chuyén sau vé
chinh quyén so.

Hai I3, ning cao chat luong doi ngil can bo, cong
chire, vién chirc phuc vu cho xdy dung ngudn nhén
I s0. Can tao diéu kién dé cén bo, cong chirc, vién
chirc ¢6 co hoi tham gia céc khoa bdi dudng trong
nudc, & nude ngoai, dao tao cong chirc chuyén trach
vé cong nghé thong tin va huy dong cac nguon luc
tai tro dé cong chic c6 co hdi mo mang kién thir,
trau doi k¥ ndng tai cac nudc phat trién dé nang cao
trinh d§ cd nhan, dap tng yéu cau cong viéc hién
nay. Can chi trong viée tuyén dung ngudn can b,
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cong chire, vién chirc ¢6 kién thure, ky ning vé cong
ngh¢ thong tin de dap tmg nhu cau vi trf viéc lam
trong chinh quyén so.

Ba I3, tip trung phat trién ha ting s0 hién dai
rong khip dé phuc vu cho phit trién va xdy dung
chinh phii s6; tiép tuc quy hoach va tham muu ban
hanh céc quy dinh, huéng din chuyén mén vé xy
dung va phat trién cic hé thong thong tin phuc vu
Chinh pha s6 nhu trung tim diéu hanh d thj thong
minh, trung tim tich hop dit liéu.... ciia Thanh pho
theo lién thong, thong nhit, ¢6 kha nang chia sé,
khong trung lap dé ting hiéu qua va tranh lang phi.

Bon Ia, tiép tuc hoan thién hanh lang phap ly va
ban hanh cac huorng dan nham giai quyét nhu’ng khé
khan, vuong mdc, tao dicu kién phat trién chinh
quyén so trong giai doan ma. Kién nghi Chinh phi
ban hanh mot s6 Nghi dinh quan trong mang tinh
dac thu cho TP. Ho Chi Minh de tao hanh lang phap
Iy cho viéc xy dung chinh quyén so.

Két luén

Phét trién s0 voi vie tao tdng truong dya trén
yéu t0 dau vao 1a cong nghé sb va dir lidu sb dang
trg thinh mot trong nhimg phwong thic phat trién
chii dao méi dé TP. HO Chi Minh ni riéng va Viét

Nam n6i chung phét trién nhanh, bén vimg, bao
trum, thich ung va kién cuong trude cac thach thirc
trong thé gidi nhicu bién dong, khé dy bao trude.
Xay dung chinh quyén s6 duoc xem 1 nhiém vu co
ban, trong tAm nham huéng t6i muc tiéu chuyén doi
cach thuc phuc vu ngudi dan va doanh nghiép cua
chinh quyén cac cép; tao thuan loi, mang lai sy hai
long cta nguoi dan; dé nguoi dan, doanh nghiép
tham gia nhiéu hon vao hoat dong cua co quan nha
nudc cung tao ra gia tri, loi ich, sy hai long, niém tin
va dong thuan xa hoi. Thyc tién xdy dung chinh
quyén sb & TP. Ho Chi Minh dang d3 it ra nhiéu
van dé cép thiét, doi hoi cac nha lanh dao, quan 1y
phéi trién khai dong bo nhidu giai phap nham tiép
tuc xay dyng chinh quyén s6 hién dai, hidu lyc, hiéu
qué, bén vimg trong thoi gian t6i.

1. By Thong tin va Truyén thong: Cim nang chuyén
doi s6, NXbTTT&TT, 2021.

2. Cong thong tin dién tir Chinh phu: TPHCM giir viing
vi tri cao trong chuyén doi so, ngdy 18-7-2023,
https://tphcm.chinhphu.vn/tphcm-giu-vi-tri-cao-nhieu-

chi-so-chuyen-doi-s0-101230718154136923.htm.

3. Vii Thi Hong Trang: Mot so vin dé Iy ludn vé xdy
dung chinh phu 6 & Viét Nam hién nay, Tap chi Mat
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PHAT HUY NGUON LUC DI SAN VAN HOA THE GIOLL...

cong nghé, c6 co ché chia sé, két ndi, lién thong
dong bd dit liéu cia co quan nha nudc ndi chung,
[inh vyc van hoa, du lich noi riéng. Ngoai ra, ciing
can cung cip dir liu mo cho nguoi dan, doanh
nghiép dé phét trién cic dich vu méi, sing tao.
Trude hét, linh vuc vin héa, du lich & dia phuong
can lap dat, phii song wifi mién phi, trién khai quét
ma QR cip nhat thong tin ddy du tai cac khu vuc
cong cong, céc di tich lich sir, dia diém van hoa,
danh lam thing canh. ..
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