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1. Lý luận chung về quản trị địa phương và 
năng lực quản trị của chính quyền địa phương 

1.1. Quản trị địa phương 
Vào những năm 1980 của thế kỷ XX, một số 

nước châu Âu đã đạt được nhiều kết quả đáng 
khích lệ trong quản trị địa phương, từ những kết 
quả này, năm 1985, Liên minh châu Âu đã thông 
qua Công ước về tự quản địa phương, kể từ đó các 
nước muốn gia nhập Liên minh châu Âu phải tham 
gia Công ước này1. Những kết quả này đã lan tỏa 
mạnh mẽ và trở thành chủ đề nhận được sự quan 
tâm rộng rãi bên ngoài Liên minh châu Âu, một số 
khuyến nghị đưa ra cho các nước đang phát triển 
cần phân cấp quản trị cho chính quyền địa phương, 
với hàm nghĩa tăng cường năng lực quản trị địa 
phương2, các địa phương được tự quyết nhiều hơn. 
Tuy nhiên Wilson3 (2000) cho rằng, quản trị địa 
phương ở các quốc gia kém hoặc đang phát triển 
khá yếu, do đó các quyết định quản trị vẫn được 
đưa ra bởi cấp chính quyền cao hơn, cộng đồng dân 
cư địa phương, các tổ chức xã hội, tổ chức kinh tế, 
tổ chức nghề nghiệp... công dân đang sinh sống, 
hoạt động tại lãnh thổ địa phương có vai trò rất mờ 
nhạt, mối quan hệ giữa người dân với chính quyền 
địa phương tỏ ra ít hiệu quả, bởi vậy các chính phủ 
cần giảm bớt vai trò trong can thiệp vào hoạt động 
của các địa phương, chỉ đến thời điểm nhất định 
mới khi các địa phưởng đủ năng lực quản trị thì 
tiến hành phân cấp, làm cho quản trị địa phương 
phát huy được hiệu quả thực sự và thúc đẩy thực 
thi dân chủ. 

Những khuyến nghị này bị bỏ qua, khi phân cấp, 
hoạt động quản trị của chính quyền địa phương tỏ ra 
kém hiệu quả đã khiến người dân đã nghi ngờ về 
năng lực quản trị thực sự của chính quyền địa 
phương, quản trị địa phương chỉ thực sự đáp ứng 
được yêu cầu thực tiễn khi xây dựng được hệ thống 
nguyên tắc để định hình hệ thống chính quyền địa 
phương4 và 8 nguyên tắc: huy động sự tham gia của 
các chủ thể trong xã hội vào quản trị nhà nước; quản 
lý bằng pháp luật; công khai, minh bạch; thích ứng 
và linh hoạt; định hướng và đồng thuận; công bằng 
và bình đẳng; hiệu lực và hiệu quả; trách nhiệm giải 
trình được thực thi tốt5. Tác giả Lê Anh  (2014)6 cho 
rằng, quản trị địa phương chỉ thực sự được phát huy 
khi 1) Hệ thống chính trị và pháp luật tôn trọng sự 
tự do và các quyền hợp pháp, chính đáng của người 
nhân; 2) Pháp luật phải được thượng tôn; 3) Có sự 
phân chia quyền lực rõ ràng, khách quan, khoa học; 
4) Có sự tham gia của nhiều chủ thể vào quá trình 
hoạch định và tổ chức thực thi chính sách; 5) Nguồn 
lực công phải được quản lý chặt chẽ và minh bạch. 

Trước những lo ngại về những hạn chế trong 
quản trị địa phương ở các quốc gia đang phát triển, 
những khuyến nghị giảm thiểu vai trò của chính phủ 
trong nền kinh tế đã đi kèm với các đề xuất phân cấp 
và để chính quyền địa phương có thực hiện vai trò 
quản trị địa phương, bản thân các địa phương cần có 
sự chuẩn bị nhưng không nên có sự sao chép mô 
hình giữa các quốc gia và thậm chí trong các khu 
vực khác nhau của cùng một quốc gia7. Để chính 
quyền địa phương có đủ năng lực quản trị địa 

64 
 



 

NGHIÊN CỨU - TRAO ĐỔI 

phương là một vấn đề đươc bàn luận ở đa số quốc 
gia đang trải qua quá trình phi tập trung hóa, trong 
đó chiến lược ưu tiên cho xây dựng và những nỗ lực 
đào tạo đội ngũ lãnh đạo, công chức trước hết phải 
là người phục vụ, họ cần được cung cấp các kỹ năng 
lãnh đạo, quản lý để phát triển các dự án khác nhau. 

Như vậy, những tranh luận về quản trị địa phương 
cho đến nay vẫn là chủ đề mang tính thời sự, nhưng 
đều thừa nhận rằng năng lực quản trị địa phương thể 
hiện ở khía cạnh chính quyền gần dân hơn, tạo điều 
kiện để người dân tham gia nhiều hơn vào công việc 
của địa phương, tăng cường trách nhiệm của lãnh đạo 
địa phương trong ban hành và thực thi các quyết sách 
của chính quyền, thực chất là tập trung vào năng lực 
tự quản của chính quyền địa phương, phát huy vai trò 
của nhiều chủ thể cùng tham gia vào công việc của 
cộng đồng8. Với tiếp cận như trên, quản trị địa 
phương liên quan đến hoạch định và thực thi các quá 
trình phát triển kinh tế, xã hội của địa phương, xác 
định tầm nhìn chiến lược, quản trị các công việc, khai 
thác và sử dụng có hiệu quả các nguồn lực của địa 
phương, trong tổ chức thực thi pháp luật, triển khai 
thực thi các quyết định của chính phủ ở địa phương, 
đồng thời chăm lo quyền và lợi ích chính đáng, hợp 
pháp của nhân dân, các chính sách an sinh xã hội, tạo 
điều kiện để nhân dân địa phương tham gia vào công 
việc của nhà nước9. Hơn nữa, với sự phát triển của 
công nghệ số, quản trị địa phương còn phải có năng 
lực quản trị công nghệ số. 

1.2. Năng lực quản trị của chính quyền địa phương 
Năng lực quản trị của chính quyền địa phương thể 

hiện ở năng lực ra quyết định và tổ chức thực hiện 
quyết định của bộ máy hành chính ở địa phương, 
năng lực này được hình thành và phát triển dựa trên 
quá trình học hỏi và trải nghiệm thực tiễn10. Ở các 
quốc gia phát triển năng lực quản trị địa phương rất 
phát triển, sự phân quyền và tính chủ động rất cao, 
ngược lại ở các quốc gia chậm và đang phát triển 
năng lực quản trị địa phương rất hạn chế, nên khi 
thực hiện phân quyền gây nên những điều đáng lo 
ngại do bộ máy quan liêu, đội ngũ cán bộ công chức 
yếu về nhiều mặt11. Theo như Derick W. Brinkerhoff 
(2008), năng lực quản trị địa phương thể hiện trên 3 
mức độ: Ở mức độ thứ nhất, các hoạt động chỉ đạo 
thể hiện sự độc đoán, tiếng nói của người dân ít được 

quan tâm, việc xác định và thực thi chức năng, nhiệm 
vụ hoạt động của bộ máy, xây dựng đều yếu. Ở mức 
độ thứ hai, bộ máy hoạt động chưa hiệu quả, chủ yếu 
duy trì tính ổn định, sự tham gia của người dân vào 
các quá trình chính sách nhưng chưa rõ, sự đồng 
thuận, trách nhiệm giải trình, minh bạch, bộ máy hoạt 
động chỉ đạt được hiệu quả ở một số mặt nhất định. Ở 
mức độ thứ ba, các khâu của quá trình chính sách đều 
thực hiện tốt, tính độc lập và tự chịu trách nhiệm cao, 
có sự tham gia của người dân ở hầu hết quá trình 
chính sách, hướng tới sự đồng thuận, trách nhiệm giải 
trình, minh bạch, hiệu quả, hiệu năng, phản ứng 
nhanh, công bằng, quan tâm đến tất cả các đối tượng 
và tuân thủ pháp luật12. Merilee S. Grindle, (2009), 
phân chia năng lực quản trị địa phương thành những 
cấu phần nhỏ hơn theo cách phân chia của 
Brinkerhoff gồm: năng lực thể chế, năng lực của tổ 
chức, năng lực thực hiện, năng lực kỹ thuật, năng lực 
chính trị13. 

Năng lực chính sách (thể chế): kịp thời xây 
dựng và ban hành các quyết sách đáp ứng yêu cầu 
thực tiễn. 

Năng lực tổ chức: hoạt động hiệu lực, hiệu quả của 
bộ máy hành chính được xác định chặt chẽ, các thiết 
chế bên trong được quy định rõ ràng và minh bạch, sự 
kết nối với các bộ phận có liên quan chặt chẽ. 

Năng lực thực hiện: chủ động trong thực thi các 
quyết sách có hiệu quả trên cơ sở nguồn lực hiện có, 
hướng đến tính bền vững. 

Năng lực kỹ thuật/công nghệ: sự sẵn sàng và có 
đủ năng lực trong nắm bắt và ứng dụng tri thức, kỹ 
năng công nghệ vào quá trình chính sách để đem lại 
hiệu quả quản trị. 

Năng lực chính trị: làm chủ và giữ thế chủ động 
trong dàn xếp các xung đột, ứng phó tốt, linh hoạt 
và mềm dẻo các nhu cầu, lợi ích của người dân. 

Sự hình thành năng lực quản trị địa phương phụ 
thuộc vào năng lực thực tiễn, phẩm chất chính trị, 
kiến thức và nghiệp vụ chuyên môn, đạo đức công 
vụ, đồng thời năng lực quản trị địa phương còn phụ 
thuộc vào sự tham gia của người dân, của các tổ 
chức chính trị, kinh tế, xã hội14. Xác định rõ năng 
lực quản trị của chính quyền địa phương và những 
yếu tố ảnh hưởng đến năng lực quản trị địa phương 
là cần thiết, góp phần xây dựng năng lực quản trị 
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của chính quyền địa phương, bởi sự phân cấp, phân 
quyền đang trở nên ngày càng phổ biến trên thế giới, 
khi các chính phủ không thể làm mọi thứ thay cho 
chính quyề địa phương. Chính phủ chỉ quản trị 
những công việc mà địa phương không thể làm hoặc 
không được phép, các chính phủ vẫn phải dẫn dắt 
chiến lược phát triển. Tuy nhiên, năng lực quản trị 
địa phương ở những nước đang phát triển là vấn đề 
còn nhiều hạn chế, nhưng đó là xu thế không thể 
cưỡng lại. Do vậy, các quốc gia cần quan tâm xây 
dựng chính quyền địa phương có đủ năng lực quản 
trị, quản trị địa phương tốt sẽ mang lại lợi ích thiết 
thực cho người dân, để phát huy nguồn lực sẵn có 
hiệu quả nhất, mục tiêu cao nhất là vì Nhân dân. 

2. Nâng cao năng lực quản trị của chính 
quyền địa phương trong ứng phó với thiên tai, 
dịch bệnh ở nước ta  

Từ thực tế năng lực quản trị địa phương của 
chính quyền địa phương trong ứng phó với thiên 
tai, dịch bệnh ở nước ta trong trong thời gian qua, 
có thể rút ra một số nhận xét như sau:  

Một là, cách thức quản trị địa phương ở nhiều 
nơi còn thiếu tầm nhìn, thiếu quy hoạch mang tính 
chiến lược nên các dự án đầu tư, khai thác khoáng 
sản, hiện tượng di dân,... được quản trị khá rời rạc, 
giữa phát triển kinh tế và ổn định môi trường sống 
của người dân không được đặt trong tổng thể chiến 
lược quản trị địa phương, làm cho môi trường tự 
nhiên mất cân bằng, mối liên hệ và tính trật tự của 
kết cấu trong quy hoạch và xây dựng cơ sở hạ tầng 
thiếu tính liên kết, nên khi xảy ra thiên tai các kết 
cấu này dường như không hỗ trợ lẫn nhau, tất yếu 
dẫn đến quy mô và tính chất thiên tai gia tăng. Hiện 
tại cách ứng phó với thiên tai dường như chưa hiệu 
quả, nhất là diễn biến của thiên tai ngày càng khốc 
liệt, thiệt hại về người và tài sản gia tăng. Một trong 
những nguyên tắc quan trọng của quản trị địa 
phương tốt là huy động sự tham gia của người dân, 
các chủ thể có liên quan vào quá trình ban hành và 
thực thi quyết sách, ở đây sự tham gia của người dân 
dường như chưa đáng kể. 

Hai là, năng lực ứng phó với những tình huống 
khẩn cấp như thiên tai, dịch bệnh của các cấp chính 
quyền địa phương còn thiếu tính chủ động. Các cấp 
chính quyền địa phương ở nước ta đều đã thành lập 

các cơ quan phòng chống thiên tai, phòng chống dich 
bệnh, nhưng qua thực tiễn diễn biến thời gian qua, 
nhất là khi đại dịch Covid-19 xảy ra, những hành 
động cụ thể mà chính quyền đã thực hiện để ứng phó 
cho thấy cách thức phản ứng với thực tiễn khi có sự 
cố xảy ra khá chậm chạp, do đội ngũ lãnh đạo và 
công chức ở các cơ quan này chưa có đủ năng lực 
trong ứng phó. Hơn nữa, khi chính quyền thành lập ra 
các cơ quan này nhưng các cơ quan này dường như 
không có vai trò, chức năng tham mưu với chính 
quyền trong các hoạt động xây dựng dự án, khai thác 
khoáng sản, tình trạng di cư và định cư của người 
dân, việc chính quyền cho xây dựng các công trình 
phòng hộ, công trình thủy lợi... để phòng tránh từ xa 
những nguy cơ xảy ra thiên tai. Xây dựng phương án 
ứng phó thiên tai tương ứng với các cấp độ rủi ro 
thiên tai; kế hoạch phòng, chống thiên tai; phương án 
ứng phó với lũ lớn, bão mạnh, siêu bão, sạt lở đất, lũ 
quét... chưa đáp ứng tốt yêu cầu thực tiễn. 

Ba là, những dự án đầu tư xây dựng liên quan 
đến phòng chống thiên tai, dịch bệnh chưa cho thấy 
tính minh bạch và tính hiệu quả, tính hữu dụng và 
tính kết nối khi sử dụng, nên nhiều công trình đã 
không được hoàn thành, công trình được hoàn thành 
ít phát huy tác dụng. Và cũng do thiếu vai trò giám 
sát cộng đồng, nhất là người dân với tư cách là đối 
tượng thụ hưởng của các quyết sách, của các bên có 
liên quan nên nhiều công trình xây dựng mới được 
đưa vào sử dụng đã hỏng, không được sửa chữa 
thành phế tích. Tính minh bạch, công khai trên các 
phương tiện thông tin đại chúng về các công trình 
ứng phó với thiên tai, hạn hán, các công trình thủy 
lợi trên phương tiện thông tin đại chúng còn bị xem 
nhẹ, nên vai trò của nhân dân trong dân biết, dân 
bàn, dân kiểm tra ở những vấn đề này khá mờ nhạt. 

Bốn là, trong cách thức quản trị địa phương thiếu 
tính toàn diện, tính đồng bộ từ chính sách phát triển 
kinh tế kết hợp với chú ý đến đời sống xã hội, sinh 
kế của người dân tương đối rời rạc. Những hành 
động đã triển khai trong trong phát triển kinh tế - xã 
hội có tính cần thiết nhưng vẫn còn thiếu tính khả 
thi, có quyết tâm chính trị cao nhưng năng lực hành 
động thực tiễn thiếu nhạy bén, thiếu năng lực dự 
báo, dẫn đến những phản ứng mang tính tình huống, 
khi có những sự cố thiên tai, dịch bệnh mới lúng 
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túng, bị động nên những thiệt hại lớn cả về người và 
tài sản là khó tránh khỏi. 

Để nâng cao năng lực quản trị địa phương ở 
Việt Nam, nhất là trong ứng phó với những tình 
huống bất thường là tất yếu, để đáp ứng xu hướng 
này cần quan tâm đến các vấn đề sau đây: 

Một là, tăng cường hơn nữa sự tham gia của 
người dân vào các quyết sách của địa phương. Quản 
trị địa phương gắn với các công việc của địa phương 
và lợi ích của nhân dân địa phương cho nên vai trò 
của người dân cần được phát huy mạnh mẽ. Hiến 
pháp Việt Nam đã hiến định nhân dân thực hiện 
quyền lực nhà nước bằng dân chủ trực tiếp, bằng 
dân chủ đại diện, tất cả quyền lực nhà nước thuộc về 
Nhân dân15. Quy định này đặt ra yêu cầu với chính 
quyền địa phương trong thực hiện vai trò làm chủ 
của nhân dân, người dân phải đươc biết, được bàn, 
được kiểm tra, đươc giám sát và cuối cùng nhân dân 
phải được thụ hưởng. Điều này còn khẳng định 
phương châm dân biết, dân bàn, dân làm, dân kiểm 
tra, dân giám sát, dân thụ hưởng Đảng Cộng sản 
Việt Nam. Tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp 
luật để nhân dân hiểu rõ về những nội dung dân 
được biết, dân được bàn và tham gia đóng góp ý 
kiến vào quá trình ban hành các quyết sách của 
chính quyền địa phương, những việc người dân 
quyết định và những việc dân được kiểm tra; thực 
hiện tốt việc niêm yết, công khai, minh bạch các 
chương trình phát triển kinh tế - xã hội, công khai 
tài chính, các khoản huy động đóng góp của nhân 
dân. Khuyến khích sự tham gia nhiều hơn của doanh 
nghiệp nhà nước, các tổ chức kinh tế tư nhân, các tổ 
chức phi lợi nhuận, tổ chức tình nguyện, các hội và 
tổ chức cộng đồng ở địa phương vào quá trình chính 
sách, nhằm tăng cường mối liên hệ giữa chính 
quyền địa phương với người dân16. 

Hai là, đào tạo đội ngũ cán bộ lãnh đạo, công 
chức các cấp chính quyền địa phương có đủ năng lực 
quản trị địa phương, nhất là năng lực quản trị trong 
ứng phó với thiên tai, dịch bệnh. Có tư duy đổi mới, 
có tầm nhìn, phương pháp làm việc khoa học; có 
năng lực tổng hợp, phân tích và dự báo. Có năng lực 
thực tiễn, nắm chắc và hiểu biết cơ bản tình hình thực 
tế để cụ thể hóa và tổ chức thực hiện có hiệu quả các 
chính sách, pháp luật của Nhà nước ở lĩnh vực, địa 

bàn công tác được phân công. Dám nghĩ, dám làm, 
dám chịu trách nhiệm và vì nhân dân phục vụ. Gương 
mẫu, quy tụ và phát huy sức mạnh tổng hợp của nhân 
dân, được chúng nhân dân tin tưởng và ủng hộ17. Xây 
dựng hệ thống giám sát, đánh giá, thẩm định của 
người dân về chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức 
cũng như khảo sát ý kiến về sự hài lòng của người 
dân trong hoạt động công vụ sẽ là thước đo xác thực 
để đánh giá đạo đức, năng lực của cán bộ, công chức 
địa phương hiện nay. Bên cạnh những tiêu chuẩn 
chung, đội ngũ lãnh đạo và công chức các cấp chính 
quyền phải có những năng lực quản trị riêng trong 
ứng phó với thiên tai, do đó cần thường xuyên tổ 
chức các lớp tập huấn, hội thảo nhằm trao đổi, học 
tập kinh nghiệm trong dự báo, ứng phó và xử lý tình 
huống khẩn cấp khi xảy ra thiên tai.  

Ba là, công khai, minh bạch và đẩy mạnh trách 
nhiệm giải trình của chính quyền với người dân 
trong quản trị phát triển địa phương. Công khai, 
minh bạch trong sử dụng và đầu tư các nguồn lực 
công trong xây dựng các công trình phòng chống 
thiên tai và các công trình phục vụ dân sinh bằng 
các minh chứng cụ thể để người dân có thể giám sát. 
Nhiều hoạt động đầu tư thiếu sự công khai, minh 
bạch, thiếu sự giám sát từ phía người dân dẫn đến sự 
phát triển mất cân bằng, nhiều khi do muốn tăng 
trưởng kinh tế nóng và hoạt động kinh tế càng phát 
triển thì rủi ro do thiên tai gây ra có thể càng lớn, 
nhất là ở những nước có sự phát triển thiếu đồng bộ 
về nhiều mặt18. Với các dự án, chương trình đầu tư 
trong cộng đồng, phải tạo lập cách thức để có thể 
huy động tối đa, hiệu quả sự tham gia của ban giám 
sát đầu tư, của cộng đồng, như Ban Thanh tra nhân 
dân, Ủy ban nhân dân, Ủy ban Mặt trận Tổ quốc và 
các đoàn thể trong xã, phường, đặc biệt là sự tham 
gia của toàn thể nhân dân. 

Bốn là, xác định tầm nhìn chiến lược, xây dựng 
quy hoạch, kế hoạch phát triển toàn diện các địa 
phương theo hướng bền vững. Hiệu quả quản trị địa 
phương thể hiện thông qua việc xác định tầm nhìn 
chiến lược, xây dựng quy hoạch, kế hoạch phát triển 
tổng thể, khai thác và sử dụng có hiệu quả các 
nguồn lực của địa phương, đặc biệt là tài nguyên 
rừng và tài nguyên khoáng sản. Tuy nhiên, tránh 
tình trạng khai thác ồ ạt các tài nguyên sẵn có, 
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nghiêm trọng nhất là việc khai thác các loại khoáng 
sản trái phép diễn ra ở những cánh rừng đặc dụng, 
rừng phòng hộ dẫn đến rừng bị tàn phá để phục vụ 
cho mục đích khai thác khoáng sản, vì vậy tình trạng 
ô nhiễm môi trường, ô nhiễm nguồn nước đang diễn 
ra trên quy mô, diện tích ngày càng lan rộng. Những 
hệ quả này đều là do quản trị địa phương chưa hiệu 
quả, thiếu chiến lược tổng thể, thiếu tầm nhìn dài 
hạn và không có quy hoạch rõ ràng giữa phát triển 
kinh tế với việc bảo vệ tài nguyên thiên nhiên, tài 
nguyên rừng, phát triển hệ thống công trình phòng 
hộ tưới tiêu thiếu tính khoa học.  

Tóm lại, thiên tai, dịch bệnh… đang trở thành 
vấn đề ngày càng khốc liệt, gây nên trở ngại lớn đối 
sinh kế cũng như cuộc sống của người dân. Do đó, 
việc nâng cao năng lực quản trị chính quyền địa 
phương để chủ động trong hoạch định chính sách và 
hiệu quả thực hiện các chính sách nhằm chủ động 
trong ứng phó với các cuộc khủng hoảng là đặc biệt 
cấp thiết. Tuy nhiên, nâng cao năng lực quản trị của 
chính quyền địa phương dường như còn nhiều bất 
cập để đáp ứng tốt yêu cầu mà thực tế đang đặt ra 
cho việc quản trị chính quyền địa phương ở nước ta, 
năng lực thể chế, năng lực tổ chức, năng lực thực 
hiện, năng lực kỹ thuật, năng lực chính trị đều phải 
được nâng cao hơn nữa. Trong đó, cần huy động 
nhiều hơn nữa sự tham gia của người dân vào các 
quyết sách của địa phương. Đội ngũ cán bộ lãnh 
đạo, công chức các cấp chính quyền địa phương 
phải được đào tạo, bồi dưỡng có đủ năng lực quản 
trị địa phương, nhất là năng lực quản trị trong ứng 
phó với thiên tai. Chính quyền phải công khai, minh 
bạch, trách nhiệm giải trình, cần tránh thái cực nóng 
vội trong phát triển kinh tế dẫn đến phá hủy tài 
nguyên rừng và cần có năng lực hoạch tầm nhìn 
chiến lược, xây dựng quy hoạch, kế hoạch phát triển 
toàn diện theo hướng bền vững.  
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