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MOQT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA
DPAO TAO, BOI DUONG CAN BQ, CONG CHUC

trong thei ky chuyén déi so

ThS TRAN THI TRUNG

Phan viéen Hoc vién Hanh chinh quoc gia khu viec mién Trung

udc cach mang cong nghé s6 tao ra nhiéu sy

thay doi 6 moi mét xa hoi tir kinh té, chinh

tri dén vin hoa, 16i song. Chinh phu Viét
Nam ciing d3 nhanh chéng bét nhip chuyén déi s6
v6i muc tidu x4c dinh dén nam 2025, kinh € so
nudc ta chiém 20% GDP, ty trong kinh té s6 trong
tung nganh, linh vyc dat t6i thiéu 10%: nang suat
lao dong hing nam tang ti thiéu 7%; Viét Nam
thudc nhom 50 nudre dan dau vé cong nghé thong tin
(IDI), nhém 50 nudc dan dau vé chi s canh tranh
(GCI)". Con ngudi dang bude vao thoi dai méi voi
rit nhiéu co hoi va hi vong nhung ciing dimg trude
rit nhidu nguy co, thach thic. Piéu d6 dat ra yéu
cdu Nha nude can thé hién tot vai tro dau tau din dat
voi cac chinh sach phu hop, thic diy tit ca cac
thanh phan trong x4 hoi clng phat trién. Dé hoan
thanh st ménh do, doi ngii nhan luc vira hong vira
chuyén la diéu kién tién quyét.

Doi ngil cdn b, cong chuc 1a mot by phan cu
thanh quan trong cta lyc lugng nhan lyc khu vuc
cong ca nude. Vi viy, dé “con tau nha nude” budc
vao ky nguyén sb mot cach vimg vang, cht luong
can b9, cong chirc ciing can phai dap (mg dugc yéu
cau dit ra cla thoi dai.

Trong subt qué trinh phat trién cta nén hanh
chinh, chit lwong nguon nhin lyc cong khong
ngimg duoc ning cao nho vao sy dau tu va chim
lo cho cong tic dao tao, bdi dudng. Tuy nhién,
trwde toc d phat trién nhanh chong cua khoa hoc

cong ngh¢, su thay d6i ctia xa hoi va dac biét 1a su
phét trién cta khu vyc tu nhan, chat luong doi ngil
can bo cong chuc cn phai dugc cdi thién lién tuc
dé xdy dung duoc nén hanh chinh chuyén nghiép,
hién dai hudng dén xdy dung va van hanh chinh
phu s6. Theo Nghi quyet s0 76/NQ-CP ban hanh
chuong trinh tong thé cai cich hanh chinh nha
nude giai doan 2021 - 2030, Chinh phu cling da
xac dinh muc tiéu: X8y dung nén cong vu chuyén
nghiép, trach nhiém, ning dong va thuc tai; dén
ndm 2025 xay dung dugc doi ngii can bg, cong
chirc, vién chirc ¢6 co cdu hop 1y, dap tmg tiéu
chudn chire danh, vi tri viéc lam va khung nang luc
theo quy dinh; dén nim 2030 xdy dung dugc doi
ngil can b, cong chirc, vién chirc chuyén nghiép,
c6 chat lugng cao, €0 50 lugng, co cau hop 1j; doi
ngil can bd céc cdp, nhat 1a cdp chién luge, du
pham chat, ning lyc va uy tin, ngang tim nhiém
vu: 50% - 60% 56 1anh dao, quan 1y cdp phong, vu,
cuc, tong cuc va tuong duong ¢ trung wong, 25% -
35% s0 lanh dao, quan 1y cap so, nganh, uy ban
nhan dan cap huyén va twong duong, trén 30% so
lanh dao, quan 1y cp phong truc thuc so, nganh,
Uy ban nhan dan cdp huyén va twong duong, 80%
s0 1anh dao, quan 1y doanh nghiép nha nude ¢6 du
kha ning lam viéc trong méi truong qudc té, 100%
can bo, cong chuc cép xa ¢6 trinh d9 cao dﬁng, dai
hoc va dugc chuan hoa vé 1y luan chinh tr1, chuyén
mén, nghiép vu, ky ning lam viéc®.
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1. Nhiing thach thirc déit ra trong thoi dai so

C6 rat nhiéu théch thic dit ra trong thoi dai 50
trén tit ca cac linh vuc chinh tri, kinh té, cong nghg,
van héa... Dudi day 13 mot sb thach thirc ma doi
ngil c4n bo, cong chire c6 thé truc tiép doi dién trong
qué trinh thyc thi cong vu.

Thir nhat hé thong thé ché thiéu khung phap ly
cho nhitng van dé méi trong thoi dai cong nghé so

Thoi dai cong nghé so, xa hdi s, kinh té s 1am
xuét hién nhiéu m6i quan hé xa hoi moi, chua c6 tién
1¢ 1am kho khdn cho cong tdc quan 1y nha nudc. He
thong thé ché nha nudc van khong ngimg hoan thién
dé dicu chinh cic quan hé xi hoi nhung van dimg
trude nhiéu thich thirc cia toc do phat trién nhanh
chong trong thot dai $0. Nhing van dé mai, dic biét
la cac mdi quan hé kinh té s6 doi hoi can co nhiing
quy dinh phap 1y kip thoi, phu hop, vira quan Iy duge
vira phai tao dong luc cho phat trién kinh té. Tu duy
mdi, tam nhin dai han va cAn thin trong cong tac xdy
dung phép luat yéu cau doi ngi nhan lyc phai 6 trinh
do tuong tmg dé c6 duoc hé thdng thé ché tot, thic
d4y moi thanh phan trong xa hoi s6 phat trién.

Thit hai, thich thire chdt leong ciia nguon nhdn
liec ddp timg yéu cdu cong nghé cao

Su giao thoa cong nghé trén thé gidi ngdy cang
manh me va thudn loi gitip cho Viét Nam co thé tan
dung dugc thanh tyu cong nghé cua thé gioi dé phat
trién kinh té. Tuy nhién, néu trinh d9 nhan luc
khong nim bét kip tién bo cong nghé thi s& bo qua
co hoi va co nguy co tut hau. Téc do phat trién
nhanh chong cua tri thirc, cong ngh¢ tao nén sirc ép
cho ngudi lao dong phai khong ngimg hoc hoi, ddi
moi, sang tao truéc nguy co dé bi dao thai. Chat
lugng nhén lyc cta nudce ta khong ngimg duge nang
cao cling voi su phat trién cta gido duc va dao tao
nhung van con nhiéu han ché. Chi s6 von nhan luc
(HCI) cua Viét Nam di ting tir 0,66 1én 0,7 diém
trong vong 10 nam 2010 - 2020°. Tuy nhién, ning
sudt lao dong cta Viét Nam ndm 2020, theo wdc
tinh ca To chirc Lao dong Qudc té (ILO), thip hon
7 lan so v6i Malaysia; 4 1an so v6i Trung Qudc; 3
lan so voi Thai Lan, 2 1an so v6i Philippines va 26
lan so véi Singapore”. Chét lwong ngudn nhan luc
van 13 mot nit tht quan trong dé cong cude chuyén
d0i s ctia nude ta thanh cong.

Thit ba, vin dé trinh d6 ky thudt so ciia nguoi ddn

Khi tham gia vao quy trinh thu tyc ctia chinh phu
s0, sy han ché vé ning luc ciia nguoi dan la mot
thich thirc lon trong cong tac quan 1y. Thanh phan
dan s6 da dang va phirc tap, dé tr1en khai chinh sach,
phap luat cta nha nuéc vao doi séng nhan dan gip
nhiéu kho khan théch thic. Mic du trinh do dan tri
ngdy cang duoc nang cao: hon mot phan ba dan s tir
15 tudi tr 1én dat trinh d9 hoc vén tu trung hoc phé
thong trg 1én (36,5%) nhung van con khiém ton so
voi yéu cau cua thoi dai cong nghé so, toan qudc ¢o
80,8% dan s6 tir 15 tudi tro' lén khong co trinh do
chuyén mon ky thuat®. Vi vdy, néu nguoi dan khong
theo kip voi tdc do phat trién, khong o kha ning timg
dung cong nghé trong lao dong va trong cic mdi quan
hé¢ cong viéc gitra nha nude - nguoi dan cling 1a sy
kho khan cho hoat dong quan 1y xa hoi.

Thit tu, s thay doi vé tue twong, vin hod, 16i song
cuia cd cdn bg, cong chirc, vien chirc va nguot ddn

Su phat trién vé cong ngh¢ co thé din dén nguy
co xd hoi qud col trong yéu t6 cong nghé ma xem
nhe yéu to con nguoi. Nhimg gid tri van hod, dao
dirc truyén thong c6 thé bi xoi mon dit xd hoi doi
mt voi nhimng van dé riii o, bat cong hay vi pham
nhan quyén. Cude song qua phu thugc vao cong
nghé dé lam cho con nguoi mat két ndi trong doi
song that, han ché vé cam xic v tinh yéu thuong
hay phat trién mat can d6i giira thé chit va tinh thin.
D01 ngii can bg, cong chic, vién chic cling chiu sy
tdc dong tiéu cyc clia mdt trdi clia sy phat trién, dé
bi lung lay tu tuong, dao duc, 16i séng. Nhing van
de do dat ra thach thirc cho nén hanh chinh néi riéng
va quan ly nha nude néi chung.

Thi ndm, van dé an toan va an ninh mang trong
thoi dai cong nghé so

S6 lwong nguoi ding internet va cac tmg dung
cong nghé sb ¢ Viét Nam ngdy cang gia tang. Theo
béo céo digital 2021, s6 nguoi ding internet khoang
68,72 trigu nguoi, va co khoang 72 trigu tai khoan
mang x3 hoi’. K thudt s6 gitp con nguoi lam viée,
giao tiép thuan loi hon rat nhidu nhung ciing de doa
sy an toan cua nguoi dung trén khong gian mang.
Kha ning bi 16 ri thong tin, danh cap dit liéu hay mao
danh trong cac hoat dong thwong mai de doa sy an
tAm ctia ngudi dung, khach hang, doi tac. Toi pham
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vé an ninh mang trinh d¢ cao va ngay cang tinh vi
gdy thict hai cho nguoi dung, truyén b nhimg ndi
dung tiéu cyc, 1am 161 loan moi truong 50, anh huong
dén tam ly, 161 song, loi ich ciia nguoi dan.

2. Yéu ciu di v6i doi ngii can b, cong chire
trong thoi dai s

Trong béi canh ¢6 nhiéu thach thic khi xa hoi
chuyén minh sang thoi dai s0, doi ngii can b9, cong
chire can c6 ban linh chinh tri, tw tudng vimg vang,
trinh d6 chuyén mon cao va céc k¥ ning can thict dé
quan 1y 6t linh vyc cia minh. Mot s6 yéu ciu doi
voi doi ngli can bg, cong chirc duge nhan di¢n sau
day s¢ gitip cho nhiing co quan chirc nang, co so
dao tao, boi dudng co duoc dinh huéng chién lugc
ding din dé chuan bj tt ngudn nhén luc cho thoi ki
chuyén doi 6.

Thit nhdt, yéu cau trinh dg chuyén mon vimg chdc

Pé tmg dung hiéu qua khoa hoc cong nghé ¢ bét
ky linh vuc nao, ngudi lao dong can 1am chii chuyén
mon cua linh vuc d6 trude tién. Do do, trong thoi
dai cong nghé 50, nguoi lao dong trong khu vuc
cong can dat chuan vé trinh 9, chuyén mon cua
minh. Khi d4 am hiéu vé ban chat, nguyén tic hoat
dong cua nganh, cic nha quan ly va nguoi lao dong
s¢ Iya chon cong ngh¢ phu hop, st dung hi¢u qua va
phét trién, hoan thién céc tmg dung, quy trinh cong
nghé dé qua trinh thyc thi cong vu ngdy cang dugc
van hanh tt hon, cung cip dich vu tt dap mg duoc
nhu cu va mong doi ctia cong dan. Trinh do chuyén
mon chi ¢ duge khi trdi qua cdc chwong trinh dao
tao va qua trinh hoc tap bai ban, nghiém tic.

Thit hai, yéu cau vé lam chii cong nghé va thanh
thao kj néng so

Pé van hanh chinh ph s, nguoi lao dong trong
bo may khong chi thanh thao céc thao tac vé cong
nghé dé tuong tic trong cong viéc ma con phai khai
thic dugc sirc manh cta khoa hoc cong nghé dé tmg
dung giai quyét cac van dé cude song dit ra. Cén bo,

cong chitc phai c6 cac ky nang nhu st dung cong

nghé thong tin, an toan thong tin, tong hop va phan
tich dir li¢u, khai thac va su dung cac mg dung vao
cong tac. Ngoai ra, can bg, cong chirc con cd ¥ thic
va ky nang cap nhat kién thic, ky thuit méi dé
khong bi tut hau trude lan song thay d6i nhanh
chong ctia cong nghé.

Thit ba, ky nang img dung cong nghé 50 vdo gidi
quyét cdc vin d@é thyc tién

Cong ngh¢ chi phat huy tac dung khi gin lién va
giai quyét cac van dé cta cudc song. Tuy nhién, tu
than cong ngh¢ khong thé phat hién nhimg vuéng
mdc trong xa hoi dé thao . Nen tang cong ngh¢ co
hién dai dén ddu ma khong gan lién voi cac chinh
sach xa hoi cling trd nén vo dung. Nguoi can bo,
cong chuc trong qud trinh cong tac phai co ky nang
phat hién va két ndi céc vin dé phat sinh trong thuc
tién voi nén tang cong nghé dé sir dung cong nghé
lam cong cu hitu ich.

Thir tu, khd néing thich iing linh hoat véi st thay doi

Sy phat trién nhanh chéng ciia khoa hoc cong
ngh€ tao ra nguy co tut hau cho nhimg ai khong biét
cip nhat kién thic, nim bat thong tin, theo kip su
thay d01 Nguoi lao dong trong bat ké nganh nao
mudn t0n tai va phat trién thi cAn c6 kha ning thich
ng linh hoat v6i mdi truong. Sy linh hoat doi ngli
can b, cong chirc 13 khong chi rap khudn ctmg nhic
theo cdc quy trinh ma do 1a sy linh hoat trong khuon
kho cua phap lugt. Sy linh hoat dé cung tmg dich vu
cong tot nhit, dap ung nhu cau cia khu vuc tw nhan,
thuc day kinh té& phat trién. Sy linh hoat, sang tao la
diéu kién can thiét dé cin bo, cong chic thay doi
phi hop, tién bd trong cach thic 1am viée, chét
lwong san pham dé phyc vu nhan dan tét nhét.

Thi ndm, yéu cdu vé dao dirc cong vu

Cho du cude sdng xd hdi c6 phét trién cao nho
vao khoa hoc cong ngh¢ thi khia canh dao duc
khong bao gio bi xem nhe dé phét trién xd hoi bén
vimg. Vi vdy, trong thoi dai sé doi ngll can b,
cong chirec khong chi can gioi vé kj nang chuyén
mon, ky ndng s6 ma con can dam bao vé nhan cach,
dao dirc dé tmg dung khoa hoc mot céch lanh manh,
khong lam dung cong nghé dé truc loi cho ca nhan,
{mg XU voi ngudi dan dang chudn muc, c6 16i song
trong sach.

3. Mot so giai phap nhim ning cao hiéu qua
dao tao can b, cong chirc trong thoi dai s

Mot I, xdy dung chién lwoe va ké hoach hop Iy
vé dao tao, boi duong dji ngii cdn b, cong chirc
trong thoi dai chuyén dai s

BO Noi vu 14 co quan dong vai tro tong tai dé dé ra
triét 1y, chién luoc va ké hoach tong quét cho su phat




DIEN PAN GIAO DUC

trién doi ngll can bg, cong chire. Khi co ké hoach tdt,
cong tac dao tao va boi dudng duge trién khai déing 10
trinh, diing myc tiéu, ding doi tuong, khong tao ra tinh
trang thleu hodc thira nhén lyc gy lang phi xa hoi. Ké
hoach 6t gitip ddo tao gin véi nhu cdu thie 6 va yeu
cau ctia vi tri viéc lam. Xac dinh nhu cu do tao, boi
duding diing s& giflp giam thiéu chi phi xa hoi, Lya
chon ding ddi twong can dao tao, ding nguoi ding noi
dung can thlet bao tao, boi dudng nhan lyc can gin
voi nhu cau thyce té ctia timg co quan, t chirc va yéu
cau chung ctia nén hanh chinh.

Hai 18, hoan thién viéc xdac dinh vi tri viéc lam
vd khung nang lic can bg, cong chirc

B0 Noi vu chi tri, cdc co quan ban nganh va dia
phuong c6 trach nhiém xay dung va hoan thién dé 4n
vitri vige 1am, khung ndng luc ddi voi cée vi trf vide
lam dé lam can c&r cho céc hoat dong quan tri nhan lyc
trong do c6 cong tac dao tao, boi dudng. Khung nang
lwe cn cip nhat kién thic, ky nang can thlet cla can
b0, cong chire trong thoi ki chuyén doi sb. Noi dung
chuong trinh dao tao, boi dudng dugc xdy dung trén
co s& khung ning lyc s& gan lién voi thyc tién cong
viéc, it ngan khoang cach giita Iy thuyét va thyc hanh,
gitp ngudi hoc trang bi kién thic, ky ning gan gii
nhét v6i cong viéc dang dam nhiém va chuan bj thich
{mg 6t v6i thach thire trong thoi dai s0.

Ba 4, doi méi chuwong trinh, noi dung dao tao dé

ddp vmg diroc nhu ciu xa héi trong thoi ki chuyén doi so

Tét ca céc hoc phan giang day duoc bién soan co
thé 4p dung ca hinh thirc giang day tryc tiép va truc
tuyén. B6 sung vao chuong trinh céc hoc phan co ban
vé cong nghé dé ngudi hoc ¢6 dugce nhimg kién thic
de ung dung va hoa nhdp vao méi truong chuyén doi
s0. San pham cua chuong trinh dao tgo la nhimg nha
quan ly sb, nhan vién s6, cong dan sd. Chuong trinh
d4o tao xdy dung cin clr vio yéu cAu cta vi tri viée
lam, trang bj nhimg kién thirc, k§ ning can thiét cia vi
tri viéc lam, gitip nguoi lao dong sau khi tham gia cac
chuong trinh dao tao hoan thanh ot hon cong viée
dang dam nhan, nang cao ning suat lao dong

Bon la, mé rong cdc hinh thitre ddo tgo, thay doi
phuong phdp dio tao, boi dwdng doi ngii cdn b,
cong chite dé thich tmg véi chuyén doi so

Hoc tdp 12 nhi¢ém vy thuong xuyén va lién tyc cta
nguoi lao dong, ddc bigt 1a can b, cong chirc. Tuy

nhién, khi nguoi lao dong dang dam duong nhiém vu
tai to chirc thi viéc sip xép thoi gian dé di hoc tip
trung 12 mot viée kho khan. Vi vdy, ngoai cac chuong
trinh do tao tAp trung, cic co s6 ddo tao can phat
trién cac hinh thirc dio tao khac dé tao diéu kién cho
nguoi lao dong c6 co hdi tiép thu kién thirc, nang cao
nang lyc lam viée nhu dao tqo tryrc tuyén véi uu diém
tiét kiém chi phi di lai, chi phi co s vt chat cho 16p
hoc, ngudi hoc ¢ thé chu dong trong viéc hoc tap,
phu hop vdi thot dai s0; dao tao theo céc ndi dung da
duoc thiét ké sin; dao tao tai chd theo hinh thirc
truyén dat kinh nghiém; dao tao vira hoc vira [am...
Phuong phép dao tao hudng vao néng cao nang luc
nguoi hoc, dic biét 1a ning luc giai quyét van dé
trong mot xa hoi luon luon van dong va thay doi.
Phuong phap dio tao khuyén khich ngudi hoc tu duy,
sang tao, biét cach khai thach dir liéu, tim ra giai phap
cho cong viéc va cude sdng cta ban thin.

Néim la, dai véi cde co sé dao tao, , xdy dyng doi ngil
gidng vién chit lwong, ddp tmg yéu cdu cong nghé cao

Néng cao chat luong tuyén dung, dio tao, phat trién
doi ngli giang vién trong cac co s dao tao. Mo céc
khéa boi dudng, trang bi k§ ning s cho doi ngii giang
vién. Sir dung két hop giang vién thinh gidng, nguoi da
ting trai qua céc vi tri quan 1y trong cac doanh nghiép,
nguoi c6 kinh nghiém thyc té day din trong nganh vio
qua trinh ddo tao, bdi dudng. C6 chinh sach thu hit doi
ngil giang vién trinh d9 cao, c6 nang luc sb tham gia
nghién ciru chuong trinh va giang day kién thirc s cho
d61 ngii can by, cong chir.

Sau la, xay dung kho hoc liéu mo voi hé th(fng
tai liéu phong phii vé linh viee qudn Iy nha e,
hanh chinh, chinh sdach cong phuc vu cho nghién
cteu, giang day va hoc tap

Ngudi hoc ¢o thé truy cip dé tham khio céc
nguén ta1 liéu mot cach hé théng va thudn lgi. Cong
nghé ho trg tot cho hoc vién dé khai thac dir licu.
Kho hoc liéu mg dugc tich hop dir liéu lién nganh,
lién dia phuong, lién thoi gian va c6 nguon goc uy
tin s& cung cap cho nguoi hoc nhimg kién thirc da
dang, kinh nghiém thyc tién hay tir cac dia phuong
khéc nhau, qua céc thoi ki khac nhau dé gitp ho vén
dung tdt cho cong viéc dang thuc hién.

Xem tiép trang 100
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thé e thu dich, phan dong, bao vé nén tang tu tuong
cia Dang theo tinh than Nghi quyét sb 35- -NQ/TW,
ngay 22-10-2018 vé Téng cuong bdo vé nén ting tie
twng ciia Pdng, ddu tranh phdn bic cdc quan diém
sai trdi, thu dich trong tinh hinh moi. Viéc da dang
hoa cac hinh thirc, cac bai viét tuyén truyén dang tai
trén website tinh 1y, cla truong, cac tap chi va su
phdi hop, hop tic c hidu qué giita cac co quan, don
vi; trong d6 Hoc vién Chinh tri quéc gia HO Chi
Minh, cdc hoc vién khu vye, Ban Tuyén gido, Truong
Chinh tr1 cac tinh/thanh va cdc don vi lyc lugng vii
trang s& tao co s§ nang cao chit lugng giang day 1y
ludn chinh tri cua di ngli gidng vién, béo cdo vién.
Nam la, ting cuong ddu tu co s& vt chit phuc vu
nng cao chat lwong cong tic gido duc 1y ludn chinh
tri. Ngoai viéc ting cuong céc trang thiét bj hién dai,

cac ngudn tai liéu tham khao phuc vu cho giang day,
hoc tap 1y luan chinh tri cn duoc dau tu nang cép hon
tai Truong Chinh tri Bén Tre, cac trung tdm chinh tri
huyén, thanh phé, cac truong hoc, thu vién tinh... Cac
co ché chinh séch phuc vu nghién ctru ly ludn can dugc
quan tam chit ch& hon, tao dong lyc thic ddy cong tac
gido duc 1y luan chinh trén toan tinh.

Tinh Bén Tre dang budc vao thdi ky méi voi
nhiéu co hoi song ciing nhiéu kho khin, thach thue
doi hoi doi ngdi can b, dang vién va Nhan dan trén
dia ban tinh kién dinh niém tin vio 1y twong xa hoi
chi nghia. Hon lic ndo hét, ning cao chit luong
cong tac gido duc Iy luan chinh tri s& gop phan xay
dung DPang trong sach, viing manh, c6 tam, c6 tam,
giau tri tu¢ va dao duc du stc lanh dao dét nude
vimg budc di 1én chu nghia xa hoi.

MOT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA PAO TAO...

Bay la, tang cuong hop tac gitta cac co so dao
tao v6i doanh nghiép, to chire dio tao quéc té

Su hop téc ting cudng cac co hdi trai nghi¢m thuc
& cho ngudi hoe voi phuong thire dong dao tao voi
doanh nghi¢p. Nha truong va doanh nghiép, dac biét
la cac doanh nghiép vé cong nghé thong tin, chuyén
doi s0 c6 thé hop tac nghién ciru \mg dung k¥ thuat
s0 trong [inh vyc quan 1y nha nude va trong cong tic
dio tao va boi dudng cn bo, cong chirc. Cac chuong
trinh lién két s& khuyén khich sy doi m6i tu duy, sing
tao vé tmg dung cong nghé vio cong tac cho chinh
hoc vién. Ning cao chit luong dio tao ciing duoc
thue hién qua céc chuong trinh lién két gilta cac co s6
dao tao trong nudc va quoc té uy tin.

Tam 13, tdng cuong cdc 16p dao tao, boi dwdng
vé dir liéu, ky nang 50, ngogi ngit ¢ho cdn bg, cong
chike cdc cdp tir trung wong dén dia phuong

K§ ning s6 1a cap thiét va quan trong dé can bo,
cong chuc su dung duge cac cong nghé s6 moi duge
ap dung, thich mg voi sy thay doi cia moi trudng
va quan trong nhét 1a biét khai thac dir liéu dé img
dung vao trong cong viéc, ban hanh chinh sach.
Ngodi ra, b0 sung ddo tgo ki ndng thich img va
quan tri s thay doi: kinh té sb, xa hoi sb hinh thanh
s¢ xuat hién nhimg cach thirc giao dich méi, phong

Tiép theo trang 95
cach song méi yéu cdu cac co quan nha nudc phai
thay doi phi hop. Céc chuong trinh dao tao, boi
dudng can bo, cong chic vi thé cn c6 sy cap nhat
dé trang bi cho ho nhig k¥ ning can thiét lam chu
duoc sy thay ddi, tranh bi thy dong trude sy pht
trién cta kinh t va xd hoi. Cén b9, cong chirc can
phai dong vai tro tac dong, dan dit tich cuc dén sy
phét trién ciia thoi dai 0.
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