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Tóm tắt: Vận dụng lý thuyết tăng trưởng kinh tế, bài viết xây dựng khung phân tích mô hình tăng trưởng 
du lịch cấp tỉnh gồm bốn yếu tố cấu thành là tài nguyên, nguồn nhân lực, cơ cấu sản phẩm và thị trường, 
đặt dưới sự điều tiết của thể chế và chính sách. Trên khung đó, bài viết đánh giá thực trạng du lịch Quảng 
Trị giai đoạn 2020 - 2025 và chỉ ra những thành tựu, hạn chế của địa phương. Trước yêu cầu phát triển của 
tỉnh Quảng Trị mới sau hợp nhất, bài viết đề xuất một số giải pháp chuyển đổi sang mô hình tăng trưởng 
theo chiều sâu, lấy năng suất, chất lượng, hiệu quả và năng lực cạnh tranh làm động lực chủ yếu. 

Từ khóa: Quảng Trị, du lịch, mô hình tăng trưởng, năng lực cạnh tranh… 
 

 

 

 

1. Mở đầu  
Thực hiện Nghị quyết số 202/2025/QH15 ngày 

12-6-2025 của Quốc hội, từ ngày 01-7-2025, tỉnh 
Quảng Trị được thành lập trên cơ sở hợp nhất tỉnh 
Quảng Trị và tỉnh Quảng Bình, mở ra không gian 
phát triển mới với hệ thống tài nguyên du lịch đa 
dạng và điều kiện thuận lợi để hình thành các chuỗi 
sản phẩm liên vùng, nâng cao năng lực cạnh tranh 
của điểm đến. Mặc dù du lịch địa phương đã phục hồi 
và tăng trưởng tích cực trong những năm gần đây, 
song quy mô thị trường còn nhỏ, tỷ trọng khách quốc 
tế và mức chi tiêu bình quân thấp, sản phẩm thiếu 
tính liên kết, giá trị gia tăng và sức cạnh tranh chưa 
tương xứng với tiềm năng. Bối cảnh mới đòi hỏi 
ngành du lịch phải chuyển từ tăng trưởng chủ yếu dựa 
vào mở rộng quy mô và khai thác tài nguyên sang 
phát triển theo chiều sâu, lấy chất lượng nguồn nhân 
lực, khả năng đổi mới sản phẩm, liên kết chuỗi giá trị 
và hiệu quả sử dụng nguồn lực làm nền tảng. Yêu cầu 
này phù hợp với định hướng Đại hội XIV của Đảng 
về “xác lập mô hình tăng trưởng mới với mục tiêu 
nâng cao năng suất, chất lượng, hiệu quả, giá trị gia 
tăng và sức cạnh tranh của nền kinh tế; lấy khoa học, 
công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số làm 
động lực chính” (Đảng Cộng sản Việt Nam, 2026, tr. 
377). Trên cơ sở đó, bài viết phân tích thực trạng và 

đề xuất giải pháp đổi mới mô hình tăng trưởng du 
lịch tỉnh Quảng Trị, góp phần khai thác hiệu quả tiềm 
năng, lợi thế và nâng cao vị thế của du lịch địa 
phương trong giai đoạn mới. 

2. Nội dung 
2.1. Lý luận về mô hình tăng trưởng du lịch 

cấp tỉnh 
Trong kinh tế học phát triển, mô hình tăng 

trưởng được hiểu là phương thức huy động, phân bổ 
và sử dụng các nguồn lực nhằm tạo ra sự gia tăng về 
quy mô, chất lượng và hiệu quả của nền kinh tế 
(Solow, 1956). Vận dụng vào lĩnh vực du lịch, mô 
hình tăng trưởng du lịch là hệ thống các yếu tố và cơ 
chế quyết định khả năng chuyển hóa tài nguyên du 
lịch thành sản phẩm, dịch vụ và trải nghiệm có giá 
trị, từ đó tạo ra tăng trưởng về lượng khách, doanh 
thu, việc làm và đóng góp của ngành vào phát triển 
kinh tế - xã hội địa phương. Do đó, bản chất của mô 
hình tăng trưởng du lịch không chỉ nằm ở quy mô 
nguồn lực đầu vào, mà quan trọng hơn là ở hiệu quả 
chuyển hóa các nguồn lực đó thành giá trị gia tăng 
và năng lực cạnh tranh của điểm đến. 

Kế thừa lý thuyết tăng trưởng kinh tế và xuất phát 
từ đặc thù của ngành du lịch, trên cơ sở tiếp cận các 
khung phân tích năng lực cạnh tranh điểm đến 
(Dwyer & Kim, 2003; Ritchie & Crouch, 2003), mô 
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hình tăng trưởng du lịch địa phương được cấu thành 
bởi bốn yếu tố cơ bản. Thứ nhất, tài nguyên du lịch - 
nền tảng tạo nên sức hấp dẫn và lợi thế cạnh tranh 
của điểm đến, bao gồm tài nguyên tự nhiên và tài 
nguyên văn hóa - lịch sử. Thứ hai, nguồn nhân lực du 
lịch - chủ thể trực tiếp tạo ra và cung ứng các dịch vụ 
du lịch, quyết định chất lượng trải nghiệm của du 
khách và hiệu quả khai thác tài nguyên. Thứ ba, cơ 
cấu sản phẩm du lịch - phản ánh trình độ tổ chức khai 
thác tài nguyên và khả năng tạo ra các sản phẩm có 
giá trị gia tăng cao, đáp ứng nhu cầu đa dạng của thị 
trường. Thứ tư, thị trường du lịch - đầu ra phản ánh 
khả năng tiêu thụ sản phẩm, mở rộng quy mô hoạt 
động và tạo doanh thu cho ngành. Bốn yếu tố này 
được định hướng bởi hệ thống thể chế và cơ chế 
chính sách, có vai trò định hướng phát triển, huy 
động và phân bổ nguồn lực, thúc đẩy liên kết giữa các 
chủ thể, đồng thời nâng cao hiệu quả hoạt động của 
toàn ngành du lịch. 

Từ khung lý thuyết trên, có thể phân biệt hai dạng 
mô hình tăng trưởng du lịch cơ bản. Mô hình tăng 
trưởng theo chiều rộng chủ yếu dựa vào mở rộng quy 
mô khai thác tài nguyên, gia tăng các yếu tố đầu vào 
và tăng số lượng khách du lịch để tạo tăng trưởng, 
phù hợp với cách tiếp cận tăng trưởng dựa trên tích 
lũy yếu tố sản xuất (Solow, 1956). Ngược lại, mô 
hình tăng trưởng theo chiều sâu hướng đến nâng cao 
giá trị gia tăng thông qua nâng cao chất lượng sản 
phẩm và dịch vụ, đổi mới sáng tạo, chuyển đổi số, 
phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao và tăng 
cường năng lực cạnh tranh của điểm đến, gần với 
quan điểm của lý thuyết tăng trưởng nội sinh khi coi 
tri thức, đổi mới công nghệ và vốn con người là động 
lực cốt lõi của tăng trưởng dài hạn (Romer, 1986; 
Lucas, 1988). Sự khác biệt giữa hai mô hình không 
nằm ở tốc độ tăng trưởng mà ở nguồn gốc tạo ra tăng 
trưởng và hiệu quả sử dụng các nguồn lực. Đây là cơ 
sở lý luận để đánh giá thực trạng mô hình tăng trưởng 
du lịch tỉnh Quảng Trị giai đoạn 2020 - 2025, đồng 
thời đề xuất định hướng đổi mới mô hình tăng trưởng 
phù hợp với yêu cầu phát triển trong bối cảnh mới. 

2.2. Thực trạng mô hình tăng trưởng du lịch 
tỉnh Quảng Trị giai đoạn 2020 - 2025 

2.2.1. Thực trạng các yếu tố cấu thành mô hình 
tăng trưởng du lịch tỉnh Quảng Trị 

Thứ nhất, tài nguyên du lịch là lợi thế nổi trội 
nhưng hiệu quả khai thác còn thấp 

Quảng Trị là một trong số ít địa phương ở Việt 
Nam đồng thời sở hữu hệ thống tài nguyên du lịch lịch 
sử - văn hóa, biển đảo và sinh thái có giá trị đặc sắc. 
Toàn tỉnh hiện có 647 di tích được xếp hạng, trong đó 
có 5 di tích quốc gia đặc biệt, 69 di tích quốc gia và 
573 di tích cấp tỉnh; 2 di sản văn hóa phi vật thể được 
UNESCO ghi danh và 18 di sản văn hóa phi vật thể 
quốc gia (Mai Lâm, 2026). Hệ thống di tích lịch sử 
cách mạng như Thành Cổ Quảng Trị, Đôi bờ Hiền 
Lương - Bến Hải, Địa đạo Vịnh Mốc, Nghĩa trang Liệt 
sĩ Quốc gia Trường Sơn và Nghĩa trang Liệt sĩ Quốc 
gia Đường 9 đã tạo nên lợi thế cạnh tranh khác biệt của 
Quảng Trị trong phát triển du lịch về nguồn. Bên cạnh 
đó, hệ thống bãi biển, đảo ven bờ và các khu bảo tồn 
thiên nhiên cũng tạo điều kiện thuận lợi cho phát triển 
du lịch biển đảo, sinh thái và cộng đồng. 

Tuy nhiên, lợi thế tài nguyên chưa được chuyển 
hóa tương xứng thành giá trị gia tăng và năng lực 
cạnh tranh của điểm đến. Phần lớn tài nguyên vẫn 
được khai thác theo hình thức tham quan truyền 
thống thiếu các sản phẩm trải nghiệm chuyên sâu và 
các dịch vụ có giá trị gia tăng cao. Mặc dù sở hữu lợi 
thế độc đáo về ký ức lịch sử - văn hóa, Quảng Trị vẫn 
chưa hình thành được các sản phẩm mang tính biểu 
tượng có sức hấp dẫn đối với thị trường quốc tế và 
các phân khúc khách có khả năng chi tiêu cao. Điều 
này cho thấy tăng trưởng du lịch của tỉnh vẫn dựa chủ 
yếu vào khai thác lợi thế tài nguyên sẵn có, trong khi 
khả năng chuyển hóa tài nguyên thành giá trị kinh tế 
và động lực tăng trưởng mới còn hạn chế. Bên cạnh 
đó, công tác số hóa, quản trị và bảo tồn tài nguyên du 
lịch chưa đồng bộ; tác động của biến đổi khí hậu và 
xói lở ven biển cũng đang tạo ra những thách thức đối 
với hiệu quả khai thác tài nguyên trong dài hạn. 

Thứ hai, nguồn nhân lực du lịch từng bước được 
cải thiện nhưng chưa đáp ứng yêu cầu phát triển 
theo chiều sâu 

Theo số liệu trên phần mềm quản lý hướng dẫn 
viên, đến ngày 31-12-2025, ngành du lịch Quảng Trị 
tạo việc làm cho khoảng 28.000 lao động, trong đó có 
khoảng 9.000 lao động trực tiếp và 19.000 lao động 
gián tiếp. Toàn tỉnh có 634 hướng dẫn viên du lịch 
được cấp thẻ đang hoạt động, gồm 357 hướng dẫn viên 
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quốc tế và 277 hướng dẫn viên nội địa (Sở Văn hóa, 
Thể thao và Du lịch tỉnh Quảng Trị, 2026). Giai đoạn 
2020 - 2025, nhiều chương trình đào tạo, bồi dưỡng 
chuyên môn nghiệp vụ và nâng cao nhận thức về du 
lịch đã được triển khai, góp phần cải thiện chất lượng 
nguồn nhân lực và nâng cao chất lượng dịch vụ. 

Mặc dù vậy, chất lượng nguồn nhân lực vẫn là 
một trong những điểm nghẽn của ngành. Đội ngũ 
lao động có trình độ quản trị hiện đại, kỹ năng số, 
ngoại ngữ và năng lực thiết kế sản phẩm du lịch còn 
thiếu. Hướng dẫn viên quốc tế chủ yếu sử dụng 
tiếng Anh, trong khi nguồn nhân lực phục vụ các thị 
trường trọng điểm như Nga, Trung Quốc, Hàn Quốc 
và Nhật Bản còn hạn chế. Bên cạnh đó, phần lớn 
doanh nghiệp du lịch có quy mô nhỏ và vừa, năng 
lực quản trị chưa cao, chưa hình thành được đội ngũ 
chuyên nghiệp trong các lĩnh vực marketing, xúc 
tiến thị trường và phát triển sản phẩm. Những hạn 
chế trên không chỉ ảnh hưởng đến chất lượng trải 
nghiệm của du khách mà còn làm giảm khả năng đổi 
mới sáng tạo, ứng dụng công nghệ và nâng cao giá 
trị gia tăng trong chuỗi giá trị du lịch. 

Thứ ba, thị trường du lịch phục hồi mạnh mẽ 
nhưng chất lượng tăng trưởng còn hạn chế 

Sau những tác động của đại dịch Covid-19, thị 
trường du lịch Quảng Trị đã phục hồi khá nhanh. Giai 
đoạn 2020 - 2025, tổng lượng khách du lịch đến tỉnh 
đạt hơn 31,5 triệu lượt, tốc độ tăng trưởng bình quân 
khoảng 60,7%/năm; tổng thu từ khách du lịch đạt hơn 
34.500 tỷ đồng, tốc độ tăng trưởng bình quân khoảng 
69,8%/năm. Đến năm 2025, quy mô thị trường du 
lịch đã vượt mức trước đại dịch. Hệ thống cơ sở lưu 
trú tiếp tục được mở rộng với khoảng 780 cơ sở, gần 
12.000 phòng và 22.500 giường; số lượng doanh 
nghiệp kinh doanh lữ hành tăng từ 40 đơn vị năm 
2020 lên 89 đơn vị năm 2025 (Diệu Hương, 2026). 

Tuy nhiên, sự gia tăng về quy mô thị trường chưa 
đồng nghĩa với sự cải thiện tương xứng về chất lượng 
tăng trưởng. Trên phạm vi tỉnh Quảng Trị sau hợp 
nhất, mặc dù lượng khách du lịch tăng khá, song mức 
chi tiêu bình quân năm 2025 chỉ đạt khoảng 1,15 triệu 
đồng/lượt khách và tốc độ tăng doanh thu bình quân 
giai đoạn 2020 - 2025 vẫn thấp hơn tốc độ tăng lượt 
khách. Điều này cho thấy tăng trưởng du lịch chủ yếu 
dựa vào mở rộng quy mô khách, trong khi khả năng 

tạo giá trị gia tăng trên mỗi lượt khách còn hạn chế. 
Cơ cấu khách quốc tế, vốn là nhóm thường có thời 
gian lưu trú dài và mức chi tiêu cao, cũng chỉ chiếm 
khoảng 4% tổng lượng khách năm 2025, thấp hơn 
nhiều so với các trung tâm du lịch lớn của miền 
Trung (Ủy ban nhân dân tỉnh Quảng Trị, 2026). Tính 
mùa vụ vẫn diễn ra khá rõ nét do đặc điểm khí hậu, 
khiến hoạt động du lịch tập trung vào một số thời 
điểm trong năm, gây khó khăn cho việc duy trì tăng 
trưởng ổn định. Điều này phản ánh rằng động lực 
tăng trưởng của thị trường du lịch Quảng Trị hiện nay 
vẫn chủ yếu dựa vào mở rộng số lượng khách hơn là 
nâng cao giá trị trên mỗi du khách. 

Thứ tư, cơ cấu sản phẩm du lịch từng bước đa dạng 
hóa nhưng còn thiếu liên kết và giá trị gia tăng cao 

Những năm gần đây, tỉnh Quảng Trị đã từng bước 
hình thành một số nhóm sản phẩm du lịch chủ đạo 
gồm du lịch lịch sử - văn hóa, du lịch biển đảo, du 
lịch sinh thái và du lịch cộng đồng. Một số sản phẩm 
mới đã được đưa vào khai thác, tiêu biểu như tuyến 
“Đường Trường Sơn huyền thoại - Hang Chỉ huy” 
kết hợp du lịch sinh thái với trải nghiệm lịch sử, 
tuyến du lịch DMZ gắn với hệ thống di tích chiến 
tranh cách mạng và các mô hình du lịch nông thôn 
mới. Đặc biệt, việc Thủ tướng Chính phủ đưa tam 
giác du lịch Cửa Việt - Cửa Tùng - Cồn Cỏ vào danh 
mục các địa điểm tiềm năng phát triển Khu du lịch 
quốc gia đã mở ra cơ hội quan trọng để hình thành 
các sản phẩm du lịch có quy mô, thương hiệu lớn 
trong tương lai. 

Mặc dù vậy, cơ cấu sản phẩm du lịch vẫn bộc lộ 
nhiều hạn chế. Phần lớn sản phẩm hiện nay vẫn dựa 
trên khai thác trực tiếp tài nguyên sẵn có, chủ yếu 
phục vụ nhu cầu tham quan, nghỉ dưỡng ngắn ngày 
hoặc trải nghiệm đơn lẻ. Nhiều tài nguyên có giá trị 
nổi bật như hệ thống di tích lịch sử cách mạng, đảo 
Cồn Cỏ hay các không gian văn hóa cộng đồng vẫn 
chưa được chuyển hóa thành các sản phẩm du lịch 
đặc trưng có khả năng tạo dấu ấn thương hiệu và thu 
hút các phân khúc khách có mức chi tiêu cao. Bên 
cạnh đó, sự liên kết giữa các điểm đến, dịch vụ lưu 
trú, ẩm thực, mua sắm và giải trí còn hạn chế, khiến 
chuỗi trải nghiệm du lịch chưa hoàn chỉnh. Các hoạt 
động kinh tế đêm, công nghiệp văn hóa, dịch vụ giải 
trí và các sản phẩm ứng dụng công nghệ số còn 
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chậm phát triển, làm giảm khả năng kéo dài thời 
gian lưu trú và gia tăng mức chi tiêu của du khách.  

Thứ năm, thể chế phát triển du lịch từng bước 
được hoàn thiện nhưng chưa tạo được đột phá về 
huy động nguồn lực 

Giai đoạn 2020 - 2025, hệ thống cơ chế, chính 
sách phát triển du lịch của tỉnh Quảng Trị tiếp tục 
được hoàn thiện. Nghị quyết số 12/2022/NQ-HĐND 
ngày 15-4-2022 về chính sách hỗ trợ phát triển du 
lịch trên địa bàn tỉnh Quảng Trị, giai đoạn 2022 - 
2030 và Quyết định số 719/QĐ-UBND ngày 27-02-
2026 về phê duyệt điều chỉnh Quy hoạch tỉnh Quảng 
Trị thời kỳ 2021 - 2030, tầm nhìn đến năm 2050 đã 
xác định rõ vị trí, vai trò của du lịch trong chiến lược 
phát triển kinh tế - xã hội địa phương. Du lịch được 
xác định là một trong bốn trụ cột tăng trưởng của tỉnh 
cùng với năng lượng, logistics và nông nghiệp xanh.  

Tuy nhiên, công tác quy hoạch và tổ chức thực 
hiện quy hoạch ở một số lĩnh vực còn thiếu tính đồng 
bộ; nhiều dự án du lịch trọng điểm triển khai chậm 
hoặc chưa phát huy hiệu quả như kỳ vọng. Hạ tầng du 
lịch tại một số khu vực tiềm năng chưa đáp ứng yêu 
cầu khai thác quy mô lớn, trong khi cơ chế thu hút 
đầu tư chưa đủ sức hấp dẫn để thu hút các nhà đầu tư 
chiến lược có khả năng tạo ra các sản phẩm và dịch 
vụ du lịch có giá trị gia tăng cao. Bên cạnh đó, liên 
kết giữa các chủ thể trong chuỗi giá trị du lịch còn 
lỏng lẻo; cơ chế phối hợp giữa chính quyền, doanh 
nghiệp và cộng đồng chưa thực sự hiệu quả. Các 
chính sách thúc đẩy chuyển đổi số, đổi mới sáng tạo 
và phát triển du lịch thông minh bước đầu được triển 
khai nhưng chưa tạo ra những thay đổi đáng kể trong 
phương thức quản trị và khai thác thị trường. 

2.2.2. Nhận diện mô hình tăng trưởng du lịch 
tỉnh Quảng Trị hiện nay 

Xét từ góc độ kinh tế học phát triển, mô hình tăng 
trưởng du lịch tỉnh Quảng Trị hiện nay về cơ bản mang 
đặc trưng của mô hình tăng trưởng theo chiều rộng. 
Trong mô hình này, tài nguyên du lịch giữ vai trò là 
động lực tăng trưởng chủ yếu; các yếu tố quyết định 
tăng trưởng theo chiều sâu như chất lượng nguồn nhân 
lực, năng lực đổi mới sản phẩm, trình độ ứng dụng 
công nghệ, hiệu quả liên kết chuỗi giá trị và năng lực 
cạnh tranh của điểm đến chưa thực sự trở thành động 
lực dẫn dắt. Điều đó phản ánh khoảng cách tương đối 

lớn giữa tiềm năng tài nguyên và khả năng chuyển hóa 
tài nguyên thành giá trị gia tăng. Mô hình tăng trưởng 
hiện nay đã có những đóng góp tích cực trong giai 
đoạn đầu phát triển, song khi yêu cầu không chỉ dừng 
lại ở tăng số lượng khách mà hướng tới nâng cao chất 
lượng, hiệu quả và đóng góp bền vững của du lịch vào 
nền kinh tế địa phương, những giới hạn của mô hình 
tăng trưởng theo chiều rộng ngày càng bộc lộ rõ hơn. 
Điều này đòi hỏi du lịch Quảng Trị phải từng bước 
chuyển sang mô hình tăng trưởng theo chiều sâu, trong 
đó giá trị gia tăng, chất lượng sản phẩm, đổi mới sáng 
tạo, chuyển đổi số và năng lực cạnh tranh của điểm 
đến trở thành những động lực chủ đạo. 

2.3. Giải pháp đổi mới mô hình tăng trưởng du 
lịch tỉnh Quảng Trị trong giai đoạn mới 

Thứ nhất, cần tiếp tục hoàn thiện thể chế phát triển 
du lịch theo hướng kiến tạo phát triển và mở đường 
cho đổi mới sáng tạo. Thực tiễn cho thấy, điểm nghẽn 
lớn nhất đối với phát triển du lịch Quảng Trị hiện nay 
không phải là thiếu tài nguyên mà là thiếu các cơ chế 
đủ mạnh để chuyển hóa tài nguyên thành nguồn lực 
phát triển. Do đó, cần rà soát, hoàn thiện đồng bộ hệ 
thống quy hoạch, cơ chế quản lý và chính sách thu hút 
đầu tư nhằm tạo môi trường thuận lợi cho các nhà đầu 
tư chiến lược tham gia phát triển du lịch. Trọng tâm là 
xây dựng cơ chế liên kết vùng giữa Quảng Trị với 
Thành phố Huế, Đà Nẵng, và các địa phương trên 
Hành lang kinh tế Đông - Tây; đồng thời nghiên cứu 
các cơ chế thí điểm về hợp tác công tư (PPP), chuyển 
đổi số, kinh tế ban đêm và khai thác tài sản công trong 
phát triển du lịch. Thể chế phải thực sự trở thành động 
lực thúc đẩy đổi mới mô hình tăng trưởng thay vì chỉ 
đóng vai trò quản lý hành chính đơn thuần.  

Thứ hai, cần kiến tạo các không gian phát triển 
mới nhằm nâng cao giá trị khai thác tài nguyên du 
lịch. Nếu trong mô hình tăng trưởng cũ, tài nguyên 
được khai thác như những điểm đến đơn lẻ thì trong 
mô hình tăng trưởng mới, tài nguyên cần được tổ 
chức thành các không gian kinh tế du lịch có khả 
năng tạo ra giá trị gia tăng cao hơn. Trên cơ sở đó, 
Quảng Trị cần hình thành không gian du lịch lịch sử - 
hòa bình dọc trục Hiền Lương - Vịnh Mốc - Thành 
Cổ Quảng Trị - Đường 9 - Khe Sanh, tạo thành sản 
phẩm du lịch đặc trưng mang tầm quốc gia và quốc 
tế. Đồng thời, phát triển không gian kinh tế du lịch 
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biển đảo Cửa Việt - Cửa Tùng - Cồn Cỏ theo định 
hướng Khu du lịch quốc gia; xây dựng không gian du 
lịch sinh thái và cộng đồng ở khu vực miền Tây gắn 
với bảo tồn đa dạng sinh học và văn hóa các dân tộc 
thiểu số. Việc phát triển theo không gian sẽ góp phần 
nâng cao giá trị sử dụng tài nguyên, kéo dài thời gian 
lưu trú và gia tăng mức chi tiêu của du khách.  

Thứ ba, cần thúc đẩy hình thành các mô hình 
kinh tế du lịch mới dựa trên đổi mới sáng tạo, 
chuyển đổi số và kinh tế trải nghiệm. Thay vì chủ 
yếu cung cấp dịch vụ tham quan truyền thống, du 
lịch Quảng Trị cần chuyển mạnh sang phát triển các 
mô hình kinh tế có khả năng tạo giá trị gia tăng cao 
như kinh tế đêm, kinh tế sự kiện, kinh tế sáng tạo 
dựa trên di sản, du lịch thông minh, du lịch số và các 
sản phẩm trải nghiệm lịch sử tương tác. Đặc biệt, lợi 
thế về hệ thống di tích chiến tranh cách mạng cho 
phép Quảng Trị phát triển các sản phẩm du lịch ký 
ức chiến tranh, giáo dục hòa bình và trải nghiệm lịch 
sử bằng công nghệ thực tế ảo (VR), thực tế tăng 
cường (AR) và trí tuệ nhân tạo (AI). Đây không chỉ 
là giải pháp nâng cao sức hấp dẫn của điểm đến mà 
còn tạo cơ sở để chuyển từ khai thác tài nguyên sang 
khai thác giá trị tri thức, văn hóa và công nghệ trong 
phát triển du lịch.  

Thứ tư, nâng cao chất lượng thị trường và năng lực 
cạnh tranh của điểm đến theo hướng chuyển từ tăng 
trưởng dựa vào số lượng khách sang tăng trưởng dựa 
vào giá trị của mỗi du khách. Trọng tâm là ưu tiên thu 
hút các phân khúc khách có khả năng chi tiêu cao, thời 
gian lưu trú dài và nhu cầu trải nghiệm chuyên sâu như 
khách quốc tế, khách nghiên cứu lịch sử, khách du lịch 
văn hóa, khách nghỉ dưỡng chất lượng cao và khách 
MICE. Đồng thời, cần xây dựng thương hiệu du lịch 
Quảng Trị như một “điểm đến của ký ức, hòa bình và 
khát vọng phát triển”, tạo sự khác biệt rõ nét trong hệ 
thống du lịch miền Trung và cả nước.  

Thứ năm, phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao 
và hiện đại hóa năng lực quản trị du lịch là điều kiện 
bảo đảm cho sự thành công của mô hình tăng trưởng 
mới. Cần chuyển mạnh từ đào tạo lao động phục vụ 
sang đào tạo nguồn nhân lực có khả năng quản trị điểm 
đến, thiết kế sản phẩm, ứng dụng công nghệ số và đổi 
mới sáng tạo. Đồng thời, đẩy nhanh xây dựng hệ sinh 
thái du lịch thông minh trên nền tảng dữ liệu lớn, kết 

nối đồng bộ giữa cơ quan quản lý, doanh nghiệp và du 
khách nhằm nâng cao hiệu quả quản trị, dự báo thị 
trường và chất lượng trải nghiệm.  

Như vậy, đổi mới mô hình tăng trưởng du lịch tỉnh 
Quảng Trị thực chất là quá trình chuyển từ khai thác tài 
nguyên sang sáng tạo giá trị, từ tăng trưởng dựa vào số 
lượng sang tăng trưởng dựa vào chất lượng, từ lợi thế 
tự nhiên sang lợi thế cạnh tranh được tạo dựng bởi thể 
chế, công nghệ, đổi mới sáng tạo và nguồn nhân lực. 
Đây chính là con đường để du lịch Quảng Trị phát 
triển nhanh, bền vững và trở thành ngành kinh tế quan 
trọng của tỉnh trong giai đoạn mới. 

3. Kết luận 
Đổi mới mô hình tăng trưởng du lịch tỉnh Quảng 

Trị là yêu cầu khách quan, vừa mang tính cấp bách 
trước những đòi hỏi của thực tiễn phát triển, vừa có ý 
nghĩa chiến lược lâu dài trong tiến trình hiện thực hóa 
mục tiêu đưa du lịch trở thành ngành kinh tế mũi 
nhọn của tỉnh. Quá trình này đòi hỏi sự chuyển dịch 
đồng bộ từ hoàn thiện thể chế, kiến tạo các không 
gian du lịch mới, phát triển các mô hình kinh tế du 
lịch dựa trên đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số, đến 
nâng cao chất lượng nguồn nhân lực và năng lực 
quản trị điểm đến. Thực hiện thành công bước 
chuyển đổi này sẽ tạo nền tảng để du lịch Quảng Trị 
phát triển nhanh và bền vững, từng bước khẳng định 
vai trò là một cực tăng trưởng quan trọng trong cơ 
cấu kinh tế của tỉnh, góp phần nâng cao vị thế của 
Quảng Trị trên Hành lang kinh tế Đông - Tây, đồng 
thời đóng góp tích cực vào sự phát triển của vùng Bắc 
Trung bộ và cả nước trong kỷ nguyên phát triển mới. 
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