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Đảng và Nhà nước ta khẳng định: 
“Phát triển nhân lực là sự nghiệp, là 
trách nhiệm của toàn xã hội... Mỗi 

công dân, mỗi tổ chức kinh tế, xã hội có trách 
nhiệm tham gia tích cực vào phát triển nhân 
lực. Thu hút doanh nghiệp tham gia mạnh 
vào phát triển nhân lực”1. 

Phát triển nguồn nhân lực là trách nhiệm 
của gia đình, Nhà nước và xã hội. Muốn có 

nguồn lực con người đáp ứng được yêu cầu 
của công cuộc đổi mới, giáo dục nhà trường 
cùng với giáo dục gia đình và giáo dục xã hội 
phải làm tốt việc phát động phong trào học 
tập trong toàn Đảng, toàn quân và toàn dân, 
nhằm đào tạo những con người phát triển cao 
về trí tuệ, cường tráng về thể chất, phong phú 
về tinh thần, trong sáng về đạo đức, là động 
lực của sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại 
hóa, đồng thời là mục tiêu của chủ nghĩa xã 
hội. Mọi chủ trương, chính sách của Đảng và
Nhà nước đều cần phải nhất quán việc 
chăm sóc, bồi dưỡng và phát triển nhân tố 
con người.
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ý chí và hành động của các ngành, các cấp từ Trung ương đến địa phương. Trong đó, vai trò 
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1. Phát huy vai trò của tổ chức đảng 
các cấp trong phát triển nguồn nhân lực

Với tư cách là chủ thể lãnh đạo hệ thống 
chính trị và hoạch định đường lối phát triển, 
Đảng Cộng sản Việt Nam luôn xác định phát 
triển nguồn nhân lực là yếu tố quyết định sự 
nghiệp xây dựng và phát triển đất nước. Đặc 
biệt, trong xu thế hội nhập quốc tế và sự phát 
triển của kinh tế tri thức, vai trò quyết định 
của nguồn nhân lực đối với sự phát triển càng 
được khẳng định. Đó là những con người có 
trí tuệ, tay nghề cao và kỹ năng tốt, hội tụ đủ 
các yếu tố trí tuệ, sức khỏe, nhân cách mới 
có thể làm chủ những tiến bộ khoa học và 
công nghệ hiện đại. Nhận thức đó của Đảng 
chính là cơ sở và điều kiện quan trọng để hiện 
thực hóa chiến lược phát triển nguồn nhân lực 
trong giai đoạn mới.

Trong quá trình công nghiệp hóa, hiện đại 
hóa, Đảng Cộng sản Việt Nam đặc biệt chú ý 
tới vấn đề phát triển nguồn nhân lực, coi đó là 
động lực cơ bản để xây dựng đất nước trong 
tình hình mới: “Nâng cao dân trí, bồi dưỡng 
và phát huy nguồn lực to lớn của con người 
Việt Nam là nhân tố quyết định thắng lợi của 
công cuộc công nghiệp hóa, hiện đại hóa”2.
Vì vậy, để thực hiện chiến lược công nghiệp 
hóa, hiện đại hóa đất nước, Đảng ta đã ban hành 
các nghị quyết có liên quan trực tiếp đến việc 
chăm sóc, bồi dưỡng và phát huy nhân tố con 
người. Nghị quyết Trung ương 2 khóa VIII 
(tháng 12/1996) về định hướng chiến lược 
phát triển giáo dục, đào tạo trong thời kỳ 
công nghiệp hóa, hiện đại hóa và nhiệm vụ 
đến năm 2000 đã thể hiện rõ quan điểm của 
Đảng về phát triển nguồn nhân lực: “Lấy việc 
phát huy nguồn lực con người làm yếu tố 

cơ bản cho sự phát triển nhanh và bền vững”3. 
Mục tiêu và nhiệm vụ của giáo dục là xây 
dựng những thế hệ con người thiết tha gắn bó 
với lý tưởng độc lập dân tộc và chủ nghĩa xã hội;
phát triển nguồn lực con người toàn diện về 
trí tuệ, sức khỏe, đạo đức, thái độ…; phát 
triển nguồn nhân lực phải là sự quan tâm 
và trách nhiệm của Đảng, Nhà nước và toàn 
xã hội bằng nhiều biện pháp, trong đó giáo dục 
và đào tạo là then chốt; mọi kế hoạch xây 
dựng, phát triển kinh tế - xã hội phải được 
đặt trong mối quan hệ không thể tách rời 
với kế hoạch đầu tư cho sự phát triển về 
nhân cách, trí tuệ, tình cảm, niềm vui và 
hạnh phúc của mỗi người, mỗi gia đình 
và cả cộng đồng, xây dựng và phát triển 
nguồn nhân lực nhiều về số lượng, mạnh 
về chất lượng.

Bước vào thế kỷ XXI, trước xu thế phát 
triển của thế giới, nhất là xu thế toàn cầu hóa 
và hội nhập quốc tế, Đại hội đại biểu toàn 
quốc lần thứ IX của Đảng (năm 2001) nhấn 
mạnh: Con người và nguồn nhân lực là nhân 
tố quyết định sự phát triển đất nước thời kỳ 
công nghiệp hóa, hiện đại hóa; đồng thời, 
khẳng định phương hướng tiếp tục đổi mới, 
tạo chuyển biến cơ bản, toàn diện về phát triển 
giáo dục và đào tạo, khoa học và công nghệ; 
nâng cao chất lượng nguồn nhân lực với cơ cấu 
hợp lý; triển khai thực hiện chương trình 
phổ cập trung học cơ sở; ứng dụng nhanh 
các công nghệ tiên tiến, hiện đại; từng bước 
phát triển kinh tế tri thức. 

Để phát triển nguồn nhân lực đáp ứng yêu 
cầu sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa 
đất nước, giáo dục và đào tạo cùng với 
khoa học và công nghệ được coi là quốc sách 
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hàng đầu. Theo đó, Đảng ta chỉ đạo phải tập 
trung đổi mới toàn diện giáo dục và đào tạo, 
chấn hưng giáo dục Việt Nam để phát triển 
nguồn nhân lực chất lượng cao. Đồng thời, 
Đảng ta cũng đề ra các giải pháp thực thi khá 
tập trung và cụ thể: Quản lý quá trình phát 
triển dân số và nguồn nhân lực trong mối 
quan hệ với phát triển kinh tế - xã hội; đổi mới 
phương thức đào tạo, phát triển nguồn nhân 
lực; phát triển nguồn nhân lực gắn với tạo 
việc làm, tạo việc làm tại chỗ thông qua phát 
triển sản xuất, tập trung vào các sản phẩm có 
giá trị kinh tế cao, phục vụ xuất khẩu... 

Tại Đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ XII 
(năm 2016), Đảng ta tiếp tục khẳng định 
phát triển nguồn nhân lực là một trong 
những nhiệm vụ trọng tâm trong giai đoạn 
2016 - 2020 và mang tính đột phá chiến lược, 
là nhân tố quan trọng nhất tạo ra động lực 
đưa đất nước phát triển.

Trong bối cảnh hội nhập quốc tế, trước 
tác động của sự phát triển khoa học - công 
nghệ và đẩy nhanh quá trình công nghiệp 
hóa, hiện đại hóa, tại Đại hội đại biểu toàn 
quốc lần thứ XIII (năm 2021), Đảng ta đề 
ra định hướng phát triển đất nước, trong 
đó tiếp tục nhấn mạnh vấn đề phát triển 
nguồn nhân lực: Coi con người là trung 
tâm, chủ thể, nguồn lực quan trọng nhất 
và là mục tiêu của sự phát triển; mọi chính 
sách của Đảng, Nhà nước đều phải hướng 
đến nâng cao đời sống vật chất, tinh thần 
và hạnh phúc của nhân dân; phát huy 
vai trò của văn hóa - nền tảng tinh thần 
của xã hội, là mục tiêu, động lực của sự 
phát triển. Đồng thời, Đảng ta đề ra chủ 
trương: “Đẩy mạnh phát triển nguồn nhân lực, 

nhất là nhân lực chất lượng cao, đáp ứng yêu 
cầu của cuộc Cách mạng công nghiệp lần 
thứ tư và hội nhập quốc tế. Phát triển đội ngũ 
chuyên gia, nhà khoa học đầu ngành; chú 
trọng đội ngũ nhân lực kỹ thuật, nhân 
lực số, nhân lực quản trị công nghệ, nhân 
lực quản lý, quản trị doanh nghiệp; nhân lực 
quản lý xã hội và tổ chức cuộc sống, chăm sóc 
con người”4. 

Việc định hướng và đề ra chiến lược phát 
triển nguồn nhân lực phục vụ quá trình công 
nghiệp hóa, hiện đại hóa và phát triển đất 
nước qua mỗi kỳ đại hội của Đảng đóng vai 
trò quan trọng trong phát triển nguồn nhân 
lực của quốc gia. Tuy nhiên, các định hướng, 
chiến lược, giải pháp được đề ra có đi vào 
cuộc sống hay không phụ thuộc rất lớn vào 
việc triển khai thực hiện của tổ chức cơ sở 
đảng các cấp. Sự lãnh đạo, chỉ đạo của tổ 
chức đảng các cấp có vai trò quan trọng trong 
việc cụ thể hóa và hiện thực hóa đường lối 
phát triển kinh tế - xã hội của Đảng, trong 
đó có vấn đề phát triển nguồn nhân lực. Đặc 
biệt, các tổ chức cơ sở đảng trực tiếp và 
thường xuyên lãnh đạo công tác tổ chức cán 
bộ ở từng cơ quan, đơn vị. Việc phát hiện, bồi 
dưỡng và trọng dụng nhân tài, sử dụng hiệu 
quả cán bộ, công chức, viên chức, thực hiện 
những chủ trương của Đảng về đào tạo và đãi 
ngộ cán bộ, người lao động… phụ thuộc rất 
lớn vào sự lãnh đạo, kiểm tra, giám sát của 
các tổ chức cơ sở đảng.

Thực tiễn cho thấy, mặc dù quan điểm, 
đường lối, giải pháp, định hướng về phát triển 
nguồn nhân lực do Đảng đề ra là đúng đắn, 
nhưng việc triển khai thực hiện, tổng kết 
thực tiễn ở một số nơi chưa được chú ý 
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đúng mức, dẫn đến nhiều vấn đề phát sinh 
không được kịp thời tháo gỡ. Đặc biệt, công tác 
kiểm tra, giám sát của một số tổ chức cơ sở 
đảng ở các địa phương đối với việc thực hiện 
nghị quyết, đường lối của Đảng chưa được 
chú trọng đúng mức, kết quả là các mục tiêu 
đưa ra không thực hiện được. Mục tiêu phát 
triển nguồn nhân lực cho đến nay vẫn còn 
nhiều chỉ tiêu “xa vời” so với yêu cầu đặt ra.

Chính vì vậy, cần coi trọng hơn nữa việc 
triển khai thực hiện nghị quyết của Đảng về 
phát triển nguồn nhân lực, về chính sách 
cán bộ… tại các đơn vị cơ sở. Nếu thực sự 
coi phát triển nguồn nhân lực là khâu đột phá 
để phát triển thì các tổ chức đảng từ Trung ương 
đến địa phương phải coi đây là nhiệm vụ 
trọng tâm để triển khai thực hiện, thể hiện 
rõ vai trò lãnh đạo của Đảng trong thực hiện 
chiến lược quan trọng này của đất nước. 
2. Nhà nước - chủ thể quan trọng 
trong thực hiện chính sách phát triển 
nguồn nhân lực

Với tư cách là chủ thể thực thi và hiện thực 
hóa đường lối của Đảng, Nhà nước có vai trò 
đặc biệt quan trọng, quyết định sự phát triển 
của xã hội. Trong phát triển nguồn nhân lực, 
vai trò của Nhà nước được thể hiện ở nhiều 
khía cạnh, lĩnh vực khác nhau. Nói cách khác, 
phát triển nguồn nhân lực là sự tổng hợp hệ 
thống các chính sách mà Nhà nước ban hành 
và thực thi trong thực tế. Trước hết là chính 
sách mang tính tổng thể của Chính phủ, nhất 
là chiến lược phát triển nguồn nhân lực trong 
các giai đoạn. Quyết định số 579/QĐ-TTg, 
ngày 19/4/2011 của Thủ tướng Chính phủ 
phê duyệt Chiến lược phát triển nhân lực
Việt Nam thời kỳ 2011 - 2020 xác định các 

mục tiêu, quan điểm, nội dung, phương 
hướng phát triển nguồn nhân lực. Mục tiêu 
tổng quát của chiến lược này xác định: “Đưa 
nhân lực Việt Nam trở thành nền tảng và lợi 
thế quan trọng nhất để phát triển bền vững 
đất nước, hội nhập quốc tế và ổn định xã hội, 
nâng trình độ năng lực cạnh tranh của nhân 
lực nước ta lên mức tương đương các nước 
tiên tiến trong khu vực, trong đó một số mặt 
tiếp cận trình độ các nước phát triển trên thế 
giới”5. Ngoài hệ thống chính sách mang tính 
tổng thể, các chính sách cụ thể được xem xét 
dưới các góc độ sau:

Thứ nhất, chính sách phát triển giáo dục 
và đào tạo, khoa học và công nghệ.

Đây là chính sách tác động trực tiếp tới 
chiến lược phát triển nguồn nhân lực của Việt 
Nam. Kinh nghiệm của nhiều quốc gia trên 
thế giới cho thấy, coi trọng và quyết tâm thực 
thi chính sách giáo dục và đào tạo, khoa học 
và công nghệ phù hợp là nhân tố quyết định 
tạo ra nguồn nhân lực chất lượng cao phục vụ 
sự phát triển nhanh và bền vững. Thực hiện 
đường lối của Đảng, trong thời gian qua, 
Nhà nước đã ban hành nhiều chính sách đổi 
mới và phát triển giáo dục và đào tạo, nhất 
là giáo dục đại học, nhằm thích ứng với nhu 
cầu phát triển của xã hội, phù hợp với các 
chuẩn mực và trình độ phát triển của thế giới, 
góp phần vào quá trình đào tạo và phát triển 
nguồn nhân lực trong bối cảnh mới. Điều này 
cho thấy những nhận thức mới của Đảng và 
Nhà nước ta về vai trò của nguồn nhân lực 
trong phát triển.  

Thứ hai,  các chính sách về lao động và 
việc làm của Nhà nước.
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Chính sách về lao động và việc làm của 
Nhà nước có tác động không nhỏ tới sự phát 
triển nguồn nhân lực. Bộ luật Lao động năm 
1994 được sửa đổi nhiều lần (các năm 2002, 
2006, 2007, 2012) và Bộ luật Lao động năm 
2019 đã tạo ra hành lang pháp lý cho việc 
hoàn thiện các tiêu chuẩn lao động, thiết lập 
quan hệ lao động giữa các chủ thể, điều chỉnh 
các quan hệ xã hội có liên quan đến quan hệ 
lao động, như: hợp đồng lao động, thỏa ước 
lao động tập thể, tiền lương, bảo hiểm xã hội, 
thời gian làm việc, vệ sinh lao động, kỷ luật 
lao động, giải quyết tranh chấp lao động, 
đình công… Việc xây dựng, triển khai thực 
hiện Luật Việc làm đã góp phần định hướng 
nghề nghiệp, ổn định và phát triển thị trường 
lao động ở Việt Nam. 

Thứ ba, chính sách y tế của Nhà nước.
Chính sách này đóng vai trò quan 

trọng trong phát triển nguồn nhân lực, 
góp phần nâng cao thể trạng, sức khỏe 
cho nhân dân. Trong 10 năm gần đây, các 
quan điểm, chủ trương của Đảng đã được 
thể chế hóa trong Hiến pháp năm 2013 và 
các bộ luật liên quan đến lĩnh vực y tế, 
dân số, tạo cơ sở pháp lý quan trọng cho 
việc chăm sóc sức khỏe của người dân. 
Các chủ trương, giải pháp phát triển hệ 
thống y tế tương đối đầy đủ, toàn diện, 
coi trọng xây dựng, hoàn thiện thể chế và 
phát triển đồng bộ các lĩnh vực: y tế dự 
phòng, y học cổ truyền, quản lý thuốc, 
khám, chữa bệnh, phục hồi chức năng, vệ 
sinh an toàn thực phẩm... Các chính sách 
này đang từng bước nâng cao sức khỏe, 
thể lực của người lao động, đáp ứng yêu 
cầu của xã hội.

Thứ tư, chính sách phát triển văn hóa.
Chính sách này góp phần bồi dưỡng 

tâm hồn, đạo đức, lối sống, lý tưởng của 
con người nói chung và người lao động 
nói riêng, phù hợp với các chuẩn mực của 
xã hội trên cơ sở phát huy các giá trị văn hóa 
truyền thống của dân tộc, tiếp thu tinh hoa 
văn hóa nhân loại. Trong những năm qua, 
Nhà nước đã ban hành nhiều chính sách liên 
quan đến phát triển đạo đức, văn hóa và xây 
dựng lối sống mới của con người Việt Nam. 
Các chính sách này góp phần không nhỏ 
trong việc hoàn thiện con người Việt Nam, 
nhất là ý thức về sự phát triển của đất nước 
trong điều kiện mới. Chính các giá trị đạo 
đức mới như: lòng yêu nước, tinh thần đoàn 
kết, tương thân, tương ái, ý thức về vai trò 
của lao động... đã góp phần giúp mỗi người 
Việt Nam “miễn dịch” với các giá trị văn 
hóa ngoại lai, không phù hợp, đồng thời có 
ý thức phấn đấu cho sự phát triển chung của 
đất nước trong bối cảnh hội nhập quốc tế, 
qua đó, từng bước nâng cao đời sống vật chất 
và tinh thần của mỗi cá nhân và toàn xã hội.

Tuy nhiên, bên cạnh kết quả đạt được, các 
chính sách liên quan đến phát triển nguồn 
nhân lực trong thời gian qua chưa thực sự 
tạo ra chuyển biến mạnh mẽ. Hệ thống chính 
sách thiếu đồng bộ, chưa toàn diện, còn mang 
nặng tính chất hành chính đã cản trở việc phát 
triển nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực 
chất lượng cao. Hơn nữa, trong thời gian qua, 
việc ban hành các chính sách được xem là 
“tương đối đầy đủ”, song chưa được thực 
hiện nghiêm túc, chưa có chế tài đủ mạnh bảo 
đảm các chính sách được thực thi một cách 
có hiệu quả trong thực tế.
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Nhà nước hiện thực hóa chủ trương, 
đường lối của Đảng thành những chính sách 
phát triển cụ thể. Các cơ quan nhà nước, cơ 
quan hành chính địa phương là những chủ thể 
đưa chính sách vào cuộc sống. Chính sách tốt 
mà không được thực thi tốt thì không mang 
lại hiệu quả. Hơn nữa, các tổ chức, cơ quan, 
đơn vị nhà nước cũng là nơi đào tạo, sử dụng 
lao động. Do vậy, những đơn vị này cần có 
những đóng góp cụ thể trong việc đào tạo và 
sử dụng lao động; sử dụng, đãi ngộ cán bộ, 
công chức, viên chức; phát hiện, bồi dưỡng 
và sử dụng, đãi ngộ nhân tài; thực hiện tốt 
chính sách, pháp luật của Nhà nước đối với 
người lao động. Đây cũng là nơi kiểm định 
tính hiệu quả của các chính sách, kế hoạch 
đào tạo, sử dụng, đãi ngộ lao động, từ đó 
đánh giá, tổng kết và đề xuất kiến nghị ban 
hành hoặc sửa đổi chính sách, pháp luật đối 
với những vấn đề về phát triển nguồn nhân 
lực. Nếu các tổ chức, cơ quan, đơn vị thực 
hiện tốt vai trò trong phát triển nguồn nhân 
lực tại tổ chức, cơ quan, đơn vị và tham mưu 
chính sách tốt sẽ góp phần không nhỏ vào 
việc phát triển nguồn nhân lực chung của 
quốc gia.
3. Doanh nghiệp - chủ thể quan 
trọng trong việc đào tạo, bồi dưỡng 
nguồn nhân lực, quyết định việc sử 
dụng nguồn nhân lực có hiệu quả

Với tư cách là chủ thể trực tiếp sử dụng 
nguồn nhân lực, các doanh nghiệp đóng vai 
trò quan trọng trong phát triển nguồn nhân 
lực. Logic tất yếu trong sự phát triển của các 
quốc gia là nền kinh tế quốc gia phụ thuộc rất 
lớn vào sự phát triển của các doanh nghiệp; 
ngược lại, sự phát triển của các doanh nghiệp 

có tác động mạnh mẽ tới sự phát triển của 
nguồn nhân lực quốc gia.

Thực tế cho thấy, các doanh nghiệp đóng 
vai trò rất quan trọng trong phát triển nguồn 
nhân lực. Đặc biệt, trong xu thế toàn cầu 
hóa và hội nhập kinh tế quốc tế, các doanh 
nhiệp (nhất là các tập đoàn kinh tế lớn) đều 
xác định nhân lực là vốn quý nhất, là yếu tố 
quyết định sự thành công và phát triển của 
doanh nghiệp. Vai trò này được thể hiện ở 
nhiều khía cạnh khác nhau.

Thứ nhất, công tác đào tạo và bồi dưỡng 
nguồn nhân lực.

Đây là nhiệm vụ đặc biệt quan trọng của 
doanh nghiệp, bởi sự phát triển của doanh 
nghiệp phụ thuộc rất lớn vào chất lượng nguồn 
nhân lực, nhất là trong điều kiện khoa học, 
công nghệ và kinh tế tri thức phát triển mạnh 
mẽ. Nhận thức rõ tầm quan trọng của nguồn 
nhân lực đối với sự tồn tại và phát triển của 
doanh nghiệp, hiện nay, nhiều tập đoàn, doanh 
nghiệp đã chú trọng xây dựng chiến lược phát 
triển nguồn nhân lực.

Việc đào tạo, bồi dưỡng nguồn nhân lực ở 
các doanh nghiệp được thực hiện dưới nhiều 
hình thức: đào tạo ban đầu (thông qua các 
trường đại học trực thuộc tập đoàn), đào tạo 
lại ở trong và ngoài nước, bồi dưỡng chuyên 
môn, nghiệp vụ, trình độ tay nghề...

Thứ hai, vấn đề sử dụng nguồn nhân lực 
của doanh nghiệp có ý nghĩa quyết định đối 
với việc phát triển nguồn nhân lực.

Sử dụng nguồn nhân lực là yếu tố ảnh 
hưởng trực tiếp tới sự phát triển của mỗi 
doanh nghiệp. Vấn đề sử dụng nguồn nhân 
lực của các doanh nghiệp phụ thuộc vào 
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nhiều yếu tố: quy mô của doanh nghiệp, lĩnh 
vực kinh doanh của doanh nghiệp, mức độ 
ứng dụng khoa học và công nghệ vào sản 
xuất của các doanh nghiệp... Các yếu tố này  
quyết định cách thức và loại hình nhân lực 
mà doanh nghiệp sử dụng. 

Rõ ràng, xu thế sử dụng nguồn nhân lực 
của các doanh nghiệp có tác động rất lớn đối 
với công tác giáo dục và đào tạo của quốc gia: 
quy mô đào tạo; lĩnh vực, ngành, nghề đào 
tạo; trình độ đào tạo. Hơn nữa, vấn đề này 
còn ảnh hưởng trực tiếp đến việc lựa chọn 
nghề nghiệp của mỗi cá nhân trong xã hội.

Thứ ba, vấn đề ứng dụng khoa học và 
công nghệ vào sản xuất, kinh doanh của các 
doanh nghiệp.

Đây không chỉ là yêu cầu sống còn của 
doanh nghiệp trong bối cảnh hội nhập quốc 
tế ngày càng sâu rộng, là cơ sở để nâng cao 
khả năng cạnh tranh của các doanh nghiệp, 
mà còn là điều kiện quan trọng để phát triển 
nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực 
chất lượng cao. Nguồn nhân lực trong giai 
đoạn hiện nay không chỉ được xem xét 
dưới khía cạnh số lượng mà quan trọng hơn 
là chất lượng. Quá trình ứng dụng khoa học 
và công nghệ vào sản xuất một mặt đòi hỏi 
người sử dụng lao động (chủ doanh nghiệp) 
phải coi trọng công tác đào tạo, bồi dưỡng 
nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, đặc 
biệt là phải tạo ra đội ngũ nhân lực trình 
độ cao - điểm mấu chốt cho thành công của 
doanh nghiệp trong bối cảnh cạnh tranh 
gay gắt và hội nhập ngày càng sâu rộng vào 
thị trường quốc tế; mặt khác, đòi hỏi mỗi 
người lao động phải nỗ lực học tập, rèn luyện,
nâng cao trình độ chuyên môn, kỹ năng 

lao động nếu không muốn bị đào thải khỏi 
doanh nghiệp.

Trong điều kiện phát triển kinh tế tri thức, 
doanh nghiệp là chủ thể của quá trình vận 
dụng tri thức mới vào thực tiễn để tạo ra 
giá trị mới, đó cũng là cơ sở để các doanh 
nghiệp phát triển nguồn nhân lực phục 
vụ lợi ích của mình. Tuy nhiên, hiện nay, 
bên cạnh một số doanh nghiệp lớn (các 
tập đoàn, tổng công ty) nhận thức rõ vai 
trò, trách nhiệm của mình đối với việc 
phát triển nguồn nhân lực, vẫn còn một số 
doanh nghiệp nhỏ và vừa chưa thực sự chú 
ý tới vấn đề này. Các doanh nghiệp này 
thường dựa dẫm, ỷ lại vào vai trò của Nhà nước
và nguồn cung nhân lực từ xã hội. Việc 
kết nối với các cơ sở giáo dục, đào tạo 
nghề của các doanh nghiệp chưa được chú 
trọng. Nhiều doanh nghiệp chưa tạo điều 
kiện cho sinh viên tới thực tập để gắn kết 
giữa học và hành. Hơn nữa, trong đổi mới 
công nghệ - yếu tố ảnh hưởng đến phát 
triển nguồn nhân lực, các doanh nghiệp 
cũng đang ứng dụng công nghệ ở mức độ 
nhất định, hoặc sử dụng các công nghệ cũ, 
công nghệ lạc hậu. Điều này ảnh hưởng 
không nhỏ tới việc phát triển nguồn nhân 
lực của doanh nghiệp nói riêng và xã hội 
nói chung, nhất là về mặt chất lượng.

Do đó, nhằm tăng cường vai trò của 
doanh nghiệp trong phát triển nguồn nhân 
lực giai đoạn hiện nay, cần tập trung vào 
một số vấn đề sau:

- Nâng cao nhận thức của doanh nghiệp 
về vai trò và trách nhiệm của doanh nghiệp 
trong phát triển nguồn nhân lực.
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Các doanh nghiệp hiện nay đều nhận 
thức được vai trò quan trọng của nguồn 
nhân lực trong sản xuất, kinh doanh, nhưng 
nhận thức về vai trò và trách nhiệm của 
doanh nghiệp trong phát triển nguồn nhân lực 
lại chưa thật sự đầy đủ. Vì vậy, sự đầu tư 
của doanh nghiệp trong đào tạo và nâng cao 
chất lượng lao động chưa cao. 

Việc nâng cao nhận thức của các doanh 
nghiệp về vai trò của nguồn nhân lực phải 
gắn với tầm nhìn, chiến lược phát triển của 
doanh nghiệp. Hơn nữa, trong đào tạo và phát 
triển năng lực cho người lao động, cần chú 
trọng nâng cao ý thức, thái độ và tình cảm 
của người lao động cũng như chú trọng đổi 
mới quản lý nhân lực gắn với xây dựng và 
phát triển văn hóa doanh nghiệp.

Cần làm cho các doanh nghiệp nhận thức 
rõ rằng, chất lượng lao động chính là một 
trong những yếu tố quyết định năng lực cạnh 
tranh của doanh nghiệp trong điều kiện hội 
nhập quốc tế sâu rộng hiện nay. Do vậy, đầu 
tư phát triển nhân lực phải được doanh nghiệp 
chú trọng hàng đầu. Liên kết trong đào tạo 
lao động, đặt hàng các cơ sở đào tạo nghề 
để có được nguồn lao động phù hợp với yêu 
cầu phát triển sản xuất, kinh doanh và trực 
tiếp tham gia vào quá trình đào tạo nhân lực 
chính là quyền lợi và trách nhiệm của doanh 
nghiệp. Các hiệp hội doanh nghiệp phải là 
những người đi đầu trong việc nâng cao nhận 
thức của doanh nghiệp về trách nhiệm xã hội 
nói chung và trách nhiệm đối với người lao động 
nói riêng.

- Gắn kết chặt chẽ giữa các doanh nghiệp 
và các cơ sở đào tạo là yêu cầu tất yếu 
nhằm phát triển nhà trường và doanh nghiệp. 

Các doanh nghiệp nên có chiến lược phát triển 
nhân lực và đặt hàng cụ thể cho các cơ sở 
đào tạo. Đặc biệt, cần có sự phối hợp chặt 
chẽ giữa các chuyên gia đào tạo, trường đại học 
và doanh nghiệp trong thiết kế và quản lý 
chương trình đào tạo.

- Gia tăng các hoạt động ứng dụng khoa 
học và công nghệ trong sản xuất, coi đây là 
yếu tố quan trọng nhằm nâng cao khả năng 
cạnh tranh của các doanh nghiệp trong điều 
kiện hội nhập, trong đó ưu tiên các công nghệ 
tiên tiến, hiện đại.
4. Các cơ sở đào tạo - chủ thể đóng 
vai trò quan trọng trong phát triển 
nguồn nhân lực

Vai trò của các cơ sở giáo dục và đào tạo 
trong phát triển nguồn nhân lực được thể hiện 
ở các khía cạnh cụ thể sau:

Thứ nhất, định hướng các giá trị đạo đức, 
nhân cách, tri thức cho người lao động.

Mỗi cá nhân, gia đình và xã hội là các 
chủ thể thực hiện vai trò này, nhưng trên 
hết, các giá trị đạo đức, nhân cách, tri thức 
chủ yếu phụ thuộc vào quá trình giáo dục 
trong nhà trường. Thông qua việc thực hiện 
chức năng, các cơ sở giáo dục, đào tạo góp 
phần hình thành, bồi dưỡng các giá trị đạo 
đức, nhân cách và tri thức của con người, 
bảo đảm phù hợp với các chuẩn mực của xã 
hội. Hiện nay, xuất phát từ yêu cầu của thực 
tiễn, các cơ sở giáo dục, đào tạo hướng tới 
việc giáo dục và bồi dưỡng các kỹ năng để 
con người có thể thích nghi với xã hội một 
cách tốt nhất.

Thứ hai, đào tạo, bồi dưỡng trình độ 
chuyên môn, tay nghề cho người lao động.
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Đây là nhiệm vụ chủ yếu của các cơ sở 
giáo dục, đào tạo, góp phần nâng cao trình độ 
chuyên môn, tay nghề để người lao động 
có thể thích ứng với yêu cầu nghề nghiệp 
và sự phát triển của nền kinh tế đất nước. 
Thực hiện vai trò này, các cơ sở giáo dục và 
đào tạo đang từng bước đổi mới trên nhiều 
phương diện nhằm phục vụ tốt hơn nhu cầu 
về nguồn nhân lực cũng như yêu cầu của 
xã hội theo hướng: đa dạng hóa các ngành, 
nghề, phương pháp và hình thức đào tạo trên 
cơ sở đổi mới nội dung, chương trình đào 
tạo; tăng cường đào tạo các kỹ năng trên cơ 
sở thực tiễn sản xuất, hạn chế việc đào tạo 
nặng về lý thuyết, gia tăng hoạt động ứng 
dụng trong đào tạo. Sự thay đổi này đang 
từng bước đáp ứng nhu cầu của xã hội, góp 
phần sử dụng có hiệu quả nguồn nhân lực 
của xã hội.

Thứ ba, cân đối nhu cầu đào tạo và nhu 
cầu sử dụng nguồn nhân lực của xã hội.

 Nhiệm vụ này phụ thuộc rất lớn vào vai 
trò của Nhà nước. Tuy nhiên, với chức năng, 
nhiệm vụ của mình, các cơ sở giáo dục và 
đào tạo đã góp phần rất lớn trong việc nắm 
bắt nhu cầu của xã hội để định hướng cho 
quá trình đào tạo. Điều này phụ thuộc vào rất 
nhiều yếu tố, trong đó đòi hỏi các cơ sở đào 
tạo phải thực sự chủ động, nhạy bén trước sự 
phát triển về mọi mặt ở trong và ngoài nước; 
nắm bắt đường lối phát triển kinh tế - xã hội 
của đất nước nói chung cũng như chiến lược 
phát triển nguồn nhân lực quốc gia nói riêng, 
thông qua đó có sự thích nghi và điều chỉnh 
quá trình đào tạo một cách phù hợp.

Hiện nay, các cơ sở đào tạo ở nước ta đã 
có sự phát triển mạnh mẽ cả về số lượng và 

chất lượng, góp phần to lớn vào sự phát triển 
nguồn nhân lực. Tuy nhiên, trong giai đoạn 
hiện nay, công tác đào tạo, bồi dưỡng nguồn 
nhân lực ở các cơ sở đào tạo đại học và 
sau đại học vẫn còn nhiều hạn chế. Hạn chế 
lớn nhất và đang là lực cản đối với giáo 
dục Việt Nam là chưa nghiêm túc thực hiện 
được chuẩn đầu ra của nguồn nhân lực, 
mà mới chỉ chú trọng đến chuẩn đầu vào. 
Cách làm này thực chất là làm ngược so với 
nhiều nước có nền giáo dục phát triển trên 
thế giới. Điều đó dẫn đến tình trạng đào 
tạo không bám sát nhu cầu của thị trường; 
nội dung, chương trình đào tạo nặng về lý 
thuyết, chưa gắn với yêu cầu của thực tiễn; 
chưa coi trọng đúng mức vấn đề giáo dục 
đạo đức, nhân cách và kỹ năng; cơ chế quản 
lý công tác đào tạo còn lúng túng, chồng 
chéo… Với cách thức làm giáo dục theo 
mô hình này, tình trạng thất nghiệp trong 
các đối tượng có trình độ, bằng cấp cao (đại học,
thậm chí là sau đại học) là không tránh khỏi, 
dẫn đến lãng phí nguồn nhân lực và gây ra 
nhiều hậu quả xã hội khác.

Trong quá trình thực hiện nhiệm vụ đổi 
mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo, 
trọng trách của các cơ sở giáo dục và đào tạo 
là rất lớn. Bên cạnh chủ trương của Đảng, 
chính sách của Nhà nước về đổi mới giáo dục 
và đào tạo, sự chủ động, sáng tạo của các cơ 
sở giáo dục và đào tạo đóng vai trò rất quan 
trọng. Chủ động, sáng tạo trong đổi mới nội 
dung, chương trình, phương pháp giảng dạy, 
trong quản lý đào tạo, liên kết hợp tác, kêu 
gọi đầu tư nước ngoài vào phát triển giáo dục 
sẽ giúp các cơ sở giáo dục phát triển nhanh 
hơn, đáp ứng nhu cầu của xã hội, nâng cao 
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trình độ đào tạo, bảo đảm sản phẩm đào tạo 
có chất lượng.  
5. Gia đình - chủ thể có ảnh hưởng lớn 
trong phát triển nguồn nhân lực

Gia đình có vai trò quan trọng đối với 
sự phát triển nguồn nhân lực thông qua các 
chức năng cơ bản. Gia đình không chỉ phát triển 
số lượng của nguồn nhân lực, mà còn đóng 
vai trò đặc biệt quan trọng trong phát triển 
chất lượng nguồn nhân lực, gắn với các 
chức năng: chăm sóc sức khỏe; nâng cao 
trình độ học vấn cho các thành viên trong 
gia đình; phát hiện, bồi dưỡng năng khiếu, 
đào tạo nhân tài; định hướng, đào tạo nghề 
nghiệp; giáo dục đạo đức, tác phong cho các 
thành viên trong gia đình. Gia đình là một 
thiết chế xã hội có những ưu thế đặc biệt 
trong giáo dục, góp phần hình thành nhân 
cách cá nhân - yếu tố quy định chất lượng 
nguồn nhân lực, điều mà không một thiết chế 
nào có thể thay thế được.  

Để phát huy có hiệu quả vai trò của 
gia đình trong phát triển nguồn nhân lực, 
nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao, đáp 
ứng những yêu cầu ngày càng cao của bối 
cảnh mới, cần tuân thủ quan điểm nhất quán 
của Đảng ta là xây dựng và phát triển gia 
đình Việt Nam theo hướng gia đình văn hóa 
mới, để gia đình thực sự là tế bào của xã 
hội, duy trì nòi giống và là môi trường quan 
trọng cho sự hình thành, nuôi dưỡng và giáo 
dục nhân cách con người, bảo tồn và phát 
huy các giá trị văn hóa truyền thống tốt đẹp, 
phòng ngừa tệ nạn xã hội, tạo nguồn nhân 
lực chất lượng phục vụ sự nghiệp xây dựng 
và bảo vệ Tổ quốc. 

Đồng thời, cần triển khai thực hiện hiệu quả 
các nhóm giải pháp sau: 

Thứ nhất, đặt chủ trương xây dựng gia 
đình hiện đại trong mối quan hệ với nhu 
cầu phát triển nguồn nhân lực trong tiến 
trình đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại 
hóa đất nước. 

Thứ hai, thông qua đường lối, chính sách 
của Đảng và hệ thống pháp luật của Nhà nước 
để tác động vào các chức năng của gia đình, 
nhằm phát huy vai trò của gia đình trong phát 
triển nguồn nhân lực. 

Thứ ba, huy động và phát huy sức mạnh 
tổng hợp của cả cộng đồng, xã hội thông qua 
sự hợp tác, liên kết giữa gia đình, nhà trường 
và xã hội. 

Thứ tư, kế thừa, giữ gìn và phát huy các 
giá trị tốt đẹp của gia đình truyền thống, 
loại bỏ những tư tưởng bảo thủ, lạc hậu; 
đồng thời, tiếp thu những giá trị tiến bộ của 
thời đại để phát triển nguồn nhân lực trong 
kỷ nguyên mới. ◈
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