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PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC
CHAT LUQNG CAO TAI VIET NAM -
THOI CO VA THACH THUC

LE THI HAO'

Tém tit: Trong béi canh Cach mang cong nghiép lan thir tw, toan cdau héa va chuyén doi
s6, phat trién nguon nhédn lyc chdt lwong cao tré thanh nhiém vu chién luoc, c6 y nghia
quyét dinh déi véi nang lwc canh tranh quéc gia va sw phdt trién bén viing ciia Viét Nam.
Trén co s6 lam ré khdi niém, tiéu chi ddnh gid va nhitng yéu t6 khach quan tic dong dén
nguon nhan liee chat lwong cao, dong thoi phan tich thoi co, thach thire ddt ra déi véi Viét Nam,
bai viét dé xudt cdc gidi phdp dong bo gép phan thuc hién thanh cong dét pha chién luoc
vé phat trién nguén nhén luc, nhat la nhan luc chat luong cao, nhu Van kién Pai hoi X111
cua Pang da xac dinh.

Tir khéa: nguon nhan lyc; phdt trién nguon nhan e chdt lwong cao; thoi co; thach thire

Ngay nhan: 31/7/2025 Ngay phan bién: 07/8/2025 Ngay duyét dang: 12/8/2025

Cac yé'q t6 khach quan tac
dong dén phat trién nguon
@ nhin lyc chat hrong cao

Nguén nhan luc duogc hiéu 1a toan bo luc
luong lao dong ciia mot qudc gia, bao gdm
s6 lwong va chat lugng con ngudi trong do
tudi lao dong, c6 kha nang tham gia vao
cac hoat dong kinh té - x3 hoi. Theo T
chtic Lao dong Quéc té (ILO), ngudn nhan
luc 1a tap hop nhitng ngudi trong do tudi

* Nha xuét ban Chinh tri qudc gia Su that.
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lao ddng, co stc khoe, trinh do hoc vén,
chuyén mén, k§ ning va pham chat can
thiét dé tham gia vao hoat dong san xuat,
kinh doanh va dich vul.

O Viét Nam, nhiéu quan diém ciing dua
ra cach tiép can twong dong, nhan manh rang
ngudn nhan lyc khong chi bao gom s6 luong
lao dong, ma con bao gdm chét lwong lao
dong, thé hién qua trinh d6 hoc van, kj nang
nghé nghiép, kha ning sang tao, thai d¢ lam
viéc va stre khoe?. Nhu vy, ngudn nhan luc
12 mot pham tri rong, phan anh tong thé cac
yéu tb thé chat, tri tué va tinh than cta con
nguoi trong qua trinh lao dong.



Trén nén tang d6, ngudn nhan lyc chat
luong cao dugc hinh thanh nhu mot bo phan
tinh hoa cta ngudn nhan lyc. Py 1a nhom
lao dong dugc trang bi kién thirc chuyén mén
viing vang, k¥ ning nghé nghiép tién tién,
tu duy phan bi¢n, nang luc sang tao va kha
nang thich tng cao trudc su thay doi ciia moi
truong lam viée toan cau. Theo T6 chirc Hop
tac va Phét trién Kinh té (OECD), nguon nhan
luc chat luong cao 13 luc lugng lao dong co
trinh d6 hoc van cao, k¥ niang chuyén mén
dap (mg chuan muc quéc té, dong thoi so hitu
nang lyc d6i mai va hoc tap sudt doi’.

Tb chirc Gido duc, Khoa hoc va Vin hoa
ciia Lién hop qudc (UNESCO) ciing nhan
manh rang, trong ky nguyén sd, chat luong
nhan luyc khong chi duge danh gia qua bang
cap, ma con thé hién ¢ nang lyc tmg dung
cong ngh¢, ngoai ngtr, kha nang lam viéc da
van hoa va dao dirc nghé nghiép*. Nhu vay,
khai niém nay mang tinh dong, gin lién voi
yéu cau phat trién ctia nén kinh té tri thirc va
xa hdi hoc tap.

Tai Viét Nam, Vin kién Dai hoi dai biéu
toan quéc lan tha XIII cua bang xac dinh,
phat trién ngudn nhan lyc, nhat 13 ngudn
nhan luc chat luong cao la “Pao tao con
nguoi theo hudng co6 dao duc, ky luat, ky
cuong, y thurc trach nhi€ém cong dan, xa hoi;
c6 k¥ nang sbéng, ky ning lam viéc, ngoai
ngit, cong nghé thong tin, cong nghé sb, tu
duy sang tao va hoi nhap qudc té (cong dan
toan cau)”>.

Tir cac quan diém trén, co thé xac dinh
mot s tidu chi co ban dé danh gid nguon
nhan lyc chat luong cao:
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(i) Trinh d6 hoc van va chuyén mén: bang
cap, chimg chi quéc té, ning luc nghién ctru
va d6i moi.

(i) K¥ ning sé: kha ning st dung, sang
tao va quan ly cong nghé, dir liéu 1on, tri tué
nhan tao...

(iii) Ngoai ngit va nang lyc giao tiép da
van hoa: dap tng nhu cau hoi nhap va hop
tac toan cau.

(iv) K¥ nang mém: tu duy phan bién, giai
quyét van dé, lam viéc nhom, lanh dao.

(v) Pao dtrc nghé nghiép va trach nhiém
x4 hoi: bao dam sy phat trién bén viing.

(vi) Kha nang hoc tap sudt doi: lién tuc
cap nhat kién thirc, k¥ ning, thich img nhanh
v6i su thay doi.

Phat trién ngudn nhan lyc chét luong cao
chiu anh hudng cta cac yéu té khach quan sau:

Thir nhdt, cuéc Cdach mang cong nghiép
lan thir tw va chuyén doi s6. Cach mang cong
nghiép lan thir tu, v6i cac tru cot nhu tri tué
nhan tao (Al), internet van vat (IoT), dit li¢u 16n
(Big Data), cong ngh¢ sinh hoc va robot, dang
lam thay d6i cin ban phuwong thirc san xuat,
kinh doanh va quan tri xa hoi. Theo K. Schwab,
dac trung ctia cude Cach mang cong nghiép 1an
thir tu 14 tdc do, pham vi va tac dong h¢ théng,
khién ranh giéi gitra cac linh vuc vat 1y, s6 hoa
va sinh hoc ngay cang mo nhat®.

Trong bdi canh do, yéu cau vé k¥ ning sd,
tu duy sang tao va kha nang thich tmg nhanh
tr¢ thanh tiéu chuén thiét yéu ciia ngudn nhan
luc. Béo céo cia Dién dan Kinh té Thé gi6i
(World Economic Forum) nam 2020 cho

théy, dén nim 2025, khoang 85 triéu viéc
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lam truyén thong c6 thé bién mat do ty dong
hoa, nhung dong thoi 97 triéu viée lam moi
s& xuat hién, chu yéu trong céc linh vuc cong
nghé s0, phan tich dir li¢u, phat trién tri tué
nhan tao va ning lugng xanh’. Diéu nay vira
tao co hoi, vira dit ra thach thirc d6i véi cac
qudc gia, dic biét 1a nhimg nudc dang phat
trién nhu Viét Nam.

Thir hai, toan cau héa va hdi nhdp quoc té.
Toan cau héa va hoi nhép kinh té quéc té mo
ra khong gian hop tac, canh tranh va dich
chuyén lao dong xuyén bién gi6i. Cac hiép
dinh thuong mai tuy do thé hé méi (CPTPP,
EVFTA, RCEP) ma Viét Nam tham gia khong
chi tao diéu kién thuan loi cho phat trién hang
hoa, dich vy, ma con dit ra yéu cau cao vé
chun myc nhan luc.

Trong bdi canh toan cu hoa, luc lugng
lao dong phai c6 kha nang dap ung cac tiéu
chuan quéc té vé k¥ ning nghé nghiép, ngoai
ngtr, dac biét 1a nang lyc lam viéc trong moi
truong da van hoas. Pay 1a co hoi 16n dé
nguén nhan lyc Viét Nam tiép can tri thirc
toan cau, song ciing dit ra thach thirc vé nguy
co tut hdu va chay mau chit xam néu khong
¢6 chinh sach phu hop dé “gitr chan” va phat
trién nhan tai.

Thir ba, nén kinh té tri thirc va xa hgi
hoc tap. Ky nguyén mdi la ky nguyén cua
nén kinh té tri thirc, trong do tri thirc, thong
tin va d6i moi sang tao trd thanh yéu t quyét
dinh ting truéng. Pau tu vao gido duc, k¥
nang va cong nghé cd tdc dong manh mé hon
nhiéu so v&i dau tu vao von vat chat trong
viéc nang cao nang suat lao dong va ning luc
canh tranh qudc gia’.
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UNESCO khang dinh “hoc tap sudt doi”
1a chia khoa dé mdi ca nhan thich Gmg véi su
thay d6i nhanh chong cta xa hoi'®. Diéu nay
doi hoi cac qubc gia phai xdy dyng xa hoi
hoc tap, noi mdi nguoi dan c¢6 co hdi hoc tap,
cap nhat k¥ ning lién tuc trong sudt vong doi
lao dong.

2. Thoi co trong phiat trién ngudn
nhén hre chit lwong cao

Tir bbi canh trén, c¢6 thé nhan thay nhiing
thoi co ma Viét Nam c6 thé tin dung dé bt
phé trong viéc hinh thanh dji ngii nhan luc
chat lugng cao nhu sau:

Mét la, Cach mang céng nghiép lan thir
tue va chuyén doi s6: Cach mang cong nghiép
lan th tw mé ra nhitng nganh, nghé méi
trong cac linh vyc tri tué¢ nhan tao, dir li¢u
16, internet van vat, nang lugng tai tao, cong
nghé sinh hoc, nhiéu k§ niang nghé nghiép
moi s& tré thanh yéu cau phd bién, trong d6
ndi bat 1a phan tich dir li¢u, quan tri Al, an
ninh mang, thuong mai di¢n tr va cong nghé
tai chinh''. Day 1a co hoi dé Viét Nam tham
gia sdu hon vao chudi gia tri toan cau thong
qua loi thé “di tat, don dau” vé cong nghé.
Diéu nay tao ra nhu ciu 1én trong viéc dao
tao va phat trién nguon nhan lyc chat lugng
cao dé nam bit co hoi tir chuyén doi so.

Hai la, hdi nhdp quéc té va tiép cdn tri
thitc toan cdu: Viét Nam dang tham gia ngay
cang sau rong vao cac hi¢p dinh thuong mai
tu do thé hé méi, mé ra co hoi hop tac, trao
doi nguén nhan luc va tiép can chuin muc
quéc té. Nho do, lao dong Viét Nam co nhiéu
co hoi hoc tap, thyc tap, nghién ctiru va lam



viée tai cac qudc gia phat trién, qua do tiép
thu tri thic hién dai, k¥ nang quan 1y tién
tién va cong nghé mai. T6 chie Hop tac va
Phét trién Kinh té (OECD) khang dinh sy di
chuyén lao dong quéc té 1a mot trong nhitng
kénh quan trong dé nang cao nang luc ngudn
nhan lyc & cac qudc gia dang phat trién'2,

Ba la, chinh sach wu tién phat trién nhén
luc cua Dang va Nha nudc: Pang va Nha nudc
Viét Nam coi phat trién ngudn nhan luc,
nhat 1a ngudn nhan lyc chat lugng cao 1a mot
trong ba dot pha chién luoc. Thé ché hoa
quan diém, duong 16i ctia Dang vé phat trién
nguén nhan luc, nhat 1a nguén nhan luc chat
luong cao, Chinh phi dd ban hanh nhiéu
chuong trinh, dé an, nhu Chwong trinh chuyén
d6i sd qudc gia dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030 (Quyét dinh s6 749/QD-TTg,
ngay 03/6/2020), Chién lugc phét trién gido duc
nghé nghiép giai doan 2021 - 2030, tam nhin
dén nam 2045 (Quyét dinh s6 1705/QD-TTg,
ngay 31/12/2024), Chién luwoc phat trién
khoa hoc, cong ngh¢ va ddi méi sang tao
dén nam 2030 (Quyét dinh s6 596/QD-TTg,
ngay 11/5/2022) cho thdy quyét tim chinh tri
manh mé trong viéc xay dung d6i ngli nhan
I chit luong cao.

Bén la, loi thé dan sé vang: Viét Nam
hién dang ¢ giai doan co cdu dan sb vang,
v6i hon 50% dan sd trong do tudi lao dong'>.
Pay 1a diéu kién thuan loi dé mo rong quy
mo luc luong lao dong, dong thoi nang cao
chat luong thong qua gido duc, dao tao va boi
dudng k¥ nang. Néu tan dung t6t loi thé dan sb
vang, Vi¢t Nam co thé tao “ct hich” quan trong
cho phat trién kinh té - xa hoi, v6i luc luong
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nhan lyc tré, ning dong, dé thich ung véi
cong nghé méi va hoi nhap quéc té'.

3. Thach thirc trong phat trién nguon
nhan lyc chat lwong cao

Trong bdi canh toan cau héa va Cach
mang cong nghiép lan thir tu dang dién ra
manh mé&, ngudn nhan luc ngdy cang gitt vai
trd quyét dinh dbi v6i su phat trién kinh té -
x4 hoi cua mdi quéc gia. Van kién Dai hoi
XIII ciia Pang xac dinh, phat trién ngudn
nhan luc, nhat 1a ngué)n nhan luc chat luong
cao la mdt trong ba khau dot pha chién luoc.
Pay 1a dinh huéng chién lugc nham dua
Viét Nam tré thanh qudc gia phat trién vao
giita thé ky XXI. Tuy nhién, cing véi nhiing
co hoi tu hoi nhap quéc té, chuyén ddi sd
va kinh té tri thuc, Viét Nam ciing dang d6i
dién nhiéu kho khan, thach thac dan xen:
khoang cach vé chat lugng ngudn nhan luwc
so v6i cac nudc tién tién, han ché trong k¥
ning sd, ngoai ngir, kha ning sang tao va
thich ang véi thay doi. Bao céo cta Dién
dan Kinh té Thé gi¢i (WEF) nim 2020 chi
ra rang, k¥ nang cua luc luong lao dong Viét
Nam van con khoang cach dang ké so véi
chuin muc toan cau, dic biét la trong cac
linh vuc cong nghé cao, nghién ctru - phat
trién va doi méi sang tao®.

Truée hét, mot trong nhirng thach thirc
16n nhat d6i v6i phat trién ngudén nhan luc
chat lugng cao ¢ Viét Nam la su chénh 1éch
gitra dao tao va nhu cau thuc tién. Bdo cdo
ctia Ngan hang Thé gidi (WB) nam 2020 chi
16, nhiéu chuong trinh dao tao ¢ Viét Nam
con nang vé ly thuyét, thiéu gin két véi
thi truong lao dong, dan dén tinh trang
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“thtra thay, thiéu tho” hodc sinh vién tot
nghiép chua dap Gng ngay yéu cau cong
viéc'®. Didu nay lam giam ning lyc canh
tranh ctia lao dong Viét Nam trong bdi canh
hoi nhap quéc té.

Thir hai, han ché vé k¥ nang s6 va nang luc
ngoai ngit. Trong ky nguyén sd, k¥ ning cong
nghé va ngoai ngir 1a diéu kién tién quyét dé
lao dong tham gia thi truong toan cau. Tuy
nhién, theo Bao cdo Nang luc canh tranh toan
cau, Viét Nam van nam trong nhom c6 chi )
ky nang thap, dic biét 1a k¥ ning sb, cong
nghé cao va tiéng Anh'’. Piéu nay can tré
kha ning tiép can viéc lam chat luong cao
cling nhu han ché kha ning thu hat dau tu
tryc tiép nudc ngoai (FDI) vao cac nganh
cong nghé cao.

Thir ba, nguy co that nghiép va mat viéc
lam do ty dong hoa. Cach mang cong nghiép
lan tht tu va qua trinh tgy dong hoa dat ra
thach thirc nghiém trong ddi v6i nhiéu nhom
lao dong. Theo du bao cua ILO, khoang 70%
viéc lam trong cac nganh dét may, da giay
va dién tr tai Viét Nam c6 nguy co bi thay
thé boi robot va may méc trong 10 nam t6i'®.
Diéu nay dong nghia véi viéc néu khéng
nang cao trinh do, mdt bo phan 16n lao dong
c6 thé roi vao tinh trang that nghiép hodc 1am
viéc phi chinh thtrc, kém 6n dinh.

Thit tr, hién tuong “chay méau chat xam”,
Trong bdi canh hoi nhap qudc té, ngay cang
nhiéu lao dong co6 trinh d6 cao lya chon viée
hoc tap, l1am viéc va dinh cu tai nudc ngoai.
Diéu nay tao nén hién tuong “chay mau chat
x4m”, 1am suy giam nguén nhan lyc tinh hoa
¢ trong nudc. Theo OECD, Viét Nam nam
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trong nhom cac qudc gia c6 ty 1& lao dong
c6 trinh d dai hoc va sau dai hoc di cu sang
cac nudc phat trién kha cao trong khu vuc
DPong Nam A'?. Néu khong co chinh sach dai
ngd va moi truong lam viée hap dan, viéc giir
chan va trong dung nhan tai s€ 1a mgt thach
thire 16n.

Thit ndm, su chénh 1éch ving mién va co
hoi tiép can giao duc. Mot thach thirc khac
1a sy bt binh dang trong tiép can gido duc
va ddo tao gifra cac ving mién. O ving sdu,
ving xa, ving dong bao déan toc thiéu s, co
s& vat chét, doi ngii gido vién va diéu kién
hoc tap con nhiéu han ché, khién co hoi phat
trién nhan luc chét lugng cao bi thu hep.
Theo UNESCO, bit binh ding gido duc 1a
mot trong nhitng rao can 16n nhat ngin can
viéc phat trién bén vitng ngudn nhan luc, dic
biét 13 & cac nude dang phat trién®.

Thir sdu, stirc ép tir canh tranh quéc té.
Trong bdi canh toan cdu hoa, ngudn nhan
lyc Viét Nam phai canh tranh truc tiép voi
lao dong dén tir cac qudc gia cd chét luong
dao tao tot, nhu Singapore, Han Quéc, Nhat
Ban... Piéu nay doi hoi Viét Nam phai
khong nging cai thién chat luong nhan lyc
dé dap mg yéu cau cua thi truong lao dong
khu vuc va toan cu.

Nhu vdy, c6 thé thdy ring phat trién
nguén nhan luc chét lugng cao ¢ Viét Nam
dang dung trudce nhitng co hdi to 16n, dong
thoi cling phai d6i mit véi thach thirc khong
nhd, doi héi phai thyc hién céc gidi phap
mang tinh dong bo, bén viing trong thoi
gian tdi.



4. Mt s6 giai phap chii yéu phat trién
nguﬁn nhan lwe chit lwgng cao

Dé phat huy nhimng thoi co thuén loi, dong
thoi vuot qua nhirng thach thic dat ra trong
bdi canh méi, can thyc hién cac giai phap
chua yéu sau:

Thir nhdt, d6i méi can ban va toan dién
gido duc - ddo tao. Giai phap cbt 15i dé phat
trién ngudn nhan lyc chat luong cao 14 nang
cao chét luong gido duc - dao tao, gén két
chit ché v6i nhu cau thuc tién cia thi truong
lao dong. Theo UNESCO, gido duc trong
thé ky XXI phai chu trong dén “niang luc
hoc tap sudt doi”, “ky ning mém” va “ky
nang s6”?'. Vi vy, Viét Nam can tiép tuc:
(1) Cai cach chuong trinh dao tao dai hoc,
cao dang theo hudng chuan dau ra gin véi
chuan muc qudc té; (ii) Tang cuong hop tac
giita nha trudng va doanh nghiép, trién khai
mo hinh dao tao kép; (iii) P4y manh dao tao
nghé va gido duc k¥ ning thyuc hanh dé dap
rmg nhu cau nhan lyc trong cac nganh cong
nghi€p mii nhon.

Thit hai, phdt trién kj nang sé va ndng
liee doi méi sang tao. Trong bdi canh Cach
mang cong nghiép lan thir tu, k¥ ning sb 1a
diéu kién tién quyét. OECD nhin manh, luc
lugng lao dong can dugc trang bi nang lyc su
dung cong nghé, khai thac dir li¢u, 1ap trinh
va an ninh mang?. Trén co s& do, Viét Nam
can: (i) Pua k¥ nang s6 tro thanh mot phan
cbt 16i trong gido duc phod thong va dai hoc;
(i) Khuyén khich nghién ctru, khoi nghiép
d6i moéi sang tao, xay dung hé sinh thai khoi
nghiép sang tao; (iii) Pau tu trong diém vao
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cac nganh cong nghé mii nhon: tri tu¢ nhan
tao, nang lugng xanh, cong nghé sinh hoc, tu
dong hoa.

Thit ba, phat trién ngoai ngit va ky ndng
héi nhdp quoc té. Trong bdi canh toan ciu
hoa, ning luc ngoai ngir (dic biét 1a tiéng
Anh) va kha ning giao tiép da van hoa 1a yéu
cau bat budc. Do dé, can: (i) Nang cao chét
luong giang day ngoai ngit trong nha truong;
(ii) Tang cuong cac chuong trinh trao doi, du
hoc, hop tac qudc té; (iii) Khuyén khich sir
dung ngoai nglr trong mdi truong lam viéc,
nghién ctru va doi moi sang tao.

Thur tw, co chinh sdach thu hut, trong dung
va dai ngo nhdan tai. Pé han ché hién tuong
“chay mau chit xam”, can xay dung chinh
sach dai ngd hap din va moi trudong lam viée
thuan loi. Theo OECD, cac quéc gia thanh
cong trong phat trién nhan luc chit luong
cao déu c6 co ché trong dung nhén tai minh
bach, canh tranh va khuyén khich cdng
hién?. Do vdy, Viét Nam can: (i) Hoan thién
hé théng chinh sach lwong thuéng va phic
loi; (ii) Tao co hoi thing tién, phat trién
nghé nghiép cong bang; (iii) C6 chinh sach
ddc thu dbi véi chuyén gia trong cac linh
vuc chién lugc nhu khoa hoc - cong nghé,
gido duc, y té.

Thir nam, giam bdt binh dang viing mién
trong tiép cdn gido duc. Dé bao dam phat
trién dong déu, can thu hep khoang cach
gido duc va co hoi viéc lam gitra thanh
thi va nong thon, mién xudi va mién nui.
Theo d6 can: (i) Pau tu co so ha tang gido
duc tai vung sau, vung xa; (ii) Tang cudng
dao tao gido vién, nang cao chit luong
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giang day & cac vung kho khan; (ii1) M6 rong
cac chuong trinh hoc béng, tin dung hoc tap
cho hoc sinh - sinh vién dan toc thiéu sé va
ho ngheo.

Thir sau, thic ddy hoc tdp sudt doi va
xdy dung xa hoi hoc tdp. Can xac dinh hoc
tap sudt doi 1a try cot dé phat trién ngudn
nhan lyc trong bdi canh thé gidi dang thay
d6i nhanh chong. Do vy, can: (i) Phat trién
hé théng gido duc mo, linh hoat, tng dung
cong nghé sd dé moi nguoi c6 thé hoc tap ¢
moi noi, moi luc; (ii) Khuyén khich doanh
nghiép t6 chirc cic chuong trinh dao tao lai
(reskilling) va nang cao k¥ nang (upskilling)
cho nguoi lao dong; (iii) Xay dung xa hoi
hoc tap, khuyén khich véan hoéa hoc tép trong
cong dong.

Tom lai, trong ky nguyén moi, voi dac
trung cta Cach mang cong nghiép lan thi
tu, toan cau hoa va chuyén doi sb, phat trién
nguén nhén luc, nhit 1a nguén nhan luc chat
lugng cao, tré thanh nhiém vu chién luge, co
¥ nghia quyét dinh dén ning luc canh tranh
qudc gia va sy phat trién bén viing. Dé tan
dung thoi co va vuot qua thach thire, Viét Nam
can xay dung va thyc hién chién lugc phat
trién ngudn nhan luc chat luong cao mot cach
déng b0, toan dién va lau dai, gén lién voi
muc tiéu cong nghi¢p hoa, hién dai hoa va
hoi nhap qubc té. &
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