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1. Xu hướng ứng dụng công nghệ 
trí tuệ nhân tạo trong hoạt động 
báo chí thời gian qua

Sự tiến bộ vượt bậc của công nghệ trí tuệ 
nhân tạo đã thúc đẩy sự phát triển nhanh 
chóng của ngành báo chí. Công nghệ trí tuệ 
nhân tạo không chỉ định hình lại toàn bộ quy 
trình sản xuất và phổ biến thông tin mà còn 
thay đổi mọi “mắt xích” trong chuỗi giá trị 
của ngành báo chí, tạo ra các định dạng 
báo chí, truyền thông mới. Trí tuệ nhân tạo 
thậm chí có thể được coi là hệ sinh thái 
mở ra “thế hệ” báo chí mới.

Trong thời gian qua, các ứng dụng trí tuệ 
nhân tạo đã liên tục có những bước đột phá 

và thể hiện sức mạnh trong hoạt động báo chí. 
Với sự phát triển không ngừng của các 
công nghệ như thuật toán đề xuất, tương tác 
bằng giọng nói và thị giác máy tính, công 
nghệ trí tuệ nhân tạo đang từng bước được 
ứng dụng vào mọi khía cạnh của hoạt động 
báo chí, từ thu thập thông tin, sản xuất nội dung, 
phân phối nền tảng đến đánh giá hiệu ứng, 
theo dõi dư luận..., nhằm sản xuất, phân phối 
và quản lý nội dung thông tin một cách hiệu 
quả, đa dạng, tạo ra hệ sinh thái kết nối và 
tương tác mới giữa báo chí và công chúng. 
Một lượng lớn nội dung tin tức và thông tin 
không chỉ được truyền tải qua báo, tạp chí, 
đài phát thanh, truyền hình và các phương tiện 
truyền thông khác, mà còn được mở rộng 
sang các kênh truyền thông mới như website, 
các loại hình mạng xã hội. Trí tuệ nhân tạo 
được ứng dụng ngày càng nhiều, bởi những 
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tiện ích to lớn như: khai thác dữ liệu giúp 
thu thập thông tin nhanh hơn, rộng hơn và toàn 
diện hơn; nhận dạng giọng nói và chuyển đổi 
giọng nói thành văn bản, cung cấp cho người 
làm báo những “trợ lýˮ công nghệ mới; với 
sự trợ giúp của công nghệ tạo và xử lý ngôn 
ngữ tự nhiên, việc viết bằng robot đã trở 
thành hiện thực; dựa trên nghiên cứu và phát 
triển kỹ thuật trong lĩnh vực âm thanh, video 
thời gian thực và trí tuệ nhân tạo tổng hợp 
hình ảnh thực tế, người dẫn chương trình AI 
xuất hiện; công nghệ đề xuất thuật toán đã 
thay đổi mối quan hệ truyền và nhận thông tin, 
có khả năng xem xét toàn diện các đặc điểm 
thông tin, đặc điểm người dùng và đặc điểm 
môi trường để tùy chỉnh các đề xuất nội dung 
được cá nhân hóa, cho phép người dùng trở 
thành người tiếp nhận thông tin tích cực hơn. 
Có thể nói, trí tuệ nhân tạo đang được tích 
hợp sâu sắc vào nhiều quy trình và chuỗi 
“mắt xíchˮ khác nhau của ngành báo chí.

Ở Việt Nam, phần lớn các cơ quan báo chí, 
loại hình báo chí đều đang tích cực đón 
nhận và ứng dụng những thành tựu của 
cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư với 
quyết tâm đột phá phát triển khoa học, công 
nghệ, đổi mới sáng tạo, chuyển đổi số, trong 
đó bao gồm việc xây dựng và ứng dụng trí 
tuệ nhân tạo, đổi mới hệ thống và cơ chế, 
tích hợp nguồn lực nhằm gia tăng năng suất, 
hiệu quả của hoạt động báo chí. Các công nghệ 
thông minh mới, sản phẩm mới được tạo ra 
nhờ sử dụng trí tuệ nhân tạo của cơ quan 
báo chí lần lượt xuất hiện. Nhiều cơ quan 
báo chí như Báo điện tử VnExpress, Báo 
điện tử Dân trí, Báo Nhân Dân điện tử, 

Thanh niên online... đã sử dụng trí tuệ nhân tạo 
để hỗ trợ sản xuất các sản phẩm đồ họa, bài 
viết, chương trình; ứng dụng trí tuệ nhân 
tạo nhằm biến sản phẩm báo chí từ dạng 
văn bản thành phiên bản báo nói với nhiều 
giọng đọc theo vùng, miền khác nhau; phân 
tích dữ liệu về thói quen người dùng nhằm 
tự động đề xuất những nội dung theo sở 
thích của người dùng; lọc và phản hồi bình 
luận theo định hướng của cơ quan báo chí; 
xây dựng người dẫn chương trình ảo, biên 
tập viên ảo với việc sử dụng hàng nghìn 
mẫu khẩu hình, biểu cảm khuôn mặt, ngôn 
ngữ hình thể khác nhau để phân tích và khớp 
với nội dung, ngữ điệu, sắc thái thể hiện 
của từng bản tin, giúp gia tăng trải nghiệm 
cho người dùng.
2. Đặc điểm của việc khai thác, ứng 
dụng công nghệ trí tuệ nhân tạo 
trong hoạt động báo chí ở Việt Nam 
và những thách thức đặt ra

Thực tiễn khai thác, ứng dụng công nghệ 
trí tuệ nhân tạo trong hoạt động báo chí ở 
Việt Nam thể hiện qua những đặc điểm 
nổi bật sau:

Thứ nhất, các cơ quan báo chí nước ta 
đang có xu hướng tích cực tìm hiểu, khám phá, 
khai thác, ứng dụng công nghệ trí tuệ nhân tạo, 
giúp tăng cường hiệu quả phổ biến, lan tỏa 
thông tin, góp phần nâng cao khả năng 
định hướng dư luận của báo chí.

Thực tiễn đã chứng minh, cùng với việc 
đẩy mạnh chuyển đổi số hoạt động báo chí theo 
các chiến lược, chương trình chuyển đổi số 
ở nước ta trong thời gian qua, việc ứng dụng 
công nghệ trí tuệ nhân tạo đã nâng cao khả năng 
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phổ biến, lan tỏa thông tin và định hướng, 
giám sát dư luận; thu thập thông tin và dự đoán 
điểm nóng tin tức, từ đó góp phần cải thiện 
đáng kể hiệu quả của công tác thông tin - 
tư tưởng trong xã hội.

Thứ hai, công nghệ trí tuệ nhân tạo đã 
thâm nhập vào hầu hết các công đoạn của 
hoạt động báo chí ở Việt Nam, tác động lớn 
đến quá trình sản xuất, thu thập thông tin, 
biên tập nội dung, phát hành sản phẩm và 
tương tác với người dùng.

Trí tuệ nhân tạo được ứng dụng ngày càng 
nhiều trong quá trình khai thác dữ liệu để 
tìm kiếm manh mối tin tức, viết bài, sản xuất 
nội dung, tạo phụ đề video, phân loại hình ảnh 
và video tự động, cung cấp “trợ lýˮ báo chí 
ảo (tự động chuyển đổi âm thanh hoặc video 
phỏng vấn thành văn bản để hỗ trợ biên tập viên 
biên tập bản thảo) và đề xuất thuật toán cho 
việc phân phối nội dung. Các ứng dụng trí 
tuệ nhân tạo cho thấy vai trò rất lớn trong việc 
cải thiện tính kịp thời của việc đưa tin, tính 
chính xác trong việc phân phối tin tức được 
cá nhân hóa và cải thiện hiệu quả sản xuất 
tin tức. Trí tuệ nhân tạo đã cung cấp một 
mô hình giải pháp kỹ thuật mới cho việc 
phổ biến, lan tỏa, giải phóng và phát triển sức 
sản xuất của hoạt động báo chí. Với sự hỗ trợ 
của trí tuệ nhân tạo, các sản phẩm báo chí được 
tạo ra nhanh hơn, sống động hơn, hay hơn và 
phổ biến hơn, hỗ trợ tốt hơn cho việc thể hiện 
chủ đề chính và lan tỏa năng lượng tích cực.

Thứ ba, mức độ và hiệu quả ứng dụng 
công nghệ trí tuệ nhân tạo trong hầu hết 
các loại hình báo chí trong nước đều ở mức 
trung bình, tiến trình xây dựng mô hình báo 

chí thông minh trên nền tảng công nghệ mới 
diễn ra còn chậm.

Do hạn chế về tài chính, nhân lực, công 
nghệ và các vấn đề khác, nhiều cơ quan 
báo chí còn chậm trong việc ứng dụng công 
nghệ mới, trong đó có công nghệ trí tuệ 
nhân tạo. Sở dĩ như vậy là do một mặt, quá 
trình chuyển đổi sang di động và kỹ thuật 
số của một số cơ quan báo chí gặp nhiều 
khó khăn, thiếu nhân lực về công nghệ mới 
phục vụ cho hoạt động, thiếu nguồn lực tài 
chính; mặt khác, năng lực công nghệ, kỹ 
thuật của nhiều đơn vị báo chí còn hạn chế 
và không có khả năng phát triển, xây dựng 
nền tảng độc lập, khiến việc triển khai ứng 
dụng công nghệ trí tuệ nhân tạo trở nên 
khó khăn.
3. Những thách thức trong quá trình 
khai thác, ứng dụng trí tuệ nhân tạo 
trong hoạt động báo chí ở nước ta 

Một là, nhận thức về việc khai thác, ứng dụng 
trí tuệ nhân tạo để thúc đẩy đổi mới, phát triển 
hoạt động báo chí còn hạn chế.

Hiện nay, nhận thức của một số cơ quan 
báo chí, nhất là người đứng đầu, về ứng 
dụng trí tuệ nhân tạo trong hoạt động báo 
chí còn chưa thật sự đầy đủ; vẫn còn tình 
trạng không hiểu, không thấy, không quan 
tâm, xem nhẹ hiệu quả ứng dụng công nghệ 
trí tuệ nhân tạo trong các công đoạn cụ thể 
của hoạt động báo chí, chưa xem đây là 
một trong những nguồn lực, động lực để 
tạo đột phá hiệu quả hoạt động báo chí; 
việc khai thác, ứng dụng trí tuệ nhân tạo 
vào hoạt động báo chí chưa được chú trọng 
đúng mức, thiếu mục tiêu phát triển và lộ 
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trình triển khai, thiếu kế hoạch, chiến lược 
rõ ràng.

Hai là, hệ sinh thái công nghệ, kỹ thuật 
của các cơ quan báo chí ở nước ta hiện nay 
còn nhiều yếu kém. 

Công nghệ, kỹ thuật là động lực chính 
thúc đẩy đổi mới và phát triển ngành báo chí, 
truyền thông. Nhiều cơ quan báo chí trong 
nước đã tích cực áp dụng công nghệ trí tuệ 
nhân tạo và nỗ lực thay đổi vai trò của họ 
từ nhà sản xuất nội dung sang nhà điều hành 
nền tảng. Tuy nhiên, làm thế nào để phát triển 
và ứng dụng công nghệ thông minh một cách 
khoa học, hợp lý, nâng cao trình độ “bản địa 
hóa” công nghệ trí tuệ nhân tạo, xây dựng 
các kịch bản, mô hình mới nhằm đáp ứng 
nhu cầu công chúng, bảo đảm trình độ ứng 
dụng phù hợp với trình độ phát triển của công 
nghệ vẫn luôn là “bài toán khó” trong quá 
trình Đổi mới hoạt động báo chí ở nước ta 
thời gian qua. Hiện nay, những vấn đề chính 
ảnh hưởng đến việc triển khai công nghệ 
trí tuệ nhân tạo trong hoạt động báo chí nước 
ta bao gồm: cơ sở hạ tầng kỹ thuật chưa đầy 
đủ, năng lực kỹ thuật chưa đủ mạnh, trình độ 
ứng dụng và khả năng đổi mới công nghệ 
trí tuệ nhân tạo còn hạn chế, nhu cầu tối ưu hóa 
mô hình hợp tác giữa các cơ quan báo chí - 
truyền thông và các công ty công nghệ chưa 
được chú trọng.

Ba là, việc thiếu hụt dữ liệu lớn đang trở 
thành “điểm nghẽn” trong quá trình khai thác, 
ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong hoạt động 
báo chí nước ta. 

Để nâng cao mức độ và hiệu quả ứng dụng 
công nghệ trí tuệ nhân tạo, việc tích lũy dữ liệu 

chất lượng cao, quy mô lớn là điều cần thiết. 
Hiện nay, nhiều cơ quan báo chí - truyền thông 
trong nước đang tích cực triển khai hoạt động 
này, nhưng khối lượng lớn các nguồn dữ liệu 
như thông cáo báo chí, tư liệu, tài liệu lịch sử, 
dữ liệu hình ảnh, video... cần rất nhiều chi phí; 
công tác “làm sạch dữ liệu”, phân loại, sắp 
xếp, lập chỉ mục và quản lý lưu trữ dữ liệu 
nhằm tạo ra dữ liệu thông tin chất lượng cao 
cũng cần nhiều nguồn lực tài chính. Do đó, 
hầu hết các cơ quan báo chí - truyền thông 
vẫn cần một chặng đường dài để chuyển từ 
kỷ nguyên “kỹ thuật số” sang kỷ nguyên “dữ 
liệu”. Để lập kế hoạch cho chiến lược trí tuệ 
nhân tạo, nhất thiết phải chú ý đến tầm quan 
trọng của dữ liệu, nỗ lực xây dựng nguồn dữ 
liệu hoàn chỉnh cùng khả năng xử lý các hệ 
thống dữ liệu khổng lồ.

Bốn là, bảo mật dữ liệu và quyền riêng tư  
của người dùng đã trở thành rủi ro đạo đức 
không thể tránh khỏi trong quá trình khai thác, 
ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong hoạt động 
báo chí.

 Công nghệ trí tuệ nhân tạo dựa trên phân 
tích dữ liệu mở rộng đã làm gia tăng nguy cơ 
xâm phạm quyền riêng tư của công dân, 
sử dụng và thu thập thông tin cá nhân bất hợp 
pháp, thiếu sự bảo vệ an toàn và hiệu quả 
cho các nguồn dữ liệu, dễ dẫn đến xâm phạm 
quyền riêng tư và các vấn đề về an ninh 
thông tin. Trong quá trình tiếp cận, sử dụng, 
khai thác thông tin do báo chí truyền tải, 
người dùng tạo ra một lượng lớn dữ liệu 
khi tương tác với phương tiện truyền thông. 
Vì vậy, yêu cầu đặt ra đối với hoạt động 
báo chí hiện nay là phải xác định được 
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“lỗ hổng” trong việc bảo vệ dữ liệu người 
dùng, tăng cường bảo vệ quyền riêng tư của 
người dùng và triển khai các chiến lược bảo 
mật trí tuệ nhân tạo tương ứng. 
4. Một số giải pháp định hướng 
khai thác, ứng dụng hiệu quả trí tuệ 
nhân tạo trong hoạt động báo chí 
Việt Nam thời gian tới

Thứ nhất, xây dựng chiến lược quốc gia 
về chuyển đổi mô hình hoạt động báo chí 
trên nền tảng đột phá phát triển khoa học, 
công nghệ, đổi mới sáng tạo, chuyển đổi số, 
trong đó công nghệ trí tuệ nhân tạo là 
nòng cốt, góp phần làm tốt hơn nữa công tác 
thông tin - tư tưởng.

Được thúc đẩy bởi các lý thuyết và công 
nghệ mới, trí tuệ nhân tạo đang phát triển với 
tốc độ nhanh chóng. Nhiều quốc gia đã và đang 
tích cực xây dựng chiến lược, chương trình, 
kế hoạch quốc gia trong lĩnh vực báo chí - 
truyền thông và thúc đẩy toàn diện sự phát 
triển của hoạt động báo chí bằng đột phá phát 
triển công nghệ trí tuệ nhân tạo. Với sự trợ 
giúp về lợi thế công nghệ của trí tuệ nhân 
tạo, báo chí đã vượt ra phạm vi truyền tải 
thông tin đơn lẻ và trở thành một lĩnh vực 
quan trọng có liên quan đến hình ảnh, lợi ích và 
chiến lược quốc gia. Nó đã trở thành biểu hiện 
cụ thể của sức mạnh mềm văn hóa, góp phần 
làm nên sức mạnh tổng hợp của quốc gia.

Do đó, trong thời gian tới, các cơ quan 
báo chí cần tập trung tăng cường nghiên 
cứu, phân tích, lập kế hoạch, chiến lược tổng 
thể nhằm ứng dụng trí tuệ nhân tạo để thúc 
đẩy báo chí - truyền thông phát triển. Tăng 
cường thăm dò, nghiên cứu các công nghệ  

then chốt, đẩy nhanh xây dựng nền tảng 
nghiên cứu và phát triển (R&D) và nền tảng 
ứng dụng được hỗ trợ bởi các công nghệ cốt 
lõi là cơ sở để đạt hiệu quả tối ưu trong phổ 
biến, lan tỏa thông tin báo chí. Việc nghiên 
cứu, phát triển và ứng dụng trí tuệ nhân tạo 
trong lĩnh vực báo chí đòi hỏi đội ngũ nhà 
khoa học, nhà báo, biên tập viên phải phối 
hợp, hợp tác với nhau, tích cực đổi mới, 
khám phá các lý thuyết, phương pháp và công 
cụ mới để tối ưu hóa việc khai thác, ứng dụng 
trí tuệ nhân tạo trong hoạt động báo chí, 
phát huy tác dụng và khơi dậy sức sống, 
nâng cao giá trị của hoạt động báo chí trong 
kỷ nguyên mới.

Bên cạnh việc nghiên cứu và phát triển 
công nghệ, cần khai thác đầy đủ chức năng 
cụ thể của các nền tảng mới và thiết bị đầu 
cuối mới trong phục vụ công tác thông tin và 
dư luận xã hội của Đảng; đồng thời, sử dụng 
công nghệ làm phương tiện hỗ trợ để nâng 
cao năng lực và trình độ của các phương tiện 
báo chí tham gia quản lý xã hội và phục vụ 
các chiến lược quốc gia; góp phần truyền tải 
và lan tỏa thông tin kịp thời, khách quan, 
nắm bắt xu hướng và hỗ trợ định hướng 
dư luận xã hội. Các nhà nghiên cứu, cơ quan 
báo chí cần nỗ lực tận dụng hiệu ứng dẫn dắt 
của trí tuệ nhân tạo để cải thiện khả năng 
truyền bá, định hướng, mức độ ảnh hưởng 
và sự tin cậy của thông tin báo chí đối với 
dư luận xã hội.

Thứ hai, xây dựng và hoàn thiện chính sách, 
quy định pháp luật để tạo ra một hệ sinh thái  
báo chí chuẩn hóa trong kỷ nguyên trí tuệ 
nhân tạo.
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Sự phát triển công nghệ cũng giống như 
“con dao hai lưỡiˮ. Mặc dù các công nghệ 
mới do trí tuệ nhân tạo đại diện giúp cho việc 
truyền tải, lan tỏa và tương tác thông tin trở 
nên thuận tiện hơn, nhưng chúng cũng dễ 
gây ra tình trạng “phân hóa” dư luận, đặt ra 
thách thức đối với công tác quản lý báo chí. 
Trong bối cảnh công nghệ mới phát triển 
nhanh chóng, cần phải hoàn thiện hệ thống 
thể chế, chính sách, pháp luật, coi trọng quản 
lý báo chí dựa trên trí tuệ nhân tạo, tạo ra môi 
trường, hệ sinh thái thuận lợi cho đổi mới và 
phát triển hoạt động báo chí.

Nâng cao nhận thức về đạo đức và trách nhiệm 
vào dòng chảy công nghệ. Trí tuệ nhân tạo 
không chỉ thúc đẩy sự phát triển của báo chí - 
truyền thông, mà còn đặt ra thách thức đối 
với đạo đức báo chí. Con người là lực lượng 
chủ đạo trong hoạt động khoa học và công 
nghệ, theo đó, trí tuệ nhân tạo phải phản ánh 
trách nhiệm chính đáng của con người đối 
với xã hội. Trong lĩnh vực báo chí, các nhà 
báo không chỉ cần can đảm để thực hiện đổi 
mới công nghệ, mà còn phải tránh phụ thuộc 
vào công nghệ; không chỉ phải thúc đẩy, 
phát huy sức mạnh đổi mới của trí tuệ nhân 
tạo trong việc truyền tải, lan tỏa thông tin, 
mà còn phải tiến hành nghiên cứu đạo đức 
và phản ánh trách nhiệm của người làm báo 
trong quá trình khai thác, ứng dụng các công 
nghệ mới vào tác nghiệp.

Xây dựng thể chế, pháp lý phù hợp với sự 
phát triển công nghệ. Trí tuệ nhân tạo đã thay 
đổi mô hình giao tiếp truyền thống, chuyển 
giao tiếp từ thiên về thời gian và không gian 
sang thiên về sở thích; trong môi trường 

dữ liệu lớn, không gian độc lập để mọi người 
bảo vệ quyền riêng tư của mình bị thu hẹp... 
Do đó, cần phải có hệ thống quy định pháp 
luật cụ thể, hiệu lực, hiệu quả về cách thức 
quản lý hoạt động nghiên cứu, phát triển và 
ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong hoạt động báo 
chí - truyền thông; cách thức giám sát quá 
trình phổ biến thông tin có sự tham gia của trí 
tuệ nhân tạo; yêu cầu bảo mật dữ liệu và quyền 
riêng tư cá nhân do trí tuệ nhân tạo tạo nên... 
Cần lập kế hoạch và thiết lập hệ thống phổ 
biến thông tin khoa học và toàn diện cũng như 
hệ thống quy định để đồng bộ hóa luật pháp, 
quy định và phát triển công nghệ, ngăn ngừa 
tác động tiêu cực và giải quyết khủng hoảng, 
rủi ro do trí tuệ nhân tạo gây ra.

Thứ ba, khuyến khích sáng kiến và thúc đẩy 
ứng dụng sâu rộng công nghệ mới trong 
hoạt động báo chí.

Trước những cơ hội và thách thức mà 
công nghệ mới mang lại, làm thế nào để 
tận dụng tốt công nghệ, phát huy tối đa những 
ưu điểm riêng có của trí tuệ nhân tạo, hỗ trợ 
lập kế hoạch đưa tin, đổi mới sản xuất nội 
dung, mở rộng kênh truyền thông, nâng cao 
trải nghiệm của người dùng, phục vụ tốt hơn 
công tác thông tin, dư luận xã hội của Đảng 
là vấn đề quan trọng mà báo chí đang phải 
giải quyết.

Ở cấp độ vĩ mô, các cơ quan báo chí cần 
nắm bắt mối quan hệ giữa môi trường bên 
ngoài và động lực bên trong; có định hướng 
về cách “mở đường” cho sự hội nhập của 
báo chí truyền thống dưới sự hỗ trợ của trí tuệ  
nhân tạo, đồng thời cần có sự chuẩn bị cho 
việc xây dựng các phương tiện truyền thông 
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chính thống mới; phát huy đầy đủ lợi thế về 
vị thế, nguồn lực của phương tiện truyền 
thông chính thống; nâng cao năng lực của 
biên tập viên, phóng viên trong việc sử 
dụng, ứng dụng các công cụ, nhất là các 
phương tiện, công nghệ mới để tác nghiệp 
nhằm mở ra một trang mới cho ngành báo 
chí - truyền thông. Ở cấp độ vi mô, hoạt 
động báo chí phải thích ứng với thời đại và 
theo kịp xu hướng, thúc đẩy ứng dụng sâu 
rộng công nghệ mới, nâng cao hiệu quả phổ 
biến, lan tỏa thông tin cũng như nâng cao 
chất lượng nội dung thông tin thông qua trí tuệ 
nhân tạo.

Thứ tư, bồi dưỡng nhân lực báo chí đa 
phương tiện.

Giáo dục, đào tạo báo chí cần phải theo 
kịp xu hướng và tìm kiếm sự đổi mới sáng 
tạo. Cần xây dựng các khóa học báo chí 
chuyên nghiệp, tiến hành giảng dạy thử 
nghiệm mô phỏng ảo và xây dựng nền tảng 
thực hành truyền thông tích hợp; kết hợp 
các lý thuyết và hiện tượng mới, nội dung 
và phương pháp mới vào giảng dạy và đào 
tạo, đồng thời chủ động thích ứng với các xu 
hướng mới.

Trong giáo dục, đào tạo báo chí, cần kết 
hợp giữa kế thừa và phát triển. Dù là báo 
chí, đài phát thanh, truyền hình hay phương 
tiện truyền thông mới, nội dung chất lượng 
cao đều phải bảo đảm lập trường đúng đắn, 
phỏng vấn chặt chẽ, văn phong sống động, 
biên tập kỹ lưỡng, bình luận sâu sắc và có 
quan điểm rõ ràng. Tuân thủ đúng hướng và 
rèn luyện kỹ năng tốt luôn là ưu tiên hàng 
đầu của giáo dục, đào tạo báo chí. Các trường 

đào tạo báo chí cần kết hợp chặt chẽ giữa 
nhiệm vụ cơ bản là bồi dưỡng đạo đức, 
giáo dục con người với việc đào tạo các kỹ 
năng cơ bản về trực quan, trí tuệ, kỹ năng 
viết, cũng như việc học tập, hiểu biết và 
ứng dụng công nghệ mới, từ đó bảo đảm 
chất lượng giáo dục tư tưởng, giáo dục 
nghề nghiệp và việc học tập, nâng cao kỹ năng 
truyền thông mới. Đặc biệt, trong thời đại 
thông tin, khi người ta có thể hiểu biết về 
những sự kiện lớn trên thế giới chỉ bằng một 
cái nhấp chuột, thì việc bồi dưỡng nhận thức, 
tư tưởng, lập trường cho người học càng trở 
nên quan trọng, khuyến khích người học đi 
sâu vào cơ sở, tiến hành nghiên cứu thực tế, 
phát triển kỹ năng sử dụng công nghệ, thúc 
đẩy các giá trị cốt lõi của quốc gia - dân tộc 
và lan tỏa năng lượng tích cực trong xã hội.

Trong thời đại trí tuệ nhân tạo, trách nhiệm 
và sứ mệnh của các cơ sở đào tạo báo chí là 
phải theo kịp tốc độ phát triển của công nghệ 
và bồi dưỡng lực lượng truyền thông tích 
hợp mới, có lập trường vững vàng, ý tưởng 
sáng tạo và khả năng hành động phù hợp, 
nhạy bén. Trước sự phát triển nhanh chóng 
của công nghệ truyền thông, các cơ sở  đào 
tạo báo chí - truyền thông chính thống cần 
có sự phối hợp chặt chẽ, dựa trên các chiến 
lược quốc gia và khuyến khích đổi mới 
công nghệ, để đào tạo và bồi dưỡng nguồn 
nhân lực, nhất là nhân lực chất lượng cao, 
góp phần phục vụ công tác thông tin, dư 
luận xã hội của Đảng và đất nước, tạo ra 
hệ sinh thái phổ biến, lan tỏa thông tin hiệu 
quả, đáp ứng yêu cầu của thời đại mới. ◈


