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1. Chuyển đổi số và cơ hội, 
thách thức đối với đội ngũ 
cán bộ tham mưu chiến lược  

ở các cơ quan Đảng Trung ương
Chuyển đổi số là tiến trình chuyển đổi 

toàn diện cấu trúc, phương thức tổ chức 
và cách thức vận hành của một xã hội, địa 
phương, tổ chức thông qua việc áp dụng 
công nghệ và dữ liệu số. Đối với các cơ 
quan Đảng Trung ương, chuyển đổi số là 
quá trình tất yếu để nâng cao hiệu lực, hiệu 
quả công tác lãnh đạo, chỉ đạo và điều hành 

gắn với cải cách thủ tục hành chính, đổi mới 
phương thức lãnh đạo, cầm quyền của Đảng. 
Trong chuyển đổi số, các hoạt động tham 
mưu chiến lược của các cơ quan Đảng Trung 
ương có sự biến đổi, phát triển về phương 
thức và nội dung tham mưu. 

Về phương thức tham mưu, chuyển đổi 
số tác động, làm thay đổi cách thức tổ chức, 
giao tiếp cũng như các công cụ thực hiện hoạt 
động tham mưu chiến lược. Các công nghệ 
số, công cụ số ngày càng được sử dụng nhiều 
hơn, đóng vai trò quan trọng và là phương 
tiện chủ yếu kết nối giữa cá nhân với tổ chức, 
giữa cá nhân với cá nhân trong thực hiện các 
nhiệm vụ tham mưu. Các hoạt động, tương 
tác, trao đổi của đội ngũ cán bộ tham mưu 
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chiến lược được mở rộng và thực hiện trên 
môi trường số, không phụ thuộc vào khoảng 
cách, địa điểm và theo thời gian thực. Thời 
gian giữa các khâu, các bước trong quy trình 
làm việc được thu hẹp đáng kể nhờ ứng dụng 
công nghệ thông tin, công nghệ số. Các thông 
tin, dữ liệu phục vụ công tác tham mưu chiến 
lược ở các cơ quan Đảng Trung ương trở nên 
phong phú, đa dạng hơn với nhiều loại hình, 
được cung cấp đầy đủ, kịp thời, dễ tiếp cận. 
Trong bối cảnh chuyển đổi số, thông tin, dữ 
liệu trên các lĩnh vực đều có thể thu nhận 
được qua nhiều cách, nhiều chiều, trên nhiều 
phương tiện. Các nguồn tri thức, thông tin, 
dữ liệu ngày nay đều được số hóa và lưu trữ, 
được tìm kiếm, tiếp cận, xử lý, phân tích, lựa 
chọn một cách dễ dàng. Các công nghệ số 
như trí tuệ nhân tạo (AI), dữ liệu lớn (Big 
Data) cho phép thực hiện các thống kê, phân 
tích dễ dàng, nhanh chóng, chính xác. 

Về nội dung tham mưu, thông qua hệ 
thống công nghệ số và mạng lưới kết nối hạ 
tầng số, việc thu thập dữ liệu, dữ kiện và phân 
tích, xử lý, tổng hợp thành báo cáo, đánh giá 
được thực hiện hiệu quả, nhanh chóng hơn, 
góp phần cung cấp kịp thời thông tin, cơ sở 
cho công tác tham mưu. Cán bộ tham mưu 
có thể thấy được bức tranh toàn cảnh và 
nhận diện được các yếu tố tác động đến vấn 
đề tham mưu. Nội dung tham mưu đòi hỏi 
phải cập nhật thường xuyên các đặc điểm, 
xu hướng, cơ hội, thách thức của chuyển đổi số 
vào các nội dung tham mưu. Các nội dung 
tham mưu ngày càng mang tính liên ngành, 
tính tổng hợp mà một cá nhân, đơn vị riêng lẻ  
khó giải quyết được, đòi hỏi phải có sự  
phối hợp, kết hợp liên ban, liên cơ quan trong 
công tác tham mưu chiến lược để giúp Đảng, 
Nhà nước đề ra những chủ trương, đường lối 

sát, đúng, trúng, phù hợp với yêu cầu mới, 
tình hình mới. 

Trong bối cảnh chuyển đổi số, có nhiều 
cách tiếp cận, phản ánh thông tin khác nhau, 
không chỉ dưới dạng báo cáo mà còn được 
thể hiện dưới dạng hình ảnh, video, phân 
tích, bình luận… Vì vậy, công tác tham mưu 
phải có phương pháp xử lý, dự báo, phân 
tích khách quan, khoa học nhằm chắt lọc các 
thông tin hữu ích nhất, phản ánh đúng nhất 
nội dung tham mưu. Dự báo là yếu tố rất 
quan trọng trong công tác tham mưu của các 
cơ quan Đảng Trung ương. Nội dung tham 
mưu được xem là đúng, hiệu quả, không chỉ 
cần phù hợp với bối cảnh hiện tại mà phải chỉ 
ra triển vọng biến đổi, xu hướng phát triển 
trong tương lai. Để dự báo đúng, trúng tình 
hình quốc tế và trong nước, cần nghiên cứu 
lý luận, nghiên cứu khoa học, nắm chắc quy 
luật khách quan, tổng kết thực tiễn sâu sắc 
nhằm theo sát diễn biến nhanh chóng, mau 
lẹ, phức tạp, khó lường của tình hình quốc tế 
và trong nước.

Đối với đội ngũ cán bộ tham mưu chiến 
lược, chuyển đổi số làm thay đổi, biến chuyển 
các giá trị, hình thái, văn hóa công vụ, mang 
lại cả cơ hội và thách thức cho đội ngũ này:

Về cơ hội:
Thứ nhất, chuyển đổi số giúp hiện đại hóa 

cấu trúc và chức năng, nâng cao năng lực và 
hiệu quả hoạt động tham mưu, cải thiện các 
quy trình, thủ tục hành chính trong công tác 
tham mưu; giúp khai thác tốt lợi ích của công 
nghệ, nâng cao hiệu suất lao động, thúc đẩy 
đổi mới sáng tạo.

Thứ hai, chuyển đổi số hình thành nên môi 
trường học tập mở, các thông tin, kỹ năng, 
kinh nghiệm hoạt động, làm việc hầu hết được 
đưa lên mạng internet, từ đó giúp đội ngũ  
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cán bộ tham mưu chiến lược tại các cơ quan 
Đảng Trung ương chủ động tiếp thu, học hỏi, 
tiếp cận được với các kỹ năng, thông tin từ bên 
ngoài, qua đó nâng cao năng lực, trình độ, đáp 
ứng được các yêu cầu của công việc.

Thứ ba, chuyển đổi số tạo điều kiện ứng 
dụng công nghệ mới, kỹ năng mới để nâng 
cao năng suất, hiệu quả hoạt động, tăng tính 
tương tác, tiếp cận với các chủ thể bên ngoài 
của các cơ quan Đảng Trung ương. Đồng thời 
được khai thác, tiếp cận các nguồn tư liệu, dữ 
liệu phong phú, đa dạng, phục vụ công tác 
tham mưu của cơ quan Đảng Trung ương.

Thứ tư, tăng tính công khai, minh bạch, 
trách nhiệm cá nhân, tuân thủ quy trình của 
đội ngũ cán bộ tham mưu. Thông qua các 
công nghệ số, các chủ thể có thể dễ dàng xem 
lại lịch sử tiếp xúc, tương tác, thực hiện công 
việc và đánh giá phong cách, thái độ, năng 
lực, chất lượng làm việc. 

Về thách thức:
Thứ nhất, thách thức trong việc đổi mới 

tư duy, thay đổi nhận thức về chuyển đổi số. 
Chuyển đổi số đòi hỏi phương pháp tư duy 
mới phù hợp với môi trường chuyển đổi số, 
đòi hỏi đội ngũ nhân lực tham mưu chiến 
lược phải nắm bắt được xu thế thời đại, có 
tầm nhìn xa, tự tin trong thử nghiệm những 
đổi mới sáng tạo, những mô hình, phương 
thức mới trong chuyển đổi số.

Thứ hai, trong chuyển đổi số, thông tin, 
dữ liệu, sự kiện diễn ra nhanh chóng, biến 
động khó lường, khó dự đoán, nếu không dự 
báo, nắm chắc tình hình, chủ động chuẩn bị 
phương án xử lý kịp thời thì sẽ bị động, lúng 
túng, bất ngờ trong công tác tham mưu.

Thứ ba, thách thức trong việc nâng cao 
năng lực, trình độ chuyên môn, kỹ năng 

làm việc; thay đổi thói quen, giá trị văn hóa 
truyền thống để tiếp nhận, thích ứng, làm chủ 
các công nghệ, công cụ mới, các tiêu chuẩn, 
giá trị, văn hóa mới đáp ứng được yêu cầu 
của chuyển đổi số. Đồng thời, thách thức 
trong việc dự báo đúng, trúng tình hình để 
nâng cao chất lượng tham mưu chiến lược. 
Trong bối cảnh chuyển đổi số, các sự việc, 
vấn đề chuyển biến nhanh chóng, phức tạp, 
khó lường, đòi hỏi sự năng động, chủ động, 
sáng tạo trong công tác tham mưu chiến lược. 
Đội ngũ cán bộ tham mưu chiến lược không 
nên thụ động, bị động, chờ cấp trên ra “đầu 
bài”, nêu yêu cầu mới bắt đầu nghiên cứu, 
đề xuất, tham mưu, mà phải năng động sáng 
tạo, chủ động tham mưu để có chủ trương chỉ 
đạo giải quyết kịp thời những vấn đề mới nảy 
sinh trong thực tiễn. 

Thứ tư, thông tin, dữ liệu liên quan, ảnh 
hưởng đến hoạt động của các cơ quan Đảng 
Trung ương có thể được thu nhận qua nhiều 
cách, nhiều chiều, trên nhiều phương tiện 
thông tin, từ nhiều nguồn khác nhau, có cả 
mặt thuận và mặt trái, có cả thông tin chính 
xác, được kiểm chứng và các thông tin chưa 
đúng, chưa phù hợp. Thực trạng này đặt ra 
những thách thức không nhỏ đối với đội ngũ 
cán bộ tham mưu chiến lược trong việc  quản 
lý, kiểm soát, chọn lọc, phân biệt, sàng lọc 
thông tin phục vụ công tác tham mưu của các 
cơ quan Đảng Trung ương.  

Thứ năm, thách thức trong việc bảo đảm 
an ninh, an toàn thông tin, bảo mật dữ liệu... 
trong hoạt động tham mưu tại các cơ quan 
Đảng Trung ương.

Thứ sáu, bên cạnh những tác động tích 
cực, quá trình chuyển đổi số cũng dễ dẫn đến 
tình trạng phụ thuộc vào công nghệ. Trong 
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hoạt động tham mưu của các cơ quan Đảng 
Trung ương, nếu phụ thuộc hoàn toàn vào 
mạng internet, công nghệ số, thì trong tình 
huống khẩn cấp khi có sự cố dễ dẫn đến tình 
trạng bị động, lúng túng, bị vô hiệu hóa.
2. Giải pháp xây dựng đội ngũ cán bộ 
tham mưu chiến lược các cơ quan 
Đảng Trung ương đáp ứng yêu cầu 
chuyển đổi số

Trong giai đoạn phát triển mới của đất 
nước, với đặc điểm, diễn biến tình hình quốc 
tế và trong nước phức tạp, khó lường và bối 
cảnh chuyển đổi số, để bảo đảm sự lãnh đạo, 
cầm quyền của Đảng đòi hỏi phải nâng cao 
chất lượng tham mưu chiến lược, ngang tầm 
nhiệm vụ và lấy con người, trong đó có đội 
ngũ cán bộ tham mưu chiến lược làm trung 
tâm của sự phát triển. 

Đội ngũ cán bộ tham mưu chiến lược các 
cơ quan Đảng Trung ương phải thực sự có 
đức, có tài, có bản lĩnh, đủ tâm, đủ tầm, nắm 
bắt đầy đủ các nội dung, tri thức và tiến trình 
chuyển đổi số để tham mưu cho đảng về chủ 
trương, đường lối, chính sách, các giải pháp 
lớn, chiến lược không chỉ trong lĩnh vực xây 
dựng Đảng mà còn trong các lĩnh vực phát 
triển khác của đất nước.

Nhận thức được tầm quan trọng của 
chuyển đổi số trong các cơ quan Đảng, Ban Bí 
thư đã ban hành Quyết định số 204-QĐ/TW 
ngày 29/11/2024 phê duyệt Đề án Chuyển 
đổi số trong các cơ quan Đảng, trong đó xác 
định quan điểm: “Đào tạo và phát triển đội 
ngũ cán bộ có đủ kỹ năng và kiến thức về 
công nghệ số, có khả năng làm chủ các công 
cụ công nghệ thông tin hiện đại để nâng cao 
năng suất lao động, sáng tạo và thích ứng với 

những thay đổi của thời đại”. Đề án cũng xác 
định giải pháp xây dựng đội ngũ cán bộ đáp 
ứng yêu cầu chuyển đổi số trong các cơ quan 
Đảng: “Triển khai đào tạo, bồi dưỡng kỹ 
năng số, kỹ năng phân tích, khai thác và xử 
lý dữ liệu cho cán bộ, công chức, viên chức 
hằng năm đáp ứng yêu cầu phục vụ hiệu quả 
cho công tác chuyên môn, nghiệp vụ”.

Nhằm phát huy các cơ hội, vượt qua các 
thách thức do tác động của chuyển đổi số, 
góp phần thực hiện hiệu quả Đề án Chuyển 
đổi số trong các cơ quan Đảng, cần thực hiện 
đồng bộ một số giải pháp sau về xây dựng 
đội ngũ cán bộ tham mưu chiến lược đáp ứng 
yêu cầu chuyển đổi số tại các cơ quan Đảng 
Trung ương:

Thứ nhất, thống nhất khung tiêu chuẩn, 
tiêu chí rõ ràng, dễ triển khai, phù hợp với 
thực tiễn đối với đội ngũ nhân lực tham mưu 
chiến lược tại các cơ quan Đảng Trung ương 
trong bối cảnh chuyển đổi số. 

Để thúc đẩy chuyển đổi số đi nhanh và 
đi đúng, đồng thời xây dựng đội ngũ cán bộ 
tham mưu cấp chiến lược tại các cơ quan, ban 
Đảng Trung ương đáp ứng yêu cầu chuyển 
đổi số, cần xác định và thống nhất một khung 
tiêu chuẩn, tiêu chí rõ ràng, dễ triển khai về 
chất lượng đội ngũ nhân lực tham mưu chiến 
lược các cơ quan Đảng Trung ương. Hiện 
nay, đã có nhiều bộ tiêu chí được ban hành 
và  áp dụng để đánh giá, công bố về đội ngũ 
nhân lực trong bối cảnh chuyển đổi số. Trên 
cơ sở những tiêu chí chung, cần xây dựng 
khung tiêu chuẩn, tiêu chí đánh giá toàn diện 
trên các phương diện như: phẩm chất chính 
trị, lập trường tư tưởng, trình độ chuyên môn, 
kỹ năng xử lý công việc, tầm nhìn chiến 
lược, đặc biệt là phải bám sát tính đặc thù về  
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chức năng, nhiệm vụ của các cơ quan Đảng ở 
Trung ương. Cụ thể:  

- Tiêu chuẩn về phẩm chất chính trị gồm: 
Trung thành tuyệt đối với lợi ích quốc gia, 
dân tộc, đặt lợi ích của Đảng, Nhà nước và 
dân tộc lên trên hết; Có đạo đức cách mạng 
trong sáng, vì nhân dân; Liêm chính, không 
vụ lợi, không bè phái; Kết nối được sức mạnh 
thời đại, quốc tế và dân tộc; Bảo tồn, phát huy 
giá trị lịch sử, truyền thống trong thời đại số; 
Gắn kết sức mạnh của khoa học, công nghệ 
với tinh thần, khát vọng phát triển nhằm hiện 
thực hóa các mục tiêu phát triển trong thời đại 
số; Có khả năng lan tỏa, kết nối tri thức; Dám 
nghĩ, dám làm, đổi mới và chịu trách nhiệm; 
Có tư duy cải cách, giải quyết vấn đề thực tiễn; 
Đấu tranh phản bác các quan điểm sai trái, 
thù địch, nhất là trên không gian mạng.

- Năng lực chuyên môn gồm: Có kiến thức 
chuyên sâu, cập nhật đa lĩnh vực trong bối 
cảnh chuyển đổi số; Nắm vững tiềm năng ứng 
dụng và tác động của các công nghệ số, công 
nghệ cốt lõi; Có kỹ năng sử dụng công cụ số; 
Có tư duy hệ thống, tổng hợp, phân tích dựa 
trên dữ liệu; Có kiến thức về an ninh mạng, 
an ninh thông tin và bảo mật thông tin; Phân 
tích tốt bối cảnh, nhận diện xu thế phát triển; 
Nhận diện và đánh giá toàn diện các nguồn 
lực quốc gia phục vụ cho phát triển; Thích 
ứng tốt với cấu trúc tổ chức cấp Trung ương; 
Sử dụng kiến thức tổng hợp một cách linh 
hoạt, phù hợp với từng bối cảnh cụ thể; Chủ 
động cập nhật và tham mưu điều chỉnh các 
chiến lược, chính sách kịp thời với sự phát 
triển của chuyển đổi số và công nghệ mới.

- Tầm nhìn chiến lược: Dự báo tốt xu 
hướng lớn, các thay đổi mang tính thời đại, 
những cơ hội, thách thức trong thời đại số; 
Dự báo, hiểu rõ các nguồn lực, động lực 

phát triển mới nổi trong quá trình chuyển đổi 
số; Chủ động đề xuất các chiến lược, chính 
sách trọng tâm, đột phá dài hạn, làm sáng tỏ 
được các mục tiêu ưu tiên và các rủi ro tiềm ẩn  
trong phát triển kinh tế - xã hội đất nước trong 
thời đại số; Có tầm nhìn chiến lược trong việc 
thu hút, phát triển nhân tài, nhân lực chất 
lượng cao đáp ứng yêu cầu của thời đại số; 
Niềm tin sâu sắc vào sự lãnh đạo, cầm quyền 
của Đảng và tương lai phát triển lâu dài, bền 
vững của đất nước, coi đó là động lực cốt lõi 
để xây dựng tầm nhìn chiến lược, chuyển hóa 
thách thức thành cơ hội và đề xuất các giải 
pháp sáng tạo, đột phá tạo nền tảng cho các 
bước phát triển tương lai trong thời đại số.

Thứ hai, tăng cường đào tạo, bồi dưỡng 
chuyên sâu về chuyển đổi số cho đội ngũ cán 
bộ tham mưu chiến lược ở các cơ quan Đảng 
Trung ương.

Tăng cường các khóa đào tạo chuyên sâu, 
bồi dưỡng, cập nhật kiến thức về công nghệ 
số, phân tích dữ liệu, kỹ năng số và bảo mật 
thông tin, bảo đảm ít nhất 70% cán bộ được 
tham gia các khóa học mỗi năm. Khuyến 
khích các mô hình đào tạo, bồi dưỡng dựa 
trên các nền tảng số, đào tạo trực tuyến như 
“bình dân học vụ số”. Đẩy mạnh việc hợp tác 
giữa các cơ quan Đảng Trung ương với các 
cơ sở giáo dục, bồi dưỡng nhằm xây dựng 
các chương trình, lớp đào tạo phổ cập về kỹ 
năng số, kỹ năng công nghệ thông tin, kỹ 
năng bảo đảm an toàn, an ninh mạng... Trong 
các chương trình đào tạo, bồi dưỡng, đặc biệt 
chú ý đổi mới phương thức đào tạo, tăng tính 
tương tác giữa người dạy, người học, gắn kết 
chặt chẽ giữa lý thuyết với thực hành. Việc 
đào tạo, bồi dưỡng tập trung vào các kỹ năng, 
năng lực như: kỹ năng sử dụng công cụ số, 
kỹ năng công nghệ thông tin, phương pháp 



NGHIÊN CỨU - TRAO ĐỔI

Số 07/202552

phân tích, xử lý thông tin hiện đại, năng lực 
sáng tạo… Kết hợp đào tạo truyền thống với 
đào tạo từ xa, đào tạo trực tuyến với nguồn 
tư liệu, học liệu mở... Khuyến khích đội ngũ 
cán bộ tham mưu chiến lược ở các cơ quan 
Đảng Trung ương tự học, tự bồi dưỡng, chủ 
động tham gia vào không gian số, học qua 
môi trường số. Tạo động lực học tập liên tục, 
học tập suốt đời cho đội ngũ này.

Chú trọng đào tạo, bồi dưỡng cán bộ tham 
mưu chiến lược ở các cơ quan Đảng Trung 
ương về nghiên cứu khoa học, phương pháp 
thu thập, phân tích, xử lý dữ liệu, thông tin, 
kỹ năng nghiên cứu, tổng kết thực tiễn; kỹ 
năng giải quyết vấn đề, suy luận logic, làm 
việc nhóm, kỹ năng xử lý khủng hoảng truyền  
thông… ; đồng thời, nâng cao năng lực phân 
tích, dự báo chiến lược, nhanh chóng nắm 
được bản chất của vấn đề, làm rõ cơ sở lý 
luận và thực tiễn để đề xuất các ý kiến tham 
mưu khoa học, khách quan, hợp lý và thuyết 
phục đối với vấn đề mà cấp có thẩm quyền 
yêu cầu.

Thứ ba, đổi mới tư duy, nâng cao nhận 
thức, xây dựng môi trường làm việc khuyến 
khích sự sáng tạo, học hỏi và ứng dụng công 
nghệ mới cho đội ngũ nhân lực tham mưu 
chiến lược ở các cơ quan Đảng Trung ương.

Tiếp tục đổi mới tư duy, nhận thức, xác lập 
quan điểm, tinh thần chuyển đổi số là chiến 
lược phát triển dài hạn, là tiến trình, phương 
thức giúp đổi mới, nâng cao hiệu quả, chất 
lượng công tác tham mưu chiến lược; xây 
dựng đội ngũ cán bộ tham mưu chiến lược có 
phẩm chất, năng lực, trình độ, uy tín đáp ứng 
yêu cầu của chuyển đổi số là nhiệm vụ quan 
trọng của các cơ quan Đảng Trung ương. Đẩy 
mạnh công tác truyền thông, nâng cao nhận 
thức và giáo dục về chuyển đổi số. Tăng cường 

việc quán triệt, phổ biến các chủ trương của 
Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước về 
chuyển đổi số. Nhận thức đầy đủ, đúng đắn 
về nội hàm, bản chất, sự cần thiết, tính cấp 
bách của chuyển đổi số để quyết tâm đổi mới 
tư duy và hành động. Thúc đẩy chuyển đổi số 
toàn diện, xây dựng cơ quan số, tổ chức số, 
không gian số, văn hóa số làm môi trường và 
động lực đổi mới tư duy, nhận thức, phá vỡ 
sức ì, thúc đẩy sự chủ động nâng cao năng 
lực thích ứng chuyển đổi số của đội ngũ cán 
bộ. Nhân rộng, biểu dương, khen thưởng các 
mô hình thành công điển hình và cá nhân tiêu 
biểu trong chuyển đổi số. Khuyến khích hình 
thành các mạng lưới chia sẻ về chuyển đổi số 
giữa các đơn vị, cá nhân trong các cơ quan 
Đảng Trung ương.

Thứ tư, bổ sung, hoàn thiện quy chế, quy 
định; ban hành các cơ chế, chính sách ưu 
đãi, tạo thuận lợi cho việc phát triển đội ngũ 
cán bộ tham mưu chiến lược đáp ứng yêu cầu 
chuyển đổi số.

Bố trí các nguồn kinh phí phù hợp để triển 
khai chuyển đổi số và đào tạo, bồi dưỡng cán 
bộ đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số. Coi trọng 
năng lực, tiêu chuẩn, tiêu chí đáp ứng yêu 
cầu chuyển đổi số trong công tác tuyển dụng, 
quy hoạch, đào tạo, bồi dưỡng, sử dụng, đánh 
giá, khen thưởng đối với cán bộ tham mưu 
chiến lược. Gắn kết các mục tiêu, chỉ tiêu về 
chuyển đổi số, về xây dựng, phát triển đội 
ngũ cán bộ tham mưu chiến lược đáp ứng yêu 
cầu chuyển đổi số trong các nghị quyết, chiến 
lược, mục tiêu, nhiệm vụ, kế hoạch của đơn 
vị. Đẩy mạnh xây dựng môi trường số, phong 
cách số, văn hóa số, tác phong làm việc khoa 
học, chuyên nghiệp của đội ngũ cán bộ tham 
mưu chiến lược. ◈


