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TOM TAT

Khoi nghiép la qua trinh tao ra mot linh vuc hoat dong
mdoi, hodc mot phwong thirc hoat dong moi (cho nhitng mat
hang da cé trén thi truong) cia mét chi thé. Qua dé nguoi
khéi nghiép ¢6 thé thué nhdn vién vé lam viéc cho ho va ho la
nguoi quan ly cong ty, doanh nghiép cua minh. Thudt ngit
khéi nghiép va startup thuong dwoc ding thay thé cho nhau
trong thuec té, tuy nhién cé thé phdn biét 2 thudt ngit nay la,
khéi nghiép néi vé viéc bat dau hoat dong kinh doanh riéng,
con Startup néi vé mét nhom nguwoi hodc mét cong ty dwa ra
mot gidi phap nhat dinh cho mot sw viéc nao do va chwa chdc
chdn thanh céng. Khoi nghiép kinh doanh la linh vuc nghién
civu rong I6m, trong pham vi bai viét, xin tong hop, goi y mot
6 ky ndng co ban gép phan dan t6i quyét dinh khéi nghiép

kinh doanh thanh cong.

1. PAT VAN PE

Nguyén Tudn Quynh, CEO Saigon Books,
cho rang khoi nghiép 1a qua trinh mdi Doanh
nhan kham pha ra ban than minh, nhin ra gigi
han ctia minh. Ong ciing da khing dinh rang:
Mot tu twong nhat quan 1a tinh than khoi
nghi€p khong chi dung ¢ nhiing ban tré dang
chép chiing vao doi va thanh lap cong ty ma
nhitng doanh nghiép dang ton tai, tham chi da
¢6 vi tri vimg chéc trén thi truong ciing can
phai co. “Tinh than khoi nghiép” s& gitp cho
doanh nghiép luén d6i méi, sang tao va vuwon
dén nhirng tam cao mai (Quynh, 2016). Theo
Truong Gia Binh, Chu tich tap doan FPT, chia
s& "Voi khoi nghiép, van dé khong phai la
tién". Dang Hoang Minh, CEO Foody, thi cho
rang "Muén khéi nghiép, dieng cho doi cho
dén khi ban dwoc trang bi ddy du". Tuy nhién
dé khoi nghiép thanh cong thi khong phai 1a
diéu dé& dang va khong phai ai ciing co thé

thuc hién dugc. Nhu vay, nhiing yéu td can
chuén bi dé khoi nghiép thanh cong 1a gi?

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Trén co s& tong hop va phan tich cac tai
lidu (sach, bao, cac nghién ctru trong va ngoai
nudc) va cac tinh hudéng khoi nghiép thuc té
(trong pham vi nén kinh té xd hoi ¢ Viét
Nam), nhom tac gia st dung phuong phap tu
duy phan bién va tham khao ¥ kién chuyén gia
trong linh vuc khoi nghiép (1a nhiing nguoi
khoi nghiép, tu van khoi nghiép thanh cong)
thong qua cac hinh thirc nhu phong van, trao
doi truc tiép, moi viét bai tham luan. Tir do,
nhoém tac gia suy luan va tong hop nhing Iy
ludn co ban vé khoi nghiép va nhiing thuét
ngit c6 lién quan dén hoat dong khai nghiép.

3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Khai niém khéi nghiép
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Chung ta c6 thé bat dau véi khai niém vé
Startup - Khoi sy kinh doanh (sau ddy goi la
Startup) theo cach hiéu thong thuong thi
Startup thuong dwoc hiéu 1an vao khai niém
Khoi nghiép (Entrepreneur) Mic du Khoi
nghrep va Startup giong nhau & chd 13 cung
bat dau véi yéu 6 ¢ ‘con nguor” va dua ra giai
phap dap ng nhu cau th1 truong tur ban tay
tring, tir d6 co thé thu vé lgi nhudn, dé lya
chon dugc hinh thirc khdi nghiép thanh cong,
chung ta can phan biét dugc hai khai niém
nay, tir 46 xay dung ké hoach phii hop nhit.

Khai niém vé khoi nghiép da thay doi theo
thoi gian voi cach tu duy cia cac nha nghién
ctu khac nhau. Trong linh vuc nghién cuu
hoc thuat, theo Bird (1988) dinh nghia nguoi
khoi nghiép 1a nguoi bat ddu mot cong viée
kinh doanh mc’ri Hay MacMillan va Katz
(1992) cho rang nguorr nguorl khoi nghiép 1a
ngudi kiém tién bang cach bat dau cong viée
kinh doanh c6 tinh rui ro. Oviatt &
McDougall (2005)  thi cho  ring
Khéi nghiép 1a su kham pha, thuc hién, danh
gid va khai thac nhitng co hoi dé tao nén
nhitng san phdm va dich vu trong tuong lai.
Khoi  nghiép (tr tiéng Anh 1a
Entrepreneurship) dugc dinh nghia 1a mdt qua
trinh thiét ké, thir nghiém va van hanh mdt co
sO ( tuong) kinh doanh, thuong mai khai dau
0 dang quy mo6 nhdé (Yetisen, 2015). Xem xét
tor goc do ca nhan, khéi nghiép duogc dinh
nghia 1a ning lyc va su sin sang dé phat trién,
t6 chirc va quan 1y mot doanh nghiép bing
cach chép nhén rui ro dé tim kiém loi nhuin
(Albadri, 2019).

O Viét Nam, dinh nghia vé Khéi nghiép
trén thi truong c6 thé dwoc hiéu la: Khoi
nghiép nghia la mgt ngudi/nhém nguoi co6 du
kién, ké hoach vé mot cong viéc kinh doanh
riéng, thuong thi nguoi khoi nghi€p s€ thanh
13p mot doanh nghiép ma tai d6 ho la nguoi
quan ly, 1a ngu'01 sang lap hodc dong sang lap.
Viéc cung cap nhiing san pham méi, dich vu
mdi hay tham chi kinh doanh nhitng mat hang
da c6 mait trén thi truong nhung theo y tudng

cua riéng minh déu duoc goi 1a khoi nghiép
(Tap chi Dién dan doanh nghiép, 2018).

Thuat ngir khdi nghi¢p va startup trén thuc
té ¢ thé duoc sir dung thay thé cho nhau, tuy
nhién c6 thé phan biét 2 thuat ngit nay nhu
sau: Khdi nghi€p noi vé viéc bat dau hoat
dong kinh doanh riéng, con Startup ndi vé mot
nhoém nguodi hodc mét cong ty dua ra mot giai
phap nhét dinh cho mét sy viéc nao do. Noi
cach khac, Startup thi khong dong nghia voi
Khoi nghiép, nhung Startup c6 thé 1a mot
khoi ngudn cho Khoi nghiép. Startup 1a mot
trong nhirng loai hinh, cach thitc ma nguoi ta
c6 thé lya chon dé Khoi nghiép. Diéu nay ly
giai vi sao 2 thudt ngli nay thuong dugc su
dung ciing nhau, va gan nhu duoc dong nghia
v6i nhau trong thuc té, mic du chung ta co thé
dinh nghia startup 1a khoi su kinh doanh, con
Khoi nghiép 1a bat dau mot doanh nghiép vai
mdt y tuéng madi sang tao.

3.2. Vai tro ciia Khéi nghiép trong nén
kinh té

Du dugc hiéu thé ndo, Startup va Khoi
nghiép van mang lai rit nhiéu gia tri cho
chinh nguoi thuc hién, cling nhu nhiéu loi ich
cho xa hoi va cho nguoi lao dong.

Doi v6i c4 nhan theo dudi viéc khéi
nghi€p, hoat dong nay giip ho tao ra cong
viéc, thu nhap cho chinh minh ma khong phai
bt dau tr viéc di lam thué. Ho dugc ty do
trong cong viéc, va néu cong ty cia ho phat
tnen tot thi nguon thu nhap ctia ho ¢o thé cao
gap nhiéu 1an so v&i thu nhap do di lam thué
mang lai.

Dbi voi xa hoi va nén kinh té, hoat dong
Khoi nghiép khong chi gitp tang truong kinh
té, giai quyét viéc lam cho nguoi lao dong, ma
con huy dong duge cac nguodn lyc trong xa hoi
va ddy nhanh qué trinh chuyén dich co ciu
kinh te.

Cac doanh nghiép khoi nghiép (DNKN) s&
la dong luc cua mor nén kinh té, glup dong

g6p nhiéu hon vao tong san pham qudc noi
GDP. Poéng thoi, toc do ting truong cia

84 TAP CHi KHOA HOC VA CONG NGHE CAN THO - SO 03 THANG 8/2024



cac DNKN giup giir vimg nhip do tang truong
kinh té va phat trién du khi nén kinh té roi vao
khung hoang.

Bén canh d0, tinh linh hoat ctia cic DNKN
giip tao ra tinh nang dong, tao dong luc mai
cho nén kinh té. Chinh vi thé, su ra doi cua
cac DNKN gitp lam tang tinh canh tranh cua
nén kinh té, lam giam sy doc quyén, budc cac
doanh nghi¢p pha1 d6i moi cong nghe tang
tinh canh tranh dé ton tai va phat trién. Voi sy
linh hoat ctia minh, cac DNKN sé& tao ra strc
hat canh tranh, thiic ddy qué trinh chuyén mon
hoa, phan cong lao dong trong san xuét.

Véi sy tiép sic cua cude cach mang cong
ngh¢ 4.0 va thuong mai dién tir thi cic DNKN
s& 1a khu vuc canh tranh 16n nhat, sang tao lon
nhét vi no huy dong dugc toan bo nguén Iuc
cho x4 hdi va cho sy phat trién.

Khoi nghiép cling gop phan giam ap luc
vé viéc 1am 1én nén kinh té. Bang viéc tao ra
lugng 16n viéc lam cho nguoi 1ao dong, gitt
ti 18 that nghiép cia nén kinh té & mirc an
toan, kh0’1 nghi¢p thanh céng gian tiép gop
phan 6n dinh x3 hoi, giam thleu cac té nan
x4 hoi do that nghiép (trom cap, bai bac, dua
xe, ma tay...).

Dic diém chung ctua ciac DNKN I sir
dung it lao dong, tuy nhién vé&i sb
lugng doanh nghi¢p dugc thanh 1ap 1a khong
nho s& gop phan giai quyét dwoc mot luong
16n lao dong, dac biét la nguén lao dong tré
c6 trinh d6, gitp cac ban tré phat huy t6i da
tiém nang cua minh théng qua nhimng cong
viéc c6 tinh sang tao cao, trong mdi trudng
ning dong, bién doi.

Mot déc trung co ban cia hoat dong khoi
nghi¢p, dac biét 1a khoi nghiép trong nhiing
nguoi tré, 1a co thé tan dung nglén luc tai chinh
(vén) tir nhimg nguoi than trong gia dinh. Diéu
nay rat phu hop cho cac DNKN trong giai
doan dau thanh 1ap, trong khi viéc huy dong
ngudn von tir nén kinh té, tir hé thong ngan
hang, khong phai 1a 1gi thé cta cac chii thé tré
khoi nghiép. Viéc nay vo hinh chung lai tré
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thanh mot hinh thtc gitup nén kinh té tan dung
tot nguon luc nhan roi trong xa hoi.

Cac DNKN thuong chon cac ngach cia
thi truong nén kha ning bao phu rat 16n. Pong
thoi, vi qui m6 va vén nho nén cac DNKN
thuong chon nganh nghé vé cong nghé hoic
dich vy, thuong mai hon la cac nganh san
xuét, ché tao, hay nong 1am ngu nghiép. Dleu
nay co thé giup cho viéc chuyén dich co ciu
ctia nén kinh té theo hudng ting ty trong cac
nganh cong nghiép va dich vu.

3.3. Yéu td quyét dinh sy thanh cong ciia
khéi nghiép

Nhiéu nha khoa hoc cho ring nhing yéu
t6 thuoc vé k¥ ning va ning luc cta nguoi
khoi nghiép 1a quan trong, quyét dinh su
thanh cong cua khoi nghiép.

Tuy nhién, mdt bai bao cia tap chi Dién
dan doanh nghiép (2018) di khang dinh rang:
Yéu té dau tién va quan trong nhét khi bit dau
con duong lam giau d6 1a ban than nguoi khoi
nghiép phai c6 mét sy sang tao vugt bac. Bdi
vi chi ¢6 su sang tao madi 1am nén sy khac biét
giita chiing ta va ddi thi, chi c6 sy sang tao
hon ngudi méi co thé gitp ching ta nhin thau
toan bo thi truong hién tai, tim ra nhitng nhu
cau chua duoc dap g, tir d6 duara ké hoach
kinh doanh cho riéng minh. Ké hoach nay
khong nhat thiét phai bao gdm nhiing y tudng
kinh doanh chua ai biét dén hay nhimg ¥
tudng méi hoan toan chua ai nghi dén, ma no
phai tao nén sy dot pha va loi thé canh tranh
cho doanh nghiép cuia ching ta. Sy khac biét
trong san pham, dich vu ma ching ta cung cép
1a diém tua quan trong trén thi truéng canh
tranh gy gt.

Ngoai ra, Bill Aulet (2013), trong cudn sach
“Kinh dién vé khoi nghiép - 24 budc dé khoi sy
kinh doanh thanh cong, cho rﬁng diéu thuc su
ly giai cho thanh cong trong khdi nghiép cua
cac cyu sinh vién MIT 1a sy két hop giita tinh
than va k¥ ning. Vi & MIT c6 van hoa khuyén
khich moi nguoi khéi nghiép moi luc, moi noi.
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Chinh méi truong ddy tham vong va hop tac
nay lam cho céc sinh vién déu rat phan khich.

Dé khoi nghiép thanh cong, nhom tac gia
nhan thiy ring ngudi khoi nghiép can ¢ 3 yéu
t6: ¥ tuong sang tao hoic niém dam mé, dong
luc khoi nghiép, va cac ky nang bd trg. Mot tu
duy sang tao (hodc c¢6 thé thay thé bang mot
niém dam mé) can dugc hinh thanh va phat
trién trong mot moi truong cd kha ning tao
dong luc khéi nghiép, day la diéu kién can cho
khoi nghi€p thanh cong. Va nguoi khoi nghiép
can trang bi cho minh nhimg k¥ ning co ban va
ky ning chuyén mén. Trong do, yéu td tién
quyét cho sy thanh cong cta hoat dong khoi
nghiép 14 ¥ tudng sang tao (hay niém dam mé)
cta nguoi khoi nghiép.

3.4. Phat trién y twéong va dong lwe
khéi nghiép

3.4.1. Y twéng khoi nghiép

Nhu da khang dinh, y twong sang tao/niém
dam mé 1a yéu td tién quyét cho hoat dong
khéi nghiép.

e Y twéng sang tao

Phat trién y tuong 1a khoi ngudn cia cac
hoat dong khdi nghiép. Khong co y tuong va
phat trién y tuong khoi nghiép, hoat dong
khoi nghiép c6 thé dién ra nhung khéng c6
tinh dot pha va kho dat dugc thanh cong.

Bit dau 1a mot y tuong bat ky, nay sinh
trong hoat dong thuong ngay cua mot
ngudi. Bat ky ai ciing co thé co ¥ tudng
hay, la, tham chi ddc ddo, nhung khong
phéi tat ca ho déu tiép tuc voi viéc phat
trién y tuong cta minh thanh mot y tuong
c6 thé khoi nghiép.

Sy khac biét gilta nhiing ngudi co6 y
tudng va chi dung lai & d6 voi nhiing nguoi
¢ ¥ tudng va bién y tudng thanh hanh dong
chinh la “suy sang tao”. Su sang tao s& giup
rat ngin dang ké khoang cach tir y tudng
dén hanh dong.

Song song voi y tuong sang tao, hoat dong
khoi nghiép con cé thé bat ngudn tir viée
ching ta ¢ thé tim ra mot cong nghé dot pha
va mudn tin dung no, hodc chi don gian la
xtc tién viée trién khai né dé tao ra tac dong
tich cuc di véi xa hoi.

e Niém dam mé

Nhimng diéu khang dinh phia trén khong co
nghia 1a nhiing ai khong c6 y tudng sang tao
hay cong nghé thi khong thé khoi nghiép.
Nhiéu sinh vién, ngudi tré... mudn khoi
nghi¢p nhung chua c6 y tudng hay cong nghé
nao, ho van c6 thé thyc hién khdi nghiép.
Hoat dong khoi nghiép, trong thuc té, con ¢co
the Xuét phat tir niém dam mé. Niém dam mé
vé mot vin dé cu thé (hién tugng, san pham,
so thich...) s& co thé 1a mot khoi ngudn tot
cho hoat dong khoi nghi¢p. Nghia Ia chung ta
c6 the di tir “T6i c6 dam mé” dén “Toi c6 mot
y tuong hodc cong nghé” cho khoi nghi¢p.

Thuc té cho thiy, s6 nguoi “Khéi nghiép
tir dam mé” hién nay dang dan ting lén va
chiém sd lugng khong it, ¢ xu hudng hinh
thanh nén mot trudng phai khoi nghiép chinh
thong. "Cho dén thoi diém nay, hé sinh théi
khoi nghiép doi méi sang tao Viét Nam bat
dau dugc hinh thanh va phat trién nhanh
chong. Pén nay, ca nuéc c6 gan 3800 doanh
nghiép khoi nghiép doi mdi sang tao. Mot sb
nganh da chimg kién sy phat trién manh mé
cta cac doanh nghi€p khadi nghiép sang tao cod
thé ké dén nhw: nganh cong nghé gido duc,
cong nghé tai chinh hay trong céc linh vuc
truyén thong nhu du lich, bat dong san". (Béo
dién tit Bang Cong San Viét Nam, 2023).

Nhimg nguoi khoi nghiép tir dam mé
thuong xuat phat tr mong muén dugc séng
v6i dam mé ca nhén, duoc theo dudi sé thich
ctia minh nhung c6 thé mang dén nhimg gia
tri, 1gi ich cho cong déng, x4 hoi.

3.4.2. DBong luc khoi nghiép

Y tuong sang tao, cong nghé dot pha hay
dam mé cling van la chua du, ma con can phai
c6 tinh than khoi nghiép, hay dong luc khoi
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nghiép. Tinh than khoi nghiép 1a diém dau tién
trong vong phan hoi thong tin khoi nghiép khi
Bill Aulet (2013) ndi vé khoi nghiép. Ciing
theo Bill Aulet (2013), khi ¢6 “Tinh than khoi
nghiép”, nguoi khdi nghiép s€ tu tin va cam
thdy thoai mai voi viéc thuc day ban than phat
trién cac ky nang mot cich toan dién nhat co
thé. Nguoi khoi nghiép tin rang tro thanh
doanh nhan 13 con dudng dé tao anh hudng 16n
trén thé gi6i, hay chi don gian biét ring ban
than ho muén lam viéc cho chinh minh va lam
chit s6 phan cia minh, do d6 ho muén khoi
nghiép, mudn lam doanh nhén.

Pong luc khoi nghiép thudong s& gan lién
v6i nhiing “sang tao dot pha” (y tudng, cong
nghé hodc quyén so hiru tri tud). Nguoi co
dong luc khdi nghi¢p 1a nhiing nguoi dam
thuong mai hoa nhiing y tudéng sang tao, goi la
su dot pha. Nguoc lai, nhitng y tudng sang tao
co sy dot phd moi giup DNKN c6 hudng di
riéng biét, thu hat, d& thanh cong va do do tao
nén dong luc khoi nghiép. Bill Aulet (2013) da
dua ra cong thirc sdng tao dot pha la:

Sang tao dot pha = Sing ché x Thuwong
mai hoa

Theo do, sang tao dot pha 1a sy két hop
chat ché giita nhiing sang ché va hoat dong
thuong mai hoa céc sang ché dé tao nén thanh
cong cho cac DNKN. Thiéu mot trong 2 yéu
t, khong thé co hoat dong khoi nghiép thanh
cong. Nghia 1a, du ching ta c6 nhiing sang
kién noi bat, nhung khong co dong luc khoi
nghiép dé thuong mai hoa no, thi két qua sang
tao dot pha ciing bang khong va nguoc lai.
Céc nha quan ly & Viét Nam hién nay dang
thuc hién kha tét viéc tao dung va thuc déy
tinh than khoi nghiép trong gidi tré. Theo Bao
dién tor Pang Cong San Viét Nam (2023), ca
nudc hién c6 hon 200 khong gian lam viéc
chung, 84 co s& wom tao, 35 td chuc thuc déy
kinh doanh, 208 quy dau tu mao hiém véi 40
quy dau tu ndi dia, 03 ky 1an cong nghé véi
téng von dau tv mao hiém 494 triéu USD,
khoang 138 truong dai hoc, hoc vién, cao
dang t6 chirc nhirng hoat dong vé khai nghiép
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sang tao (trong d6 co6 43 truong da thanh lap
vuon wom, trung tim, cau lac bd nham hd trg
khoi nghiép lau dai).

3.5. Nhitng k§ ning cin thiét cho hoat
dong khéi nghiép

Bing kinh nghiém thyc tién va ca kinh
nghiém giang day, Bill Aulet (2013) da cho
rang cai goi 1a “gen kinh doanh”, nghia 1a c6
nhitng nguoi sinh ra da san co6 kha ning
thanh cong trong khéi su kinh doanh, la
khong ton tai. Pong thoi, Bill Aulet (2013),
ong ciing cho rang khoi sy kinh doanh 1a ky
ning c6 thé truyén dat duoc, nghia 1a nguoi
nay c6 thé day cho nguoi khic cach dé khoi
nghiép thanh cong.

Bét ky ngucn truong thanh nao ciing c6 thé
khéi nghlep néu muon, khong phan blet gidi
tinh, tudi hay thanh phan xuét than, mién sao
nguoi khoi nghiép c6 mét y tuong kinh doanh
c6 thé thuc hién duge, c6 thé dem lai loi ich
cho ban than va xa hdi. Hién nay, nhiing y
tuong khoi nghiép dugc hinh thanh chu yéu
bdi cac ban tré dam mé lam giau va sang tao,
nhat 1a nhitng ban sinh vién dang di hoc hodc
vira ra trudng. Ho 1a nhitng ngudi tré tudi tran
dﬁy nhiét huyét, ho cling c6 du su nhanh nhay,
kha ning nim bat nhimg kién thirc va cong
ngh¢ moi, cd long can dam va khat khao
khéng dinh ban thén, mac du ho khong co
nhiéu loi thé vé kinh nghiém sbéng va lam
viéc, hodc kinh nghiém giao tiép x4 hoi.

Du ddi twong khoi nghiép 1a da dang: tré
hay trung nién, nit hay nam, mdi ddi tugng
khi khoi nghiép c6 thé can co nhiing k¥ nang,
diéu kién khac nhau, nhung tyu trung lai,
ngudi khoi nghiép tdi thiéu can mot s6 nhing
k¥ ning co ban, va nhiing k¥ nang nay co thé
truyén dat va hoc tap duoc.

Hau hét cac tac gia déu cho rang trén thyc
té hoat dong khoi nghi€p doi hoi ngudi khoi
nghiép mot s diéu kién tién quyet nhu: kha
ning sang tao, tinh kién tri, kién thirc nén va
kién thic chuyén moén, va kha niang hoach
dinh chién Iugc...Vi du, theo Nguyén Chi
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Cong (2022), ngudi khoi nghiép can co nhirng
k¥ ning quan trong nhu: Ky nang thiét lap
muc ti€u, k¥ nang quan ly tai chinh, k¥ nang
lanh dao va quan ly nhan sy, k¥ ning phan
tich thi trudng, k¥ nang hoc tap subt doi.

Qua tham khao ¥ kién bbn chuyén gia
trong hoat dong khdi nghi¢p va tur van khoi
nghiép bing hinh thirc phong van, trao d6i
truc tlep, moi viét bai tham luén; dong thoi
qua phan tich cac tai liéu tham khao, nhoém tac
gia téng hop mot s ky ning va diéu kién can
thiét cho mot c4 nhan mudn thuc hién hoat
dong khoi nghiép, chi tiét nhu sau:

3.5.1. Nang luc sang tao va tinh kién tri

Ba trong sb bon chuyén gia dwoc tham
khao ¥ kién cho ring yéu t6 dau tién va quan
trong, quyét dinh su thanh bai cua hoat dong
khoi nghiép d6 1a ban than nguoi khoi nghiép
phai c6 mdt su sang tao vuot bac. Ngoai ra,
hau hét cac tai liéu ma nhom tac gia da tham
khao, nhu D& Phu Tran Tinh (2020) hay
Nguyén Chi Cong (2023), déu cho rang ngum
khoi nghlep can co tinh cach kién tri, quyet
tdm theo dudi muc tiéu. Su kién tri 14 mot yéu
t6 quan trong boi vi trong qua trinh khoi
nghié¢p khong phal ai cling c6 dugc thanh
cong trong lan dau bat tay vao lam, co nhung
nguoi thit bai rat nhiéu lan nhung ho véan
khéng tir bo, van tiép tuc dung ddy dé thuc
hién y twong ctia minh.

3.5.2. Ky nang hoach dinh chién lwoc va
thiét ldp muc tiéu

Mic du hai chuyén gia (trong bén chuyén
gia ma nhom tac gia tham khao y kién) cho rang
ca nhan khoi nghiép thanh céng déu khong xut
phat béng cac chién luoc duge hoach dinh co
chu dich, vi hoat dong khoi nghi€p cua ho Xuét
phat tir cac cude thi tai ndng, nhung hai chuyén
gia con lai (1a chuyén gia tu van khdi nghiép)
déu cho rang “Hoach dinh chién lugc” 1a mot
hoat dong rat quan trong trong kinh doanh. Tap
chi Dién dan doanh nghiép (2018) ciing cho
rang “Hoach dinh chién lwoc” s& 1 co so cho

nguoi khoi nghiép cu thé héa cac bude di cia
minh v&i doanh nghiép mdi thanh 1ap. Boi 1€
“Hoach dinh chién luoc” 13 qué trinh x4c dinh
chién luoc cong ty hay phuong hudng va quyét
dinh viéc phan bd ngudn von ciing nhu nhan sy.
Hoach dinh bao gém viéc xac dinh muc tiéu,
hinh thanh chién lugc tong thé nham dat duoc
muc tiéu va xay dung cac ké hoach hanh dong
dé phdi hop cac hoat dong trong to chirc. Vi
vay, hoach dinh t6t nghia 1a du kién duoc kha
nang hoat dong cta cong ty trong twong lai tir 3
dén 5 ndm t6i véi ké hoach kinh doanh chi tiét.

3.5.3. Nguon von va ky nang qudn Iy tai chinh

Mot trong nhitng yéu td quan trong khac
khi khoi nghiép d6 1a ngudn vén (Tinh, 2020).
Pay 1a ngudn nudi dudng cho ké hoach kinh
doanh va duogc xem 1a don bay cho sy thanh
cong cua du an khoi nghiép.

Tuy nhién, ngudn vén chua phai 1a tat ca.
Viéc huy dong, sit dung va quan 1y ngudn
von, con goi 1a k¥ nang quan 1y tai chinh, méi
1a yéu t6 can duoc chu trong trong hoat dong
khoi nghi¢p. Ky nang quan 1y tai chinh nghia
1a cac nha sang lap can phai c6 ké hoach tai
chinh 16 rang, co thé du doan dugc va co kha
ning diéu chinh dugc nhu cau tai chinh khi
can thiét (Cong, 2023).

3.5.4. Ky nang lanh dao va quan Iy nhan sy

Nguyén Chi Céng (2023) cho rang, k¥
nang lanh dao va quan 1y nhan sy dong vai tro
quan trong trong hoat dong khoi nghi¢p.
Nguoi lanh dao va quan 1y 1a nguoi dimg dau
mot td chire, c6 kha nang diéu khién moi hoat
dong ctia mot td chuc va dua ca td chuc éiy dat
dugc muc tiéu da dugc hoach dinh. Nguoi
lanh dao va quan ly phai 1a nguoi c6 kinh
nghiém, c6 y chi, c6 kha nang thuc hién, biét
huéng dan, dong vién va gitip d& ngudi khac
hoan thanh cong viéc.

K¥ nang lanh dao bao gdm kha ning dinh
huéng, tu duy chién luoc va kha niang dua ra
quyét dinh dang dan. Khi mot ngudi lanh dao
c¢6 kha ning tot trong cac k¥ ning nay, ho s&
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dé dang hudng d6i ngii nhan vién cua minh
dén mot muyc tiéu chung va gitp ting ning
suét lam viéc cua cong ty. Do d9, sy 1anh dao
t6t va quan 1y nhan sy hiéu qua s& gitp cho
cong ty khoi nghiép tao ra lgi thé canh tranh
va phat trién bén viing.

3.5.5. Ky nang nghién cuu, phdn tich
thi truong

Khi khoi nghiép, nguoi sang lap can phai
hiéu rd thi truong, khach hang va dbi thu canh
tranh dé dua ra cac quyét dinh hiéu qua vé
chién lugc san phém, tiép thi va canh tranh
(Tinh, 2020; Tap chi Dién dan doanh nghiép,
2018). Nghién ctru thj truong s& cung cap cho
nguoi khdi nghiép nhiing thong tin quan trong
vé linh vuc thi truong ma minh hoat dong.
Ngoai ra, viéc nay gitp khoi nghiép phat trién
ké hoach kinh doanh va thich ¢ng véi thi
trudng trong tuong lai. Nhimg yéu t6 dwoc wu
tién khi nghién ctru thi truong s€ 1a:

+ Xu hudng thi truong, muc do hép dan,
muac d6 canh tranh, tbc do tadng trudng, xu
hudng ban hang.

+ Phan tich diém manh, diém yéu cac déi
thu canh tranh va doi chiéu vdéi doanh
nghi¢p minh.

+ Nhén khiu hoc cua khach hang, vi tri
dia 1y, khach hang muc tiéu, khach hang
ti€ém nang.

3.5.6. Kién thirc va ky ndng hoc tdp
lién tuc

Céc hoat dong nghé nghiép luon doi hoi
ngudi 1am nghé can trang bi luong kién thuc
nén cung nhu kién thirc chuyén mén vé nganh
nghe dang hoat dong. Tt ca cac chuyén gia
déu cho rang klen thic nén va kién thirc
chuyén mon 1 rat quan trong trong hoat dong
khoi nghiép, no 1a co sé cho nguoi khéi
nghiép dam bao dugc tinh kha thi cua du an.
Cac tai liéu ma nhom tac gia tham khao ciing
déu nhan dinh réng kién thirc co ban va kién
thirc chuyén mén vé cac linh vuc nhu san
phém, nhan lyc, cong nghé, thi truong, hé
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thong van ban quy pham phép luat lién quan,
1a mét budc dém quan trong giup nguoi khoi
nghiép tranh khoi su that bai trong vige thiéu
chuyén mén va nhimg li do ngoai ¥ mudn.

Ngoai nhiing yéu t6 da duoc néu trén thi
t6 chat cua nguoi khoi nghiép nhu kién tri,
nhanh nhen,...va cic kj ning mém cua ban
than ngudi khoi nghiép nhu quan 1y thoi gian,
quan ly cam xuc, ky nang giao t1ep cling 1a
mdt trong nhitng yéu t& khong thé thiéu. Khoi
nghiép 13 mot hoat dong day thir thach, thu
thach su nhan nai va stc chiu dung cia nguoi
khoi nghiép. Gibng nhu leo nui, nguoi khoi
nghiép phai tu leo, khong dugc leo thiéu du
chi mot con ddc, mot dam duong. Pay la viéc
ma khong ai c6 thé thay ban, nhiing thach
thitc phia trudc ciing khong co cach nao dé
tranh, nén ban chi c6 thé diéu hoa hoi tho,
diéu hoa tAm thé, timg budc dan than tién 1én
phia trude, khong so cham chi s¢ ding lai, chi
can kién tri bude, cudi cung s€ dén dinh. Khi
d6 néu nguoi khac déu bo cudc hodc da hy
sinh, thi ban chinh 13 nguoi chién thing duy
nhat. Cudi cung, k¥ ning mém tuy khong
mang ¥ nghia quyét dinh ddi v6i su thanh bai
ctia doanh nghiép nhung no 1a yéu t6 hd tro
giup gia ting kha nang thanh cong cho qua
trinh khoi nghiép, va tao thé chu dong cho
doanh nghi¢p khdi nghi€p trong cac tinh
hudng khoé khin co thé gip phai.

4. KET LUAN

Nhu vay, khdi nghiép 1a qua trinh tao ra
mdt linh vuc hoat dong mai, hoac mot
phuong thitc hoat dong mdi (cho nhirng mat
hang da co trén thi truong) cia mot chi thé.
Trong qué trinh khoi nghi€p, nguoi sang lap
hay ngudi khoi nghiép co thé tiép nhan nhan
vién va gilt vai trdo quan ly cong ty, doanh
nghi¢p cua minh. Thuit nglt khoi nghiép va
startup thuong dugc dung thay thé cho nhau
trong thyc té, tuy nhién c6 the phéan 2 thuat
ngit nay 1a, khoi nghiép néi vé viéc bat dau
hoat dong kinh doanh riéng, con Startup noi
vé mot nhom ngudi hodc mot cong ty dua ra
mot giai phap nhét dinh cho mét su viéc nao
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d6. Khoi nghiép c6 vai trd quan trong ddi véi
ban than nguoi khoi nghiép va xa hoi. Ngudi
khoi nghiép can co nhiéu k§ nang co ban dé
khoi nghiép thanh cong nhu nang luc sang tao
va kién tri, k¥ nang hoach dinh chién luoc, k¥
nang quan tri tai chinh, k§ nang phan tich thi
truong, ky nang lanh dao va k¥ nang hoc tap
sudt doi.
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THE BASIC OF ENTREPRENEUR AND STARTUP

ABSTRACT

Entrepreneur is defined as a progress in which someone creates new business areas or new business
method (for existing goods). Entrepreneur may hire employees and start their business management.
“Entrepreneur” is often mixed up with “startup” in everyday life. In fact, entrepreneur relates to start a
new own business. Meanwhile, startup is a company working to solve a problem where the solution is not
obvious and success is not guaranteed. Though entrepreneur is a huge research area, this study aims to
highlight the difference between entrepreneur and start-up according to scientific definition. Then, we
suggest to entrepreneurs some needed personal skills to successfully start their own business.

Keywords: Definition of startup, entrepreneur, startup.
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