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direction for improvement responsibility of enterprises, but also an essential solution to
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and education, training costs on the content and forms of training, and educational programs, as
Tir khéa: chi phi dao tao, well as the challenges and solutions for effectively implementing this
dao tao boi dudng, ky ning obligation.

nghé nghiép, thay déi co cau, TOM TAT

trach nhiém sir dung lao Trong ky nguyvén Cach mang cong nghiép 4.0, khi nhirng nganh
dong nghé sir dung nhiéu lao dong phé théng doi mdt véi nguy co bién

mat, va cdac nganh nghé moi lién tuc xuat hién, vai tro cua dao tao
va boi dudng tré nén cdp thiét hon bao gio hét. Pic biét, doi véi Viét
Nam, quéc gia cé ning sudt lao dong thap va trinh do chuyén moén
ky thudt cua lyc lwong lao dong con han ché, dao tao va phat trién
nguon nhén liec khéng chi la trach nhiém cia doanh nghiép ma con
la giai phap quan trong dé duy tri viéc lam on dinh va phdt trién bén
vitng. Nghién ciru ndy sé phan tich chi tiét nghia vu ciia ngudi sir dung
lao ddng trong dao tao, boi dwong nguoi lao dong theo quy dinh ciia
Bo Ludt Lao dong nam 2019, voi trong tam la noi dung va hinh thirc
dao tao, cdc chwong trinh boi duwong, ciing nhir nhitng thach thire va

gidi phdp dé thie hién hiéu qua nghia vu nay.
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1. GIOI THIEU

Trong bdi canh nén kinh té Viét Nam dang
ngay cang hoi nhap sau rong véi khu vuc va thé
giGi, yéu ciu vé ngudn nhan lyc chit luong cao
ngay cang trd nén cap thiét. Dic biét, su phat trién
cua cong ngh¢ va xu hudng ty dong hoa trong san
xuét, kinh doanh doi hoi ngudi lao dong khong
chi ¢o trinh d¢ chuyén moén ma con phai lién tuc
cap nhat k¥ nang nghé nghiép dé thich nghi vai
su thay ddi cua thi truong lao dong. Chinh vi vay,
cong tac dao tao, bdi dudng, ning cao trinh d¢ va
k¥ ning nghé khong chi la trach nhiém cta nguoi
lao dong ma con la nghia vu quan trong ctia nguoi
str dung lao dong nham dam bao chét lugng nhan
lyc trong doanh nghiép va nang cao ning suét lao
dong. Tuy nhién, trén thuc té, viéc thuc hién trach
nhiém nay cia nguoi st dung lao dong con gap
nhiéu bit cap. Mot s6 doanh nghiép chua cha
trong dau tu vao dao tao bai ban, hodc chi tap
trung vao nhém lao dong chu chét ma chua co
chinh sach déng bo cho toan bo luc lugng lao
dong. Bén canh d6, hé théng phéap luat vé trach
nhiém cia ngudi st dung lao dong dbi vai dao
tao, bdi dudng nghé van con ton tai nhimg khoang
trong hodc chua du co ché dé dam bao thyc thi
hiéu qua. Nhirng van dé nay dit ra yéu cau cép
thiét d6i véi viéc hoan thién khung phap Iy va
thuc ddy chinh sach hd tro doanh nghiép trong
cong tac dao tao nhan luc.
2. PHUONG TIEN VA PHUONG PHAP
2.1 Ly thuyét

Nghién ciru vé trach nhiém ctia nguoi st dung
lao dong trong ddo tao, boi dudng, nang cao trinh
d6 va k¥ ning nghé dugc xay dung trén nén tang
ctia nhiéu 1y thuyét kinh té va phap ly khac nhau.
Trong d6, co thé ké dén:

Ly thuyét vé von ngudn nhan lyc (Human

Capital Theory): Ly thuyét nay nhan manh rang

dau tu vao dao tao va phat trién k¥ ning lao dong
1a mot hinh thirc dau tu hiéu qua gitp nang cao
ning suit va loi ich dai han cho doanh nghiép.
Khi nguoi st dung lao dong chu trong dao tao, ho
s& gop phan tao ra lyc luong lao dong c6 chét
luong, mang lai lgi ich kinh té cho ca doanh
nghiép va nguoi lao dong.

Ly thuyét vé quan hé lao dong (Employment
Relations Theory): Ly thuyét nay dé cap dén trach
nhiém va quyén loi ctia cac bén trong quan hé lao
dong, bao gdm ca nghia vu ctia nguoi sir dung lao
dong trong viée tao diéu kién cho nguoi lao dong
phat trién k¥ nang nghé nghiép.

2.2 Phwong phap

Pé dam bao tinh khach quan, khoa hoc va kha
ning tng dung thuc tidn, bai viét st dung céac
phuong phap nghién curu sau:

Phuong phap phan tich va tong hop tai lidu:
Thu thap va phan tich cac van ban phap luat lién
quan dén trach nhiém dao tao cua ngudi sir dung
lao déng, cac nghién ciru trude d6 vé van dé nay
ciing nhu bao céo thuc tién tlr cdc co quan quan
ly lao dong.

Phuong phap so sanh phap luat: So sanh quy
dinh v& trach nhiém dao tao cua nguoi su dung
lao dong trong hé thong phap luat Viét Nam v &i
mot sé qudc gia khac nham tim ra nhiing diém
tuong ddng, khac biét va bai hoc kinh nghiém c6
thé ap dung.

Phuong phap khao sat thuc tién: Tién hanh thu
thap s6 li¢u thyc té tir doanh nghiép, ngudi lao
dong va cac té chire lién quan nham danh gia mirc
do thuec thi trach nhiém dao tao ctia ngudi str dung
lao dong, nhitng kho khin vurdng mic cling nhu
cac giai phap dang dugc ap dung.

Phuong phap danh gia va dé xuit giai phap:
Dua trén nhitng phan tich thu dugc, bai viét sé

dua ra cac nhan dinh, danh gia vé thuc trang trach
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nhiém cta nguoi st dung lao dong trong dao tao
lao dong, tir 46 dé xuat giai phap nham hoan thién
hé thdng phap luat va nang cao hiéu qua thyc thi.
3. KET QUA VA THAO LUAN

3.1 Nghia vu cua nguoi sir dung lao dong trong
dao tao, bdi dudong lién quan dén hoat dong
doanh nghiép

Theo B¢ luat Lao dong nam 2019 (BLLD
2019), nguoi su dung lao dong (NSDLD) co
nghia vy t6 chirc dao tao, bdi dudng nham ning
cao trinh d9, k¥ niang nghé nghiép cua ngudi lao
doéng (NLD), phi hop vdi yéu cau cong viée va
su phét trién cua doanh nghiép.

3.2 N§i dung va hinh thirc dao tao, bdi duong,
nang cao trinh d9, ky ning nghé nghiép

Hoat dong dao tao, boi dudng nang cao trinh
d6 k¥ niang nghé nghiép ciia nguoi lao dong dong
vai trd quan trong trong viéc phat trién ngudn
nhan lyc va tdng cudng nang luc canh tranh cia
doanh nghiép. Bdi véi NLD: “nam, nit binh ding
vé d6 tudi di hoc, dio tao, bdi dudng; binh ding
trong viéc lua chon nganh, nghé hoc tép, dao tao;
binh déng trong viéc tiép can va huong thu cac
chinh sach vé& gido duc, dao tao, bdi dudng
chuyén moén, nghiép vu”. Sau khi dugc tuyén
dung, “lao dong nir dugc dao tao, boi dudng nang
cao nang luc hoac hoc nghé, nang cao trinh d9,
nghé nghiép dé dap tng yéu cau cong viée”.

Cin ctr khoan 1 Piéu 60 BLLD 2019, nguoi
str dung lao dong phai t6 chirc dao tao, bdi dudng,
nang cao trinh do, k¥ ning nghé cho NLD khi
cong viée ¢6 yéu cau cao hon hodc khi doanh
nghiép ap dung cong nghg, thiét bi mai.

V& noi dung dao tao: Bdi dudng ky ning méi
dé phu hop véi cong viéc hién tai hoac cong viéc
moi. Cap nhat, bd sung kién thirc vé cac quy trinh,
cong nghé, phuong phap va ky thuat trong linh

vuc chuyén mon cua ngudi lao dong. Vi du, doi

vOi cong nhan san Xut, viéc dao tao co thé lién
quan dén cic phuong phap san xuat méi hodc sir
dung may moc, thiét bi tién tién. Phat trién ky
nang lam vi¢c hi¢u qua, nhu ky ndng van hanh
may moéc, quan ly quy trinh cong viée, hay ap
dung céac cong nghé maéi vao cong viéc.

Huéng din vé an toan lao dong, vé sinh lao
dong dé dap tng yéu cau cua cong viéc: Pam bao
stc khoe va an toan cho nguoi lao dong la mot
yéu t6 quan trong trong bat ky méi truong lam
viéc nao. Viéc huan luyén vé an toan lao dong va
v¢ sinh lao dong khong chi bao v¢ ngudi lao dong
khoi tai nan lao ddng ma con gitip nang cao hi¢u
qua codng viéc va gilr gin hinh anh va uy tin cua
doanh nghiép. Hudng din ngudi lao dong vé cach
gilt gin v¢ sinh noi lam viéc, bao v¢ suc khoe
trong sudt qua trinh lam viéc. Cac quy dinh nay
bao gém viéc duy tri moi treong 1am viée sach sé,
khtr tring céc thiét bi, khong gian lam viéc dé
tranh bénh tat lay lan, déng thoi tao ra mot moi
trudong lam vi¢c thoai mai, lanh manh cho nguoi
lao dong. Bén canh d6, chuong trinh dao tao con
huéng din cach nhan dién cac nguy co tiém an
trong mdi trudong lao dong va cach xu ly khi gap
tinh huéng khan cép nhu chay nd, su cd k¥ thuat
hoac thién tai.

Piéu kién to chirc dao tao, bdi dudng nang cao
trinh do, ky niang nghé nghiép cho ngudi lao
dong: Ngoai yéu cau cip nhat va nang cao trinh
dd k¥ thuat cho ngudi lao dong theo yéu cau cia
cong nghé méi. Chuong trinh dao tao nay cé thé
bao gdm viéc giang day cac phan mém quan 1y,
cac thiét bi mai, hay cac quy trinh san xuét hién
dai. Theo quy dinh phap luat, NSDLD phai to
chirc ddo tao, bdi dudng nang cao trinh do, k¥
ning nghé nghiép cho NLD néu thudc nhiing
truong hop sau day:

Thtt nhét, dao tao chuyén déi nghé nghiép khi
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¢6 su thay ddi cong nghé hodc co cau to chirc
trong doanh nghiép ma anh huong dén viéc lam
cta nhiéu nguoi lao dong. Viéc dao tao chuyén
d6i nghé nghiép gitip NLD c¢6 thé thich Gmg véi
cac thay do6i trong cong nghé san xuét, phuong
phép lam viéc, hodc thay d6i trong co ciu t6 chire
ctia doanh nghiép. Diéu nay giup duy tri kha ning
lam viéc ctia NLD va dap Gng cac yéu cau cong
viéc moi.

Theo T chitc Lao dong qudc té (ILO), Viét
Nam la mét trong nhitng nude chiu anh hudng
nhiéu nhat tr CMCN 4.0. Theo d6, nhimg nganh
st dung nhiéu lao dong phd thong s& chiu tac
dong 16n, nguy co that nghiép cao do sur phat trién
cua cong nghé ty dong va tri tu¢ nhan tao. Tuy
nhién, trong cudc cach mang nay, nhiéu nganh
nghé s& bién mat nhung lai c¢6 nhimng cong viéc
méi ra doi. Piéu d6 doi hoi ngudn nhan luc phai
dugce trang bi kién thirc, k§ nang phu hop dé dap
tng yéu cau trong tinh hinh mdi; Viét Nam s &
phai d6i mit v&i nhiéu thach thic vé chét luong
ngudn nhan lyc nhu trinh dé chuyén mén k¥ thuat
ctia lao dong con thip, (chi chiém hon 20% luc
lugng lao dong); ning suat lao dong thap hon
nhiéu nudce trong khu vuc ASEAN (B6 Lao dong
- Thuong binh va xa héi, 2021) [1], ... Pao tao,
boi dudng chuyén ddi nghé cho lao dong 1a tat
yéu, khach quan, la nhiém vu quan trong, uu tién
(dé NLb khoéng bi gian doan vé viéc 1lam) trong
chuong trinh tong thé gop phan thuc hién c6 hiéu
qua muc tiéu gido duc nghé nghiép trong nhing
nam toi.

Pao tao, bdi dudng chuyén ddi nghé cho lao
dong 1a trach nhiém cta doanh nghiép nham dap
tmg nhu cau tat yéu cua lao dong do bién dong
cua thi truong lao dong, cod nghé md&i xuét hién,
mot sb nghé mét di hodc chuyén hoa; dao tao, bdi

dudng chuyén dbi nghé cho ngudi lao ddng nham

dap ung nhu ciu vé sb luong, yéu cau vé chat
luong. BO ludt Lao ddng 2019 chi dua ra quy dinh
nguyén tic vé viéc dao tao va boi dudng dé giai
quyét viéc 1am cho NLD sau khi doanh nghiép tai
co cau hoic thay ddi cong nghé, ma chua co
hudng dan chi tiét. Quy dinh nay chi khong thé
ap dung trong truong hop viéc thay ddi cong nghé
hodc co cau t6 chic doanh nghiép chi c6 anh
huong dén sb lugng it NLD. Phép luat lao dong
chua quy dinh cu thé s6 luong nguoi lao dong bi
anh huong. Doanh nghi¢p gap kho khan trong
vi¢c xay dung ndi dung va phuong phap dao tao
pht hop, dan dén hiéu qua dao tao khéng cao hoic
khong dap tmg duoc nhu cau thuc té.

Thtr hai, chuyén ddi nghé nghiép: Khi doanh
nghiép chuyén hudng san xuat hodc thay d6i cong
nghé, nguoi lao ddng can duoc dao tao lai dé tiép
can cac k¥ ning méi. Vi dy, néu cong ty chuyén
tir san xuét thu cong sang str dung cong nghé tu
dong hoa, cong nhan can dugc dao tao vé cach
van hanh céc thiét bi tu dong, ph?m mém diéu
khién may moéc, hodc cac k¥ ning lién quan dén
bao tri va stra chita thiét bi tu dong.

Thtr ba, chuyén dbi giita cac nganh nghé: Theo
quy dinh ctia BLLD 2019, “Truwong hop thay doéi
co cdu, cong nghé ma danh hieong dén viéc lam
ctia nhiéu nguwoi lao dong thi nguoi sir dung lao
dong phai xay dung va thuc hién phwong an sw
dung lao dong theo quy dinh tai Diéu 44 ciia B
ludt nay; trieong hop cé ché lam viéc moi thi wu
tién dao tao lgi nguwoi lao dong dé tié'p tuc sir
dung”. Pao tao chuyén d6i nghé nghiép khi mot
doanh nghiép tién hanh thay ddi co céu td churc,
vi du khi mgt bd phén bi thu hep hoac ngirng hoat
dong, NLD sé¢ can duogc dao tao dé chuyén sang
cac cong viéc moi hodac cac bd phan khac cua
doanh nghiép. Bén canh d6, phap luat con khuyén
khich NSDLD phdi hop véi t6 chire dai dién NLD
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tai co so: “Lap ké hoach, thuc hién céc giai phap
dé lao dong ni, lao dong nam cé viéc lam thuong
xuyén, ap dung ché d6 1am viéc theo thoi gian bicu
linh hoat, lam viéc khong tron thoi gian, giao viéc
lam tai nha, dao tao nang cao tay nghé; lao dong
nir dugc dao tao thém nghé du phong phii hop véi
dic diém co thé, sinh ly va chirc nang lam me ctia
phu ni” [2]. Quy dinh nay khuyén khich doanh
nghiép phai trién khai cic chuong trinh dao tao
chuyén moén, k¥ nang phu hop véi nhu cau phat
trién nghé nghiép cta lao dong nam va lao dong
nit. Pac biét cha trong dao tao nghé du phong phu
hop cho lao dong nir, gitip ho ¢6 kha ning chuyén
ddi cong viée khi can thiét, phu hop vai dic diém
sinh 1y va chirc nang lam me.

Hinh thirc dao tao: NSDLD ¢6 thé t6 chirc vige
dao tao nang cao trinh d6, ky ning nghé nghiép
cho NLD theo mét trong nhitng hinh thirc sau
day:

Thtr nhat, dao tao ndi bd tai noi lam viée. Phap
luat hién hanh khéng c6 quy dinh cu thé dinh
nghia vé dao tao ndi bo. Tuy nhién cé thé hiéu dao
tao noi bo 1a qua trinh ma doanh nghiép té chirc
cac khoa hoc hodc chuong trinh dao tao cho NLD
cua minh. Muc tiéu cua dao tao ndi bd la giup
NLP nang cao ky ning, kién thirc chuyén mon va
hiéu sudt lam viéc. Theo quy dinh tai Khoan 2
Piéu 59 BLLD 2019, nha nudc ciing da c6 nhitng
chinh sach nhim khuyén khich NSDLP c¢6 da
diéu kién dao tao nghé nghiép va phat trién ki
ning nghé cho NLD dang lam viéc cho minh va
nguoi lao dong khac trong xa hoi thong qua hoat
dong sau day:

- Thanh 1ap co s& gido duc nghé nghiép hoic
mé 16p dao tao nghé tai noi lam viéc dé dao tao,
d4o tao lai, boi dudng, ning cao trinh d6, ky nang
nghé cho NLD;

- T6 chirc thi k§ niang nghé cho ngudi lao

dong; tham gia hoi ddng ky niang nghé; du bao
nhu cau va xay dung tiéu chuan k¥ niang nghé; to
chirc danh gia va cong nhan ky ning nghé; phat
trién ning luc nghé nghiép cho NLD.

Thur hai, gtri nguoi lao dong di hoc tai cac co
s dao tao nghé, trung tim gido duc hoic t6 chirc
trong va ngoai nudc. Phap luat khuyén khich
ngudi sir dung lao dong phdi hop voi co sd gido
duc nghé nghiép dao tao cac trinh dg so cép, trung
cép, cao dang va cac chuong trinh dao tao nghé
nghiép khac theo quy dinh (khoan 2 DPiéu 59 Bo
Luét lao dong nam 2019) [3].

B0 luat Lao dong 2019 va cac van ban lién
quan quy dinh 10 rang cac ndi dung va hinh thic
dao tao, bdi dudng, nang cao trinh do k¥ ning
nghé nghiép. Viéc bdi dudng va nang cao kién
thie, ki nang nghé nghiép gitp ngudi lao d ong
cai thién kha niang lam viéc, dap tng yéu cau cong
vi¢c ngay cang cao trong mdi truong lao dong
phat trién. Nhimg quy dinh nay dam bao quyén
va lgi ich cua NLD, dong thoi hd tro doanh
nghiép nang cao nang luc canh tranh thong qua
viéc phat trién ngudn nhén lyc chat luong cao.
3.3 Chuong trinh dao tao

Trong bbi canh kinh té thi truong khéng ngimg
bién ddi va hoi nhap qudc té ngay cang siu rong,
cac doanh nghiép thuong phai thay ddi co cau, to
chirc dé thich tmg va phat trién. Tuy nhién, sy
thay d6i nay c6 thé din dén nhimng tac dong khong
nho dén NLD. Vi vay, viéc thiét ké va trién khai
cac chuong trinh ddo tao, boi dudng phu hop véi
thuc tién doanh nghiép, vira dam bao quyén loi
cia NLD vua tuan thu quy dinh phéap ludt, 1a
nhiém vuy thiét yéu ma NSDLD can cha trong.
3.3.1 Nguyén tdic xdy dung chwong trinh dao tao

Thir nhat, tuan thi quy dinh phap luat. Noi
dung dao tao phai dugc xay dung phu hop voi quy
dinh tai BLLD 2019 va céac vin ban huéng dan.

65



Tap chi Khoa hoc va Kinh té Phat Trién Truong Pai hoc Nam Can Tho

ISSN: 2588 1272. S6: 35 (2025)

Tuy nhién, ngi dung cua BLLD 2019 chi quy dinh
nguyén tic vé giai quyét viéc lam cho NLD sau
khi doanh nghiép tai co ¢ 4u; hodc thay d6i cong
nghé san xuét, cu thé NSDLD c¢6 trach nhiém dao
tao NLD dé dam bao 1a NLD c6 thé duoc tiép tuc
dam nhén cong viéc mdi tai noi da tirng lam viéc.
Qua trinh ddo tao nay c6 thé kéo dai hay ngén han
12 do noi dung cua sy thay dbi vé co cau té chirc
hodc cong nghé. Mot churong trinh dao tao co6 thé
phi hop véi nguyén tic chung cta phap ludt
nhung khé dap tng dugc nhu cau cia NSDLD va
NLBD. Cu thé, phap luat chua quy dinh viéc dam
bao cac ndi dung diao tao mé ra co hoi phat trién
nghé nghiép lau dai cho nguoi lao dong. Chua
quy dinh nguyén tic vé diéu chinh chwong trinh
da0 tao phu hop dé hd tro cac nhom lao dong yéu
thé nhu phu nit hoac NLD 16n tudi.

Thtr hai, ddm bao quyén va nghia vu ciia NLD
trong qué trinh dao tao. Trong bdi canh doanh
nghiép tai co ciu hodc thay ddi cong nghé, viée
dam bao quyén va nghia vu ctia NLD trong qua
trinh dao tao déng vai tro then chét dé duy tri su
6n dinh va phat trién ngudn nhan lyc. Viéc nay
khong chi hd trg NLD thich img nhanh chéng véi
su thay d6i ma con giup doanh nghiép dat duoc
hiéu suét lao dong t6i wu. C6 thé néu vi du nhu:
mot cong ty san xuét dét may thuc hién tai co ciu
va dua vao van hanh day chuyén san xut ty dong.
Dé dam bao quyén lgi ciia NLD, cong ty phai thi
nhét t6 chtrc khéa dao tao sir dung thiét bi moi
trong thoi gian lam viéc, gitp NLD vua hoc vira
thuc hanh; thir hai, phai chi trd toan bd chi phi dao
tao, bao gdm ca chi phi di lai va phu cép n trua.

Mic du viéc dam bao quyén va nghia vu cia
NLD trong qua trinh dao tao khi doanh nghiép tai
co ciu hodc thay doi cong nghé 1a yéu té quan
trong, nhung thyc tién trién khai tai cac doanh

nghiép & Viét Nam van gip phai mot s6 vudng

mic va bit cip nhu sau: Thir nhat, c6 doanh
nghiép chua dam bao chi tra day du cac khoan chi
phi lién quan dén dao tao nhu chi phi di lai, phu
cAp an trua hay luong trong thoi gian dao tao. Thir
hai, viéc t6 chirc dao tao thuong khong phu hop
voi lich trinh 1am viéc cua NLD, gdy xung dot véi
thoi gian lam viéc hoac sinh hoat ca nhan.

Thi ba, dap (mg nhu cau thyc té ciia doanh
nghiép. Trong qua trinh xay dung chuong trinh dao
tao nang cao k¥ nang nghé nghiép cho NLD, dic
biét khi doanh nghiép tai co du hoic thay d6i cong
ngh¢, viéc dap tmg nhu cau thuc té ciia doanh
nghiép 1a nguyén tic quan trong, dam bao hiéu qua
va tinh tng dung cua chuong trinh. Chuong trinh
phai duoc xay dung dua trén muc tiéu phat trién
lau dai ctia doanh nghiép. Noi dung dao tao can
gan lién véi nhitng yéu cau cu thé cua céac vi tri
cong viéc mai hodc nhiing thay doi trong quy trinh
san xuét va cong nghép. Bén canh do, chwong trinh
dao tao c6 thoi gian, hinh thirc, va dia diém dao tao
can dugc thiét ké sao cho phu hop véi lich trinh va
nang luc tai chinh cua doanh nghi¢p. Viéc xay
dung chuong trinh dao tao dap ing nhu cau thuc
té ctia doanh nghiép khong chi dam bao hiéu qua
kinh doanh ma con tao diéu kién cho NLD phat
trién nang Iuc, thich nghi véi sy thay ddi va déng
g6p bén viing vao thanh céng chung cua t6 chirc.

Tuy nhién, thuc té chuong trinh dao tao duogc
xay dung chura phi hop v&i nhu cau thyc té cua
doanh nghiép va NLB. Thuc trang nay xuit phat
tr mot trong nhitng nguyén nhan nhu sau: th
nhét, NSDLD chua thuc hi¢n khao sat va danh gia
chinh x4c nhu cau k§ nang nghé nghiép ciia NLD,
dan dén chuong trinh dao tao khong sat véi yéu
cau thyc té; thur hai, di v6i nhidu doanh nghiép,
dac biét 1a doanh nghiép nho va vira, khong co6 du
ngéan sach dé dau tu vao cac chuong trinh dao tao

chét luong.
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Thir tu, ting cudng tinh thuc tién va hiéu qua.
Noi dung dao tao tdp trung vao k¥ nang thuc
hanh, dap tmg yéu cdu cong viéc cu thé. Két hop
giira 1y thuyét va thuc hanh tai noi lam viéc dé
nang cao hi¢u qua.

3.3.2 Noi dung chwong trinh dao tao

Viéc dao tao, bdi dudng cho NLD thuong tap
trung vao viéc nang cao kién thirc, k¥ niang nghé,
k¥ nang s6, k¥ nang thich tmg, k¥ ning hoi nhap
dé dap Gmg vai yéu cau cong viée méi c6 nang suét,
hié¢u qua trong ky nguyén s6, hoi nhap. Noi dung
chuong trinh dao tao nham cap nhat kién thirc méi
vé cong nghé, quy trinh san xuat hodc cac yéu cau
phép 1y lién quan dén nganh nghé. Huéng dan str
dung cac thiét bi, cong cu méi ma doanh nghiép
dua vao van hanh. Bén canh d6, chuong trinh dao
tao con tap trung vao nhitng vi¢c nhu sau:

Thtr nhét, dao tao chuyén ddi nghé nghiép.
Trong truong hop doanh nghiép thay ddi co céu
hoac td chtre lai lao dong, can td chuc dao tao
nghé du phong hoic hd trg ngudi lao dong thich
nghi véi vi tri cong viéc moi.

Tht hai, huéng din vé an toan lao dong. Tap
huén an toan vé sinh lao dong dé bao vé strc khoe
nguoi lao dong trong moi trudng lam viéc thay
doi.

Thtt ba, dao tao ky nang mém. Phat trién ky
nang quan ly, lam vi€c nhom, hodc ky nang giao
tiép, tao dong luc dé nguoi lao dong thich nghi
véi vin héa to chirc méi.

Thyc tién xay dung ndi dung dao tao, bdi
dudng kién thirc, k§ ning cho NLD con nhiing
bét cap nhu sau:

Thir nhat, ndéi dung chuong trinh dao tao
thuong tap trung vao mot so khia canh cu thé nhu
kién thirc, k¥ nang nghé, k¥ ning sé hodc an toan
lao dong. Tuy nhién, khong phai ltc nao cac

chuong trinh ciing dugc thiét ké dong bo, két hop

gitta cac yéu t nay. Piéu nay di giy kho khan
cho NLP khi ap dung kién thirc vao thuc té, dic
biét trong moi truong lam viéc doi hoi su tich hop
nhiéu ky ning.

Thtr hai, nhiéu chuong trinh dao tao thuong
dugc xay dung theo khudén mau chung, it cha y
dén nhu cdu ca nhan cua nguoi lao dong, dac biét
1a lao dong 16n tudi hodc lao dong yéu thé nhur
phu nit. Nhitng nhém lao dong nay khoé tiép can
hoac khong dat hi¢u qua cao trong dao tao, lam
ting nguy co mat viéc trong bdi canh tai co ciu
doanh nghiép.

Thtr ba, phap luat chua quy dinh cu thé vé co
ché giam sat va danh gia chat lugng chuwong trinh
dao tao duoc doanh nghiép trién khai. Doanh
nghiép co thé thuc hién dao tao mang tinh hinh
thure, khong dat dugc muc tiéu nang cao ky nang
nghé nghiép thuc chit cho NLD.

3.4 Nghia vu tai chinh lién quan dén hoat dong
dao tao
3.4.1 Doanh nghiép phdai chi tra chi phi dao tao

Theo quy dinh cua B Luat lao dong, NSDLD
¢6 trach nhiém danh kinh phi dao tao, bbi dudng,
néng cao trinh d¢, k§ nang nghé nghiép cho NLD;
dao tao cho nguoi lao dong trude khi chuyén lam
nghé khac cho minh (Piéu 60 Bo Luat lao dong
nam 2019) [3]. Viéc chuén bi kinh phi vé dao tao
nghé v6i hinh thire hop ddng, trong d6 néu 13 cac
diéu khoan lién quan dén chi phi dao tao va nghia
vu cua nguoi lao dong, nguoi st dung lao dong
(khoan 3 Piéu 62 Bo Luat lao dong nam 2019).
Viée bd tri kinh phi nham bao dam tai nguyén can
thiét dé thuc hién cac chuong trinh dao tao. biéu
nay thé hién sy ddu tu vao ngudn nhan luc, khong
chi gitp nang cao hiéu suat lao dong ma con dam
bao quyén loi hoc tap, phat trién nghé nghiép cua
NLD. Ngudn nhan lyc dugc xem 1a tai san quan

trong nhit cia mot doanh nghiép. Viéc bb tri kinh
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phi thé hién sy quan tdm va cam két cia NSDLD
trong viéc nang cao chit luong doi ngii lao dong,
dap tmg yéu cau cong viéc hién tai va tuong lai.
Pay khong chi 14 quyén lgi cia NLD ma con la
chién lugc phat trién lau dai ciia doanh nghiép.

Nguoi str dung lao dong phai danh mot phan
ngan sach nhéat dinh cho viée dao tao nghé. biéu
nay bao gdbm chi phi cho giang vién, tai li¢u, trang
thiét bi dao tao va cac chi phi khac lién quan.
Theo quy dinh cua B luat Lao dong, doanh
nghiép c6 thé sir dung cac khoan déng gop tir cac
quy dao tao ciia nha nude dé hd trg viéc dao tao
ndy [4]. Viéc bd tri kinh phi cho cac hoat dong
ddo tao, bdi dudng 1a diéu kién tién quyét dé dam
bao tinh kha thi ciia ké hoach dao tao. Cac chuong
trinh dao tao thuong doi hai chi phi cho viéc thué
chuyén gia, co s& vat chat, tai liéu hoc tap, va
cong cu hd trg. Thiéu kinh phi s& dan dén cac
chuong trinh khong thé trién khai hiéu qua hodc
khong thuc hién dugc.

Tuy nhién, cac doanh nghiép 16n, déac biét 1a
cac doanh nghiép FDI va doanh nghi¢p thudc cac
nganh doi hoéi k¥ thuat cao (cong nghé thong tin,
san xuét cong nghiép, dich vu tai chinh), da co
nhitng chuong trinh dao tao bai ban dé nang cao
trinh d¢ cia NLB, vid u nhu céng ty Vinfast
(Vingroup, 2024) [5], May 10 (Cbéng Luén, 2023)
[6], ngan hang Vietcombank (VCB News, 2023)
[7]. Riéng ddi v6i cac doanh nghiép nho va vira
thuong gip khé khan trong viéc bd tri kinh phi
cho dao tao do nguén luc tai chinh han ché, nhat
14 thay d6i cong nghé san xuat doi hoi chi phi 16n
dé dau tu vao trang thiét bi va cap nhat chuong
trinh dao tao phu hop. Nhiéu doanh nghiép nho
va vira khong du kha nang tai chinh dé thyc hién,
dan dén viéc nguoi lao ddng khong dugc dao tao
kip thoi, anh hudng dén ning suét lao dong.

B0 luat Lao dong va cac van ban huéng dan

hién hanh chua quy dinh cu thé ty 1& ngan sach
ma NSDLD phai danh cho viéc dao tao nghé.
Doanh nghiép kho xac dinh mic ngan sach hop
1y, dan dén viéc trién khai dao tao khong dugc wu
tién hodc bi cat giam trong bdi canh kho khan tai
chinh. Viéc dau tu vao dao tao nghé cho NLD co6
thé khong mang lai hiéu qua kinh té ngay 14p tirc,
dac biét khi lao dong duoc dao tao cd nguy co
chuyén sang doanh nghiép khac.
3.4.2 Doanh nghiép dwoc hé tro tir chinh sdach
phdt trién nguén nhan lc dia phwong

Mot sb dia phuong c6 chinh sach riéng khuyén
khich dao tao va phat trién k¥ ning nghé nghiép,
nhu hd tro chi phi dao tao hoac tao co hdi hop tac
gitra doanh nghiép va céc trung tdm gio duc nghé
nghiép [8], cu thé tai tinh An Giang, tap trung dao
tao nghé phi nong nghiép, tap trung t6 chirc dio
tao theo vi tri [am viéc tai doanh nghiép dé doanh
nghiép tuyén dung vao 1am viéc theo hop dong
lao dong hoac td chirc 1am viéc cho NLD theo hop
ddng bao tiéu san phidm. Trong giai doan tir nim
2015 dén nam 2023, chua c6 doanh nghiép dugc
hd trg dao tao nghé, vi ché d6 hd trg hoc nghé chu
yéu giai quyét nhu cau hoc nghé cho ngudi thit
nghiép, ma chua cé hd tro cho nguodi lao d ong
tham gia dao tao, phat trién k¥ nang nghé, hodc
nang cao trinh d¢ k¥ nang nghé. Hon nita, hd trg
chi 1a hoc phi hoc nghé, chua cé cac hd trg khéac
trong thoi gian hoc nghé, dan dén khé khan trong
viéc tham gia hoc nghé, nhat 1 véi nhitng ngudi
khong huong tro cap that nghiép ma c6 nhu cau
(Lan Huong, 2024) [9]. Ngan sach danh cho hd
tro dao tao nghé & mot ) dia phuong con han ché,
phu thudc nhiéu vao ngudn luc ctua Trung wong
hodc cac chuong trinh muc tiéu qudc gia. Diéu
nay khién cac doanh nghiép kho tiép can du
ngudn tai chinh dé trién khai cac chuong trinh dao

tao nghé chét luong. Bén canh d6, mot sb doanh
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nghiép gap kho khan trong viéc hoan thién thu tuc
dé nhan hd tro dao tao nghé tir dia phuong (Nhat
Duong, 2024) [10]. Ho so, gidy tO yéu cau thuong
phitc tap, thiéu sy huéng din cu thé, nhat la
nhitng doanh nghiép nho va vira, tir bo viée tiép
can hd trg vi mit qua nhiéu thoi gian va cong strc.

Tém lai, NSDLD ¢6 trach nhiém x4y dung ké
hoach hing nam va danh kinh phi cho viéc dao
tao, boi dudng, nang cao trinh d9, k¥ nang nghé,
phat trién k¥ ning nghé cho ngudi lao dong dang
lam vi¢c cho minh; dao tao cho ngudi lao dong
trude khi chuyén lam nghé khac cho minh, dong
thoi thong bao két qua dao tao, bdi dudng, nang
cao trinh d6, k¥ ning nghé cho co quan chuyén
moén vé lao dong thudc Uy ban nhan dan cép tinh.
4. KET LUAN VA PE NGHI

Nghia vu ctia doanh nghiép trong viéc t6 chirc
dao tao, nang cao ky nang cho NLD la mot ndi
dung quan trong nham dam bao su phat trién bén
vitng cho ca doanh nghiép va ngudn nhan luc
qudc gia. Tuy nhién, thuc tién trién khai nghia vu
nay tai Viét Nam van con ton tai nhidu bat cap
nhu thiéu co ché khuyén khich hiéu qua, sy phdi
hop chua chat ché gitra cac bén lién quan. Bén
canh d6, viéc ap dung phap luit trong vi¢c thuc
hién nghia vu ctia doanh nghiép trong viéc to
chirc dao tao, nang cao k¥ niang cho NLD van con
gdp nhiéu kho khan. Nhitng han ché nay khong
chi anh huéng dén quyén lgi cua nguoi lao dong
ma con lam suy giam nang lgc canh tranh va su
phét trién 1au dai ctia doanh nghiép, con 1am anh
huong dén tinh hiéu luc, hidu qua cua cac quy
dinh phap luat, ma con gay trd ngai cho sy phat
trién kinh té - xa hoi. Dé giai quyét nhiing vin dé
néu trén, can c6 su phdi hop dong bo tir co quan
lap phap, co quan thyc thi phap luat, va cac bén
lién quan, nhit 1a phai stra d6i bd sung nhirng quy

dinh cu thé nhu sau: (1) B sung co ché giam sat

thuc thi ndi dung biéu 60 cua BLLD 2019 vé
trach nhiém dao tao ctia doanh nghiép dé dam bao
tinh bat budc, cu thé va kha thi. Pong thoi xay
dung ché tai dbi voi doanh nghiép khong tuan thu
nghia vu dao tao; (2) X4y dung chinh sach hd trg
tai chinh nhu wu dii thué hoac tro cép, danh cho
cac doanh nghiép c6 hoat dong dao tao nguoi lao
dong thuong xuyén va hiéu qua, nhét 1a d6i voi
doanh nghiép nho va vira. Can ban hanh vin ban
hudng dan chi tiét viée tiép can ngudn tai chinh
hd trg mot cach rd rang, minh bach; (3) Doanh
nghiép can hop tac véi cac co s dao tao nghé dé
x4y dung cac chuong trinh gin véi yéu cau thuc
té ctia cong viéc va nganh nghé, cu thé vira nang
cao nang luyc nghé nghiép nhung dong thoi phat
trién dugc ky nang mém; (4) Can ban hanh quy
dinh hudng dan ty 1¢ ngan sach hop 1y dé doanh
nghiép danh cho hoat dong dao tao, nang cao k¥
ning nghé nghiép cho NLD, nhét 1a wu tién cho
NLD la ni¥, ngudi cao tudi; (5) Cac co quan quan
1y can kiém tra dinh ky viéc xay dung ké hoach
dao tao va bd tri kinh phi dao tao cua doanh
nghiép; (6) Doanh nghiép can thuc hién khao st
nhu ciu cua ngudi lao dong trudce khi tién hanh
xay dung ké hoach dao tao, phan bd kinh phi danh
cho hoat dong dao tao, phat trién k¥ nang cho
NLD. Pao tao, bdi dudng va nang cao k§ ning
nghé cho ngudi lao dong khong chi 1a nghia vu
cua nguoi st dung lao ddng ma con la chia khoa
giup doanh nghiép phat trién bén viing. Dé thuc
hién tot trach nhiém nay, cdc doanh nghi¢p can
cht trong xay dyung ké hoach dao tao phu hop, sir
dung hiéu qua cac ngudn luc va hop tac chit chd
véi cac co s dao tao uy tin. DA dén luc cac doanh
nghié€p khong con xem dao tao nhu mot ganh
nang. Pay thuc su 12 mot khoan dau tu vao tai san

con ngudi.
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