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TOM TAT

Muc tiéu: M6 ta thuc trang stress, lo au, trdm cam clia nhéan vién ldm sang va can lam sang tai Vién Phap y
Tam than Trung uong nam 2023.

Phuong phap: Nghién ciiu mé ta cat ngang trén 73 nhan vién y té dugc thuc hién tir thang 4 dén thang 9
nam 2023. Céng cu thu thap dt liéu |4 thang do DASS-21, danh gid mdc do stress, lo au va tram cam theo 5
cdp d6 (binh thuéng, nhe, viia, nang, rat néng). Dit liéu dugc x{ Iy bang phan mém SPSS 20.0.

Két qua: Ty |& nhan vién y t& cd biéu hién stress, lo du va trdm cam lan lugt |a 50,7%, 50,7% va 37,0%. Trong
do, stress miic d6 nhe chiém 31,5%, muc d6 vira 16,4%, mic d6 nang 2,8%. Lo du mitc d6 nhe la 27,4%, vita
15,1%, nang 4,1%, rat nang 4,1%. Tram cam muc d6 nhe chiém 24,7%, vifa 9,5%, nang va rat nang déu 1,4%.
Dac biét, 69,9% nhan vién y té c6 it nhat mét biéu hién stress, lo du hodc trdm cam.

Két ludn: Ty & stress, lo 4u va trdm cdm cla nhan vién y té tai Vién Phép y Tam than Trung uong & muc cao,
trong d6 chl yéu & muc d6 nhe. K&t qua nghién cu cho thdy can c6 cac bién phap hé trg tdm ly va cdi thién
moi truéng lam viéc dé giam thiéu cac van dé suc khoe tam than trong nhém doi tuang nay.

Tir khéa: Stress, lo au, trdm cdm, nhan vién y té Vién Phap y tdm than Trung uong

ABSTRACT

Objective: To describe the status of stress, anxiety, and depression among clinical and paraclinical staff at
the National Institute of Forensic Psychiatry in 2023.

Methods: A cross-sectional descriptive study was conducted on 73 medical staff from April to September
2023. Data were collected using the DASS-21 scale, which assesses stress, anxiety, and depression at five
levels (normal, mild, moderate, severe, very severe). Data were analyzed using SPSS 20.0 software.

Results: The prevalence of stress, anxiety, and depression among medical staff was 50.7%, 50.7%, and
37.0%, respectively. Among them, mild stress accounted for 31.5%, moderate 16.4%, and severe 2.8%. Mild
anxiety was reported by 27.4% of participants, moderate by 15.1%, severe by 4.1%, and very severe by 4.1%.
Mild depression was the most common (24.7%), followed by moderate (9.5%), severe (1.4%), and very severe
(1.4%). Notably, 69.9% of medical staff experienced at least one of these psychological conditions.

Condusion: The prevalence of stress, anxiety, and depression among medical staff at the National Institute
of Forensic Psychiatry was high, with mild symptoms being the most common. These findings highlight
the need for psychological support and workplace improvements to reduce mental health issues in this
population.

Keywords: Stress, Anxiety, Depression, Medical Staff, National Institute of Forensic Psychiatry.
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1. DAT VAN BE

Trong béi canh hién dai, cing vdi su phat trién cla
khoa hoc va nhu cau xa hdi, nhéan vién y té (NVYT)
phai doi mat véi 4p luc cong viéc ngay cang cao,
dén dén nguy ca mac cac van dé stc khoe tam than
nhu stress, lo du va trdm cam. Nhiéu nghién ciiu chi
ra rang NVYT ¢ ty 1& lam dung thudc va tu td cao
hon so véi cac nganh nghé khac, déng thoi mitc do
stress, lo 4u va trdm cam cling cao hon do déc thu
cong viéc cang thang [10].

Tai Viét Nam, nghién c(tu cta Luong Thi Nhung cho
thay ty Ié NVYT tai Bénh vién Phu San Ha Noi ¢6 biéu
hién trdm cam, lo du va stress [an lugt |2 17,86%; 28,57%;
16,96% [4]. Trong khi d6, nghién ctu cdia Tran Thi Thuy
(2011) tai Bénh vién Ung budu Ha Néi ghi nhan ty lé
tuong (ing la 36,9%, 41,5% va 15,3% [7]. Riéng tai Vién
Phap yTam than (PYTT) Trung uong - mét co'sd'y té dac
thu thanh lap ndm 2007 véi nhiém vu gidm dinh phap y
tam than va diéu tri bat budc - nhan vién y té phai lam
viéc trong méi trudng ap luc cao, thudng xuyén tiép xuc
vdi bénh nhan cd réi loan tdm than nghiém trong. Dy
la mét nhdém déi tudng cd nguy co cao mac cac van dé
stic khde tam than do tinh chat dac thl cla cong viéc,
ddi hdi cuding dd lam viéc Ién, méi trudng nhiéu yéu t6
nguy co va ap luc tam ly cao.

Nghién citu ctia Nguyén Thi Thay Véan (2016) tai
Vién PYTT Trung uang cho thdy ty Ié stress & diéu
dudng tai day Ién téi 43,2% [9]. Tuy nhién, cho dén
nay, chua cé nghién cfu nao danh gia mét cach toan
dién vé thuc trang stress, lo du va trdm cdm clia nhén
vién y té khéi lam sang va can lam sang tai Vién. Viéc
nghién ciiu van dé nay la can thiét nham cung cap
bang chiing khoa hoc gitp dinh hudng cac bién
phép can thiép, ho trg tam ly va cai thién méi trudng
lam viéc cho nhan vién y té,

Do dé, chiing téi tién hanh nghién cifu“Thuc trang
stress, lo 4u, tram cdm ctia nhan vién |am sang va can
|am sang tai Vién Phap y Tam than Trung uong nam
2023" véi muc tiéu moé ta thuc trang stress, lo au,
trdm cam ca nhom déi tugng nay, gép phén cung
cap dif liéu quan trong cho céc giai phap ndng cao
stc khde tdm than clia nhan vién y té tai Vién.

2. PHUONG PHAP
NGHIEN cU’U

2.1. Déi tugng nghién ciu: Doi tugng nghién
cuu (BTNC) [a NVYT dang cong téc tai cac khoa lam
sang va can lam sang cta Vién PYTT Trung uong bao

T o4 DIEU DUONG VIET NAM

gom béc si, diéu dudng, Clt nhan tam ly c6 thai gian
cong tac 6 thang trg|én tinh dén ngay 15/6/2023.

2.2. Dia diém va thai gian nghién cdu: Nghién
cliu dugc thuc hién tai Vién Phap y tam than
Trung uong tif thang 4/2023 dén thang 9/2023

2.3. Thiét ké nghién citu: Nghién cifu mé ta cit
ngang

2.4. C& mau va phuong phap chon méau nghién ciu

- C& mau:Chon mau toan bé NVYT dang céng tic
tai cac khoa lam sang va can lam sang ctia Vién PYTT
Trung uong bao gébm béc si, diéu dudng, Clt nhin
tam Iy c6 thai gian cng tac 6 thang trg 1én tinh dén
ngay 15/6/2023.

Thuic t& nhém nghién NC da lua chon dugc 73 doi
tuong dap ting cac tiéu chudn chon méau tham gia vao NC

- Phuong phéap chon mau: Chon mau toan b

2.5, Cong cu va phuong phép thu thap thong tin

B& cau hoi tu dién gbm 7 cau hoi vé théng tin vé ca
nhan, nghé nghiép; 21 cdu hoi theo thang do DASS
21; Thang do DASS 21 gém 21 cau héi vé 3 van dé
lién quan dén stic khoe tdm than la trdm cdm (7 cdu
héi), lo au (7 cdu hoi) va stress (7 cau hoi) [11]. M6i
cau hoi vé mét tinh trang ma ban cam thdy trong
sudt mot tudn qua theo thang diém tir 0 dén 3 cho
méi céu trd 16i tuong Ung tinh trang ma déi tugng
cam thay trong vong 1 tuan qua tir"Khong ding vdi
t6i cht nao ca" dén “Hoan toan ding véi toi hodc
hau hét thdi gian la ding".

2.6. Tiéu chuan danh gid

Dénh gia muc do co triéu chiing trén co sd tinh
diém béng cach tinh tdng s6 diém clia méi 7 céu hoi
ca tiing van dé stic khée roi nhan déi két qua va so
sanh vdi bang danh gia. Téng diém dao déng tir0 dén
42 tuang (ing véi muc dé triéu chiing tang dan [1].

Muic do Tram cdm | Loau | Stress
Binh thudng 0-9 0-7 0-14
Nhe 10-13 89 15-18

Vira 14-20 10-14 | 19-25
Nang 21-27 15-19 | 26-33
Rét ndng 228 220 | =34

2.7. Phuong phép phan tich sé liéu

56 liéu sau khi thu thap, lam sach dugc nhap vao
may tinh bang phan mém EpiData 3.1 va dugc x ly
bang phan mém SPSS phién ban 20.0. Théng ké mé
ta cac bién dinh lugng bao gém trung binh, trung
vi va do léch chudn, théng ké mé ta cac bién dinh
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tinh bao gém til& phan trdm. S& dung phén tich don
bién dé tim méi lién quan gitra bién dbc 1ap va bién
phu thudc. Mic y nghia théng ké p<0,05 dugc si
dung trong théng ké phan tich.

2.8, Dao diic nghién ciu

Nghién ctiu cd sy déng y clia co sd nghién clu va su
tham gia tu nguyén ctia déi tugng nghién ctiu va duoc
Héi dong nghién ctiu khoa hoc cia Vién thong qua
dé cuong nghién cuiu. Trudc khi tham gia, d6i tugng
nghién cltu duogc cung cap rd rang, ddy di théng tin
lién quan dén muc tiéu va ndi dung nghién clu.

3. KET QUA

Trong t8ng s6 73 BTNC ¢6 ty 16 nam (43,8%) va ni
(56,2%). DO tudi trung binh 36,5 + 6,3 tudi, chiém da
s6 1a 30-39 tudi véi 68,5% va chl yéu la da két hon
(89%). Trong d6 76,7% la diéu dudng, 20,6% la béc si
va 2,7% la ctt nhédn tém Iy véi trinh d6 dai hoc chiém
cao nhat 41,1%, tiép theo |2 Cao dang/trung cap
(31,5%) va thap nhat | déi tugng c6 trinh do trén
dai hoc (27,4%). D6i tugng c6 thdm nién trén 10 ndm
chiém ty |é cao nhat 53,4% va c6 89% ddi tugng cé

thu nhép < 10 triéu/thang.
Bang 3.1: Ty lé c6 hoac khdng c6 Stress, lo au,
P, C6 Khéng
Biéu bién N % N %
Stress 37 50,7% 36 49,3%
Lo du 37 50,7% 36 49,3%
Tram cdm 27 37,0% 46 63,0%
tram cam

Bang 3.1 cho thay ti 1é méc stress, lo 4u, trdm cam
ctia NVYT dang cong téc tai cac khoa lam sang va
can lam sang cla Vién PYTT Trung uong lan lugt la
50,7%, 50,7%, 37,0%.
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Bi€u d6 3.1: Ti 1& cac mic do stress
theo dang diém DASS 21
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Biéu d6 3.1 cho thay muc d0 stress ciia NVYT dang
cong téc tai cac khoa lam sang va can lam sang cua
Vién PYTT Trung uong chi yéu miic do nhe 31,5%,
mfc do vua 16,4%, muc do nang la 2,8%.
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Biéu dé 3.3: Ti Ié cdc miic d6 trdm cdm
theo dang diém DASS 21
Biéu d6 3.3 cho thdy, ti [& trdm cdm DTNC tai Vién
Phép y tdm than Trung wong mic dd nhe 24,7%,
muc dé vira 9,5%, muc do nang 1,4% va muc do rat

nang 1,4%.

Bdng 3.2: Biéu hién stress, lo du, trdm cdm ctia d6i

tuong nghién ciu
Néi dung Solugng | Tylé
(N) %

DTNC cd it nhat 1 bidu hién stress/

lo &u/ trdm cam 51 699
BTNCc6 1 biéu hién stress/ lo &u/ 18 247
trdm cdm

PTNC ¢6 2 bidu hién stress, lo 4u,

tram cam 16 219
DTNC c6 ca 3 biéu hién stress, lo &u,

tram cam 17 233

Trong 73 d6i tugng tham gia nghién ctu, 69,9% c6
it nh&t mét biéu hién réi loan tdm than (stress, lo du
hodc tram cam). Trong d6, 24,7% chi mac maét trong
ba tinh trang trén, 21,9% c6 déng thdi hai biéu hién,
va 23,3% gap phai ca ba van dé stress, lo du va tram
cam.

4. BAN LUAN

4.1. Pac diém cua dai tuong nghién citu

Tong s6 73 NVYT khai lam sang va cén lam sang
tham gia nghién ctu c6 dé tudi trung binh 13 36,5
+ 6,3 tudi, trong d6 nhdm 30 - 39 tudi chiém ty lé
cao nhat (68,5%). Ty 1& NVYT da két hon 1a 89,0%, cao
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han so vdi nghién cuu ctia Luong Thi Nhung tai Bénh
vién Phu San Ha Néi (2002), trong d6 nhém 30 - 39
tudi chiém 54,46% va ty 1& két hén la 79,46% [4]. Su
khac biét nay c6 thé do cd miu trong nghién ctu
cua Luang Thi Nhung I6n hon, trong khi nghién ciu
hién tai chi thuc hién tai mot vién chuyén khoa vdi s6
lugng mau han ché.

Ty 1& NVYT nif chiém 56,2%, cao hon nam gidi
(43,8%), tuang ddng véi nghién clu tai Bénh vién
Pai hoc Quédc gia Ha Néi nam 2021, trong dé nir
gidi chiém 53,8% va nam qidi chiém 46,2% [6).
Trong s6 cac déi tugng tham gia nghién cdu, diéu
dudng chiém ty |& cao nhat (76,7%), trong d6 chl
yéu c6 trinh do dai hoc (41,1%). Diéu nay phan
dnh su quan tam cla Vién Phap y Tam than Trung
uong trong viéc nang cao trinh d chuyén mén
cua ddi ngl NVYT.

Ngoai ra, phan [én NVYT trong nghién ctiu nay c6
thdi gian cong tac trén 10 nam (53,4%). Két qua nay
tuong d6ng véi nghién cdu tai Bénh vién Phu San Ha
NGi nam 2022, trong dé hon mdt nua NVYT cé tir 5
dén 10 nam lam viéc tai bénh vién, chiém 51,34% [4].
Su khac biét vé phan bé thai gian cong tac gilta cac
nghién ctiu c6 thé do dac diém t6 chiic va tinh chat
cong viéc khac nhau tai tiing ca sd y té.

4.2.Thuc trang stress, lo au, tram cam cta nhéan
vién |lam sang va can lam sang Vién Phap y tam
than Trung uong nim 2023

Thang do DASS 21 da dugc Vién Suc khoé tém
than Qudc gia bién dich, thi nghiém trén mét sé
d6i tuong nghé nghiép khac nhau. Cac nghién ctiu
trudc day da danh gia tinh gia tri, do tin cay cta
thang do nay khang dinh c6 kha nang 4p dung tai
Viét Nam, ma khéong c6 su khac biét dang ké vé
mat van hoa [10].

Thuic trang stress: Két qua nghién ciu cho thay ty
|& nhén vién y té (NVYT) tai Vién Phap y Tam than
(PYTT) Trung uong c6 biéu hién stress la 50,7%, cao
hon so véi nghién clu ctia Nguyén Thi Thay Van
(2016), trong do ty & stress clia diéu duéng tai Vién
PYTT Trung uong la 43,2% [9]. Su chénh léch nay c6
thé do su khac biét vé déi tugng nghién ctiu: nghién
ctu cta chang téi bao gém ca NVYT khdi ldm sang
va can lam sang, trong khi nghién cu ciia Nguyén
Thi Thiy Van chi tap trung vao diéu duéng, bao gobm
ca nhan vién hanh chinh. Nghién ctu cla Tran Thi
Thuy (2011) tai Bénh vién Ung budu Ha Néi ghi nhan
ty 1& stress trong nhém NVYT khéi lam sang la 36,9%
[7], thdp hon so véi két qua cla ching téi, ¢ thé do
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ddc thi ¢dng viéc clia nhan vién y té tai vién chuyén
khoa tam than cé muic dd ap luc cao han.

Phén tich muc d stress tai Vién PYTT Trung uang
cho thady 31,5% NVYT c6 stress & mic d6 nhe, 16,4%
& muc d6 vira va 2,8% & muc do ndng. So vdi nghién
ctiu clia Lé Thi Kim Lién (2019) tai mét bénh vién
chuyén khoa hang 1 & Ha Noi, ty |é stress nhe va
vifa trong nghién cliu cla ching t6i cao hon dang
ké (9,1% va 6,0%), nhung muc dd stress nang c6 su
tuong déng (2,5%) [2]. Su khéc biét nay c6 thé xudt
phat tir dac thi méi trudng lam viéc va nhom déi
tuong nghién ctu khdc nhau giita hai ca sd y té.

Thuc trang lo du: Ty 1é lo au trong nghién cdu cta
chung téi la 50,7%, véi mic do nhe chiém 27,4%,
muc dé vira 15,1%, muc d6 ning 4,1% va rat ning
4,1%. Két qua nay tuong déng véi nghién cliu cla
Pham Ngoc Thanh va cdng su (2016) tai Bénh vién
Bénh Nhiét ddi TP. HS Chi Minh, trong dé ty 1é lo &u
clia NVYT la 49,1% [5]. Tuy nhién, nghién clu cla Lé
Thi Kim Lién va Nguyén Bach Ngoc (2020) tai mét
bénh vién chuyén khoa hang 1 & Ha NGi ghi nhan
ty Ié diéu dudng bi lo du thap hon (33,3%), trong d6
muc d6 nhe, vifa, ndng va rat nang lan lugt 1a 10,7%,
16,3%, 2,2% va 4,1% [2]. Méc du c6 su tuang déng
vé ty & lo du muc do vita va rat nang, nhung téng
ty 1& lo au clia nghién ctiu ching t6i cao hon. Diéu
nay c6 thé do s khac biét vé déi tugng nghién cliu
cling nhu dac thit méi trudng lam viéc tai Vién PYTT
Trung uang.

Thuc trang trdm cam: Ty [& NVYT cé biéu hién
tram cam tai Vién PYTT Trung uong la 37,0%, véi
mutc 6 nhe chiém 24,7%, muic d6 vita 9,5%, va mic
dd ndng, rat nang déu la 1,4%. Két qua nay cao han
nghién cttu clia Dau Thj Tuyét (2013) tai hai bénh
vién & Nghé An, trong d6 ty |é tram cam cda NVYT
chila 13,6% [8]. Su khac biét nay cé thé do nghién
cliu clia Pau Thi Tuyét dugc thuc hién tai ca bénh
vién cong lap va tu nhan, noi méi trugng lam viéc,
ché d8 dai ngd va ap luc céng viéc cd thé khic
nhau. Trong khi dé, nghién cttu cta Tran Van Thién
tai Bénh vién Pai hoc Quédc gia Ha N6i ndam 2021
cho thdy ty Ié trdm cam cla NVYT cao hon nghién
ctiu clia chdng tdi, dat 49,1% [6]. Cu thé, mic dé
nhe, vifa, ndng va rat nang lan luct la 17,5%, 24%,
5,3% va 2,3%. Su khéc biét nay c6 thé do dac diém
dia ban nghién ctiu va diéu kién lam viéc clia NVYT
tai hai co s@ y té khac nhau.

Ty [& NVYT c6 it nhat mét biéu hién stress, lo &u
hodc tram cam:
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Trong tong s6 73 NVYT tham gia nghién ciu,
69,9% c6 it nhat mét biéu hién réi loan tdm than
(stress, lo 4u hodc trdm cam). Cu thé, 24,7% chi c6
mdt biéu hién, 21,9% c6 hai biéu hién, va 23,3% c6
c& ba biéu hién. So sanh véi nghién cltu clia Nguyén
Bach Ngoc, ty 1& NVYT c6 it nhat mét biéu hién réi
loan tdm than tai Bénh vién Trung uvong Quén ddi
108 la 47,8%, trong d6 19,6% c6 mot biéu hién, 17%
c6 hai biéu hién va 11,2% c6 ca ba biéu hién [3].Ty 1
trong nghién ciu ctia chiing tbi cao hon, c6 thé do
¢d mau nho hon va méi truding lam viéc dac thu tai
Vién PYTT Trung uong c6 mifc do cang thang tam ly
cao han.

5. KET LUAN VA
KHUYEN NGHI

Nghién ctu cho thay ty [é nhan vién y té (NVYT)
tai Vién Phap y Tam than Trung uong c6 biéu hién
stress, lo &u va trdm cam lan luot 1a 50,7%, 50,7%
va 37,0%. Trong d6, stress muic d6 nhe chiém ty |é
cao nhat (31,5%), tiép theo I3 lo du muc d6 nhe
(27,4%) va trdm cdm muc d6 nhe (24,7%). Dac biét,
69,9% NVYT c6 it nhat mét trong ba biéu hién roi
loan tam than, trong d6 23,3% gap phai déng thoi
ca ba véan dé.

Nhiing két qua nay phan anh thuc trang déng
quan tdm vé sic khde tdm than cla NVYT lam viéc
trong méi trudng chuyén biét tai Vién PYTT Trung
uang. Diéu nay dét ra yéu cdu cap thiét vé cac bién
phap hé trg nham gidm thiéu tac dong tiéu cuc cla
stress, lo du va trém cam dai vdi doi ngl NVYT.

Tur két qua nghién cuiu, chiing t6i khuy&n nghi: (i)
Cai thién mdi trudng lam viéc bao gom: Cai thién
diéu kién lam viéc, giam tai khéi lugng céng viéc va
t6i uu hoa lich truc dé han ché cang thang kéo dai;
Téng cuting cac chinh sach ho trg tam ly cho NVYT,
dac biét |a cac chuang trinh tu van, tham van tém
ly dinh ky; (i) T6 chic cac khéa dao tao vé quan ly
stress, ky nang kiém soat cdm xdc va cham séc suc
khoe tam than; (iii) Nang cao nhén thuic cialanh dao
va déng nghiép vé tdm quan trong clia stic khde tam
than trong méi trudng lam viéc y té dac thu; (iv) Xay
dung hé théng dénh gia va theo déi stic khde tdm
than cho NVYT dé phat hién sém cac ddu hiéu stress,
lo du, trdm cdm; va (v) Trién khai cac bién phap can
thiép sém nhu nhém hé tro dong nghiép, hoat dong
thé chat va céc chuang trinh can bang cong viéc -
cudc séng.
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