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TOM TAT
Nghién ctru tap trung lam r6 sy dong gop cua yéu td chit va mau sic déi voi cac giatri tharn my vaung dung cua
bao bi dugc pham. Pong thoi nhan manh hinh thirc ctia bao bi dugc pham tac dong rat16n dén ky vong ctia ngudi
tiéu dung, quyét dinh mua hang va trinh dg tham my ctia ho.

Tir khéa: My thudt bao bi, dwoc pham, bao bi dwrgc pham, dé hoa bao bi

AESTHETIC VALUES AND APPLICATIONS OF TYPOGRAPHY
AND COLOR IN PHARMACEUTICAL PACKAGING DESIGN

ABSTRACT
This study examines the contribution of typography and color to the aesthetic values and practical applications
of pharmaceutical packaging design. The visual form of pharmaceutical packaging plays a crucial role in
shaping consumers' expectations, influencing purchasing decisions, and reflecting their level of aesthetic

perception.
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1.MODPAU

Bao bi dugc pham (BBDP) 1a cau ndi giita cac hing
duogc va khach hang, nd gitip nha san xudt truyén tai
thong diép toi khach hang muc ti€u, gop phan vao
tiéng noi chung ctia gié tri thwong hiéu tang doanh sé
ban hang. Chinh vi v@y bao bi mang lai gia tri kinh té
- img dung cao. Nhu:ng dé dat duoc gia tri do, bao bi
can su hd trg 1én cua giatri thAm my. Cac thiét ké bao
bi cling 1a mdt tac pham ngh¢ thuat can dap ung céc
tiéu chi vé tham my nhu b cuc, mau sic, typography.
Bao bi duoc pham la mot mang kha dac biét boi
nhiing yéu cau khit khe, dé cao tinh chinh xéac va
khoa hoc, khong c6 chd cho sy bay bong nhur cac
nganh hang khac, nhung diéu d6 khong co nghia 1a
n6 khong can dén tham my. Chinh vi vay, khi néi vé
c4c gia trj cua bao bi duoc pham, gié tri thim my va
kinh té van 13 hai yéu t6 can dé cap dau tién. Ching
nhu chan trai va chan phai, c6 mdi quan hé twong ho
gitp cac nha san xuét dat duoc muc tiéu dé ra, mat
khac n6 gop phan vao qua trinh gido duc thim my
cho cdng chiing - mot trong nhimg chirc ndng quan
trong ciia cac tac pham thiét ké.

2.NOIDUNG NGHIEN CUU

Mot san pham bao bi dep phai chtra dung nhiéu gia tri
khac nhau: gia tri thAm my, gié tri kinh té, gi4 trj van
héa va g1a tri tng dung. Nhung gla tri do la hi tu
téng thé noi chung nhiing gia tri vat chat va tinh than
do con nguoi lao dong sang tao ra trong qua trinh lich
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sir nham thoa man va dap tmg ddy du cic nhu cau
thuc tién cua chinh con ngudi trong doi séng sinh
hoat xa hdi. N6 chinh 1a hién tugng khach quan, 1a
tong hoa cac khia canh cta doi séng. BBDP chita
dung day di cac gia tri trén. Tuy nhién c6 hai diém
khac bi€t so voibao bi hang hoa thong thuong. Trudc
hét, chung rat it khi chtra dyng y€u t6 nhén dién van
hoa qudc gia, ving mién mic du vin hoa 1a gia tri ¢b
hiru ctia bao bi dugc pham. Thir hai, gié tri tmg dung
dugcdatlén hang dau.

2.1. Gid tri thim my

BBDP la san pharn cua ngh¢ thuat thiét ké d6 hoa,
trong d6 mdi thiét ké déu mang day du gia tri tham
my cua mot tac phérn nghé thuat véi cac yéu t6 nhu
bo cuc, chit, mau sac, hinh anh, duong nét. Gia tri
tham my cta bao bi vi thé duge hinh thanh ngay tir
qua trinh sang tao. Trong sd cac yéu td tao hinh, chir
vamau sic glu' vai tro then chdt trong viéc quyét dinh
cam nhan thi giac va gié tri thAm m§ cia BBDP.

Trong g1a1 doan kinh té bao cép, khi hang hoa khan
hiém va cung khong du cau, bao bi chu yéu phuc vu
chtre nang thong tin, it dwoc quan tim dén hinh thirc
tham my. Tuy nhién, trong bdi canh kinh té thi truong
hién nay, sy canh tranh ngay cang gay git khién gia
tri thAm my tré thanh yéu tb quan trong gilp san
pham tao dung vi the va loi thé canh tranh. Quan
niém “tt gd hon tét nude son” khong con phi hop,
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boi néu chi tréng chd vao trai nghi¢m sau khi st
dung, san pham s€ danh mat nhiéu co hoi tiép cén
nguoi tiéu dung.

Coy kién cho rang ngudi bénh khong dugc lwa chon
thuoc theo cam xtic cd nhan nén bao bi dep la khong
can thiét. Thuc té, bao bi dugc phdm van can duoc
thiét ké tham my. Thir nhét, v6i tu cach 1a san pham
cua my thuat ung dung, nd pha1 tuan thu cac nguyén
tac thiét ké va  nguyén ly thi gidc. Thir hai, ngay khi
nguoi bénh tiép nhan duoc pham, mot mobi quan hé
tham my hinh thanh, trong do bao bi dep, mau sic
tich cue s€ khoi ggi cam xuc lac quan va niém tin vao
hiéu qua diéu tri.

@ Co
® Khéng

Biéu dd 1: Hinh thirc clia BBDP anh huéng dén phan I&n niém tin NTD

Theo két qua khao sat, 79,1% NTD tai Viét Nam cho
hinh thirc cia BBDP anh hudng 16n dén niém tin ctia
ho vao duoc phém. Strc manh cta mau séc 1a rat 16n
trong viéc tac dong dén thai do ciia nguoi xem. Trong
bd phim “Ma tran”, nhan vat chinh Morpheus tung
nodi “ban udng vién thuéc mau xanh - cau chuyén ket
thac, ban thirc ddy trén givong cua minh va tin bat cr
diéu gi ban mudn tin. Ban uéng vién thubc mau do -
ban & lai Xt s& thin tién va t6i s& chi cho ban thiy hd
tho sau bao nhiéu”. Tuy chi 1a mét 101 thoai trong
phim anh, nhung cu néi nay khang dinh sttc manh
clia mau sic ciia mot vién thudc.

Viée ing dung mau sdc trong BBDP khong chi lién
quan dén déc trung ctia nhom duge pharn ma cac nha
thiét ké can luu tim dén so thich mau sic clia ngudi
Viét. C) Viét Nam, nguoi ta thuong ua thich nhiing
mau gan giii voi thién nhién, nhung mau trang nhd va
than thién. Trong cuon Tim vé ban sdc dan toc cia
van héa, tac gia H Si Vinh c6 nhic den viéc lay tén
cua céy co hoa la.. .dé dat tén cho mau sic. Dleu nay
cho thdy s¢ thich mau cua nguoi Viét thién vé su gan
giii. Tac gia viét:

“Xanh thi ¢6 da troi, nude bién, co non, 14 ma, hoa ly,
ndn chubi, co ta, cut ngua.

Do thico géc, son, mét troi moc, mao ga.

Do nhat thi c6 da cam, gach non, da bo, gach cua,
long tdm, hoa dao.

Nau thicové gia, gu, naunon.

Pen thi cd hat huyén, hat na, than.

Tim c6 bd quéan, hoa sim, hoa mau, hoa ca, man chin,

Y kién khac

qua mong toi.
Tréng co trimg ga boc, hoa hué, voi, tuyét”

Nhu vay yéu tb dia ly chi phdi rt 16n dén so thich
mau sdc con nguoi va thong qua do chi phdi cach
dung mau cua cac nha thiét ké. Qua qua trinh khao sat
cho thiy, 84,6% ngudi tiéu dung ¢ Viét Nam thich
bao bi dugc pham c6 mau sac nhe nhang, ém diu
[Biéu do 2]. Piéu nay ciing trung khép véi két qua
théng ké c6 47,6% bao bi duoc phém ¢ Viét Nam su
dung mau xanh 14 va xanh dwong [Biéu db 3].

6. Anh/chi thich cam xiic mau sic nao trén bao bi dugc phém?
@ Manh mé
@ Nhe nhang - ém dju
® Trdm lang

@® Mo mang

10,8%

Biéu dd 2. Nguwoi Viét c¢é thich BBDP c¢é mau séc nhe nhang, ém diu

4. Anh/chi thuong thich bao bi dwgc pham co mau gi?

® Do

@ Xanhla
Xanh duong

@ Tuy loai

‘

Biéu db 3. Xanh I va xanh dwong l& hai mau
BBDP dwoc wa chudng & Viét Nam

Anh hudng cua chir dén cam xtc cua khach hang:
Khi ban vé cam xtic trong thiét ké bao bi duoc pham
nhiéu nha thiét ke it kinh nghiém thuorng qua dé cao
vai tro ctia mau sic ma xem nhe gia tri biéu cam ctia
kiéu chit. Thyc té, sy nghiém tic va lanh ling ciing 1a
nhitng trang thai cam xuc can thiét, boi duoc pham
gan lién truc tiép v4i su an toan va sirc khoe ngudi
bénh. Kiéu chir trong thiét ké giéng nhu giong diéu
ctia con ngudi: khi truyén dat nhiing noi dung quan
trong, giong diéu nghiém tic s€ tao dyng ni€m tin va
uy tin. Néu str dung kiéu chir qua bay bong, ruom ra
hoic kho doc, nguoi tiéu dung c6 thé hoai nghi vé do
tin cdy ctia san pham va phat sinh cam xtic tiéu cuc
dbi v&i doanh nghiép dugc. Vi vay, khong thé phu
nhan gia tri thAm m¥ ctia bao bi dugc pham, du day la
nganh hang uu tién chiic nang thong tin va tinh ung
dung. pé tao ramot thiétké hiéu qua, nha thiét ké can
¢6 hiéu biét nhit dinh vé nghé thudt chit, mau sdc va
kinh nghiém thuc tién trong bdi canh chiu nhiéu rang
budc phap ly. Hon thé, bao bi dugc pham con gop
phan gido duc thim m¥, nang cao thi hiéu ciia nguoi
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tiéu dung. Khi dugc tiép ) xiic voi nhimg thiét ké dep,
an toan va hop 1y, ho s€ dan hinh thanh tiéu chuan
tham my cao hon, tir d6 thiic ddy nha thiét ke khong
ngimg nang cao ning luc dé dép tmg yéu ciu ciia xa
hoihién dai.

Thim my ciia BBDP cling phan anh trinh d¢ thim my
va su phat trién ciia nganh dugc cta qudc gia do. O
nhiing nude ¢6 nganh bao bi cung nhu nganh duoc
pham phat trién nhu My Uc..., ngan sach dau tu cho
nghién clru va phat trién hoan thién bao bi mot cach
toan dién ca vé thim my va cong nang rat16n. Chinh
vi Vay céc thiét ké cta ho thuong rat hién dai, hiéu
qua va mang tinh tham my cao. Nho d6 ma trinh do
vathi hleu cua cong chiing tai cac nude do ciing duge
nang tam. So véi cac nudc nay di nhién tham my
BBDP ¢ Viét Nam con mot khoang cach nhat dinh.
Tuy nhién, khoang cach d6 hoan toan c6 thé thu hep
néu chung ta thyc sy nghiém thc trong viée cai thiét
chat lugng thiét ké BBDP trong nudc.

Nghién ctru cho thay rang, bao bi duge pham & Viét
Nam vé co ban dép tmg t6t vé gia tri tham my va cong
ning ctia san pham. Tuy con mot so thiét ké con ton
tai han ché nhung khong nhidu. Diéu quan trong nhat
nam & yéu td sang tao. Theo s6 liéu khao sat, 46,2%
ngudi tiéu dung ¢ Viét Nam cho rang han ché 16n
nhit cia BBDP 1a chiing c6 thiét ké kha giéng nhau
[Biéu d6 4]. Tinh nghiem tae va cac quy dinh nghiem
ngit vé phap 1y co chi ph01 mot phan kha nang sang
tao cua cac nha thiét ké. Tuy nhién néu nd luc cai
thién kha nang, manh dan thir nghiém cac nha thiétké
hoan toan c6 thé c6 nhiing ¥ tuong doc dao ma khong
1am mat di tinh than chung ctia cac bao bi dwoc pham.

Thiét ké chua dep 130 (37,8%)

Thiét ké qua giéng nhau 159 (46.2%)

Théng tin khé tiép nhén 92 (28,7%)

¥ kién khac 51 (14,8%)

0 50 100 150 200

Biéu db 4: Han ché I&n nhat ctia BBDP Ia ching c6 thiét ké kha gidng nhau

Trinh d6 thim my con han ché cua d6i ngii kiém
duyét thiét ké tai nhiéu cong ty duoc 1a mot trong
nhiing rao can l6n ddi véi viée tao ra céc thiét ké bao
bi dugc pham sang tao va khoa hoc. Trong khong it
trudng hop, nha thiét ké buge phai lam theo nhitng
yéu cau chua hop 1y vé mat chuyén moén. Mac du
nganh thiét ké d6 hoa & Viét Nam dang phat trién
manh, nhu ciu nhan luc cao va sé lugng cir nhan tot
nghi¢p hang ndm 16n, song van thiéu nhiing nha thiét
ke dam tu duy doc 1ap, ddm vuot qua gidi han dé phat
huy nang luc. Bén canh d6, thi hiéu tham my cua
nguoi ti€u dung cling anh huong tryc tiép dén chét
luong bao bi dugc pham. Néu nguoi tiéu dung khong
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dat nang yéu t6 tham my, doanh nghlep kho co dong
luc dau tu cho thiét ké. Tuy viy, v6i vai tro 12 nguoi
1am nghé thuét img dung, nha thiét ké can y thirc rd sir
ménh giao duc thim my cho cong dong, du day 1a qua
trinh lau dai va khong thé nong voi.

2.2. Gid tri kinh té - ieng dung

Nhu da dé cap, duogc pham cling 1a mot loai hang hoa
nén mang day du cac thudc tinh cua hang héa trong
nén kinh té thi tredong va chiu sy chi phdi cia quy luat
cung - cau cling nhu canh tranh. Tuy nhién, do lién
quan truc tiép dén stc khoe va tinh mang con ngudi,
dugc pham doi hoi chit luong tuyét ddi va ludn chiu
sy quan 1y, gidm sat nghiém ngat cua cac co quan chire
nang. Bong thoi, day 1a nhom san pham cong ngh¢
cao voi chi phi nghlen ctru 1on, thuong thudc quyen SO
hiru dgc quyén cua cac hang dugc va mang lai gia tri
kinh té cao. Trong b01 canh do, bao bi dugc pham giir
vai tro quan trong vé kinh té va tng dung. Bao bi
khong chi g(')p phan quang ba thuong hiu, thic day
tiéu thu va gia tang loi nhuan cho doanh nghi¢p, ma
con gitip bao quan san pham, giam thiéu chi phi hu
hong va nang cao uy tin thuong hi¢u. Bén canh do,
bao bi con dam bdo an toan trong qua trinh vén
chuyén, chéng lai cac tac dong vat Iy va hda hoc, déng
thoi cung cap thong tin, huéng dan ngudi tiéu ding st
dung duoc pham mot cach dung dén va an toan.

Theo to trinh cia Bo Y té Vé viéc ban hanh Quyét
dinh phé duyét Chién lugc quoc gia phat trlen nganh
Duoc Viét Nam giai doan dén nam 2030 va tAm nhin
dén nam 2045, hién nay, thi truong dugc pham tai
Viét Nam dang trén da ting truéng manh mé véi tong
gia tri tang tir 2,7 ti USD trong nim 2015 1én dén 3,6
ty USD vao nam 2018 voi ty I¢ tang trudng kép
(CAGR)1a10,6%. Theo do, duge pham 14 mot nganh
dang rat tiém nang va c’[ay htra hen. Tuy nhién, hién
nay san choi van thugc vé cac doanh nghiép ngoai do
nganh dugc cta Viét Nam Van con phu thude nhiéu
cong nghé. Bén canh d6, mu ma bao bi dugc pham &
Viét Nam con dang thiéu di sy sang tao. Pé canh
tranh duge v6i cac doanh nghlep dugc pham ngoai,
ngoai sy dau tu cho nghién ciru va cong nghe, tham
my ctia bao bi ciing 14 yéu t6 quan trong dé tao loi thé
canh tranh.

Bao bi déng gop rat 16n vao quang ba thuong hiéu
clia cac hing dugc. Trong cudn Package Design
Work Book (Tam dich: Sach bai tap thiét ké bao bi),
tac gid Steven DuPuis va John Silva ting nhan dinh:
“Bao bi la biéu hién truc quan cua linh hon cua
thwong hiéu. Tuy nhién, dé phat huy hiéu qua bao bi
song véi tiém ning ctia n6 1 ca nghé thuat va khoa
hoc phai dugc xem xét” .

Nguoi tiéu dung thuong tin dung nhitng san pham
den tr cac thuong hiéu quen thudc va dang tin cay.
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Maic du thuong hiéu la mdt khai ni€ém troru tugng,
nhung no duogce thé hién thong qua nhiing yéu t6 hiru
hinh, trong d6 bao bi giit vai tro dac biét quan trong.
Du khong c6 su sdng, bao bi van “giao tiép” véi
ngudi tiéu dung bang mau sic, kiéu chir va hinh thic
thi gi4c, tir d6 kich hoat giac quan, tac dong dén cam
xuc, thai d6 va nhan thirc, déng thoi tao nén mbi lién
két giita khach hang va gia tri thuong hiéu. Pbi voi
nganh dugc, bao bi chinh la nhitng “nhan vién
marketing thim lang” nhung hi¢u qua. Mot bao bi
duoc dau tu thiét ké bai ban vé chir va mau sac khong
chitaoloi thé canh tranh ma con gitp thuong hi€u ghi
dau an trong tam tri nguoi tiéu dung. Mau sac la yeu
t6 thu hut thi glac dau tién, dong thoi xay dung cam
xuc tich cye, gitp khach hang dé ghi nhé san pham,
tham chi goi tén dugc pham thong qua mau sac cua
bao bi.

BBDP con giup thuong hi€u canh tranh vé gia. Trong
cudn Thdu hiéu tiép thi tir A ti Z, tac gia Philip Cotler
tung dé cap dén mot nhan xét ciia Russell Hanlin,

tong giam doc diéu hanh cong ty Sunkist Grower:

“MOot trai cam la mot trai cam...la mot trai cam, tru
phi... trai cam do6 chgt mang thuong hi¢u Sunkist, 1a
mot cai tén 80 phan trim nguoi tiéu dung biét dén va
tin twong”. Nhan xét nay cho thiy gia tri cua san
pham s& thay ddi rat 16n khi né nim trong bao bi ctia
mot thwong hi€u uy tin hay khong. Con Roberto
Goizueta, tong glam dbc Coca Cola thi tuyen bb:

“Toan by nha may, co s¢ cua chiing toi ngay mai co
the chay trui, nhung khong thir gi ¢6 thé dung dén gia
tri cua cong ty chiing t6i von sy that nam trong danh
tiéng ctia thwong hiéu va tri thirc tap thé trong cong ty
ching t61”. Nhu vy thuong hi€u chinh la tai san 16n
nhét ctia cac doanh nghiép. Xay dung nha may, cong
xuong c6 thé nhanh, nhung xiy dung thuong hiéu
can mot qua trinh dai hoi va nghiém tic. Moi co s&
vat chat c6 thé mat di, chi cAn con lai thuong hiéu,
mot doanh nghiép s€ nhanh chong dugc khoéi phuc.
Va bao bi 1a mot phan trong 1am nén gia tri cia cac
thuong hi¢u do.

Trén thyc té, véi nhitng san phém ¢ chat luong
tuong duong, bao bi co gia tri tham m§ cao thudng
giup san pham duogc chép nhan ¢ muc gia cao hon,
boi phan 16n quyét dinh mua hang xuat phat tir cam
xtc. Pbi voi duge pham, yéu té ky vong cta ngudi
ti€u dung thong qua bao bi cang tré nén quan trong.
Nhan thirc duoc diéu d6, nha thiét ké can khai thac
hiéu qua strc manh cuia chir va mau sic nham cing
c6 hinh anh thwong hiéu.

Dé lam dugc diéu trén, BBDP can c¢6 ddu An riéng ctia
minh. Trén thi trudong hién nay, cung mot san pham
c6 rat nhidu thuong hiéu cing san xuat. Neu mot
doanh nghi¢p khong thyc sy nghi€ém tuc dau tu cho
tham my cua bao bi, thuong hi¢u dé s€ bi bo lai phia

sau. Chinh vi thé sy khac biét phai dugc dat 1én hang
dau néu mudn chiém léy loi thé cg}nh tranh. Su khac
biét cua thuong hi€u duge pharn ndm ¢ bi€u hi¢n cua
chit va mau sic. Do d6 mdi doanh nghlep can nghlen
cuu k¥ dac dlem va cach dung chir, mau sic cua cac
ddi thu truc t1ep dé tranh bj hoa tan vao véi ho.

Nhu vay, dé mot hé théng bao bi phat huy tdt stic
manh truyén thong, nd can vugt qua sy 16n xon, duy
tri sy chil y du 1au dé cay ghép nhung thong di¢p co
chi dich. Nghia 1a ching phai c6 mdi lién hé tot véi
nhau dé tao ra mot stec manh 16n hon dé tranh thi sy
chl y cua nguoi tiéu dung khi Iya chon san pham
Cac nha thiét ké thu:ong ¢6 cau ctira miéng “tha xau la
con hon dep ma quen”. Noi mdt cach hoa my hon né
cai ho mudn dé cap chinh 1 “ban sic thuong hiéu”.
Trong thé gidi phang nhu hi¢n nay, van dé thuong
hiéu riéng dugc dé cao & nhiéu linh vuc, dic biét 1
trong thiét ké do hoa.

3.KETLUAN

Nganh dugc pham Viét Nam dang ghi nhan mirc ting
truong hai con s6 mdi ndm, véi quy mo thi truong du
kién dat 10 ty USD vao nam 2026. Vi tiém ning tiéu
dung 16n, thé hién ¢ nhu cau cham soc sirc khoe ngay
cang cao va moi trudn dau tu cai thién, Viét Nam
dang tro thanh diém dén chién lugc cta nhiéu tap
doan dugc pham toan cau, timg budc khing dinh vi
thé trung tAm san xuat trong khu vuec. baylacohoi dé
nhirng nha thiét ké 46 hoa c6 nhiéu “dat dién” hon, co
co hoi dé thé hién tai ndng cua minh. Ung dung
nhu’ng am hiéu ctia minh vé ngh¢ thudt chir va mau
sdc dé sang tao nén nhitng thiét ké bao bi dugc pham
hiu qua, gitp cac doanh nghi¢p nang cao kha néng
canh tranh khong chi & Viét Nam ma con xuit khau ra
thi truong qudc té.
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