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Hién nay trén thé gidi, cong nghé thong tin da va
dang lam blén d6i sau sic moi linh vuc trén pham
vi toan cau Hoat dong thong tin thu vién cling
khong ndm ngoai sy phat trién d6. Voi viée dua
cong ngh¢ thong tin vao cong tac thu vién, hudng
dén dat chuan chung vé nghlep vy tang cudng trao
d6i, chia sé thong tin giita cac thu vién, thi nhu cau
hién dai héa cong tac thu vién la can thiét va mang
tinh quyét dinh.

Tir khoa: Thu vién, Cong ngh¢ thong tin, Hién dai
hoa, Thong tin thu vién

1.Dit van dé

Hién nay trén thé gidi, _cong ngh¢ thong tin da va
dang lam bién ddi sau sic moi linh vuc trén pham vi
toan cau. Hoat dong thong tin thu vién ciing khong
nam ngoai sy phat trién do, véi viéc dua cong ngh¢
thong tin (CNTT) vao cong tac thu vién. Huong dén
dat chuan chung vé nghlep vu, tang cudng trao doi,
chia s¢ thong tin gitra cac thu vién, thi nhu cau hién
dai hoa cong tac thu vién la can thiét va mang tinh
quyét dinh.

Xu hu:orng phat trién d6 ctia thé glm cling da tac dong
16n dén viéc dinh huéng phat trién sy nghiép thu vién
¢ Vi€t Nam hi¢n nay. Nha nu6e da c6 nhitng chinh
sach dau tu cu thé vé co s ha tang, cung nhu cong
ngh¢ thong tin vao hé thong cac thu vién. Dé nang
cao chit luong phuc vu, ngoai ap dung chuin nghiép
vu cung vai viée ing dung céng nghé thong tin nham
thtic day hop téc, trao doi glua cac thu vién trong
nuée, khu vuc va trén thé gioi. bay 1a co s dé xay
dung nhiing budc phét trién méi, viing chic cia sy
nghiép thu vién Viét Nam. Ngay 11/2/2021 Thu
tuéng Chinh phu da ban hanh Quyét dinh phé duyét
Chuong trinh chuyén d6i s nganh thu vién dén nam

Currently in the world, information technology has
been profoundly transforming all fields on a global
scale. Library information activities are no
exception to that development, with the
introduction of information technology into library
work. Towards achieving common professional
standards, enhancing information exchange and
sharing among libraries, the need to modernize
library work is necessary and decisive.

Keywords: Outcome standards,; ESP, Material,
Tourism

2025, dinh hudng dén nim 20307, trong d6 dat ra
muc tiéu: Ung dung manh mg, toan dién cong nghé¢
thong tin, nhat 1a cong nghé s6 nhim nang cao ning
luc hoat dong ctia cac thu vién va hinh thanh mang
ludi thu vign hién dai; ddm bao cung ing dich vu dap
ung nhu cau cua nguoi sir dung; thu hut dong dao
nguoi dan quan tam, st dung dich vu thu vién, gop
phﬁn nang cao dan tri, xay dung xa hoi hoc tap”. Co
thé noi, chuong trinh chuyén doi s nganh thu vién 1a
co so dot pha trong linh vuc thu vién cling nhu cong
tac phuc vu doc gia.

DPoi méi gido dyc dai hoc tr¢ nén cap thiét trong
nhitng ndm gan déy, khi ca thé gi¢i chuyén minh
trudc nhitng budc tién vuot bac cua khoa hoc con
nghé, thong tin va tri thire. Mt khac, Nghi quyét s6
29 -NQ/TW vé “Pdi méi can ban, toan di¢n gido duc
va dao tao, dap img yéu cau cong nghi¢p hoa — hién
dai hoa trong diéu kién kinh té thi truong dinh huéng
Xa héi chii nghia va hoi nhap quoc t€” da xac dinh
nhitng nhiém vu trong tdm, giai phap chu yéu déhanh
dong. Trong d6, doi mai giao duc dai hoc mot cach
d6ng bo tir cong tac quan tri t6i tiép can cac hinh thirc
dao tao hién dai.
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Theo Tur dién va ngit Viét Nam (Nguyén Lan nam
2000 - trang 827), “Hién dai hoa la trang bi bang
nhiing dung cy, may moc hop voi thoi dai nhat”.

Hay, “Hién dai héa la qua trinh chuyén bién tr tinh
chat truyén thong sang trinh d tién tién, hién dai.”"
Hién dai hoa thong tin - thu vién c6 rat nhiéu quan
diém khac nhau, nhin chung cc quan diém déu cho
rrfmg hién dai héa hoat dong thu vién trude hét phaicéd
mot hé théng trang thiét bi hién dai: may tinh, phﬁn
mém chuyén dung, hé thong an ninh nhu camera,
cong tir,...“Hién dai hoa thong tin thu vién phai la: tu
duy hé thong, dap ng chuan tin hoc qudc té, luén
duogc cap nhat vé trang thiét bi, nhan luc va ngudn
tin”. Vay “qua trinh hién dai hoa hoat dong thong tin
thu vién trong truong dai hoc phai dugc thuc hién
mot cach toan dién, khong chi la trang thiét bi hién
dai ma con hién dai hoa vé tam nhin, vé phuong thirc
hanh dong va vé t6 churc hoat dong”.

Hién dai hoa cong tac thu vién tai cac truong dai hoc
& Viét Nam trong giai doan “sd hoa”, nhu truong Pai
hoc Quédc gia Ha Noi, Bai hoc Ha Noi, Pai hoc Québc
gia Thanh phd H6 Chi Minh, Pai hoc Kinh té Qudc
dan, Pai hoc Thai Nguyén, ... da dugc dau tu vé co
s& vat chat trang thiét bi tién tién nhét tai liéu dién tur
(so hoéa tai lidu c6 san, tai liéu so) nang cap phan
mém hién dai, can bo thu vién, tién t&i chuén hoa két
ndi thanh Thu vién dung chung cac truong dai hoc,
cao dang Viét Nam hay con goi 1a Trung tdm Tri thirc
s6. (Theo Théong bao sb 08/HH-CLB vé hd tro su
kién khoi dong dy an “Digi-doi” cua Hi€p hoi cac
truong dai hoc, cao ding Viét Nam, ngay 06 thang 02
nam 2023. Vahién nay c6 23 truog dai hoc tham gia).

1. TAm quan trong ctia viéc hién dai hoa Thong tin
— Thu vién ddi véi viée hoc tip, giang day va
NCKH tai Truomng Dai hoe Suw pham Nghé thuit
Trung wong

Hién nay, dao tao theo hinh thirc tin chi gop phan gia
tang nhu cau tim kiém thong tin & cac thu vién dai
hoc, phuc vu cho qua trinh tu hoc, nghién ctru cta
ngudi dung tin (NDT); S6 lwong NDT tai cac Thu
vién dai hoc s€ tang 1€n, hinh thirc phuc vy NDT s&
“d6ng” hon so voi hinh thirc dao tao theo nién ché
nhu trude; Nhu cau tin cia NDT trong cac Thu vién
dai hoc tang, doi héi chét luwong thong tin, trinh d6
can bd thu vién cling can duoc nang cao nhu chu
dong cung cap thong tin, da dang céc loai hinh tai liéu
trude khi NDT ¢ nhu cau.

Nhirng vin dé néu trén dit ra yéu cau cip thiét cua
cac thu vién truong dai hoc phai dugc phat trién theo
hudng hién dai héa. “Qua trinh hién dai hoa hoat
dong thong tin thu vién trong truong dai hoc phai
dugc thyc hién mot cach toan dién, khong chi la trang
thiét bj hién dai ma con hién dai hoa vé tam nhin, vé
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phuong thirc hanh dong va vé to chtrc hoat dong”
nham dam bao chat lugng dap ing thong tin ctia cac
thu vién dai hoc.

Trong hé thdng céac trudng dai hoc ca nude hién nay
dang ap dung phuong thirc dao tao theo tin chi,
Trudng DHSP Nghé thuat TW 13 “co s dao tao, bdi
dudng nguén nhan luc ¢o6 trinh @6 dai hoc, sau dai
hoc va nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé
trong linh vyc Vén hoa, Gido duc nghé thuat dap tmg
cac yéu cau phat trién kinh té x4 hoi ciia dat nudc va
hoinhap quoc te”.

Mot trong nhiing yéu cau cap thiét dbi voi Truong
DPHSP Ngh¢ thuat TW khi ap dung hinh thirc dao tao
theo tin chi doi hoi thu vién can dap tng hidu qua nhu
cau vé taj liéu, thong tin phuc vu hoc tap, nghién cuu
cua sinh vién - hoc vién va cén bd - gidng vién trong
toan truong. Hién nay, thu vién Truong quy mo con
nho, ngudn tai liéu han hep,... khong duoc cap nhat
thuong xuyén, hoat dong mang tinh truyen thong.
Day chinh 1a han ché 16n nhat 1am cho viéc ap dung
phuong phap dao tao theo tin chi ciia Truong DHSP
Ngh¢ thuat TW chua dat hi¢u qua cao.

2. Hién trang nguon lyc thong tin thw vién cia
Trwong PHSP Nghé¢ thuiat Trung wong i
Trong mot truong dai hoc voi viée khong ngung doi
moi phuong phép giang day, hoc tép, va NCKH hién
nay thi vai trd cua thu vién rat quan trong, mat xich
khong thé thiéu, ddc biét 1a mot trong cac yéu t6 thAm
dinh chét lugng ddo tao, noi dé nhin nhan va phan
anh cai nhin tryc quan dé xem xét tiém lyc cua chinh
truong do. Ap dung cdng nghg tién tién gbp phan
gitp cho viée t6 chire cac dich vu dé phuc vu thong
tin tré nén nhanh chong, chinh xac, c6 quy trinh chat
ché hon, tao ra su két noi dé dang, than thién hon gitra
thu vién va nguol dung tin. Thu vién dong hanh két
nbi véi nguoi day va nguoi hoc cung cap thong tin
truc tuyén, bai giang dién tir mot cach nhanh va chinh
xac nhat. Vi vay, viéc hién dai héa cong tac thong tin
thu vién Trlmng DHSP Ngh¢ thuat TW cling khong
nam ngoai sy phat trién chung Nha truong va thu
vién cac truong dai hoc ndiriéng.

Doingii can b

Can b6 thu vién 13 linh hdn cua thu vién, 1a nguoi
dugc trang bi hoc van tong hop, ngoai cong tac
chuyén mén nhu Iya chon va bao quén tai lidu, sip
Xép chung c6 chuyén mon theo trat tu nhét dinh, ...
can bo thu vién 1a cau ndi gitra ban doc vd&i ban doc,
giita tai liéu véi tai lidu, giira co so vat chat v6i yéu td
co s& vat chat v6i nhau. Ngay nay, CNTT cang phat
trién, d3 duoc da duoc trién khai ung dung trong cac
hoat ddng ctia thu vién can bd con phai quan tri, van
hanh khai thac cac thiét bi d6 hoat dong cho tdt, tdi uu
nhit voi muc dich str dung cia minh. Chinh vi vy,
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céan b thu vién hién nay can phai hoi tu rat nhiéu yéu
to délamviéc.

Hién Thu vién c6 05 nit CBTV (03 thac si chuyén
nganh théng tin - thu vién, 02 ctt nhan: 01 chuyén
nganh thu vi¢n, 01 chuyén nganh ngoai ngit). Trong
d6 c6 4 bién ché, 01 hop ddng bao hiém (trong do tudi
tir 30 dén hon 50). Chua c6 can bo cong nghé thong
tin.

Co s& vét chit, ha ting co s6 ky thuit va ngudn tai
chinh

Co s¢ vat chat duoc vi nhu 1a ngdi nha cua thu vién
viy, dién tich thu vién va trang thiét bi. Chung 14 noi
luu gilr va bao quan tai li¢u, gitip ban doc lam viéc
voi tai liu, 1a “ngdi nha thir hai” cia can b thu vién
dong thoi cling 13 noi khuyén khich hodc kim ham
suc sang tao, céng hién caa ho. Thu vién c6 co ngoi
khang trang, thiét bi hién dai d4 khing dinh mot phan
vi thé trong sy nghiép dao tao ciia Nha truong.

Ha tang mang ciia Thw vién: tat ca cic may tinh
duoc két ndi mang, ban doc co thé tra ctru tryc tuyén
tdicac nguon tin trong va ngoai nudc. Thu vién chua
duogc trang bi phan mém quan 1y thu vién, chua co
trang thiét bi hién dai nhu may doc ma vach, may in
ma vach, may kiém ké, may quét. ..

Nguon tai chinh ctia Thu vién duge cap tir ngan sach
cua Nha truong. Hang nam, Nha truong déu ctr cac
can bo thu vién di tap huén dé nang cao trinh do
chuyén mén, Tap hun nang cao trinh d6 chuyén mén
choCBTV.

Vén tailidu: Tailiéu giit vai trd quan trong trong mot
thu vién, 1a mot trong yéu t6 co ban dé hinh thanh mot
thu vién. Sy phat trién ctia thu vién dugc dénh gia &
nguon luc thong tin phong phu, da dang, dam bao
chét lugng va duoc t6 chire khai thac c6 hiéu qua va
cung cap thong tin den nguoi dung tin ¢ hi¢u qua
nhat. Vivay, to chue von tai liéu c6 ¥ nghia rat 16n 601
véi mdi thu vién. Tuy nhién, Trong nhitng ndm gan
day, ngan sach danh cho b6 sung von tai liéu con han
ché.

Hién nay, thu vién chi c6 sach ban gidy, tong 10.936
dau sach/24.061 ban sach, 997 dia CD luan van, luan
an.

Ngu6n bo sung sich nim 2022 | S6 luong ddu | S6 luong ban | S6 tién
séch sdch (cubn) |  (ddng)
Mua 0 0 0
Sach biéu | Cin b, giang vién, 81 187
ting nhd xudt bin
Séch Quy Chau A 11 18| 18.283.860
Nhin luu | Ludn dn 0 0
chiéu Ludn vén 62 62
Khoéa luin 268 268
NCKH 87 106
Cing 509 641

Kho sich S6 déu sach 86 bin sich
Gido trinh 501 7.726
Tham khao 5.859 11292
Néi sinh 4576 5.043
Cong 10.936 24.061

Cong tac bo sung tai Thu vién dang duoc tién hanh
theo 03 hinh thire: Mua, biéu ting va ndp luu chiéu
nhung chi yéu duéi hinh thirc nhan luu chiéu.

(Theo Bdo cdo Thi vién nam 2022)

Hoat dong thu vién Nha truong hién nay con mang
tinh chat thu cong truyen thong, chua c6 phan mém
quan ly thu vién nén vi¢c ng dung cong ngh¢ thong
tin trong quy trinh xt 1y, khai thac va phuc vu thong
tin khéng mang lai hiéu qua cao, von tai lidu chua
dugc bd sung thuong xuyén, ndi dung von tai liéu
nghéo nan, cac san pham va dich vu thong tin chua da
dang. Chinh vi vay, viéc phat trién cong tac thong tin
thu vién theo hudng hién dai hoa la rat cép thiét trong
giai doan tdi.

4.Mot sb giai phap hién dai hoa nhim ddi méi
cong tac thong tin thw vién dé ning cao hiéu qua
phuc vu cong tac hoc tap, giang day va NCKH tai
Trudng DPHSP Nghé thuat Trung wong

Motla, Xay dyng chinh sach dau tu cho thu vién

Dé nang cao chat luong dao tao, khang dinh thuong
hi¢u cua nha truong, thu vién Truong phai duoc quan
tam, dau tu de hoat dong dung chirc nang va vai tro
ctiaminh. Dau tu co'sé vat chat , trang thiét bi hién dai
nhu: khong gian thu vién, phan mém, thiét bi s6 hoa,
- scanner, h¢ thong may moc ky thuat hién dai,..
luén can ngudn kinh phi 16n. Pau tu vé cong nghc
hién dai, cach thuc quan ly, van hanh, duy tri hé
thong mot cach hiéu qua. Chinh sach dau tu phai toan
dién, khong chi dau tu ve trang thiét bi ma con 1a dau
tu chuan bi cho cac tién dé quan trong khac nhu la
con nguoi van hanh, Iya chon cong nghé, cac chuén
nghiép vu phu hop, xay dung céc quy trinh quan ly
thu vién hién dai va nguoi dung tin hién dai.

Hai 13, Lwa chon phian mém chuyén dyng, phu hop
dong bo duoc cong nghé thong dung dén cong nghé
hién dai, phan mém tich hop gém chirc nang cua
phan mém tu liéu. Ngoaira con hd tro cac chire ning
nghiép vu cia cac phong chtic nang trong thu vién
nhu bo sung, bién muc, quan 1y kho, luu thong tai
liéu, bao cao thong ké. Muc tiéu ctia phan mém 1a ty
dong hoa ti da cac hoat dong nghiép vu, tao ra mdi
lién thong vé thong tin trong toan bg cac phong chirc
nang thu vién ngoai ra con chuan hoa nghi¢p vu
(chuan héa quy trinh hoat dong: quy trinh b sung,
quy trinh bién muc, quy trinh luu théng; chuin hoa
quy trinh xtr 1y thong tin, . ..)
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Nhu céu cong viéc ngay cang doi hoi cao vi vay viée
ra doi nhitng phan mém moi 1a diéu tat nhién nham
dap ng nhu cau cua nguoi st dung.

- Phdn mém quan ly thu vién dién tir tich hop

- Phan mém thu vién s6

- Phan mém xuat ban thong tin

- Phin mém muc luc lién hop

- Phdn mém cong thong tin

Ba 1a, Hién dai hdéa dgi ngii can bd thu vién nang
dong, sang tao va nam bét cac van dé cong nghé, cod
ky néng rnérn t6t, thuc hién tot cac chirc néng nhiém
vu va nhu cau tin ngay cang cao cua nguorl dung tin.
Thu vién can thudong xuyen dao tao nang cao trinh o
cho ddi ngili can bo thu vién nhu 16p dao tao nang cao
trinh d6 chuyén mon nghiép vu tai cac truong dai
hoc, tham gia giao luu, hdi thao va t chure tham quan
céc thu vién nham chia sé, hoc hoi kinh nghiém ttr
cac co quan trong, ngoai nudc. Tuyén dung cac can
bd c6 trinh d6 chuyén mon nghiép vu dap ung duogc
khanang cong viéc, c6 trinh vé ngoaingit, tin hoc.

Bén 13, Uu tién phat trién ngudn tai liéu s va day
manh cong tac so hoa tai liéu Hién dai hoa hoat dong
TTTV la tao ra mét moi truong chuyén nghiép, sang
tao, rut ngén khoang cach vé khong gian va thoi gian,
lay nguoi dung tin lam "trung tm" va thoa mén nhu
cau thyc tai dang chuyén dan sang tién ich ctia tai liéu
s6. Luong nguoi ding tin 14 sinh vién tai cac truong
dai hoc c6 xu hudng thich truy cap tir xa, khai thac tai
liéu s6 tang 1én nhanh chong, ddc biét khi Internet va
may tinh xach tay ngay cang tro nén phd bién. Trong
tuong lai, thu vién s€ ti€t ki€ém thoi gian va kinh phi
cho nhiéu hoat dong lién quan den phuc vu ngudn tai
liéu tai chd. Nguoi dung tin c6 thé tim klem thong tin
thuan tién, tiét kiém duoc thoi gian, tién bac. Nguon
nhan lyc thu vién s€ dugc phan bd vao cac dich vu
nang dong va ¢6 nhiéu thoi gian tap trung vao nhing
nhu cau tin chuyén séu, bo qua hinh thirc phuc vu dai
tra véi cac loai dich vu gian don, mét strc lao dong
nhu hién nay. Ngoai ra, giai phap s hod va phat trién
cac dich vu thong tin sb cling can céac truong dai hoc
chia sé kinh nghiém va tao thanh lién thu vién s6 gitp
ngudn lyc thong tin s tré nén ddi dao, gop phan hién
dai hod hoat dong thu vién dai hoc.

La mot thu vién dac thu chuyén nganh van hoa nghé
thuat, s6 luong tai liu dién tir ciia Trung tdm chua c6
(hién c6 cac dia CD luan van, luan an thudc chuyén
nganh dao tao cla truong ndp luu chiéu), giy kho
khin trong cong tac phuc vu va nhu cau cua ngudi
dung tin. D& hoat dong thong tin thu vién hiéu qua
hon trong giai doan méi cua truong DPHSP Nghé
thuat TW, Thu vién can xay dung chién luge phat
trién ngudn tin dién tir hop 1y, nhu tao ngudn tin va
phat trién ngudn tin dién tir (gido trinh dién tir, bai
giang dién tr, sach tham khao dién ti, tai liéu tra cru
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dién tir, bao, tap chidién tir, cac bd suu tap vé Luén 4n
- Luén vin - Khoa luan - D6 an - Béo co khoa hoc —
Ky yéu hoi thao, ...

Xay dung chinh sach bd sung ngudn tai lidu dién tur:
phu hgp véi cac chuong trinh dao tao cua Nha
truong. Cong tac bd sung ngudn tin dién tir chi y theo
cac mon hoc cta timg nganh dao tao (wu tién bo sung
cac nganh dao tao va cac nganh mdi mo), cap nhat
danh muc tai liéu bé:[ budc va danh muc tai liéu tham
khao (néu c6 thay ddi va bd sung méi theo tirng nim
hoc). Xay dyng ngudn tindién tur déy du vé sd lugng,
phong pht vé€ n¢i dung, da dang v€ hinh thirc va dam
bao chat luong cao trong ngudn tin di¢n tr phu hop
v6i nhu cdu cia ngudi dung tin. Phdi hop cac khoa,

cac chuyén nganh dao tao dé xay dung chinh sach
phat trién nguon tin dién tr hop 1y, phu hop chuong
trinh dao tao va nhi¢ém vu phat trién cia nha trudong.

Nim l3, Day manh cong tac s6 hoa tai ligu. Uu tién 5O
hoa nhu'ng tai liu quy hiém co tan suat sir dung cao,

lam giam truy cép dén tailiéu gbc, gitip bao vé tai lidu
gbc tt hon. Sd hoa nguon tai li€u tri thirc cao nhu cac
cong trinh nghién ctru xuét sdc, luan van, ludn an, tai
liéu chuyén nganh.

Dé cong tac s6 hoa tai liéu duoc hiéu qua, Thu vién
cling can dau tu vé kinh phi mua trang thiét bi, may
moc hi¢n dai: may tinh dién tir, may quét va cac thict
bi hién dai li€n quan khac,... Doingiti can bd thu vién
c6 trinh d6 nang lyc, nhiét tlnh tham gla cong tac sb
hoéa tai licu quy hiém tr¢ thanh nguon tin dién tir.
Thoi gian s6 hoa cho phit hop. ..

C6 thé noi, viéc hién dai hoa phat trién cong tac thong
tin thu vién ctia Truong DPHSP Nghé thuat TW 1a viée
1am rat cap thiét. Dau tu co sd vat chat trang thiét bi
hi¢n dai cho thu vién, xay dung doi ngu can b thu
vién co nang lue, k§ nang t6t; bo sung vasohoa ngudn
tai liéu, nang cao chat lwong san phim va dich vu
thong tin thu vién, day manh hop tic trong nudc va
quoc t&, ap dung cong ngh¢ méi, hién dai hoa thu vién
Truong khéng nhfrng g6p phan ning cao chat luong
dao tao, giang day va nghién ciru khoa hoc, ma con
2op phan nang cao vi thé, thuong hiéu va chét luong
trong vi¢c danh gia nang luc ciing nhu quang ba hinh
anh cua Truong DPHSP Nghé thuat Trung wong.

TAILIEU THAM KHAO

1. Nghi quyét 29-NQ/TW cua Ban Chép hanh
Trung wong ngay 04/11/2013 vé d6i méi can
ban va toan dién gido duc va dao tao

2. Quyét dinh sé 206/QD-TTg ngay 11/02/2021
cua Thu twéng Chinh pha phé duyét “Chwong
trinh chuyén dbi sé nganh thw vién dén nam
2025, dinh hwéng dén nam 2030”



