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TÓM TẮT
Công cuộc sắp xếp, tinh gọn bộ máy là quyết tâm chính trị quan trọng của Đảng và 

Nhà nước, nhận được sự ủng hộ rộng rãi của Nhân dân. Tuy nhiên, quá trình này cũng 
đối mặt với nhiều thách thức, đặc biệt là sự lan truyền của thông tin sai lệch, gây hoang 
mang dư luận và ảnh hưởng đến niềm tin xã hội. Các luận điệu xuyên tạc không chỉ bóp 
méo bản chất chính sách mà còn làm suy giảm sự đồng thuận trong xã hội. Trước tình 
hình đó, bài viết phân tích các hình thức thông tin sai lệch, tác động tiêu cực của chúng, 
đồng thời đề xuất những giải pháp bảo vệ chủ trương đúng đắn, phản bác quan điểm 
sai trái và củng cố niềm tin của Nhân dân. Việc nâng cao nhận thức, cung cấp thông tin 
chính thống kịp thời và tăng cường đấu tranh với thông tin sai sự thật, tin giả sẽ góp 
phần giữ vững sự minh bạch và hiệu quả trong quá trình cải cách bộ máy hệ thống chính 
trị.

Từ khóa: nhận diện, đấu tranh, thông tin sai lệch, tinh gọn, bộ máy.

ABSTRACT
The process of streamlining the political system, which has received widespread 

support from the people, is an important political determination of the Party and the 
State. However, this process also faces many challenges, particularly the dissemination 
of distorted information, which creates public bewilderment and affects societal trust. 
Misleading arguments not only distort the true nature of policies but also undermine 
consensus in the society. In the light of this situation, the article analyzes the forms of 
distorted information, their negative impacts, and proposes solutions to protecting correct 
policies, refuting erroneous viewpoints, and strengthening public trust. Raising public 
awareness, providing timely official information, and enhancing the fight against false 
information and fake news will contribute to maintaining transparency and effectiveness 
in the reform of the political system.

Keywords: identify, combat, distorted information, streamline, political system.
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1. Đặt vấn đề
Công cuộc sắp xếp, tinh gọn bộ máy hệ thống chính trị tại Việt Nam không chỉ là một 

chủ trương cải cách hành chính đơn thuần mà còn mang tính chiến lược, hướng đến xây 
dựng một hệ thống chính trị vận hành hiệu lực, hiệu quả, tinh giản nhưng vững mạnh, 
đồng thời bảo đảm tính minh bạch, giảm thiểu sự chồng chéo chức năng và tối ưu hóa 
nguồn lực quốc gia. Đây là một trong những nội dung cốt lõi được xác lập trong Nghị 
quyết số 18-NQ/TW của Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XII, ban hành ngày 
25/10/2017, nhằm đặt nền móng cho một bộ máy hành chính hiện đại, chuyên nghiệp, 
đáp ứng yêu cầu phát triển đất nước trong bối cảnh hội nhập quốc tế sâu rộng. Chính sách 
này không chỉ tập trung vào việc sắp xếp, tổ chức lại các cơ quan nhà nước theo hướng 
hợp lý mà còn chú trọng vào việc tinh giản đội ngũ cán bộ, tạo điều kiện để lựa chọn, bồi 
dưỡng những nhân tố thực sự có năng lực, phẩm chất, từ đó nâng cao chất lượng quản 
lý, điều hành.

Tại Hội nghị toàn quốc tổng kết việc thực hiện Nghị quyết số 18-NQ/TW vào cuối 
năm 2024, Tổng Bí thư Tô Lâm đã khẳng định rằng: “Tinh giản không có nghĩa là cắt 
giảm một cách cơ học, mà là loại bỏ những vị trí không cần thiết, giảm những công việc 
không hiệu quả, từ đó tập trung nguồn lực cho những lĩnh vực then chốt, những con 
người thực sự xứng đáng và phù hợp” (Báo Quân đội nhân dân, 2024). Quan điểm này 
nhấn mạnh rằng tinh giản bộ máy không phải là một sự thu hẹp tùy tiện mà là quá trình 
tối ưu hóa bộ máy nhà nước, loại bỏ những phần dư thừa, chồng chéo để tăng cường 
hiệu quả hoạt động. Đây không chỉ là một chủ trương mang tính tất yếu mà còn là một 
yêu cầu cấp bách để cải cách nền hành chính công, nâng cao chất lượng phục vụ người 
dân và doanh nghiệp, đáp ứng tốt hơn những đòi hỏi trong giai đoạn phát triển mới. Tuy 
nhiên, quá trình triển khai không tránh khỏi những thách thức. Bên cạnh các rào cản từ 
cơ chế, tư duy cũ kỹ và lợi ích nhóm, một trong những trở ngại lớn nhất là sự xuất hiện 
của các luận điệu xuyên tạc, thông tin sai lệch, bị lan truyền mạnh mẽ trên không gian 
mạng nhằm bóp méo bản chất của chính sách này.

Trong thời đại số, thông tin có thể lan truyền nhanh chóng chỉ trong vài giây, và đáng 
lo ngại hơn, tin giả, tin xuyên tạc thường có tốc độ lan truyền nhanh hơn thông tin chính 
thống do chúng được thiết kế để đánh vào tâm lý tò mò, hoang mang của công chúng. 
Đặc biệt, trong tiến trình tinh gọn bộ máy hệ thống chính trị, nhiều thế lực chống đối đã 
lợi dụng mạng xã hội để thao túng thông tin, tạo ra hiệu ứng tâm lý tiêu cực nhằm gây 
mất ổn định xã hội. Các luận điệu xuyên tạc thường được sử dụng gồm: “tinh gọn bộ máy 
chỉ là chính sách mang tính hình thức” - nhằm phủ nhận những nỗ lực thực chất của quá 
trình cải cách, khiến công chúng hoài nghi về hiệu quả của chính sách; “cải cách bộ máy 
dẫn đến xung đột nội bộ, làm gián đoạn hoạt động quản lý” - kích động tâm lý lo lắng về 
sự mất ổn định trong hệ thống chính trị; “sai sót kỹ thuật trong tinh giản biên chế là biểu 
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hiện của sự yếu kém” - khuếch đại những lỗi nhỏ để gây tâm lý bất mãn, đặc biệt trong 
nhóm cán bộ thuộc diện tinh giản.

Những thông tin này không dựa trên thực tế mà chủ yếu xuất phát từ các chiến dịch 
thao túng truyền thông có chủ đích. Các thuật toán trên Facebook, YouTube, TikTok 
thường ưu tiên nội dung có lượt tương tác cao, dẫn đến việc tin sai lệch có khả năng 
lan truyền mạnh mẽ hơn thông tin chính thống. Ngoài ra, hiệu ứng “buồng vang” (echo 
chamber) khiến người dùng chỉ tiếp cận những thông tin phù hợp với quan điểm cá nhân 
của họ, càng củng cố niềm tin vào các tin tức sai lệch, thay vì tìm kiếm nguồn thông tin 
khách quan. Thêm vào đó, tính ẩn danh trên mạng xã hội cho phép các đối tượng chống 
đối tạo tài khoản giả mạo, phát tán tin sai lệch mà không bị truy cứu trách nhiệm, gây ra 
một môi trường hỗn loạn, khiến việc kiểm chứng sự thật trở nên khó khăn hơn. Khi thông 
tin sai sự thật, tin giả lan rộng, công chúng dễ bị dẫn dắt bởi những thông tin thiếu chính 
xác, gây hoang mang và làm lung lay niềm tin vào chính sách cải cách của Nhà nước.

2. Phương pháp nghiên cứu
Bài viết được sử dụng các phương pháp tổng hợp và phân tích tài liệu nhằm phân loại, 

hệ thống hóa và xây dựng cơ sở lý luận vững chắc về việc thực hiện chủ trương, đường 
lối của Đảng, cũng như chính sách của Nhà nước trong quá trình sắp xếp, tinh gọn bộ 
máy hệ thống chính trị hiện nay. Nguồn tư liệu được sử dụng bao gồm các bài báo chuyên 
ngành, văn bản chính trị - pháp lý và các công trình nghiên cứu khoa học có liên quan 
trực tiếp đến chủ đề nghiên cứu. Quá trình phân tích và đánh giá tài liệu được thực hiện 
một cách có hệ thống, đảm bảo tính khách quan, từ đó hình thành cơ sở lý luận và thực 
tiễn phục vụ cho các lập luận và kết luận trong bài viết.

3. Kết quả và thảo luận
3.1. Nhận diện và phản bác các luận điệu xuyên tạc
3.1.1. Luận điệu “chủ trương tinh gọn bộ máy chỉ mang tính hình thức”
Một số ý kiến cho rằng quá trình tinh gọn bộ máy hệ thống chính trị tại Việt Nam chỉ 

mang tính bề nổi, chưa tạo ra những tác động đáng kể trong thực tiễn vận hành. Quan 
điểm này chủ yếu dựa trên các lập luận như: việc sáp nhập đơn vị hành chính nhưng 
không cắt giảm biên chế thực chất chỉ là sự thay đổi về danh xưng, khiến bộ máy vẫn 
duy trì trạng thái cồng kềnh; việc tái cấu trúc nếu không đi kèm với bộ tiêu chí đánh giá 
rõ ràng có thể không cải thiện hiệu quả hoạt động mà vẫn duy trì sự trì trệ như trước; quá 
trình tinh giản có thể gặp phải sự phản đối từ các nhóm lợi ích, đặc biệt là những người 
đang hưởng lợi từ bộ máy hành chính cồng kềnh, dẫn đến tiến trình triển khai bị chậm trễ 
hoặc mang tính đối phó; nếu thiếu cơ chế giám sát và chế tài nghiêm ngặt, tinh giản bộ 
máy có thể chỉ là một hình thức mà không mang lại thay đổi thực chất đối với hiệu quả 
quản lý nhà nước. Tuy nhiên, những đánh giá này chưa phản ánh một cách toàn diện quá 
trình triển khai và bỏ qua những kết quả cụ thể đã đạt được trong công cuộc tinh gọn bộ 
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máy hành chính.
Theo báo cáo của Bộ Nội vụ Việt Nam, trong quá trình rà soát chức năng, nhiệm vụ 

của các cơ quan hành chính nhà nước, 20% số cơ quan và đơn vị được phát hiện có sự 
chồng chéo trong chức năng, nhiệm vụ (Trần Mai Hương, 2024). Điển hình, trong các 
lĩnh vực như quản lý tài nguyên và môi trường, thanh tra - kiểm tra hành chính, và các 
cơ quan cấp huyện, cấp xã, nhiều đơn vị đã có sự chồng chéo trong nhiệm vụ và thẩm 
quyền quản lý, gây lãng phí nguồn lực và ảnh hưởng đến hiệu quả hoạt động của bộ máy. 
Để khắc phục tình trạng này, Chính phủ đã thực hiện quyết liệt các biện pháp sáp nhập 
và cắt giảm cơ quan, bộ phận chồng chéo. Cụ thể, theo Ban Chỉ đạo của Chính phủ về 
tổng kết Nghị quyết số 18-NQ/TW, bộ máy ngành thanh tra được tái cấu trúc theo mô 
hình thống nhất hai cấp từ trung ương đến địa phương (cấp tỉnh), nhằm nâng cao tính tập 
trung, thống nhất, chuyên nghiệp và hiệu quả hoạt động. Bộ Công an cũng đề xuất xóa 
bỏ công an cấp huyện, tập trung nguồn lực cho công an cấp xã để phù hợp với mô hình 
quản lý an ninh trong giai đoạn mới.

Bên cạnh đó, việc sáp nhập Bộ Tài nguyên và Môi trường với Bộ Nông nghiệp và Phát 
triển Nông thôn là một điển hình quan trọng trong quá trình cải cách bộ máy. Trước đây, 
Bộ Tài nguyên và Môi trường có 26 đơn vị, Bộ Nông nghiệp và Phát triển Nông thôn có 
27 đơn vị. Sau quá trình tinh gọn, hai bộ này chỉ còn 30 đơn vị, giúp giảm đáng kể đầu 
mối quản lý và nâng cao hiệu quả vận hành (Trang tin Xây dựng chính sách, 2024). Đây 
là một trong những Bộ thực hiện tinh giản đầu mối nhiều nhất trong hệ thống chính trị 
Việt Nam. Quá trình tái cấu trúc tổ chức bộ máy Chính phủ trong nhiệm kỳ XV và XVI 
(2026 - 2031) đã cho thấy những bước đi cụ thể và quyết liệt trong việc tinh gọn hệ thống 
hành chính. Theo Bộ trưởng Bộ Nội vụ, tổ chức bộ máy Chính phủ đã giảm từ 18 bộ và 
4 cơ quan ngang bộ xuống còn 14 bộ và 3 cơ quan ngang bộ, đồng thời số cơ quan thuộc 
Chính phủ cũng giảm từ 8 xuống còn 5 cơ quan. Bên cạnh đó, các cấp hành chính trung 
gian cũng được thu gọn đáng kể với việc xóa bỏ toàn bộ 13/13 tổng cục và các tổ chức 
tương đương, giảm 450 cục thuộc bộ, tổng cục và các cơ quan ngang bộ, cắt giảm 2.668 
chi cục thuộc tổng cục, cục thuộc bộ, và thu gọn 203 đơn vị sự nghiệp công lập trong 
các cơ quan bộ, ngành Trung ương (Phạm Thị Thanh Trà, 2024). Không chỉ dừng lại ở 
việc tái cấu trúc tổ chức, số lượng biên chế cán bộ, công chức và viên chức cũng sẽ giảm 
mạnh. Theo quy định tại Nghị định số 178/2024/NĐ-CP, các đơn vị sau khi sáp nhập 
phải giảm tối thiểu 20% công chức, viên chức hưởng lương từ ngân sách nhà nước. Đây 
là một minh chứng rõ ràng cho thấy chủ trương tinh gọn bộ máy không phải là một biện 
pháp mang tính hình thức, mà thực sự là một cuộc cải cách sâu rộng, hướng đến nền hành 
chính hiệu quả, tinh gọn và minh bạch hơn.

Bên cạnh việc sắp xếp tổ chức và tinh giản biên chế, ứng dụng công nghệ số cũng 
đóng vai trò quan trọng trong quá trình cải cách hành chính. Sự cải tiến này không chỉ 
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giúp nâng cao năng suất làm việc của các cơ quan hành chính mà còn tăng mức độ hài 
lòng của người dân đối với dịch vụ công. Theo báo cáo của Bộ Nội vụ (2023), chỉ số hài 
lòng của người dân đối với dịch vụ hành chính công trên toàn quốc đã tăng 2,58%, từ 
80,08% năm 2022 lên 82,66% năm 2023. Điều này cho thấy rằng việc tinh giản bộ máy 
không chỉ giúp giảm bớt gánh nặng ngân sách mà còn nâng cao hiệu suất hoạt động, cải 
thiện chất lượng phục vụ công dân.

Như vậy, nhận định rằng chủ trương tinh gọn bộ máy chỉ mang tính hình thức là một 
đánh giá thiếu cơ sở thực tiễn. Những kết quả đạt được đã chứng minh rằng đây là một 
bước đi chiến lược, mang tính cách mạng trong cải tổ bộ máy nhà nước, không chỉ giúp 
loại bỏ sự chồng chéo trong quản lý mà còn tạo điều kiện nâng cao chất lượng dịch vụ 
công, tối ưu hóa nguồn nhân lực và quản lý ngân sách hiệu quả hơn. Việc tinh giản bộ 
máy không chỉ thể hiện quyết tâm chính trị của Đảng và Nhà nước Việt Nam mà còn góp 
phần nâng cao tính minh bạch, hiệu quả của hệ thống hành chính, đáp ứng yêu cầu phát 
triển bền vững của đất nước trong giai đoạn mới.

3.1.2. Thổi phồng “mâu thuẫn nội bộ”
Một số ý kiến lo ngại rằng quá trình tinh gọn bộ máy có thể dẫn đến xung đột nội bộ và 

làm gián đoạn sự phối hợp giữa các cơ quan. Những quan điểm này thường xoay quanh 
việc xuyên tạc rằng tinh giản bộ máy dẫn đến đấu đá nội bộ, tranh giành quyền lực giữa 
các cá nhân, tổ chức; lợi dụng một số trường hợp sắp xếp nhân sự để gây chia rẽ, tạo 
tâm lý hoài nghi trong xã hội; bóp méo chủ trương, chính sách của Đảng và Nhà nước, 
làm sai lệch ý nghĩa của việc tinh gọn bộ máy bằng cách tuyên truyền rằng đây chỉ là sự 
thanh trừng phe phái; kích động tư tưởng tiêu cực, gây mất đoàn kết nội bộ và suy giảm 
lòng tin vào hệ thống chính trị. Mục tiêu của các luận điệu này là làm suy yếu bộ máy 
lãnh đạo của Đảng và Nhà nước, gieo rắc nghi ngờ để làm chậm quá trình cải cách hành 
chính, đồng thời lợi dụng tâm lý hoang mang để kích động chống đối và lôi kéo những 
phần tử bất mãn tham gia các hoạt động phá hoại.

Tuy nhiên, những luận điệu sai trái này cố tình bỏ qua thực tế rằng chủ trương tinh gọn 
bộ máy là một quan điểm chỉ đạo xuyên suốt, thể hiện sự thống nhất và quyết tâm chính 
trị cao độ của Đảng và Nhà nước Việt Nam, với mục tiêu rõ ràng, tiến bộ và nhân văn. 
Công cuộc tinh giản biên chế không phải là một chính sách mang tính đối phó hay phục 
vụ lợi ích nhóm, mà là một bước tiến chiến lược nhằm nâng cao hiệu quả vận hành của 
hệ thống chính trị. Xét về bản chất, quá trình tái cấu trúc tổ chức bộ máy lần này được ví 
như “Đổi mới lần 2”, một vận hội mới của đất nước, đánh dấu sự đột phá trong cải cách 
hành chính, nhằm khai thác tối đa nguồn lực con người, tạo điều kiện cho sự phát triển 
kinh tế - xã hội của Việt Nam trong kỷ nguyên mới (Thang Văn Phúc, 2024).

Bên cạnh đó, cần nhìn nhận một cách khách quan rằng nếu có sự gián đoạn trong phối 
hợp giữa các cơ quan trong giai đoạn chuyển tiếp, đây là vấn đề mang tính nhất thời và 
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hoàn toàn có thể giải quyết được thông qua việc triển khai cải cách một cách minh bạch, 
công khai, lấy lợi ích chung làm trọng tâm. Thực tế từ nhiều địa phương cho thấy, khi 
chính quyền tổ chức các buổi đối thoại cởi mở, trực tiếp giải đáp thắc mắc của cán bộ, 
công chức đã giúp tạo sự đồng thuận cao, giảm thiểu mâu thuẫn nội bộ. Điều này khẳng 
định rằng, một phương thức quản trị minh bạch, chú trọng đối thoại và phản hồi kịp thời 
không chỉ giúp giải quyết xung đột một cách hiệu quả, mà còn biến thách thức thành cơ 
hội để gắn kết nội bộ và nâng cao hiệu quả chính sách.

3.1.3. Phóng đại “sai sót kỹ thuật”
Một số quan điểm xuyên tạc đã lợi dụng quá trình tinh gọn bộ máy để phóng đại 

những sai sót kỹ thuật, từ đó làm sai lệch bản chất của chủ trương này. Các luận điệu sai 
trái này thường tập trung vào việc thổi phồng các hạn chế nhỏ lẻ, biến những trục trặc 
mang tính bước đầu thành một “cuộc khủng hoảng” nhằm gây hoang mang dư luận. Hơn 
nữa, các thế lực xấu còn bóp méo mục tiêu của việc tinh gọn bộ máy, cố tình làm sai lệch 
nội dung chính sách bằng cách tuyên truyền rằng đây là một chiến dịch cắt giảm nhân lực 
vô tội vạ, loại bỏ người tài, thay vì nhìn nhận rằng mục tiêu chính là nâng cao hiệu quả 
hoạt động của hệ thống hành chính, tiết kiệm ngân sách và giảm bớt sự cồng kềnh của 
bộ máy. Bên cạnh đó, các quan điểm xuyên tạc cũng kích động tâm lý bất mãn, lợi dụng 
những tác động nhất thời đến một số nhóm cán bộ, công chức bị ảnh hưởng để khuếch 
đại sự phản đối, thay vì nhìn nhận chính sách này từ góc độ lợi ích chung của quốc gia. 
Một số luận điệu còn so sánh khiên cưỡng với mô hình nước ngoài, bỏ qua sự khác biệt 
về điều kiện kinh tế - xã hội, từ đó đưa ra những đánh giá phiến diện, sai lệch về quá trình 
cải cách hành chính tại Việt Nam.

Ngoài ra, một số ý kiến chỉ trích các sai sót kỹ thuật ban đầu như tiến độ triển khai 
chậm trễ hay sự phối hợp chưa đồng bộ giữa các cơ quan, coi đó là bằng chứng cho thấy 
sự thất bại của chính sách cải cách. Tuy nhiên, những đánh giá này không phản ánh đúng 
thực tế triển khai, bởi lẽ trong bất kỳ chính sách nào, các hạn chế trong giai đoạn đầu là 
điều không thể tránh khỏi, đặc biệt với những nhiệm vụ cải cách có quy mô lớn như sắp 
xếp lại bộ máy tổ chức. Trên thực tế, các sai sót không phải là dấu hiệu của sự bất cập 
mà là một phần tất yếu của quá trình thử nghiệm, điều chỉnh và hoàn thiện. Khi các vấn 
đề này được nhận diện kịp thời và xử lý hợp lý, không chỉ được khắc phục mà còn tạo ra 
điều kiện thúc đẩy đổi mới và nâng cao hiệu quả vận hành. Thực tế tại nhiều địa phương 
cho thấy sau khi thực hiện điều chỉnh linh hoạt, hiệu suất làm việc của bộ máy hành chính 
đã được cải thiện vượt bậc, sự phối hợp giữa các cơ quan trở nên chặt chẽ hơn. Điều này 
cho thấy rằng những quan điểm xuyên tạc về sai sót kỹ thuật chỉ mang tính phiến diện, 
không phản ánh đúng bản chất của chính sách mà chỉ nhằm làm suy giảm niềm tin của 
công chúng vào quá trình cải cách.

Công cuộc sắp xếp lại bộ máy tổ chức không chỉ tác động đến cơ cấu hành chính mà 
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còn ảnh hưởng đến toàn bộ hệ thống quản trị quốc gia, góp phần tạo ra một nền quản trị 
hiệu quả hơn, phù hợp với yêu cầu phát triển trong bối cảnh mới. Việc tinh giản bộ máy 
chắc chắn sẽ tác động đến công việc và lợi ích của một bộ phận cán bộ, công chức, viên 
chức thuộc diện sắp xếp, tinh giản, và điều này có thể dẫn đến một số tâm tư, lo lắng 
nhất thời, song không phải là hiện tượng phổ biến hay mang tính hệ thống. Nhà nước đã 
tính toán kỹ lưỡng và dành ngân sách hợp lý để hỗ trợ các chính sách động viên, chế độ 
nghỉ việc, nghỉ hưu sớm nhằm giảm thiểu tác động tiêu cực và đảm bảo tính nhân văn 
của quá trình cải cách. Hơn nữa, trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0, sự phát triển 
của trí tuệ nhân tạo (AI) và quá trình chuyển đổi số, việc tinh giản bộ máy hành chính 
cũng chính là một phương thức để Việt Nam thích ứng với những thay đổi mang tính xu 
hướng toàn cầu. Điều này không chỉ xuất phát từ đòi hỏi nội tại của hệ thống quản lý nhà 
nước, mà còn là sự cần thiết trước những yêu cầu khách quan từ điều kiện phát triển kinh 
tế - xã hội mới.

3.2. Đề xuất giải pháp
3.2.1. Giải pháp để tránh tinh gọn bộ máy chỉ mang tính hình thức
Để quá trình tinh gọn bộ máy hành chính đạt hiệu quả thực chất, cần triển khai các 

giải pháp đồng bộ, trong đó quan trọng nhất là xây dựng tiêu chí rõ ràng, công khai về 
hiệu quả tinh giản. Việc đo lường tác động của cải cách đối với chất lượng dịch vụ hành 
chính và hiệu suất làm việc cần được thực hiện dựa trên những chỉ số định lượng cụ thể, 
giúp củng cố niềm tin của người dân và phản bác các quan điểm sai lệch. Bên cạnh đó, 
cần tăng cường kiểm tra, giám sát độc lập, đảm bảo rằng quá trình tinh giản diễn ra minh 
bạch, thực chất, tránh tình trạng chỉ đổi tên đơn vị mà không có thay đổi thực sự trong bộ 
máy. Các cơ quan kiểm tra, giám sát cần đóng vai trò quan trọng trong việc đánh giá hiệu 
quả tái cơ cấu bộ máy và phát hiện các sai sót trong quá trình thực hiện.

Một yếu tố quan trọng khác là gắn trách nhiệm với người đứng đầu. Nếu bộ máy hành 
chính sau tinh giản không đạt hiệu quả mong muốn hoặc xuất hiện tình trạng trì trệ, 
người đứng đầu các cơ quan, đơn vị phải chịu trách nhiệm và có biện pháp điều chỉnh 
kịp thời. Điều này không chỉ giúp nâng cao trách nhiệm quản lý mà còn thúc đẩy sự chủ 
động trong công tác cải cách hành chính. Ngoài ra, ứng dụng công nghệ vào quản lý hành 
chính cũng là một trong những giải pháp quan trọng giúp giảm nhu cầu về các vị trí trung 
gian, góp phần tinh giản bộ máy một cách hiệu quả hơn. Quá trình chuyển đổi số không 
chỉ giúp giảm bớt các thủ tục hành chính rườm rà mà còn tối ưu hóa quy trình làm việc, 
nâng cao tính minh bạch và hiệu suất vận hành.

Bài học từ các quốc gia có nền hành chính tiên tiến như Hoa Kỳ, Vương quốc Anh, 
Australia đã cho thấy rằng ứng dụng công nghệ và các khung đánh giá rõ ràng, minh 
bạch đóng vai trò quan trọng trong cải cách hành chính (Bộ Nội vụ, 2025). Ngoài ra, 
Singapore là một ví dụ điển hình, khi quốc gia này đã tối ưu hóa quy trình hành chính và 
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giảm đáng kể chi phí vận hành nhờ các chính sách đổi mới toàn diện. Theo nhiều báo cáo 
quốc tế, cải cách hành chính của Singapore không chỉ giúp tiết kiệm nguồn lực mà còn 
tạo ra một hệ thống làm việc minh bạch, hiệu quả vượt bậc. Những kinh nghiệm này có 
thể là nguồn tham khảo giá trị để Việt Nam điều chỉnh và áp dụng phù hợp với điều kiện 
trong nước, từ đó cải thiện hiệu quả quản lý, đồng thời nâng cao niềm tin của người dân 
vào chính phủ.

3.2.2. Giải pháp đối phó với việc thổi phồng “mâu thuẫn nội bộ”
Để đối phó với các luận điệu xuyên tạc về “mâu thuẫn nội bộ”, trước hết cần khẳng 

định tính đúng đắn của chủ trương tinh gọn bộ máy. Đây là một yêu cầu khách quan và 
cấp thiết, không chỉ nhằm nâng cao hiệu lực, hiệu quả hoạt động của bộ máy nhà nước 
mà còn góp phần giảm thiểu sự cồng kềnh, trùng lặp chức năng và tối ưu hóa nguồn nhân 
lực. Việc tinh giản bộ máy không phải là đấu đá nội bộ hay thanh trừng chính trị như 
những quan điểm sai lệch cố tình tuyên truyền, mà là một giải pháp chiến lược nhằm đổi 
mới phương thức hoạt động của hệ thống chính trị.

Bên cạnh đó, cần chỉ rõ động cơ xấu của các luận điệu xuyên tạc, vạch trần thủ đoạn 
kích động và gây chia rẽ của các thế lực thù địch. Những thông tin sai lệch này không 
xuất phát từ sự phân tích khách quan mà mang tính chống phá có chủ đích nhằm làm suy 
giảm niềm tin của người dân vào chính quyền. Do đó, việc nâng cao nhận thức về âm 
mưu, thủ đoạn chống phá của các thế lực thù địch là cần thiết để ngăn chặn những tác 
động tiêu cực từ những luận điệu xuyên tạc này.

Một trong những giải pháp quan trọng là đẩy mạnh công tác truyền thông, tuyên 
truyền, giúp cán bộ, đảng viên và nhân dân hiểu rõ bản chất của quá trình tinh gọn bộ 
máy, tránh bị tác động bởi thông tin sai lệch. Công tác truyền thông cần đa dạng hóa hình 
thức tiếp cận, tận dụng các nền tảng số để truyền tải thông tin chính xác, minh bạch về 
chủ trương, chính sách của Đảng và Nhà nước. Việc phổ biến kịp thời những kết quả tích 
cực từ quá trình cải cách cũng sẽ góp phần tạo sự đồng thuận xã hội và củng cố niềm tin 
của nhân dân.

Ngoài ra, cần tăng cường kỷ luật, kỷ cương trong hệ thống chính trị, đảm bảo rằng 
quá trình sắp xếp tổ chức bộ máy diễn ra minh bạch, dân chủ và công khai. Điều này đòi 
hỏi các cơ quan chức năng phải giám sát chặt chẽ quá trình thực hiện, xử lý nghiêm các 
hành vi lợi dụng cải cách để trục lợi cá nhân hoặc gây mất đoàn kết nội bộ. Đồng thời, 
vai trò của người đứng đầu trong tổ chức thực hiện cũng cần được đề cao, bảo đảm rằng 
quá trình tinh giản diễn ra đúng mục tiêu, không bị tác động bởi các yếu tố tiêu cực từ 
bên trong hoặc bên ngoài.

3.2.3. Giải pháp đối phó với việc phóng đại “sai sót kỹ thuật”
Nhằm đối phó với các luận điệu xuyên tạc, phóng đại những sai sót kỹ thuật trong quá 

trình tinh gọn bộ máy, cần thực hiện các giải pháp đồng bộ nhằm đảm bảo minh bạch 
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thông tin, nâng cao nhận thức và xử lý kịp thời các thông tin sai lệch. Trước tiên, cần chủ 
động truyền thông minh bạch bằng cách công khai lộ trình, cơ sở pháp lý và tiêu chí tinh 
gọn bộ máy, đồng thời đưa ra các số liệu cụ thể về hiệu quả và lợi ích mà quá trình này 
mang lại. Việc tận dụng các kênh truyền thông chính thống để giải thích rõ về những điều 
chỉnh cần thiết sẽ giúp người dân tiếp cận thông tin chính xác, từ đó củng cố niềm tin vào 
chủ trương cải cách của Nhà nước. Minh bạch thông tin đóng vai trò then chốt trong việc 
xây dựng sự đồng thuận xã hội, do đó, các cơ quan chức năng cần thường xuyên công 
bố kết quả cải cách, kèm theo số liệu chi tiết và dễ tiếp cận để người dân hiểu rõ và ủng 
hộ chính sách.

Bên cạnh đó, cần tăng cường đối thoại và phản biện kịp thời bằng cách thành lập nhóm 
chuyên gia để phân tích, phản biện các thông tin sai lệch, đồng thời tổ chức các buổi giải 
đáp, đối thoại với công chúng và cán bộ trong hệ thống chính trị. Những hoạt động này 
không chỉ góp phần xóa bỏ các hiểu lầm, mà còn thúc đẩy sự đồng thuận và tạo nền tảng 
cho mối quan hệ chặt chẽ giữa chính quyền và người dân. Việc tổ chức các hội thảo, tọa 
đàm khoa học và đối thoại trực tuyến cũng giúp chính quyền tiếp nhận phản hồi từ nhiều 
đối tượng, qua đó điều chỉnh chính sách một cách linh hoạt và sát với thực tiễn hơn.

Ngoài ra, cần chỉnh sửa, hoàn thiện quy trình tinh gọn bằng cách rà soát kỹ các bước 
thực hiện, giảm thiểu tối đa sai sót kỹ thuật, đồng thời thu thập ý kiến từ nhiều bên liên 
quan để đảm bảo quá trình tinh gọn diễn ra công bằng, minh bạch và hợp lý. Việc đánh 
giá tác động trước và sau khi thực hiện cũng đóng vai trò quan trọng trong việc phát hiện 
và điều chỉnh kịp thời các bất cập, giúp quá trình tinh giản bộ máy đạt được hiệu quả thực 
chất. Cùng với đó, cần xử lý nghiêm các thông tin sai lệch bằng cách phát hiện sớm và 
bác bỏ kịp thời các luận điệu xuyên tạc bằng lập luận sắc bén, có cơ sở thực tiễn. Đồng 
thời, các cơ quan chức năng cần phối hợp để ngăn chặn tin giả, xử lý các cá nhân, tổ chức 
cố tình bóp méo sự thật nhằm gây hoang mang dư luận. Việc triển khai hệ thống kiểm 
soát thông tin trên không gian mạng, kết hợp với sự phối hợp của các nền tảng truyền 
thông số, sẽ giúp hạn chế sự lan truyền của thông tin sai lệch và đảm bảo sự ổn định trong 
dư luận xã hội.

Cuối cùng, cần nâng cao nhận thức của cán bộ và nhân dân, thông qua các chương 
trình tập huấn để đội ngũ cán bộ, công chức hiểu rõ mục tiêu và phương pháp tinh gọn 
bộ máy. Đồng thời, tuyên truyền để người dân thấy rõ lợi ích lâu dài của quá trình cải 
tổ, giúp họ không bị tác động bởi các luận điệu xuyên tạc. Việc đề cao tinh thần trách 
nhiệm xã hội trong việc đưa ra nhận xét và chia sẻ thông tin chính xác cũng đóng vai trò 
quan trọng trong việc ngăn chặn tin giả và góp phần xây dựng niềm tin vào chủ trương 
cải cách của Nhà nước.

3.2.4. Giải pháp hạn chế luận điệu xuyên tạc trên mạng xã hội
Muốn hạn chế tác động tiêu cực của các luận điệu xuyên tạc trên mạng xã hội, cần 
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triển khai các giải pháp đồng bộ nhằm nâng cao nhận thức người dùng, kiểm soát nội 
dung sai lệch và phát triển các công cụ hỗ trợ giám sát thông tin. Trước tiên, cần nâng cao 
nhận thức của người dùng, khuyến khích tư duy phản biện, kỹ năng kiểm chứng thông 
tin và thói quen xác minh nguồn tin trước khi chia sẻ. Việc lan truyền tin giả thường bắt 
nguồn từ sự thiếu kiểm chứng của người dùng, do đó, trang bị kiến thức về nhận diện 
thông tin sai lệch sẽ giúp hạn chế tình trạng này.

Bên cạnh đó, cần tăng cường kiểm duyệt và xử lý tin giả bằng cách thiết lập các cơ 
chế mạnh mẽ trên các nền tảng mạng xã hội để xác minh và gỡ bỏ thông tin sai lệch. Các 
nền tảng như Facebook, YouTube, TikTok cần có trách nhiệm trong việc kiểm soát nội 
dung, hạn chế sự lan truyền của các tin tức không chính xác. Đồng thời, chính phủ cần 
xây dựng khung pháp lý chặt chẽ để xử lý các hành vi phát tán tin giả có chủ đích, tránh 
gây nhiễu loạn thông tin và hoang mang dư luận.

Việc phát triển các công cụ phát hiện tin giả cũng là một giải pháp quan trọng, trong 
đó trí tuệ nhân tạo (AI) và phân tích dữ liệu lớn (Big Data) có thể được ứng dụng để theo 
dõi dư luận xã hội, phát hiện và cảnh báo những nội dung sai lệch. Công nghệ tiên tiến 
không chỉ giúp nâng cao tốc độ xử lý công việc mà còn cải thiện khả năng giám sát thông 
tin, đảm bảo tính minh bạch và chính xác trong truyền thông. Các hệ thống phân tích dữ 
liệu sẽ giúp nhận diện xu hướng thông tin sai lệch, từ đó có biện pháp đối phó kịp thời.

Ngoài ra, cần quản lý và kiểm soát nội dung trên mạng xã hội một cách hợp lý, đảm 
bảo sự cân bằng giữa việc giám sát thông tin và quyền tự do ngôn luận. Chính phủ và các 
tổ chức truyền thông cần có cơ chế kiểm soát chặt chẽ nội dung sai lệch, nhưng vẫn đảm 
bảo quyền tiếp cận thông tin chính xác của người dân. Truyền thông giữ vai trò then chốt 
trong việc bảo vệ các chủ trương của Đảng và Nhà nước, do đó, các cơ quan báo chí cần 
đảm bảo đưa tin đầy đủ, chính xác và kịp thời, đồng thời phát triển các nội dung sáng tạo, 
gần gũi với đời sống để lan tỏa thông điệp tích cực. Việc thiết lập các kênh truyền thông 
chuyên biệt để phản bác những thông tin sai lệch trên mạng xã hội cũng là một giải pháp 
quan trọng giúp đảm bảo sự minh bạch trong dư luận xã hội.

4. Kết luận
Chủ trương tinh giản bộ máy chính trị là yêu cầu tất yếu nhằm nâng cao hiệu quả quản 

lý, đáp ứng xu thế phát triển và hội nhập. Đây là sự kế thừa, điều chỉnh phù hợp với thực 
tiễn đất nước, không phải chính sách hoàn toàn mới. Những luận điệu xuyên tạc không 
thể phủ nhận tầm quan trọng và tính đúng đắn của chủ trương này. Để tinh gọn bộ máy 
hiệu quả, cần truyền thông minh bạch, kiểm soát thông tin sai lệch, ứng dụng công nghệ 
phát hiện tin giả và nâng cao nhận thức xã hội. Đồng thời, đối thoại kịp thời, hoàn thiện 
quy trình thực hiện và xử lý nghiêm hành vi bóp méo sự thật sẽ củng cố niềm tin vào cải 
cách.

Dù có khó khăn ban đầu, những hạn chế kỹ thuật chỉ là giai đoạn thử nghiệm và có 
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thể khắc phục, thúc đẩy bộ máy hành chính vận hành hiệu quả hơn. Trong bối cảnh Cách 
mạng công nghiệp lần thứ Tư, chuyển đổi số sẽ tối ưu hóa quy trình, nâng cao năng suất 
và giảm tải bộ máy. Thành công của cải cách đòi hỏi sự đồng thuận xã hội, quyết tâm 
chính trị từ mọi cấp. Minh bạch, công bằng và hiệu quả là yếu tố cốt lõi để chính sách 
phát huy giá trị, thúc đẩy đất nước phát triển bền vững.
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