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NHONG YEU T ANH HUGNG DEN QUA TRINH CHUYEN D01 SO
CUA TAP CHI KHOA HOC

Ngay nhan bai: 25/3/2025; ngay nhan lai bai: 19/5/2025; ngay duyét dang: 23/5/2025
DOAN NGUYEN THUY TRANG"
NGO THI THANH TIEN®
DO THI NGOC DIEM"™

TOM TAT

Bai bdo nghién ciru cdc yéu té anh hieong dén qud trinh chuyén doi sé ciia tap chi
khoa hoc trong boi canh phat trién céng nghé hién nay. Thong qua phwong phép nghién
citu két hop giita khdo st dinh lwong bang bang héi va nghién civu dinh tinh qua phong
van sau voi cac chuyén gia, nghién civu da xdc dinh bén nhém yéu to chinh: (1) chién
liwge chuyén doi so, yéu to dinh hwdng va nén tang cho toan bg qud trinh; (2) sw dong
nhdt giita t6 chire va chuyén mén, dam bdo phéi hop hiéu qua giita cdc bg phdn trong
co quan tap chi; (3) ha tang sé va nén tang sé, an toan théng tin, diéu kién kj thudt can
thiét d@é trién khai cdc hé thong xudt ban sé; va (4) vai tro ciia tdc gid, nguoi phan bién
va déc gia, nhitng chii thé trung tam trong hé sinh thdi xudt ban khoa hoc. Két qua la co
sG dé xay dung mo hinh chuyén doi s6 hiéu qua cho cdc tap chi hoc thudat.

T khoa: yéu t6, anh huong, chuyén doi so, tap chi khoa hoc.

ABSTRACT

The article studies the factors affecting the digital transformation of scientific journals
inthe landscape of current technological development. By using a mixed methods research
design including quantitative survey questionnaires and qualitative in-depth interviews
with experts, the study identified four key groups of factors: (1) digital transformation
strategy, a factor that helps guide and underpin the entire process; (2) organizational
and professional alignment, a factor that helps ensure effective coordination between
departments within the journal; (3) digital infrastructure and digital platforms, factors
that help deploy digital publishing systems; and (4) the role of authors, reviewers and
readers, who are central actors in the scientific publishing ecosystem. The findings serve
as the basis for building an effective digital transformation model for academic journals.

Keywords: factors, affect, digital transformation, scientific journals.

® Tién si, Téng Bién tap Tap chi Khoa hoc Phat trién nhan luc, Hoc vién Can bo TPHCM, d.nttrang@hcmca.edu.vn
") Thac si, Bién tap vién Tap chi Khoa hoc Phat trién nhan lyc, Hoc vién Can bo TP.HCM
" Thac s, Pho truong Phong Quan 1y khoa hoc, thong tin, tu liéu, Hoc vién Can bo TP.HCM
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1. Pit van dé

Chuyén d6i sb 13 viéc str dung dir liéu va cong nghé s6 dé thay d6i mot cach tong thé
va toan dién tat ca céac khia canh cua doi séng kinh té - x4 hdi, tai dinh hinh cach chung
ta séng, lam viéc va lién hé v6i nhau (BO Thong tin va Truyén thong, 2021). Chuyén doi
s6 dang ngay cang trd thanh xu hudng tat yéu trong moi linh vuc, va ddi v6i nganh xuét
ban, dac biét 1a cac tap chi khoa hoc, ciing khong ngoai I¢.

La mot trong nhiing kénh truyén thong khoa hoc quan trong nhét trong hoat dong
khoa hoc va cong nghé, tap chi khoa hoc 1a nguyén liéu dau vao cho hoat dong nghién
ctru khoa hoc va cong nghé; dong thoi 1a noi thé hién két qua nghién ctru dau ra cudi
cung cua cac nha khoa hoc (Tran Dic Hién va Lé Thi Hoa, 2022). Hoat dong cua tap chi
khoa hoc 1a téng hop cua cac cong tac khac nhau bao gém t6 chtrc ban thao, phan bi¢n,
bién tap, chinh sua, in 4n, xuit ban, cong tac tac gia va doc gia. DPoi méi hoat dong cua
tap chi khoa hoc theo hudng chuyén ddi sb c6 thé hiéu 1a viéc ddi méi cac mé hinh hoat
dong cua tap chi khoa hoc truyén thong sang san xuét, cung cdp bai bao khoa hoc toi
ngudi dung nham phuc vu viée truy cdp, tim kiém va phd bién thong tin, tri thirc khoa
hoc cling nhu thyc hién vi¢c danh gia sau cong bd khoa hoc dya trén nén tang $0. Chuyén
d6i s6 tap chi khoa hoc can duoc hudng dén viée ting cuong xuat ban tap chi truc tuyén
vO1 cac phén mém xuit ban truc tuyén mé tuan thu cac chuan muc duoc chép nhan rong
rdi; ting cudng tmg dung cdp mi dinh danh DOI cho cic tap chi khoa hoc truc tuyén va
nhanh chong xay dung co s dit liéu chi din trich din Viét Nam (Tran Déc Hién, Lé Thi
Hoa, 2022).

Tuy nhién, qué trinh chuyén doi s6 tap chi khoa hoc hién nay gap khong it thach thirc.
Céc nghién ctru da thuc hién cho thay tai Viét Nam cé gan 350 tap chi khoa hoc, nhung
m&i chi co 66 tap chi trién khai xuat ban tryc tuyén véi trang web doc 1ap, da phan 1a
cac tap chi khoa hoc tu nhién; con lai la xuét ban ban in (Nguyén Thi Minh Hué (2019).
C6 khoang 13% tap chi khoa hoc dugc khao sat khong c6 website hoat dong, chi 39%
website tap chi co di cac thong tin co ban vé hoi dong bién tap va chinh sach hoat dong
(Nguyén Phuc Quan, 2024). Viéc nghién ciru, nhan dién cac yéu té anh huong dén qua
trinh chuyén d6i sb cuia cac tap chi khoa hoc 1a diéu can thiét nham gop phan tim kiém
nhitng giai phap phu hop dé thuc day nhanh tién trinh nay.

2. Phwong phap nghién ciru

Str dung cach tiép can tir B Chi sé danh gid, do ludng mirc do truong thanh chuyén
d6i s6 bao chi theo Quyét dinh s6 1827/QD-BTTTT ngay 24/10/2024 ctia Bo trudng Bo
Thong tin va Truyén thong véi cac tru cot 1a chién lugc; ha téng s6, nén tang s6 va an toan
thong tin; sy dong nhét vé to chirc va chuyén mén; doc gia, khan gia, thinh gia; mic do
mg dung cong nghé sd, bai viét nghién ctru cac yéu té anh huong dén qua trinh chuyén
d6i s6 cua tap chi khoa hoc. Tac gia nghién ciru dinh lugng két hop vai dinh tinh. Nghién
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ctru dinh luong dugc thuc hién bang bang hoi tir thang 2 dén thang 3 ndm 2025 théng qua
khao sat 203 ngudi bao gdm cac tac gia, ngudi phan bién, bién tap vién, ngudi quan 1y,
doc gia cua Tap chi Khoa hoc Phat trién nhan lyc, Hoc vién Can bo Thanh phé H6 Chi
Minh, giai doan 2021 - 2024. Nghién ctru dinh tinh dugc thyc hién bang phong van siu
v6i 06 ngudi dai dién cho cac chi thé khac nhau gdm mot ngudi quan 1y tai co quan chi
quan cta Tap chi Khoa hoc Phat trién nhan luc (PVS.01), mot ngudi thude co quan lanh
dao bao chi (PVS.02), mdt ngudi thudc co quan quan Iy bao chi (PVS.03), mot nguoi la
chuyén gia phan bién (PVS.04); mdt nguoi la tac gia (PVS.05) va mot nguoi 1a bién tap
vién cua Tap chi Khoa hoc Phat trién nhan luc (PVS.06). Két qua khao sat dugc théng
ké, mo ta va phan tich nham tim hiéu cac yéu t6 anh huéng dén qua trinh chuyén d6i sd
tap chi khoa hoc, trong d6 c6 Tap chi khoa hoc Phat trién nhan lyuc.

3. Két qua va thao luan

Khao sat ciia nhom nghién ctru v6i 203 ngudi trong nghién ctru ndy cho thay cac yéu to
anh huong dén viéc chuyén ddi sd cac tap chi khoa hoc gdm: chién lugc chuyén doi s6
(bao gém ké hoach, tai chinh); ha tﬁng cong nghé va nén tang sb (bao gém co s dir liéu,
ha ting, nén tang s, an toan thong tin); sy déng nhét giita t6 chirc va chuyén mén (bao
gdm ngudn nhan lyc, quy trinh hoat dong); vai tro cla tac gia, nguoi phan bién, doc gia
(Biéu dd 1).

Biéu d6 1. Cac yéu té anh hwéng dén viéc chuyén doi s6 tap chi khoa hoc

I Hoan toan khong anh huong [ Khong anh hudng Anh huéngmotphan M Anh huong I Hoan toan anh hudng

SRERRE

Chlen Iwgc chuyén ddi so Co so dir liu Nén tang cong nghé Nhén lyc Tai chinh Quy trinh hoat dong clia
tap chi khoa hoc theo
huong chuyén ddi s6

(Nguon: Khao sdt ciia nhém nghién ciru)

3.1. Chién lwoc chuyén déi so

Chién lugc chuyén d6i s6 khong chi gitp thay d6i cach thirc hoat dong truyén thong
ma con thiic ddy sy d6i méi toan dién cac tap chi khoa hoc trong ky nguyén sd. N6 khong
chi 1a viéc 4p dung cong nghé méi vao tap chi ma con 1 qué trinh cai tién, tai cau tric
toan bd hoat dong nghi€p vu, tir quan tri, quy trinh bién tap, xudt ban dén cach tiép can
va phuc vu ddc gia.

Khao sat ctia nhém nghién ciru cho thdy c6 56/203 (27,6%) ngudi duoc hoi nhan dinh
chién luoc chuyén doi s6 “hoan toan anh hudng” va 118/203 (58,1%) ngudi tra 10i chién
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luge chuyén doi s6 c6 “anh hudong” dén viéc chuyén doi sb tap chi khoa hoc. Chi c6
24/203 (11,8%) y kién cho rang chién luoc “anh huong mot phan”; 5/203 (2,5%) y kién
cho rang “khéng anh huong”. Nhu vay, da s6 déu dong ¥ chién luoc chuyén doi sé ¢6 anh
hudng dén qua trinh chuyén d6i sb cac tap chi khoa hoc.

Mot chién lugc chuyén dbi s6 phu hop s& gitp tap chi xac dinh 1 rang cac dinh huéng
va muc tiéu can dat dugc nhu can phai tdi wu héa quy trinh bién tap, nang cao chat luong
bai viét, ting cudng mbi lién hé v6i doc gia va mé rong pham vi anh hudng trong cong
dong khoa hoc. Chién luoc ciing c6 thé gitip dat duoc cac muyc tiéu nhu giam thoi gian
xtr 1y ban théo, ting cudng quan 1y dit lidu va cai thién chat lugng twong tac véi doc gia.
DPong thoi, chién luoc chuyén dbi sb tap chi ciing giup dinh huéng ding viée lya chon
céc giai phap cong nghé va ha tang phu hop, tranh lang phi ngudn luc vao cac cong nghé
khong pht hop véi yéu cau cu thé.

Bén canh d6, quy trinh bién tap, binh duyét va xuat ban cua tap chi khoa hoc thudong
bao gdm nhidu budc phirc tap. Viéc xay dung chién luoc chuyén ddi sé cho phép xac
dinh cac diém nghén va dé ra cac giai phap tu dong hoa, giup giam thiéu sai sot va thoi
gian xtr Iy nho vao hé thong quan 1y tai lidu sd, cac cong doan bién tap va xuat ban dugc
chuan hoa va ghi nhan chinh xac. Ngoai ra, chién luoc ciing gitp ting cuong sy minh
bach vi céc budc quy trinh s& duoc theo ddi, kiém soat qua cac hé thong s, gitip cac bén
lién quan dam bao quy trinh cong bang va hiéu qua.

Chién lugc chuyén doi sé tap chi khoa hoc khi dugc hinh thanh ciing gitp xac dinh
r rang ké hoach, 19 trinh cting chi phi dé thyc hién chién luge d6. Y kién phong van sau
(PVS) ciing cho rang can phai “xdy ding, t6 chirc thuc hién ké hoach chuyén doi so tap
chi theo diing hwéng; viéc dau tw tich cuwe, diing trong tam, ding thé manh ciia tap chi (vé
nhén lc, tai chinh, cong nghé...) trong hoat déng chuyén déi sé ciing can cé ké hoach,
16 trinh cu thé dé dap vmg cdc yéu cau chung” (PVS. 02). Nhu vay c6 sy thong nhét vé
su can thiét phai c6 chién lugc vai ké hoach, 16 trinh cu thé dé thyuc hién thanh cong viéc
chuyén ddi s tap chi khoa hoc.

Khong thé thuc hién chuyén d6i sb tap chi khoa hoc néu khong bé tri ngudn kinh phi
phu hop theo cling véi mot chién luoc 16 rang. Khao sat ciia nhom nghién ctru cho thiy
¢ 77/203 (37,9%) ngudi duge hoi cho biét yéu to tai chinh “hoan toan anh hudng” va
98/203 (48,3%) ngudi tra 10i tai chinh c6 “anh hudng” dén viéc chuyén doi sb tap chi
khoa hoc. Chi ¢6 21/203 (10,3%) ¥ kién cho rang “anh huéng mot phan™; 7/203 (3,4%)
¥ kién cho rang “khong anh huong”. Y kién phong van sau ciing thong nhat “nguon lirc
tai chinh dong vai tro quyét dinh, vi dau tir vao ha tang céng nghé, hé thong quadn Iy triec
tuyén hay ma DOI doi héi kinh phi 1om, trong khi nhiéu tap chi Viét Nam thwong doi mt
Vi ngdn sach han ché” (PVS. 06). Nhiéu y kién théng nhat rang viéc dau tu vao chuyén
d6i sb doi hoi mot nguén tai chinh khong nho: “Mot s0 tap chi khoa hoc tai Viét Nam van
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phu thude vao nguon ngdn sach han ché tir cdc té chive va chinh phii, khién cho viée dau
tur vdo cong nghé cao gdp khé khan. Diéu nay dan dén sw thiéu thén vé co sé ha tang va
cong nghé can thiét dé thuc hién chuyén doi s6 mét cach hiéu qua” (PVS. 03).

3.2. Hq tang so, nén ting sé va an toan thong tin

Chuyén doi s6 khong chi 1a xu thé tat yéu trong ky nguyén s6 ma con 1a yéu t6 then
chét giup cac tap chi khoa hoc hién dai héa quy trinh 1am viéc, ting cudng kha nang tiép
can va truyén tai tri thirc dén cong dong nghién ciru. Trong bdi canh ny, ha ting sd, nén
tang s va an toan thong tin dong vai trd quan trong, dong thoi tic dong sau sic dén qua
trinh chuyén do6i s6 cua tap chi khoa hoc.

Ha tﬁng s6 1a bo khung co s& vat chét ky thuat va mang ludi két ndi, bao g@)m cac
server, trung tam dir liéu, hé théng mang, di¢n toan dadm may va cac thiét bi lwu trit dit
lidu hién dai. P4i v6i tap chi khoa hoc, ha ting sé cung cdp nén tang co ban giup xur Iy
nhanh chong cac bai bao khoa hoc, tir qua trinh bién tap, duyét bai cho dén viéc xuét ban.
Diéu nay gitp rat ngin thoi gian phan hoi, dam bao bai bao duoc xuat ban kip thoi, dong
thoi mang lai trai nghiém tot hon cho tac gia va doc gia.

Cung vo6i ha tang sd, nén tang s6 c6 anh hudng quan trong dbi véi viée d6i méi hoat
dong cua tap chi khoa hoc theo hudng chuyén d6i sb. Nén tang sé duoc xem 1a cong cu
chuyén d6i quy trinh va nang cao chat lugng hoat dong ctia tap chi khoa hoc. D6 1a cac
hé thong va tng dung phan mém chuyén dung giup quan 1y quy trinh lam viéc, tir xuét
ban, quan 1y bai bao, phan bién, bién tap cho dén twong tac giira tac gia, bién tap vién va
doc gia. Mot s6 nén tang s6 thuong dugc sir dung trong tap chi khoa hoc hién nay gom:

Hé théng quan 1y bai bao (Manuscript Management System): Cac tap chi hién nay
thuong sir dung cac giai phap phan mém chuyén dung nhu Open Journal System (OJS),
ScholarOne hay Editorial Manager dé quan 1y quy trinh tir tiép nhan bai bao dén xuat
ban. Hé théng nay khong chi giup quan 1y tai liéu, theo ddi tién trinh danh gia ma con
hd tro giao tiép gitra cac bén lién quan trong qué trinh bién tap. Mot s6 tap chi khoa hoc
tai Viét Nam dang sir dung nén tang Open Journal System (OJS) nhu Tap chi Khoa hoc
Truong Pai hoc Su pham Thanh phé HO Chi Minh, Tap chi Khoa hoc Truong Pai hoc
Tra Vinh...

Cong cu xuat ban s6 (Digital Publishing Tools): Cac nén tang s giup chuyén doi noi
dung giéy thanh dang s6, tao diéu kién cho viéc xuit ban da dinh dang (HTML, PDF,
ePub) va tich hop céc tinh ning nang cao nhu lién két tai liéu tham khao, dit liéu twong
tac va kha nang tim kiém nang cao.

Tich hop voi cong nghé tri tué nhan tao: Mot s6 nén tang hién nay da tich hop cac
cong cu Al h tro kiém tra dao van, phan tich noi dung, du dodn xu huéng nghién ctru va
goi ¥ bai viét lién quan, tir d6 nang cao chét luong ndi dung cua tap chi.

Nhu vay, nén tang s6 khong chi don thuan 1a mot cong cu k¥ thuat ma con 1a cau ndi,
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tao ra moi truong lam viéc nang dong, lién tuc cap nhat va tuong tac thong tin gitra cac
khau trong quy trinh quéan 1y va xut ban tap chi khoa hoc.

Vi su phat trién cua ha tﬁng s6 va nén tang s6, bao mat va an toan thong tin dong
vai tro hét sirc quan trong nham dam bao cho hoat dong ctia cac tap chi khoa hoc khong
bi gian doan trudc cac phuong thic tin cong mang. Cac mdi de doa tir tAn cong DDoS,
malware va hacking khong chi anh huong dén hoat dong xuat ban ma con 1am ton hai uy
tin cta tap chi. Mot hé thong an toan thong tin manh mé& giup phat hién va phong ngira
som cac nguy co, dam bao hé thong ludn trong trang thai an toan.

Su thanh cong cua chuyén ddi sb tap chi khoa hoc khong chi phu thudce vao vige dau tu
riéng 1¢ vao timg yéu tb ma con can xay dung mot hé sinh thai dong bo, trong d6 ha tang
s0, nén tang s6 va an toan thong tin twong hd v4i nhau. Mot ha tang sd vimg manh 1a tién
dé dé xay dung nén tang s hiéu qua, trong khi d6, cac chinh sach an toan thong tin can
duoc tich hop ngay tir giai doan hinh thanh dé dam bao moi thong tin déu duoc bao vé.
Chéng han, khi cac tap chi khoa hoc trién khai hé théng quan 1y bai bao truc tuyén, viéc
két hop co ché bao mat dit liéu nhu ma héa dudng truyén va xac thuc ngudi ding sé gitp
ngin chin truy cap trai phép, tir d6 bao vé thong tin c4 nhan va ndi dung bai bao. Pong
thoi, mot nén tang s6 linh hoat s& cho phép ning cp hé théng bao mat mot cach nhanh
chong khi co céac mdi de doa méi xuét hién.

Két qua khao sat & Biéu do 1 gop phan khang dinh sy anh hudng cua ha tang s6, nén
tang s6 ddi véi chuyén doi sd tap chi khoa hoc. Vé co s¢ dit lidu, c6 63/203 (31,1%) ¥
kién cho rang yéu t6 ndy “hoan toan anh huong” dén chuyén doi s6, 117/203 (57,6%)
cho rang c6 “anh huong” dén chuyén doi s6. Chi c6 18/203 (8,8%) ¥ kién cho rang chi

1
A0

“anh hudng mot phan” va 5/203 (2,5%) y kién cho rang “hoan toan khong anh huong”.
Vé nén tang cong nghé, co 77/203 (37,9%) ¥ kién cho rang yéu t nay “hoan toan anh
huong” dén chuyén doi sd, 105/203 (51,7%) ¥ kién cho rang c6 “anh huong” dén chuyén
d6i s6. Co 15/203 (7,4%) v kién cho rang chi “4nh huéng mot phan” va 6/203 (3%) ¥
kién cho rang “khong anh huéng va “hoan toan khong anh huong”. Két qua trén phu hop
v6i nhitng ¥ kién phong van sau. Mot y kién tir mot cong chirc ctia co quan quan 1y bao
chi cho rang: “Viéc sir dung cdc nén tang quan 1y bai bdo, hé thong xudt ban truc tuyén,
cong cu kiém tra dao van, cong cu hé tro xét duyét bai bao tw dong, va cdc nén tang chia
sé nghién civu la yéu té quan trong dé chuyén doi sé thanh cong. Néu co sé ha tang cong
nghé khéng dwoc dau te diing mike hodc thiéu tinh on dinh, tap chi sé gdp khé khan trong
viéc thuwc hién chuyén dois6” (PVS. 03).

3.3. Sw dong nhit vé t6 chirc va chuyén mén

Mot trong nhimng yéu té quan trong anh huéng dén qua trinh chuyén doi s cua céc tap
chi khoa hoc 1a sy dong nhét giira t6 chirc va chuyén mon cta tap chi. Tinh nhét quan vé
cdu trac to chirc va chuyén méon khong chi gitp t6i wu hoa quy trinh ma con tao diéu kién
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thuan loi dé 4p dung cac cong nghé méi mot cach hiéu qua.

Két qua khao sat tir Biéu d6 1 cho thay c6 81/203 (39,9%) y kién cho rang yéu t6 nhan
luc s& “anh hudng hoan toan”, cao hon so véi cac yéu té khac nhu tai chinh hay quy trinh
hoat dong. Ngoai ra, c6 100/203 (49,3%) ¥ kién cho rang nhén luc s& c6 “anh huong” dén
viéc d6i mai hoat dong ciia tap chi khoa hoc theo hudng chuyén doi sd, cho thay nhiing
ngudi tham gia khao sat déu danh gia cao vai trd ctia ngudn nhén lyc trong viéc chuyén
doi sé tap chi khoa hoc.

Su dong nhét trong to chirc ciia mot tap chi khoa hoc bao gdm sy tham gia truc tiép
ctia ngudi dimg dau tap chi va trong nhiéu trudng hop, 13 nguoi dimg dau co quan chu
quan vao qua trinh chuyén doi so; viéc thiét 1ap mot hé thong quan 1y rd rang, su phdi hop
gifra cac by phan, va dinh huéng chung cho hoat dong xuét ban; su thanh thao nghi¢p
vu ctia chuyén vién trong bo phan. Khi c6 sy ddng nhit ndy, viéc trién khai cac nén tang
sO s& dé dang hon, do 6 su thong nhét trong quy trinh xir 1y va luéng cong viéc. Chang
han, cac tap chi khoa hoc ¢6 ciu tric t6 chirc nhat quan c6 thé dé dang ap dung hé thong
quan 1y bai viét tryc tuyén, gitip nang cao hiéu suat 1am viéc ctia ban bién tap. Nho c6 su
ddng nhat trong co ciu to chirc, cac quy trinh nhu phan bién bai bao, xuat ban, va phan
phdi n6i dung tré nén hiéu qua hon. Piéu nay khong chi giup tiét kiém thoi gian ma con
cai thién tinh minh bach va dd chinh xac ctuia qué trinh Xuét ban.

Y kién phong van sau ciing danh gia cao vai trd cua ngudn nhan lyc, nhat 1a ngudi
dung dau trong qua trinh chuyén doi sé tap chi khoa hoc: “Téi cho rang c¢é 2 yéu té danh
hwong toi viéc doi méi hoat dong cua tap chi khoa hoc theo huong chuyén doi s6 hién
nay, dé la sw quyét liét trong chi dao thuc hién viéc chuyén doi sé theo diing xu thé ciia
nguoi dirng dau cde trwong dai hoc va thdi dé dau tw tich cue, ding trong tam, trong
diém ciia cdc tap chi @é thwc hién ding tinh than phat huy tinh than doi méi, sang tao,
ddc biét la “dam nghi, dam noi, dam lam, dam chiu trach nhiém vi loi ich chung” (PVS.
02). Ngoai ra, can phai quan tim dén “dinh hiong ciia co quan chii quan tap chi khoa
hoc; sy chi dao cua lanh dao tap chi khoa hoc” (PVS. 04).

Bén canh do, viéc théng nhét vé co ciu to chirc con hd tro cho viée ap dung cong nghé
hoi tu trong nhiéu khia canh nhu kiém tra dao vin, danh gia chét lugng bai bao, va quan
1y tai liéu khoa hoc. Néu t6 chire tap chi khong ¢ su dong bo, viéc tich hop cong nghé
nay sé gap nhiéu tré ngai do cic quy trinh khac nhau c6 thé khong twong thich voi hé
thong sb.

Ngoai yéu t6 to chirc, su ddng nhat trong chuyén mén ciing déng vai trd quan trong
trong chuyén d6i sd tap chi khoa hoc. Theo d0, quy trinh hoat dong cua tap chi khoa hoc
theo hudng chuyén ddi sb ciing 1a mot trong nhing khia canh anh huong dén sy dong
nhat vé chuyén mén. Két qua khao sat tir Biéu do 3.1 cho thdy c6 58/203 (28,6%) y kién
cho rang yéu t6 quy trinh hoat dong cua tap chi khoa hoc theo hudng chuyén doi so s&
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“anh huong hoan toan” va 118/203 (58,1%) y kién cho rang “c6 anh huong” dén viéc do6i
mo&i hoat dong cuia tap chi khoa hoc theo hudng chuyén ddi s6. C6 y kién phong van siu
cho rang: “Trinh do nhdn sw va khd ndng thich ting véi cong nghé la yéu t6 quan trong
quyét dinh si thanh céng cia qud trinh sé héa. Poi ngii bién tdp vién, phdan bién vién
can dwoc dao tao chuyén sau vé quy trinh xudt ban truec tuyén, tiéu chudan hoc thudt quoc
té, trong khi tac gia ciing can thich teng véi hé thong ndp bai va phan bién sé héa. Néu
nhan sw khéng dwoc dao tao bai ban, qud trinh chuyén doi cé thé gdp khé khan trong vin
hanh va quan 1y xudt ban” (PVS.05). Rd rang 13, khi cac nha nghién ctru, tac gia, ngudi
phan bién va ban bién tap c6 chung mot hiéu biét vé quy trinh 1am viéc va tiéu chuan xuat
ban tap chi khoa hoc, qua trinh s6 hoa tré nén dé dang hon. Mot hé thong xuat ban khoa
hoc s6 hoa yéu cau cac tac gia va ban bién tap hiéu rd vé cach str dung cac cong cu truc
tuyén nhu phan mém quan 1y bai bao, hé thong phan bién truc tuyén, va cac nén tang dir
liéu md. Bén canh d6, can phai c¢6 nhan sy chuyén trach vé cong nghé thong tin dugc dao
tao phit hop dé quan 1y, van hanh hé thong. Khi cé sy dong nhét trong chuyén mén, viéc
tiép nhan va sir dung cong nghé s6 s& dién ra nhanh hon, gitp t6i vu héa hoat dong ciia
tap chi.Ngoai ra, sy dong nhat chuyén mén con gitp ting cuong tinh lién két gitta cac
tap chi khoa hoc, tao ra mgt hé théng chia sé dit liéu bai bao xuat ban minh bach va hiéu
qua. Cac tap chi co su théng nhat vé tiéu chuan khoa hoc c6 thé d& dang tich hop vao cac
co so dit liéu khoa hoc toan cau, giup nang cao kha ning truy cap va tinh phd bién cua
cong trinh nghién curu.

Mac du su dc“mg nhét trong t chirc va chuyén mon mang lai nhiéu loi ich, viéc duy tri
su dong nhat nay trong qua trinh chuyén doi sb cling gap khong it thach thirc. Mot trong
nhiing kho khan chinh 1a sy thay d6i cong nghé, cong cu xir Iy ban thao, doi hoi cac tap
chi khoa hoc phai thich nghi nhanh chéng. Néu khong c6 mot hé thong dao tao va cap
nhat kién thirc thuong xuyén, qué trinh s6 hoa c6 thé bi gian doan.

3.4. Tac gia, ngwoi phdn bién va doc gida

Chuyén d6i s6 s& thay d6i cach ma cac tac gia twong tac voi tap chi khoa hoc. Trude
day, viéc giri bai bao khoa hoc thuong dién ra theo quy trinh thi cong, bao gom in 4n, gt
ho so qua buu dién hodc giri qua email va chd doi thoi gian phan hoi kéo dai. Tuy nhién,
v&i nén tang s, tac gia c6 thé ndp bai truc tuyén, theo ddi tién trinh xét duyét theo thoi
gian thuyc va nhan phan hoi tir cdc chuyén gia phan bién mot cach nhanh chong. Dicu
nay gitp rat ngan thoi gian xuét ban, cai thién hiéu qua cong bd nghién ciru. Chuyén déi
sd ciing giup tac gia dé dang tiép can cac tap chi khoa hoc trén pham vi toan ciu, khong
bi gi¢i han bdi dia Iy hay ngon ngit. Trong khi d6, cac cong cu nhu tri tué nhan tao hd
trg phan tich dir liéu, kiém tra dao van, cai thién biéu dd va tham chi hd trg bién tap noi
dung céc bai bdo nhanh hon. Nhiing thay d6i nay dit ra yéu cau tac gia bao bao khoa hoc
cling phai c6 nhan thic ding vé chuyén doi sb tap chi khoa hoc; duoc hudng dan cac ky
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nang can thiét dé thuc hién tdt cac thao tac tuong tac vdi toa soan nhu gui bai, nhan két
quéa phan bién, chinh sira va giri lai bai, truy cap bai bao di xuit ban trén cac nén tang
k¥ thuét sd cua tap chi dé cac khiu trong qua trinh xuét ban bai bao khong bi gian doan
hay tri hoan.

Dbi v6i nguoi phan bién, trude ddy, cac nha binh duyét thuong phai nhan bai bao qua
email hodc tham chi ban in gidy, sau d6 gtri phan hoi bang cach tuong tu. Hién nay, nén
tang s6 cho phép quy trinh binh duyét dién ra tryc tuyén trén cac hé théng quan 1y bai bao
nhu ScholarOne, Editorial Manager hodc Open Journal Systems (OJS). Diéu nay gitp
cac nha binh duyét d& dang truy cap bai viét, nhan xét va trao doi véi tac gia hodc bién tap
vién ma khong can xir Iy gidy to phirc tap. Ngoai ra, nho cic nén tang s, bién tap vién co
thé d& dang tim kiém cac chuyén gia pht hop dé moi tham gia binh duyét, ngay ca khi ho
¢ nhiéu qudc gia khac nhau. Pidu nay gitp dam bao chat luong danh gia chuyén sau hon,
dong thoi giam tinh trang thiéu hut chuyén gia binh duyét trong mét sb linh vuc chuyén
mon. Véi cac nén tang chuyén doi sd, nhiéu tap chi khoa hoc hién di 4p dung mé hinh
binh duyét mo thay cho phan bién kin nhu truyén théng, cho phép cong khai danh tinh va
nhan xét ctia nha binh duyét. Diéu nay gitp ting cudng trach nhiém va minh bach trong
phan bién khoa hoc, dong thoi khuyén khich ddi thoai truc tiép giira tac gia va nha phan
bién dé cai thién chét lugng bai bdo. Ngoai ra, viéc mo rong pham vi lya chon chuyén gia
gitip han ché sy thién vi va nang cao tinh khach quan ciia qué trinh phan bién.

Dbi v6i doc gia, chuyén ddi sé giup doc gia dé dang truy cap, tim kiém va chia sé noi
dung, tuy nhién, ciing tao ra nhiing thach thitc vé viéc duy tri trai nghiém trén cac nén
tang s6. Mot trong nhitng xu hudng quan trong ctia chuyén doi sb 1a ca nhan hoa ndi dung
dua trén théi quen doc cua doc gia. Cac to bao, tap chi dai ching dé dang dap tmg cho
ngudi doc thong qua sy hd tro ciia cac cong cu Al Tuy nhién, cac tap chi khoa hoc can
dam bao rang sy c4 nhan hoa khong lam mat di tinh khach quan va khoa hoc cta thong
tin. Bén canh do, véi su gia tdng cua ndi dung truc tuyén, cac tap chi khoa hoc can dic
biét chu trong dén tinh xac thue va do tin cay cua thong tin. Viéc kiém duyét, binh duy¢t
va bao vé ban quyén 1a nhitng yéu té can thiét dé duy tri uy tin ctia cac bai bao khoa hoc
d6i v6i cong ching trong thoi dai s hoa.

Su sin sang cia tac gid, nguoi phan bién va doc gia 1a mot trong nhiing yéu t6 dam
bao cho qua trinh chuyén doi s6 tap chi khoa hoc dugc thyc hién thanh cong. Khao sat
203 ngudi trong nghién ctru ndy cho thay hau hét nguoi dugc hoi déu sin sang cong tac
hodc tham gia trong viéc d6i méi hoat dong tap chi khoa hoc theo hudng chuyén doi sb
(Biéu do 2).
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Biéu do 2. Mirc do san sang cong tac dé chuyeén doi so tap chi khoa hoc

I Hoan toan khong s... M Khéng sén sang Sansangmotphan MM Sansang M Hoan toan san sang

bl

Thue hién gli/ tiép nhan/ Thue hién phan bién baibdo  Tham gia cong tac bién tap  S&n sang tiép can tap chi truc
phan hdi ban thao theo quy theo quy trinh s6 héa tap chi theo quy trinh sb héa tuyén
trinh sb héa

(Nguon: Khdo sdt ciia nhém nghién ciru)

Két qua tir Biéu dd 2 cho thdy, murc do sin sang thuc hién giri/tiép nhan/phan hoi ban
thao theo quy trinh sd héa, thuc hién phan bién bai bao, tham gia cong tac bién tap tap
chi khoa hoc theo quy trinh s hoa, tiép can tap chi truc tuyén déu & mirc cao, khoang tir
24,6% - 27,6% ngudi c6 mirc do “hoan toan sin sang” va 62,1 - 66% ngudi c6 mirc do
“san sang”. Pay sé 1a yéu t6 thuan loi cho qué trinh d6i moi hoat dong cua tap chi khoa
hoc theo huéng chuyén dbi sd.

Nhu vay, c6 thé thdy chuyén d6i sb trong cac tap chi khoa hoc khong chi don thuan 1a
viéc dua ndi dung 1én nén tang ky thuat s ma con 1a qua trinh quan 1y trai nghiém cta
cac bén lién quan, tir tac gia, ngudi phan bién, nguoi bién tap, phé duyét dén doc gia.
Diéu nay doi hoi su két hop giita cong nghé, mé hinh quan 1y va chat luong ndi dung
nhim tao ra mot moi truong tap chi khoa hoc chuyén ddi sb dang tin cay va hép dan.

4. Két luan

Qua trinh chuyén doi sb cua tap chi khoa hoc khong chi 1a xu thé tat yéu trong thoi
dai s6 ma con 14 yéu cau cap thiét nham ning cao chat luong, hiéu qua hoat dong va kha
nang tiép can tri thirc. Két qua nghién ctru cho thay, chuyén d6i s6 chiu anh huéng boi
nhiéu yéu td lién két chat ché véi nhau, gém: chién lugc chuyén ddi sb, su déng nhét
giita to chirc va chuyén mén, ha tang va nén tang sb, ciing vai vai tro cia tac gia, ngudi
phan bién va doc gia.

Trude hét, chién luoc chuyén d6i sb 1a yéu td dinh hudng, gitr vai tro ¢t 15i trong
viéc xac dinh 16 trinh, ngudn luc va giai phap phii hgp. Mot chién luoc rd rang, gan lién
v6i dac thu tap chi khoa hoc s€ tao tién dé cho su phat trién bén virng. Song song do, su
phéi hop dong bo giita cac bd phan chuyén mén, ki thuat va quan 1y gitp tdi vu hoa quy
trinh, dam bao tinh linh hoat va nhat quan trong thuc hién. V& mat ky thuat, ha téng va
nén tang s6 cung voi an toan thong tin 1a diéu kién thiét yéu dé trién khai hé théng quan
1y tap chi, luu trt ndi dung, phan bi¢n va Xuét ban truc tuyén. Viéc lya chon nén tang phu
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hop, bao mat dir liéu va kha ning tich hop qudc té s& giup tap chi nang cao uy tin va mé
rong anh huong. Cudi cung, tac gia, ngudi phan bién va doc gia déu giit vai trd tich cuc
trong hé sinh thai s6. Su twong tac hiéu qua gitra cac chu thé ndy, thong qua cac nén tang
s6, gop phan ting cudng tinh minh bach, chat lugng va kha ning tiép can tri thirc khoa
hoc. Dé c6 thé chuyén doi s6 thanh cong mot tap chi khoa hoc, can dap (mg nhing yéu
td trén nham xay dung mot mo hinh tap chi khoa hoc hi¢n dai va hoi nhap.

Tai liéu tham khao

Bo Thong tin va truyén thong (2021). Ciam nang chuyén doi sé. Ha Noi: Nha xuat ban
Thong tin va truyén thong.

B0 Thong tin va truyén thong (2024). Quyét dinh s6 1827/0P-BTTTT ngay 24/10/2024 vé
ban hanh Bé Chi sé danh gid, do lwong mirc dg trieong thanh chuyén déi sé bdo chi.

Nguyén Phic Quan (2024). Chuyén doi s tap chi khoa hoc tai Viét Nam thye trang va dé
xudt. Truy xuat tir https://diendanbaochi.vn/chuyen-doi-so-tap-chi-khoa-hoc-tai-viet-
nam-thuc-trang-va-de-xuat-67.html, trich doc ngay 02/02/2025.

Nguyén Thi Minh Hué (2019). Xuat ban truc tuyén cac tap chi khoa hoc x3 hoi Viét Nam.
Tap chi Tuyén gido s6 10/2019.

Tran Déc Hién, Lé Thi Hoa (2022). Chuyén d6i s6 ddi véi tap chi khoa hoc cta Viét Nam.
Tap chi Thong tin va tw lieu (1/2022).

=]
Sl



