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TOM TAT

Thoi dai ngay nay, khi thé gici dang budc sdu vao nén kinh té tri thire, dé hoi nhdp siu
réng ciing voi xu hudng phdt trién ciia toan cau thi mét diéu khéong thé thiéu la nang lirc
sir dung ngoai ngit, ddc biét la tiéng Anh ciia méi cong dan. Thong qua viéc nghién ciru
thuwe trang, nang lhee, nhu cdu sir dung tiéng Anh cia dgi ngii cong an cdp xa tai Thanh
pho Ho Chi Minh hién nay, tic gia dé xudt nhitng giai phdp nham déap iing nhu cau sir
dung tiéng Anh ciia cong an cap xd. Dé tai ¢é thé la tai liéu tham khdo trong nghién ciru
tiép theo vé dao tao, boi dwong cho luc lwong cong an Nhan dan.

Tir khoa: nhu cdu, tiéng Anh, cong an cdp xda, Thanh phé Ho Chi Minh.

ABSTRACT

In today’s era, when the world is entering a knowledge-based economy, to integrate
deeply into global developmental trends, one indispensable thing for every citizen is
the ability to use a foreign language, especially English. Through studying the current
situation of the capacity of and need for using English among the police force at the
commune level in Ho Chi Minh City today, the author proposes solutions to meeting
their expectations in learning and using English. The topic can be used as a reference in
further research on training the People's Police force.

Key words: need, English, the police force at the commune level, Ho Chi Minh City.

1. Pit van dé

Cung v6i xu thé toan cau hoa va hoi nhap quéc té, Viét Nam noi chung va Thanh phd
H6 Chi Minh (TP.HCM) néi riéng d va dang ting cuong giao luu, mo rong quan hé hop
tac v6i cac nude trén thé gidi vé moi miat. Theo khao sat thudng nién Expat City Ranking
2021 cua InterNations, TP.HCM dimg thir 6 trong top 10 thanh phé tét nhat cho nguoi
nude ngoai sinh séng va xép thir 3 Pong Nam A sau Kuala Lumpur, Singapore (Expat
Insider, 2021). Diéu d6 da dit ra nhiéu co hoi ciing nhu thach thire dbi véi nhiéu linh vuc
n6i chung va véi nganh Cong an nhan dan noi riéng. Viée giao luu, hop tac qudc té doi
hoi can ¢co sy giao tiép, trao d6i thong tin gitra cic qudc gia, ma rao can ngdn ngit 1a mot
trong nhitng kho khin hang dau. Van dé quan trong can thiét dugc dit ra 1a doi ngii can
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b, cong chirc, vién chirc va luc lugng Cong an nhan dan can phai thong thao ngoai ngir.
Nhat 1a sau khi Canh sat Viét Nam gia nhap T6 chirc canh sat hinh sy qudc té (Interpol)
vao nam 1991, canh sat Viét Nam can phai st dung dén ngoai ngir, dac bi¢t la tiéng Anh
dé phdi hop véi cac luc lugng canh sat nude ngoai trong dau tranh phong chdng t6i pham
xuyén qudc gia, truy ni toi pham lan trén sang cac nudc khac. Ngoai ra, mot sd cong tac
khac ciing can dén tiéng Anh nhu quan 1y ngudi nude ngoai nhap canh, xuat canh, qua
canh, cu trd trén 1anh tho Viét Nam. Tinh dén ngay 15/7/2023, trén dia ban Thanh phé c6
26.677 ngudi nudc ngoai duoc cap gidy phép lao dong (con hiéu lyc), dang lam viéc tai
9.202 tb chtrc, doanh nghiép (Quan ddi nhan dan, 2023). Vai lugng dong dao lao dong
nudc ngoai tap trung tai TP.HCM, co quan quan 1y nudc ngoai vé lao dong cua Thanh
phd ludn xac dinh can to chie tt cac mat hoat dong quan 1y nude ngoai déi vai lao dong
nudc ngoai, trong d6 vai tro cia luc luong cong an nhan dan cip xa dic biét quan trong.
Pay 1a luc lugng truc tiép tiép xtic vdi cac td chic, ca nhan 1a ngudi nude ngoai. Do vay,
kha ning st dung dugc ngoai ngit néi chung va tiéng Anh noi riéng 1a mot nhu cau cong
viéc ma lyc luong cong an nhan dan cip x4 can rén luyén thudng xuyén. Viéc thong thao
ngoai ngit cling tao diéu kién thuén loi cho can bo, chién si Cong an nhan dan tiép nhan,
tich Iy kién thuc, nang cao trinh do hiéu biét ciia ban than, tao tinh than nang dong va ty
tin hon trong giao tiép, cai thién tim nhin va bét kip xu hudng cua thoi dai.

Thue trang str dung va ning luc ngoai ngit cua can bo, chién si cong an TP.HCM hién
nay nhu thé nao? Nhu cau vé ngoai ngir ctia cac chién si nhu thé nao, c6 nhitng khé khan
gi khi hoc ngoai ngit? Nham dong gop thém co so dir liéu thuc té cho viéc danh gia tinh
hinh hoc tap va sir dung tiéng Anh trong luc lugng Cong an nhan dan, bai viét s& cung
cép mot cai nhin chi tiét hon vé thuc trang st dung, nang lyc, nhu cau sir dung tiéng Anh
cua lyc luong cong an cp xa tai TP.HCM.

2. Cac nghién ciru trude

Bang cach phén tich co so dit liéu thu thap tir Scopus, va cong cu VOSViewer, bai viét
trich dan mot s6 nghién ctru c6 chu dé lién quan vé nhu cau hoc tiéng Anh cua canh sat
trén thé gidi va mot sd bai nghién ctru vé nhu cau hoc tiéng Anh tai Viét Nam nham tim
ra wu diém va han ché cua cac bai nghién curu trude do; xac dinh cac van dé can nghién
clru vé viéc nang cao trinh do tiéng Anh cia luc luong cong an nhan néi chung va luc
lwong cong an cap x4 tai thanh phd HO Chi Minh néi riéng.

Nam 1984, tac gia Elsayed Abo Mosallem thyc hién mdt cude khao sat 150 si quan
thudc 10 phong ban cua luc luong canh sat qudc gia & Ai Cap vé nhu cau st dung tiéng
Anh trong cong viéc (Mosallem, 1984) va sau d6 dua ra cac goi y vé mot gido trinh kha
thi cho mot khoéa hoc co ban ¢t 16i. Nam 2011, Fahad Alqurashi da cong bd mot bai
nghién ctru & A-rap Xé-ut vé két qua ciia mot thr nghiém ma trong d6 24 si quan canh
sat dugc hoc mot khoda tiéng Anh kéo dai sdu thang véi nhirng loi thé va bt loi cua viée
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hoc tiéng Anh nhu mot ngoai ngir. Cing nam d6, Craig Paterson ciing da viét mot bai bao
danh gia cac tai liéu qudc té trén chin co s¢ dir liéu dién tir: Directory of Open Access
Journals, Emerald Management Xtra, Informaworld, JSTOR, Sage Journals Online,
Elsevier, Springerlink, Swetswise va Google Scholar vé vai tro cla giao duc dai hoc
trong dao tao va gido duc canh sat (Paterson, 2011). Bai viét nay xem xét cac tai lidu
tiéng Anh dung dé dao tao canh sat nham xéac dinh céc linh vuc phé bién ma giao duc
dai hoc “tang thém gia tri” cho viéc phat trién chuyén mon cua canh sat. Tai Iran, Saced
Khazaie va Abdolmajid Hayati da thuc hién mot nghién ctru vé viéc day tiéng Anh cho
Canh sat qudc gia Iran thong qua hinh thire truc tuyén (Khazaie & Hayati, 2013). Sau
khi xem xét két qua, nhom tac gia két luan rang sy twong tac giita phuong tién hinh anh
va 101 n6i ciing 14 yéu t6 du bao chinh vé kha ning ciia nguoi hoc trong viée phat trién
hoi thoai tiéng Anh méi. Bai viét “Loi ich ctia cac (mg dung trén dién thoai thong minh
trong qué trinh hoc tiéng Anh - mot thach thire ddi véi gido duc ngoai ngir” cta hai tac
gia Jaroslav Kacetl va Blanka Klimova (2019) cho thay hoc tap trén thiét bi di dong dang
tro thanh mot tinh nang ndi bat cua gido duc vi day la co hdi tuyét voi dé hoc ngoai nglr
(Kacetl & Klimova, 2019).

Tai Viét Nam, nghién ciru ciia Vii Thi Thanh Huong (2012) vé “Nhu cau ngoai ngit
va thai dg cta cong chiic ddi voi chinh sach ngoai nglr hién nay tai Viét Nam” tai cac co
quan nha nude & tinh Thai Binh va thanh phd Pa Nang cho thay (87,5%) cho rang két qua
hoc tap ngoai ngit phu thudc rat nhiéu vao dong co hoc tap, viéc hoc chi l1a hinh thirc néu
tinh chét cong viéc khong yéu cau bat budc ho phai dung ngoai ngtr, khi do néu di hoc
két qua ciing khong cao vi it co diéu kién str dung. Pong thoi két qua khao st cling phan
anh phuong phap day - hoc ngoai ngir phai tily thudc yéu cau cua timg loai cong viéc.
Luu Nguyén Qubc Hung (2017) da thuc hién khao sat nhu cdu hoc ngoai ngir cta 300
hoc vién thudc cac trung tam, co s& bdi dudng ngoai ngir va 30 vién chirc quan 1y thudc
céc s& ban nganh ciia thanh phd Can Tho nham cung cap thong tin dy bao cac xu thé phat
trién cua viéc hoc va sir dung ngoai ngir trong bdi canh ving dong bang song Ciru Long
dang hoi nhap sau rong trong khu vuc va qudc té. Nghién ctru ctia Nguyén Dinh Nhu Ha
va cong tac vién (2020) vé “Cac yéu té anh huong dén nhu cau hoc tiéng Anh cua sinh
vién khong chuyén” tim hiéu nhu cau hoc tiéng Anh va cac yéu té anh huong dén nhu cau
hoc tiéng Anh cua sinh vién khong chuyén Anh tai mot trudng cao dang tai TRHCM. Két
quéa nghién ciru cho thy rang sinh vién chuyén nganh cong nghé thong tin c6 nhu cau
hoc tiéng Anh kha cao, va cac yéu to nhu ty hoc, giang vién giang day tiéng Anh chuyén
nganh, va moi truong hoc va tai liéu hoc tp, va nghé nghiép twong lai c6 mdi lién hé
tich cuc voi nhu cau hoc tiéng Anh cua céc sinh vién chuyén nganh cong nghé thong tin.

Céc khao sat trén cho thay trén thé gidi di c6 nhidu nghién ctru vé danh gia nang lyc,
nhu cau hoc tiéng Anh ctia canh sat, tuy nhién ¢ Viét Nam hau hét cac nghién ciru chi tap
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trung vao cac doi tuong la sinh vién, hoc sinh, can bg, cong chure, vién chirc nha nudc,
chua c6 nghién ciru ndo dé cap ddi tuong riéng biét 1a cac chién si trong luc luong cong
an nhan dan. Vi vay viéc nghién cutu tryc trang va nhu cau sir dung tiéng Anh cua cong
an cap x4 trén dia ban thanh phd H6 Chi Minh 1a mot dé tai nghién ctru rat cu thé, c6 tinh
moi va khac bi€t so véi cac nghién ctru trude day tai Viét Nam.

3. Phwong phap nghién ciru

Bai viét str dung phuong phap diéu tra xa hoi hoc bang hoi, thong qua cac dai dién tai
cac don vi cong an cap xa cia toan thanh phd HO6 Chi Minh bao gdm 312 don vi hanh
chinh cap xa (phudng, x4, thi trin) thudc 16 quan, 1 thanh phé va 5 huyén ctia TP.HCM.
S6 phiéu phat ra 1a 312 phiéu va sé phiéu hop 18 thu vé 1a 276 phiéu. Tac gia lua chon
mau dai dién tai 312 don vi cong an cép X4 trén toan dia ban TP.HCM. Dic diém mau
khao sat dugc chia thanh 6 nhoém nhu sau: (/) Pon vi cong tac; (2) Nhém chic vu; (3)
Nhém trinh d¢ hoc van; (4) Nhom tham nién cong tac; (5) Nhém gidi tinh va (6) Nhoém
tudi.

Bang hoi dugc thiét ké chia thanh 2 phan: Phan (1) 1a thong tin chung c4 nhan ngudi
duoc khao sat; Phan (2) 1a thong tin vé thuc trang hoc tiéng Anh, bao gém cac ndi dung
nhu: nang luc tiéng Anh hién tai cua nguodi dugc khao sat; thong tin vé nhu cau va tinh
hinh str dung ngoai ngi trong cong vi¢c hién tai cua nguoi tra 161; nhitng tré ngai thuong
gap khi hoc tiéng Anh; cac k§ nang nghe, noéi, doc, viét; nhan xét cua nguoi dugc khao
sat vé cac khoa boi dudng tiéng Anh hién c6 tai don vi cong tac; mic do su dung tiéng
Anh trong cong viéc ¢ thuong xuyén khong; thoi gian nao trong ngay danh cho vi¢e
nang cao trinh do tiéng Anh. Ngudi cung cap thong tin duoc yéu cau doc cau hoi va tu
danh dau cac phuong an tra 10i ctia ban than (d6i voi cac cu hoi dong). Trong mot sd
truong hop ngudi tra 101 duge yéu cau giai thich ki cac cau tra 10 trude d6 ciia minh (cac
cau hoi mo). Bang hoi phong van duoc 1ay y kién chi huy cong an x3 dai dién cho mdi
quan/huyén, 20 dai dién. Két hop véi phuong phéap thao luan nhém phong van sau: lay
¥ kién cac chuyén gia vé giang day tiéng Anh, dio tao bdi dudng vé két qua khao sat va
chuong trinh dao tao, boi dudng cho luc luong cong an cip xa tai TR.HCM.

4. Két qua va thao luin

4.1. Nhu cdu hoc tiéng Anh ciia céng an cdp xi tai TRHCM
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Biéu dd 4.1: Két qua khao sat nhu ciu hoc tiéng Anh néi chung

6,20% 5,80%

—

m Khdng can thiét m Can thiét
= R4t can thiét = Hoc dé dat diéu kién tuyén dung
= Con lai

(Két qua khado sdt ciia tdc gia va nhém nghién ciru)

Theo Biéu d6 4.1: két qua khao sat nhu cau hoc tiéng Anh néi chung c6 ty 1& nhu
sau: & chi bao (1) Khong can thiét chiém ty 1¢ thap nhat 5,80%, (2) Can thiét chiém ty
16 67,30%, (3) Rat can thiét chiém 20,00%, (4) Hoc dé dat diéu kién tuyén dung chiém
6,20% va mot it can bo lya chon dép an con lai. Thong qua két qua nay cé thé thiy nhu
cau “can thiét” chiém ty 1¢ phan tram cao nhat. Két hop voi y kién tir phong van va trao
d6i nhom cho thay cong an cip xa nhan thirc duoc tam quan trong ciia viée sir dung tiéng
Anh, mong mudn dugc boi dudng tiéng Anh do cac yéu cau thyc té ciia cong viée chuyén
mén va nhu cau cta xa hdi.

Phan tich sau hon, trong $6 nhiing nguodi cé trinh d§ dai hoc, nhém do tudi 30-40
chiém ty 1& cao nhat v&i 69,2%, tiép theo 1a nhom do tudi 40-50 véi 23,1% va nhom do
tudi 18-30 véi 7,7%. Diéu nay cho thay rang xu hudng hoc tiéng Anh chu yéu roi vao
nhém nguoi trung nién, cod thé do ho da c6 cong viéc on dinh, mot vi tri dugc trd luong
cao va co nén tang tiéng Anh tét. V&i nhitng ngudi tré, tiéng Anh co thé 1a didu khong
thé thiéu dé dat duoc nhiing vi tri cao hon, tuy nhién nhu cau chua thuc su nhiéu. Cudi
cung, ty 18 chién si cong an trong do tudi 40-50 chiém 23,1%, cha yéu 1a nhirng nguoi c6
tham nién 1am viéc 1au nam trong luc lugng canh sat va dang giit cac chirc vu cao, tiéng
Anh tré thanh mot diéu kién kién quyét dé ho duy tri vi tri cia minh. Ngoai ra, & d6 tudi
nay, cc chién si cong an cip xa c6 thé da 6n dinh vé mat kinh té va gia dinh nén c6 nhiéu
thdi gian hon dé hoc tap va phat trién ban than.

Céc chién si cong an nit ¢ ty 18 khong mudn hoc tiéng Anh cao hon so véi chién si
cong an nam, lan luot 13 10,9% va 4,9%. Diéu nay c6 thé do nhiing chién si cong an nit
phan 16n 1am céac cong viéc hau can, van phong, it c6 méi truong giao tiép tiéng Anh nén
c6 nhu cau boi dudng tiéng Anh it hon cac chién si cong an nam. Tuy nhién, viéc hoc
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tiéng Anh van 1a can thiét d6i véi ca chién si cong an nam va nit dé phat trién sy nghiép.
4.2. Tw dinh gid trinh dp Tiéng Anh theo hoc vin ciia ngwoi dwoc khdo sdt

Biéu d6 4.2: Ty danh gia trinh d¢ tiéng Anh theo hoc van ciia ngudi dwoe khio
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(Két qua khdo sdt ciia tac gia va nhém nghién ciru)

Dua theo Biéu dd 4.2 vé danh gia trinh do tiéng Anh theo hoc vén cta chién si tham
gia khao sat, c6 thé théy nhu sau: hién nay, chién si tham gia khao sat co trinh do cao
déng, dai hoc thi co trinh do tiéng Anh ¢ muc 3 1a chu yéu; chién si c6 trinh d6 trén dai
hoc thi c6 sy can bang trinh d¢ tiéng Anh giira mic 3 va 5. Hién nay trinh do tiéng Anh
clia cua chién si tham gia khdo st van con nhiéu han ché véi cac 1y do nhu: tu ti trong
giao tiép, it sir dung tiéng Anh do madi trudng lam viéc it nguoi nude ngoai va nhiéu
nguyén nhan khac.

Bang 4.2: Panh gia trinh d9 tiéng Anh theo trinh d9 hoc van ciia nguoi dwoc
khao sat

S6 diém Cao diang Dai hoc Trén dai hoc
3 42,1% 49,5% 50,0%
5 31,6% 28,6% 50,0%
6 7,9% 12,1% 0,0%
7 10,5% 7,3% 0,0%
8 5,3% 2,4% 0,0%
10 2,6% 0,0% 0,0%

(Két qua khdo sdt ciia tdc gia va nhém nghién ciru)
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Qua cau hoi tu chidm diém tiéng Anh cta ban thin trén thang 10, hau hét cac chién si
cong an du tbt nghi¢p ¢ bac cao déng hay cao hon 1a dai hoc va trén dai hoc thi trinh do
nghe, néi tiéng Anh con rat thap, khi ty 1& dudi 5 chiém lan luot 14 73,7% (cao dang), tiép
theo 1a 78,1% (dai hoc) va trén dai hoc 1a 100%. Piéu nay cho thay tinh can thiét trong
viéc giang day va nang cao trinh d¢ tiéng Anh cho céc chién si cong an.

Tinh theo nhom tudi, hau hét cac chién si cong an déu danh gia trinh d6 tiéng Anh
ctia ban than minh dudi 5. Trong d6 & mic 3 chiém da sb véi ty 18 nhu sau: 18-30 tudi
chiém 36,1%, 30-40 tudi chiém 51,1% va 40-50 chiém 56,9%. Ty 1& ndy co su tuong
dong vai két qua khao sat vé tro ngai khi hoc tiéng Anh. Do phuong phap day tiéng Anh
& cac truong 16p cta Viét Nam chu trong rat nhiéu vao 1y thuyét, cu thé 1a ngit phap va tir
vung nén khong c6 quéa nhiéu ngudi tham gia khao sat coi d6 1a mot van dé 16n dbi voi
ho, chi ¢6 khoang 26,2% ngudi khao sat c6 van dé véi ngit phap va 25,1% gap kho khan
v6i tir vung. Trong khi d6, phat Am 13 tré ngai 16n nhat, chiém dén 38,2% sb nguoi tham
gia khao sat (c6 thé do yéu té khach quan nhu méi truong it str dung tiéng Anh, it c6 co
hoi giao tiép, yéu t6 chu quan 1a do mic cam ngai phat am). Chiém ty 1& cao nhat 1a ky
nang nghe véi 39,3% ngudi gap tré ngai (nguyén nhan khach quan do nhiéu ngudi nude
ngoai dén Viét Nam tir khap noi trén thé gidi, tiéng Anh khong phai 1a tiéng me dé nén
noi tiéng Anh véi nhiéu ngir diéu, giong khac nhau; hodc nguyén nhan chii quan 1a do k¥
nang nghe ndi con han ché).

Muc dich cua tiéng Anh 1a giao tiép va gan két, hd trg moi ngudi trong cong viée. Tac
gia va nhém nghién ctru tién hanh phong van sau va nhan dugc y kién 1a cong an thuong
str dung k¥ ning nghe - néi chii yéu trong cac cong viéc cu thé nhu kiém tra ho chiéu,
dang ky tam tr ciia ngudi nude ngoai hay hd trg hudng dan thu tuc hanh chinh két hon,
ly hon. Tuy nhién, theo s liéu trén thi hién nay chién si cong an lai yéu vé k¥ niang nghe.
Pay 1a mot han ché trong qua trinh hoc va sir dung tiéng Anh clia cong an cip xa tai
TP.HCM. Theo khéo sat, phan 16n cong an cap xa tai TPHCM ciing mong mudn nhiéu
nhét 14 cai thién k¥ nang nghe - ndi trong tiéng Anh.

Vi két qua trén thi c6 thé thdy hién nay danh gia ctia cong an cip xi tai TPHCM vé
trinh d6 nghe tiéng Anh cua ban than 1a twong ddi thip. Didu nay xuat phat tir diéu kién
ban than, mdi truong 1am viéc va nhiéu yéu t6 khac. Vi yéu ciu vé trinh d6 tiéng Anh
ctia xa hoi va noi lam viée thi can c6 sy cai thién vé tiéng Anh.

Trong nghién ciru nay, két qua khao sat khach quan hoa nhitng nhan dinh chii quan,
theo cam tinh cta nhiéu ngudi vé ddi tugng ngudi hoc dic thu va qua d6 cing cd dugce
nhirng nhan xét truéc d6 mic du ¢ thé ding nhung chua duogc kiém ching qua sé lidu
khach quan. Tim hiéu nhu ciu va dong co hoc tap ciia ngudi hoc khong phai chi thé hién
& viéc ¢b gang kham pha nhitng su can thiét khach quan, nhitng gi ho thiéu, nhiing gi ho
mudn, va nhiing gi ho can phai c6 ngay ma con phai tim hiéu ca kho khan (chi quan va
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khach quan) ngudi hoc gip phai dé c6 thé dé xuat bién phap thao gd.

Nhiing thong tin thu duoc tir phiéu hoi két hop v6i phong van ca nhan va trao ddi
nhom da cho thdy hau hét cong an cip xa tai TP.HCM c6 nhu cau hoc tiéng Anh dé phuc
vu cho cong vi¢c; ho y thirc dugc nhu cau cua cong vi¢c va thuce su mudn duoc hoc dé bu
dap vao nhitng thiéu hut 6. Nhirng thong tin thu duoc tir cong trinh nghién ctru c6 nhing
ham y hét stic quan trong. Mot mat, ching 13 nhimng tu liéu tham khao c6 gia tri cho cac
nha hoach dinh chinh sach bdi dudng tiéng Anh & lyc luong Cong an Nhan dan néi chung
va Cong an TP.HCM néi riéng; miat khac gitip cho nhimng nguoi thiét ké khung chuong
trinh, bién soan nodi dung giang day, dic biét 1a nhitng ngudi truc tiép giang day, gitp ho
xem xét va diéu chinh lai nhitng muc tiéu dao tao, khung thoi luong, ndi dung giang day
va phuong phap giang day cho phti hop nhu cau dic thi véi déi tugng ngudi hoc.

Két qua nghién ctru ciing ham chi rang hién tai con rat nhiéu viéc phai lam dé c6 thé
nang cao nang luc st dung tiéng Anh cho luc lugng cong an cap xa tai TP.HCM. Mot s6
khuyén nghi can thyc hién 1a:

Cén c6 chii truong va chinh sach dao tao bdi dudng tiéng Anh thuong xuyén nham
khuyén khich lyc lugng Cong an cap xa tham gia rén luyén tiéng Anh dé thyc hién cong
viéc chuyén moén hi¢u qua hon va hoi nhap sau rong voi luc lugng canh sat cua khu vuc
va thé gidi, bat kip xu huéng toan cau héa; xem tiéng Anh nhu 13 ngon ngir thir hai trong
moi truong hoc tap va lam viéce;

- T6 chirc thiét ké chuwong trinh, bién soan gido trinh tiéng Anh pht hop vdi nhu cau
thuc té, cong tac chuyén moén ctia cong an cap xa tai TP.HCM.

- T6 chirc cac 16p dao tao boi dudng tiéng Anh da dang hinh thirc (tryc tiép, gian tiép)
sao cho phu hop, thudn tién cho céc chién si cong an do tinh chét dic thu cua cong viéc.

5. Két luan

Pé dap (mg duogc yéu cau cta cong viée va cac tinh hudng khan cip trong qua trinh
lam nhiém vy, canh sat can phai c6 kha nang sir dung tiéng Anh hiéu qua. Nghién ctru
cho thdy riang, nang cao ning luc ngoai ngir 1a can thiét, va dao tao tiéng Anh cho canh
sat 1a mot cach hiéu qua dé giup ho nang cao nghiép vu chuyén mén ciia minh.

Céc s6 liéu dugc thu thap va phan tich duge dé cap trong bai viét vé dao tao bdi
dudng tiéng Anh giao tiép cho cong an cip xi hy vong s& gop phan gitp cho cong tac to
chtrc bdi dudng nang cao niang luc sir dung tiéng Anh ctua Cong an cap xi ctia Cong an
TP.HCM trong thoi gian téi hiéu qua hon. Do khéach thé nghién ciru lam viéc trong moi
truong co tinh chit dic thu, mot sb dit lieu khong dugc cong bd rong rai nén khong thé
dugc dan ching trong bai viét. Tuy nhién nghién ciru ciing da cho thiy tinh kha thi cia
phuong phéap nghién ctru khi ing dung vao viéc xac dinh thyc trang, nhu cau va mong
mudn cu thé cua lyc lugng cong an cip xa tai TP.HCM trong viéc bdi dudng nang cao
trinh do tiéng Anh. Nghién ctru chi méi dung lai viéc nghién ctru khao sat nhu cau hoc
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tiéng Anh cta luc luong cong an cip xi, hudng nghién ciru tiép theo c6 thé 4p dung cho
cac luc lugng canh sat khac ciia cong an Thanh phé H6 Chi minh nhu 1a Canh sat giao
thong, canh sat bao vé va hd tro tu phép...
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