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Tém tit: Lién két phdt trién du lich dang tro- thanh yéu cau tdt yéu cia nén kinh té thi
trieong, nhat la trong béi canh toan cau héa va chuyén doi sé nhuw hién nay. Tinh Vinh Long nam
& Vi tri trung tam cua viing, véi vi tri dia Iy thudn loi va nguén tai nguyén du lich phong phi,
do’ng vai tro quan trong trong phdt trién du lich cia vimg Pong bcing song Curu Long noi chung
va cum du lich phia Dong ciia ving Pong bang séng Ciru Long noi riéng. Tuy nhién, do nhirng
yéu té chii quan va khach quan, vai tro cua Vinh Long trong lién két khong gian cum, ngi va
ngoai ving dé phat trién du lich van chwa twong xirng véi tiém ndng va thé manh ciia minh.
Nghién ciru nay phén tich vai tré cia Vinh Long trong lién két phat trién du ving Pong bang
song Cuu Long néi chung va cum du lich phia Dong cua ving Pong bang song Curu Long noi
riéng. Tir d6, dé xudt giai phap phat huy vai tro cua tinh Vinh Long trong lién két phat trién du
lich ciia viimg Pong bang séng Ciru Long trong xu thé toan cau héa va béi canh chuyén doi sé
hién nay.

Tir khéa: Gidi phdp, lién két phat trién du lich, Dong bang séng Ciru Long, Vinh Long.

SOLUTIONS TO PROMOTE THE ROLE OF VINH LONG PROVINCE IN
CONNECTING TOURISM DEVELOPMENT IN THE MEKONG DELTA

Abstract: Linking tourism development is becoming an inevitable requirement of the
market economy, especially in the context of globalization and digital transformation as
today. Vinh Long province is located in the center of the region, with a favorable
geographical location and rich tourism resources, playing an important role in tourism
development of the Mekong Delta in general and the Eastern Tourism Cluster of the Mekong
Delta in particular. However, due to subjective and objective factors, the role of Vinh Long
in linking cluster space inside and outside the region to develop tourism is still not
commensurate with its potential and strengths. This study analyzes the role of Vinh Long in
linking tourism development in the Mekong Delta in general and the Eastern Tourism
Cluster of the Mekong Delta in particular. From there, propose solutions to promote the role
of Vinh Long in linking tourism development in the Mekong Delta in the trend of
globalization and the context of digital transformation today.
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1. it van dé

Lién két kinh té 1a thiét 1ap cac mdi quan hé hop tac, phdi hop gitra cac chu thé kinh doanh
va céac to chirc quan ly dé tao nén strc manh tong hop, ndng cao kha nang canh tranh, gia tang
hiéu qua kinh té ctia cac bén. Lién két kinh té bao gom lién két nganh va lién két ving. Hai loai
lién két nay co sy tac dong twong hd 13n nhau dya trén su phan cong lao dong theo nganh va theo
lanh thd. Lién két du lich Vé co ban 1a lién két kinh té nhung duge mé rong ra ca lién két van hoa
- x4 hoi dé dap ung nhu cau cta khach du lich. Trong bbi canh toan céu hoa va chuyen doi s6
nhu hién nay, lién két phat trién du lich ngay cang tré nén cap thiét d6i véi cac quoc gia, cac
ving, cac dia phuong va doanh nghiép. Vinh Long nam giita hai con song 16n 1a song Tién va
song Hau, tao thanh mot vi tri chién luoc trong viéc két ndi céc tinh thanh trong vung va vdi cac
khu vyc khac, dong vai trd quan trong trong viéc lién két, phat trién kinh té - x4 hoi, nhét 1a trong
phat trién du lich ciia ving.

Quyét dinh s6 1824/QD-TTg ngay 25/12/2018 ciia Thu tuéng Chinh phu Phé duyét didu
chinh Quy hoach tong thé phat trién kinh té - xa hoi tinh Vinh Long dén nam 2020, tam nhin dén
nam 2030 da xac dinh phuong hudng phat trién thuong mai, dich vu [2]. Trong 6, xac dinh phat
trién du lich sinh thai, da dang san phém, loai hinh va lién két phat trién du lich; pha”in d4u doanh
thu du lich ting binh quén giai doan 2016 — 2020 1a 15%/nam, giai doan 2021 — 2025 Ia
25%/nam, giai doan 2026 — 2030 13 30%/nim [2]. Pong thoi, quyét dinh con dé cap dén phuong
hudng lién Kkét phat trién: thuc hién lién két vung va lién Kkét phat trién trén céac linh vuc nham
khai thac t6i da tiém ning, loi thé cia tinh dbi voi ving, lién két dam bao nguyén tic hai hoa loi
ich, trach nhiém va binh dang, gop phan khang dinh vai tro, vi thé ciia Vinh Long trong ving
Pong bang song Ciru Long (PBSCL) [2].

Nghi quyét s6 01/NQ-TU ciia Tinh ty vé phat trién du lich giai doan 2015 — 2020 va tam
nhin dén nam 2030, phét trién du lich cua tinh Vinh Long tré thanh nganh kinh té quan trong, tao
budc dot pha. Muc tiéu cu thé, phan ddu dén nam 2025 nganh du lich déng gop dat 3% GRDP.
Téc do tang truong binh quéan cua khach qudc té giai doan 2022 — 2025 tir 7% - 9%; khach noi
dia tang binh quan 14%. Tao ra trén 4.000 lao dong truc tiép, téng Iuot khach du lich udce dat
1.630.000 lugt khach, doanh thu du lich udc dat khoang trén 1.000 ty dong. Dinh huéng dén
nam 2030 toc d¢ ting truéng binh quan lugt khach du lich quéc té khoang 10%/nam; khach noi
dia tang binh quan 15%; téng luot khach du lich uwdce dat 3.090.000 luot khach, doanh thu du lich
wdc dat khoang 2.900 ty dong, dong gop dat trén 3% GRDP cua tinh [17]. Hé thong san phdm du
lich hinh thanh 1o nét, dac thu cta tinh va co thuorng hiéu; ning luc don tiép, phuc vu tai cac khu,
diém du lich cua tinh duoc néng cao; thu hit dau tu cac dy an khu du lich phtrc hop quy md 16n;
hinh thanh cac chudi lién két phat trién du lich trong va ngoai tinh, tour tuyén du lich lién tinh;
timg budc cai thién nang luc canh tranh cta du lich Vinh Long. Dinh hudng phat trién du lich
dén ndm 2030 Vinh Long s€ 1a trung tam v&i dién mao mai, van minh, hién dai, san phém du
lich 6 chit lugng cao, da dang, c6 thuong hi€u, c6 stc canh tranh, mang ddm ban sdc van hoa
lua nudce, van minh miét vuon, than thién voi moi truong, dua Vinh Long tré thanh diém dén hép
dan trong khu vire va ca nudce va dugc xép vao nhoém co du lich phat trién trong nudce [17].

Trong 15 nam qua (2009 — 2024), tir mot thi xa 1én thanh phd, vai tro cta thanh phd Vinh
Long trong lién ket phat trién ving PBSCL duoc nang 1én rd rét. Vinh Long da c6 bude phat
trlen manh mé& vé kinh té - xa hoi va du lich, nhung de khai thac téi da tiém nang, dia phuong
can tang cudng lién két du lich trong b01 canh toan cau hoa va chuyén doi sd. Nho vi tri trung
tam PBSCL, Vinh Long c6 loi thé két ndi cac tuyén du lich, da dang héa san pham va keéo dai
thoi gian luu tra ciia du khach. Viéc hop tac véi cac t chirc du lich, ung dung cong nghé¢ s6 va
huy dong dau tu s& gitip dia phuong nang cao nang lyc canh tranh, phét trién ha ting va mé rong
thi truong. Do d6, lién két 1a yéu t6 quan trong dé Vinh Long phat trién du lich bén viing va nang
cao vi thé trong khu vue.
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2. Dir liéu va phwong phap nghién ctiru

Nghién ciru tiép can theo hudng nghién ctru dinh tinh v6i phuong phéap cu thé: phan tich
dir liéu thuo cép dé 1am rd vai tro cua Vinh Long trong lién két du lich. Cac dir liéu dugc thu thap
tir nhidu ngudn dang tin cdy nhu cac cong trinh nghién ctru vé lién két ving & Viét Nam va thé
gioi, s6 lidu théng ké, bao cao tir cac sd, ban, nganh tinh Vinh Long, hinh anh ban dd co lien
quan dén chu dé nghién ctru. Viéc phan tich dit liéu dinh tinh gitp danh gia nhiing tiém ning,
thach thirc va dé xuat giai phap lién két phu hop. Trong khi d6, phan tich khong gian duogc ap
dung dé xéac dinh vi tri chién lugc ciia Vinh Long trong méi lién két ndi ving véi cac dia phuong
trong PBSCL va lién két lién viing voi cac khu vue bén ngoai.

3. Két qua nghién ciru
3.1. Co s6' Iy ludn
3.1.1. Mt s6 khai niém

Theo nghia chung, “lién két” c6 nghia 1a “lam viéc cing nhau dé dat dwoc muc dich nao
d6”. Theo Porter, M.E. (1990) “lién két 1a sy tap trung vé mat dia 1y cac doanh nghiép trong mot
linh vuc nao d6, két ndi voi nhau boi sy twong ddng va bd sung cho nhau”. Cach hiéu nay bo hep
trong lién két kinh doanh, lién két giita doanh nghiép v&i doanh nghiép theo cong thirc B2B [15].
Ban vé khéi niém lién két trong du lich, Bui Xuan Nhan (2014) cho rang “lién két gilia cac dia
phuong, doanh nghlep trong thu hit khach du lich qudc té 1a lién két mang tinh tong hop, hop tac
b6 sung 1dn nhau giira cic dia phuong ¢6 nhing nét twong dong vé vi tri dia ly, diéu kién tu
nhién, tai nguyén du lich hodc giita cac doanh nghiép c6 cac dich vu bd sung cho nhau v.v...
Nham muyc dich ting cudng sirc hut véi khach du lich qudc t& dén, kéo dai thoi gian chuyén di,
kha ning chi tiéu cho chuyén di ciia du khach, dong thoi thiic ddy sy phét trién cua cic dia
phuong trong vung” [2].

Nhu vy lién két ving, tiéu vung trong phat trién du lich 1a sy phdi két hop giita cac bén
tham gia (chinh quyén, doanh nghiép, cong dong...) & cac lanh thd (ving, tiéu ving) khac nhau
trong viéc 1am ting chudi gia tri cia san pham phuc vu khach du lich. Lién két can dwoc hiéu
rong hon, d6 1a hinh thirc hop tac giira cac dia phuong, cac doanh nghiép dé két hop thé manh
clia timg bén, cting nhau thyc hién va hd trg nhau trong cic hoat dong du lich nhu hgp tac xay
dung quy hoach, xay dung san pham du lich, xuc tién quang ba, xay dung thuong hiéu, kéu goi
dau tu, dao tao, kiém tra, giam sat v.v...v6i muc dich tao kha nang dap ung tdi da nhu cau cua
khach du lich véi chi phi thap nhat. Liburd (2018) giai thich lién két 14 tao ra mot nén tang c6 loi
cho cac bén lién quan (té chirc, nhom loi ich khac nhau, ca nhan, cép chirc nang cua t6 chirc hodc
qudc gia) dé cung nhau lam viéc nham dat dugc muc tiéu chung [9].

Nhu vay, co6 thé noi, lién két trong du lich 1a mot hinh thirc hop tac tu nguyén va binh dang
gilra cac bén lién quan v6i nhau, dung mat manh cua ting bén b6 khuyét cho mit yéu cta cac dbi
tac, nham tao ra mot chudi san pham du lich c6 gia tri cao hon, gia tang thoi gian luu lai va chi
dung cta khach tai diém dén, mang lai 191 ich hai hoa cho cac bén lién quan.

3.1.2. Vai tro, y nghia va nguyén tic lién két phat trién du lich

Porter, M.E. (1998) cho ring, lién két 1a mét trong nhiing yéu 6 ciia chién luoc canh tranh.
Lién két tao ra gia tri san phém maoi ma khong mot thanh vién nao ¢ tur trude nén nod tao ra 1oi
thé canh tranh cho nhom lién két, tirc 1a cac bén tham gia lién két [16]. Dexeus (2014) Ivu y muc
tiéu 16n lao ciia lién két phai 1a “lién két dia phuong, canh tranh toan cau”, tirc 1a lién két phai
nang cao duoc ning lyc canh tranh vuot khoi bién gidi qudc gia. Du lich 1a mot nganh kinh té
hinh anh nén thay vi canh tranh dé thu hut, tranh chap thi truong, cac dia phuong phai lién két,
hoi nhap dé tao ra mot san pham chung. Tuy nhién, san phim chung nay lai phai thé hién rd ban
sdc cia tung ddi tac tham gia lién két. C6 nhu vay viéc lién két mai lam bat duoc gia tri tai
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nguyén cta dbi tac lién két va gop phan ton tao, phat huy gia tri cta tai nguyén du lich. Didu d6
c6 nghia 1a dé lién két hiéu qua va bén viing, trudc hét cac bén tham gia phai xac dinh rd cho
minh san pham du lich déc trung, tao 1ap mdt hinh anh du lich riéng. Viéc lién két vung phat
trién du lich cho phép khai thac nhiing loi thé twong d6i, loi thé so sanh va bd khuyét cho nhau
giita cac dia phuong vé tai nguyén du lich, ha tang, co s& vat chat k¥ thuat va cac ngudn lyc khac
dé phat trién du lich. Lién két s& giup ting cuong nang luc canh tranh khong chi doi v6i du lich
toan vung ma con ddi véi cac bén lién quan nham thu hat ddu tu, thu hat khach du lich dén dia
ban lién két n6i chung, véi tu cach la mot diém dén théng nhét va dén lanh th cua timg chu thé
lién két noi riéng. Day 1a yéu t6 quan trong dé phat trién du lich trong co ché thi truong, khi yéu
t6 canh tranh ngay mdt tr¢ nén gay git gitra cac doanh nghiép, gilta cac chu thé hanh chinh trong
moi vung, moi qubc gia va gilra cac quoc gia voi nhau. Mot chuong trinh lién két ving nham
phat trién du lich dua trén nén tang loi thé dung chung va tao ra san pham du lich dac thu cua
vung khong chi 12 myc tiéu ciia mot d& an ma con 1a mong ude 16n lao cia cac dia phuong va
nguoi dan, ma quan trong hon 13 tao ra méi trudng thuan loi thuc day lién két cac chudi gi tri
nganh du lich bén viing [5].

Céc nha nghién ciru Nguyén Pha Thai (2015), L& Anh Tuén (2015), Tran Viét Luc (2013),
Tran Pic Thanh (2015)... da dua ra nhimg nguyén tdc quan trong trong lién két phat trién san
pham du lich nhu: “mdi dia phuong phai c6 san pham dic thu”; “phai lay loi thé va ban sic cta dia
phuong nay dé vuc day diém yéu cua dia phuong khac™; “lién két phai ton vinh duoc cac gia tri tai
nguyén du lich” cia minh va “b6 sung cho san pham du lich ciia nhau va tao thanh mét to hop san
pham da dang” [10], [8], [22], [20]. Porter, M.E. (1998) cho rémg, lién két 1a mot trong nhung yéu
t6 ciia chién lugc canh tranh. Lién két tao ra gia tri san pham md&i ma khong mét thanh vién nao c6
tir trudc nén no tao ra loi thé canh tranh cho nhom lién két, tirc 1a cic bén tham gia lién két [16].
Sau nay, cac hoc gia Hy Lap Sgouro Melisidou va cong sur (2010) cu thé hoa cac muc tiéu cia lién
két: do 1a tao cac san phém hodc dich vu chung; cung mua vat tu thiét bi, dich vu hodc cong nghé;
cung chia sé Kkét qua dich vy, tao thuong hiéu phé bién va thuc hién xuc tién cua khu vuc; tang
cuong cac san pham du lich va cac diém dén dia phuong [1]. Céc tac gia ciing chi ra 4 dic diém
quan trong cua lién két 1a hop tac, canh tranh, tin tuéng va co hoi mang ludi.

3.1.3. Cac dang va ndi dung lién két phat trién du lich
Lién két chirc ning/Lién két ngang

Lién két chirc nang 1 hinh thic lién két cta hai hay nhidu bén c6 cac chirc nang khac nhau
nham tao ra san phém phuc vu khach du lich. Lién két chirc nang ciing co thé duoc goi la lién két
ngang vi cac d6i tuong tham gia lién két thuong nam trong cac hé thong khac nhau nén khong
thanh phan nao ¢6 quyén chi phdi dbi tac lién két ciia minh. Lién két chirc nang 1a lién két giita
cac thanh phan tham gia vao hoat dong du lich nhu lién két gitta doanh nghiép du lich v6i nhau,
giita doanh nghiép du lich v&i chinh quyén va cong df)ng dia phuong, lién két gitra du lich va cac
linh vyc khac nhu giao thong vén tai, néng nghiép, tiéu thu cong nghiép (lang nghé), bao vé moi
truong, bao vé an ninh v.v... C6 thé noi dy 1a van d& dugc kha nhiéu tac gia quan tim nghién
ctru. Can cr vao thanh phan ciia san pham du lich, c6 thé thay cac cong trinh nghién ctru lién két
du lich v6i giao thong vén tai, néng nghiép, cong nghiép, van hoa, thé thao. Lién két chirc ning
rat da dang vi v6i xu thé phat trién, nhiéu san pham du lich méi ra doi trén co s¢ lién két gitra
nganh du lich va céc linh vuc khac. Tuy nhién, co thé ké dén mot sb lién két co ban gitra du lich
va cac nganh lién quan [21].

Lién két khong gian

Lién két khong gian 13 hinh thirc lién két ciia hai hay nhiéu lanh tho dé tao thanh mot hay
nhiéu tuyén du lich di qua lanh thd ciia cac bén lién quan. Thyc chét lién két khong gian 1a mot
hinh thtrc lién két chirc ning dic biét vi nd thudng lién quan dén chinh quyén dia phwong hoic
mot t6 chirc quan 1y khong gian nhu t chirc quan ly diém dén (DMO). Vé hinh thirc ¢6 thé chia
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lién két khong gian thanh lién két lién k& va lién két phi lién ké. Lién két lién ké 1 hinh thtrc lién
két gitta hai hay nhiéu lanh thd nam sat canh nhau tao thanh cac san pham du lich da dang hap
dan dya trén nhimg dic diém cia cac lanh thd d6 nham cung cap cho khéach trai nghiém du lich
phong phti hon. Nhu vay, lién két lién ké 1a sy tich hop giita cac kleu lién két chic ‘nang nam
trong mot lanh tho rong 16n hon. Lién két chi c6 thé thanh cong néu c6 sy thong nhat gitta cac
lanh tho trong viéc déc trung hoa san phém du lich ctia minh dé tao thanh mdt birc tranh téng thé
nhiéu mau séc theo tiép can mot nén kinh té hinh anh. Viéc lién két gilra cac 1anh thé s& kéo dai
thoi gian luu lai ctia khach, ting trai nghiém cho khach. Lién két phi lién ké 13 hinh thirc lién két
khong gian ma qua d6 khach du lich & mot khong gian khac duoc van chuyén dén dé trai nghiém
cac san pham du lich dia phuwong lién két. Hinh thirc lién két phi lién k& 1a hinh thirc tuy nhién
nhit va n6 xuit hién ngay tir khi c6 hoat dong kinh doanh 1it hanh. Ban chét cta hinh thirc kién
két phi lién ké 1a lién két gitta nganh lit hanh tai diém gii khach véi cac nha cung tng dich vu du
lich tai diém dén du lich [21].

Noi dung lién két

Noi dung lién két dugce nhiéu tac gia nhu Ha Vin Siéu va Pao Duy Tuan (2011), Truong
Sy Vinh (2009), Tran Du Lich va H6 Ky Minh (2014), Pham Trung Lwong (2015), Pham
Truong Hoang (2015), Nguyén Vin Luu (2015) dua ra - g0m (i) hop tac xay dung san pham va hé
thong tuyén diém du lich chung, dic biét chu trong dén cac san pham du lich dic thu cia timg
dia phuong; (ii) hop tdc trong nghién ciru thi truong va xuc tién quang ba du lich; (iii) hop tac
trong dao tao phat trién nguon nhan lyc du lich; (iv) hop tac trong hoat dong xtic tién dau tu,
khuyén khich cic nha dau tu tiém nang trong ving tim hiéu, dau tu phat trién co so vat chat ky
thuat va san pham du lich tai cac dia ban du lich trong diém, dic biét & cac khu/diém du lich c6 v
nghia qudc gia va qubc té di duoc xac dinh trong quy hoach; (v) hop tac lién két hoat dong lit
hanh; (vi) hop tac trong chia sé thong tin, kinh nghiém vé quan 1y du lich [7], [24], [19], [14],
[13], [12]. Ngoai nhitng ndi dung trén, Truwong Pang Tuyén (2009), tir thuc té phat trién du lich
Khanh Hoa, con dua vao mot ndi dung duoc tac gia cho 1a rit quan trong trong giai doan hién
nay 1a hop tac nghién ctru tng dung khoa hoc cong nghé trong du lich [23].

Pé phat trién du lich bén ving, Vinh Long can tap trung vao cac dang lién két quan trong
nhu hop tac xay dung san pham va tuyén du lich chung v6i cac tinh lan can, nghién ctru thi
truong va quang ba trén nén tang s6, dao tao ngudn nhan lyc, thu hut dau tu phét trién ha tang,
lién két voi cac cong ty lit hanh va chia sé thong tin quan 1y. Déc biét, hop tac nghién ctru va g
dung cong nghé trong du lich s& gitp ning cao trai nghiém du khach va téi wu héa quan ly diém
dén. Nhiing lién két nay khong chi phit hop vé6i dinh huéng bén vitng ma con gitip Vinh Long
khai thac t6t 1oi thé lién vung, tang sttc canh tranh va thu hit du khach.

3.2. Tiém niing ciia Vinh Long trong lién két phat trién du lich ving PBSCL

Nhin bao quat trén ban d6 (Hinh 1), tinh Vinh Long nhu mét hinh thoi ndm & vi tri trung
tam cua dﬁ)ng bang chau thd ha luu séng Ctru Long. Dién tich tu nhién cua tinh la 1.525,73 km2,
hau hét 1a dit nong nghiép trong lua va vudn cdy an trai. Dan sd trén 1 triéu nguoi voi cong dong
dan cu ba dan toc Kinh, Khmer va Hoa cung sinh song va phat trién trén vung dat giau truyén
thdng ctia Vinh Long. Dic biét, nguoi dan rat than thién va giau long mén khach. Mic du Vinh
Long 1a ving dat khong rimg, khong nui, khong bién, khong giap bién giéi nhu mot sb tinh,
thanh phé trong khu vuc DPBSCL nhung Vinh Long c6 1gi thé vé vi tri dia ly kha dac biét, nam
gilta hai dong song chinh la Tién Giang va Hau Giang - vi tri ludng ha chéu, day 1a loi thé va tai
nguyén vin hoa rat phong pht va ¢6 tinh dic thu cao, la tiém ning cho phat trlen du lich ben
virng. Thong qua song Tién va song Hau, Vinh Long c6 thé mé rong giao luu kinh té véi qudc té
déc biét voi cac quoc gia co song M€ Koéng chay qua nhu: Trung qudc, Lao, Campuchia. Nhin
vao ban db vi tri tinh Vinh Long trong khu vuc DPBSCL c6 thé thdy rang, Vinh Long duoc xem
1a cira ngd vé mién Tay, dong vai trd ddu mbi giao thong ciia ving PBSCL trong mbi lién hé noi
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ving va lién ving, rat thuan loi dé day manh giao luu, lién két noi vung, mo rong lién két ving
va lién vung. Vinh Long chi cach TP. H6 Chi Minh 136 km va TP. Can Tho khoang 35 km [4].
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Hinh 1: Vi tri Vinh Long trong khu vie Pong bing song Ciru Long
(Nguon: https://meeymap.com/tin-tuc/ban-do-mien-tay)

vé duong bo: toan tinh co6 941,4 km, mat do trung binh 2,06 km?. Trong d6 c¢6 154,4 km
qude 16 (QL1A, QL53, QL54, QL57, QL80) cao téc Trung Luong — My Thuan — Can Tho di
ngang qua, 221,5 km tinh 19, 96,54 km duong d6 thi (khong trung véi quéc 19, duong tinh), 404
km huyén 19, 65 km duong chuyén dun [18].

vé dwong thiy: Vinh Long c6 hon 90 s6ng, kénh, rach trén dia ban nguén nudc mat duoc
phan bd déu khap trong tinh. Ba con song 16n cung cap nudc cho hé théng kénh rach nay la:
Song Hau, song C6 Chién va song Miang Thit, cing véi mang ludi song ngoi phan b twong dbi
dong déu da lam cho Vinh Long tr¢ thanh nut giao thong noi lién gilta cac vung trong khu vyc
va luu thong quoc té thdng qua cac cira bién: Tiéu, Pai, Ham Luong, C6 Chién, Pinh An,... Toan
tinh co trén 1.700 km dudng thuy ndi dia; c¢6 3 cang thuy ndi dia gom: cang Vinh Long nam trén
song Tién, cang Binh Minh nam trén séng Hau va cang An Phudc nam phia dau song Mang Thit.
Luu luong hang hoa thong qua 3 cang nay binh quan 700.000 tin/nim. Trén 460 bén thuy ndi
dia, wu thé duong thiy ciing gop phan vao chuyén cho nguyén liéu, néng san xudi ngugc khip
noi. Hang hoa cta cac doanh nghiép nay tir cac noi chuyén dén bang xa lan va ngugc lai roi dem
di phan phéi. Vinh Long nim ¢ ha ngudn luu vyc song Mekong, song rach phan bd tuong dbi
ddng déu cung véi cac hé thong bén cang thity tiép nhan tau c6 trong tai 5.000- 10.000 tan, 1a
dau mbi giao thuong trong chién lugc phat trién PBSCL va vung kinh té trong diém phia Nam.
Dic biét, Bén cang hanh khach Vinh Long dugc xem la diém dua don khach du lich mot cac an
toan, lich sy dong thoi giup nganh du lich Vinh Long giai viéc dut diém vé van dé dua don
khach du lich khong dung noi quy dinh ton tai trong nhiéu nim qua, dam bao cac quy dinh vé
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dang kiém phuong tién, nhét 1a vn dé dam bao an toan cho khach khi 1én xubng dé tham quan
cac diém du lich song nudc trén dia ban tinh. Theo théng ké hang nam, bén cang hanh khach
Vinh Long da dén hon 40.000 luot khach. Bén cang hanh khach Vinh Long d trd thanh mot
diém nhan cho du lich Vinh Long 1a noi dua don khach mét cach an toan, chuyén nghiép, tao an
tuong tdt cho khach vé hinh anh du lich Vinh Long an toan, than thién va hép dan [18].

Vé co sé vat chit - ki thuat phuc vu du lich: Vinh Long hién ¢4 118 co sé luu tri du
lich v&i tong s6 hon 1.570 phong. Trong d6 cé: 59 khach san (hang 3 sao c6 02 khach san d6 1a
Khach san Ciru Long va Phudc Thanh IV, 08 khach san 2 sao, 17 khach san 1 sao, 01 khach san
tiéu chuan twong duong 4 sao 1a Khach san Sai Gon — Vinh Long va 32 khach san dam bao diéu
kién tdi thiéu hoat dong), 33 nha nghi va 26 homestay (09 Homestay dat Giai thu’é’ng Du lich
ASEAN) [18]. Hién nay, c6 11 don vi Iir hanh dang hoat dong, trong d6 c6 04 don vi Iir hanh
qudc té, 07 don vi lit hanh noi dia [18]. Toan tinh cap 127 th¢ hudng dan vién du lich (dang hoat
dong), trong d6 c6 68 thé hudng dan vién du lich qudc té, 59 thé hudng dan vién du lich noi dia,
chua c6 thé hudng dan vién du lich tai diém [18]. Nhin chung, cac doanh nghiép li hanh c6 nang
luc thiét ké, t6 chirc va phuc vu cac tour du lich cho doan khach trong nuéc va qubc té v6i quy
mo 16n [18].

Vé canh quan thién nhién, di sin vin héa va khu diém du lich: Vinh Long rat ty hao
dugc ménh danh 1a ving dat “dia linh nhéan kiét”, giau truyén thong cach mang, noi luu giir va
bao ton nhiéu di tich lich sir van hoa, loai hinh ngh¢ thuat va lang nghé truyén théng — thuan loi
cho viéc khai thac phat trién du lich van héa va du lich lang nghé. T dac diém vi tri thuén loi,
tai nguyén ty nhién tro pht, canh quan séng nudce, ruéng vuon phi nhiéu, cung truyén thong vin
hoa giau ban sic Nam bo gan lich sir 1au doi cua ving dat Long Ho6 Dinh da tao nén nét dic
trung von c6 cua tai nguyén du lich ty nhién va van hoa hép dan du khach ma trong thoi gian qua
Vinh Long di tap trung khai thac phuc vu cho phat trién du lich. Trén nén ting d6, Vinh Long da
xac dinh xay dung 04 san pham du lich dic thu theo Quyét dinh s6 2998/QD-UBND ngay
03/11/2020 gom du lich homestay, du lich lang nghe du lich néng nghiép va du lich véan hoa,
trong d6 phai ké dén Du lich Homestay - san pham du lich chu lyc cta tinh gin v&i nhitng trai
nghiém va cac hoat dong séng nudc, giai tri, nghi dudng thu gian tai cac diém du lich nha vuon
trén cac cu lao ven song Tién, song Hau. San pham du lich homestay Vinh Long dé 03 lan dat
giai thuong du lich ASEAN va xtng déng voi danh xung “Dé nhat homestay” — 14 céi n6i du lich
homestay cua vung.

Bén canh d6, khong thé khong nhéc dén 04 di san van hoa phi vat thé quéc gia da dugc Bo
Vin héa, Thé thao va Du lich cong nhan: L& hoi Vin Thanh Miéu, Nghé thuat trinh dién dan gian
nghé thuat Hat Boi tinh Vinh Long, Lang nghé lam tau hu ky xd M§ Hoa — Thi xd Binh Minh, L&
hoi Lang Ong Tién quan Thdng ché Piéu bat Nguyén Vin Ton. Dic biét, Bao tang tinh Vinh Long
dang luu giir trén 27.000 tu li€u anh, hién vat, c6 mot hién vat dugc cong nhan la Bao vat Quéc
gia. Ngoai ra, Vinh Long con c¢6 hé théng 13 di tich cip qubc gia, 56 di tich cip tinh. Co mot s6 di
tich tiéu biéu mang tinh doc ban nhu Vin Thanh Miéu la di tich duy nhat Nam B va ca nudc con
giit nét nguyén ban gan 200 nam cho dén ngay nay, Cong Than Miéu - ¢6 85 dao sic phong cila
nha Nguyén cap thoi Thiéu Tri va Ty Dirc, Minh Huong hoi quan luu giir 3.000 trang Han N6m
rat ¢6 gia tri cho viéc nghién ctru, Khu Ivu niém Chu tich hoi déng B6 trudng Pham Hung, Khu
Ivu niém Thu tedng VS Van Kiét, Khu luu niém Giao su — Vién sy Tran Pai Nghia [18].

Vin hoa 18 hoi tinh Vinh Long kha phong phu, bat ngudn tir su hoi ty cua nhiéu dong chay
van hoa, sy cong cu cua 3 déan toc Kinh — Hoa — Khmer véi nhiéu sic thai ton gido, da dang vé
tin ngudng, lam cho 12 hoi Vinh Long mang mau sic riéng co6 hoa quyén trong truyen thdng vin
hoa dam da ban sic dan toc. Hién toan tinh c6 08 diém du lich, trong dé c¢6 02 diém du lich da
duoc thim dinh va cong nhan. Cong nhén 01 co sé kinh doanh dich vy an uéng, mua sim, vui
choi giai tri dat tiéu chuan phuc vu khach du lich.
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Theo thong ké trén dia ban tinh c6 23 lang nghé. Trong s6 d6 co mot sd lang nghe tiém
nang c6 thé khai thac gia tri du lich, tiéu biéu: Lang nghe truyén thong hoa kleng cay giong xa
Binh Hoa Phudc, huyén Long Ho; Lang nghé truyén théng san xuat gach goém x& Thanh Drrc,
huyén Long Ho; Lang nghé 1am banh trang nem Cu Lao Méy, huyén Tra On; Lang nghé banh
trang giay xa Tuong Ldc, huyén Tam Binh; Nghe tmyen thdng san xuét tau hii ky xa My Hoa,
Thi xa Binh Minh. Déc biét lang nghé san xuat gach gém do Mang Thit — hay con goi tén quen
thudc thoi gian gan day Ving di san dwong dai Mang Thit, noi ma tinh dang tap trung quy hoach
phat trién du lich, tao nét dic thu cho du lich dia phuong.

Ngoai ra Vinh Long con ¢6 nhiéu diém du lich ndi tiéng nhu: Nha gbm Tu Budi duge xac
1ap ky luc 1a Ngoi nha duoc xay dung bang gbm dé Vinh Long 16n nhat Viét Nam; Pudng gém
d6 va hoa ¢ Vinh Long dugc xac 1ap ky luc dai nhat Viét Nam; Ngo6i nha dira dugc xay dung tir
hon 4.000 cay dura va dugc cong nhén 1a nha dira Viét Nam chi ¢6 & Vinh Long; SoMo Farm
Ciru Long diém dén ndi tiéng voi mo hinh néng trai két hop du lich trai nghiém va tim hiéu nét
dep van hoa cia mién dong bang song nude Ciru Long,...

3.3 Thue trang phat huy vai trd ciia Vinh Long trong lién két phat trién du lich

3.3.1. Tinh hinh ting truwéng du lich Vinh Long

Sau dai dich, nganh du lich Vinh Long da c6 su phuc hdi manh mé nho khai thac tdt cac
tiém ning san c6. Lugng khach va doanh thu lién tuc ting trudng, phan anh sy quan tdim ngay
cang lon cua du khach trong va ngoai nudc. Nam 2023, tong Iuot khach wdc dat 1.450.000, vuot
450.000 lugt so voi ké hoach, tuong duong murc ting 45% so voi nam 2022. Trong d6, khach
quoc té dat khoang 26.500 luot, ting hon 3,8 1an so v6i nam trude. Doanh thu tir du lich dat 670
ty dong, tang 39% so v6i ndm 2022. Nam 2024, du lich Vinh Long tiép tuc ghi nhan nhiing két
qua an tuong V0’1 tong lugt khach dat 1.900.000, ting khoang 25% so véi cung ky nam trudc.
Luong khach qudc té ciing ting dang ké, dat 50.000 luot, cao hon 20.000 luot so vOi nam 2023.
Nho vay, doanh thu du lich dat gﬁn 991,2 ty dong, dat 189% ké hoach dé ra. Dip Tét At Ty 2025,
du lich Vinh Long tiép tuc s6i dong voi tong lugt khach tham quan, trai nghiém 1én dén 75.000
lugt, tang 6% so voi cung ky nam trude. Trong do, khach qudc té chiém hon 1.000 luot, con
cong suat phong luu tra trung binh dat khoang 60%. Tong doanh thu du lich trong giai doan nay
dat khoang 38 ty dong [18]. Nhitng con sd nay cho thdy su phuc hdi va ting truong on dinh cia
nganh du lich dia phuong.

3.3.2. Hoat ddng lién két va xiic tién du lich

Nhén thirc dugc tim quan trong cua lién két phat trién du lich, tinh Vinh Long da déy
manh tham gia cac hoi nghi lién két, hoi nghi xuc tién dau tu, quang ba du lich vdi cac tinh thanh
trong ca nudc. Trong nam 2024, da tham gia 21 su kién xuc tién, quang ba du lich trong va ngoai
tinh. Pdc biét, tinh Vinh Long chu trong phat huy vai tro 1a dau méi lién két cum, lién két du lich
vung PBSCL véi TP. HCM. Thyc hién viéc phol hop véi cac tinh trong cum lién két phia Pong
bBSCL (Pong Thap, Tién Giang, Long An, Bén Tre, Tra Vinh, Vinh Long) trién khai quang ba
xuc tién tai cac sy kién chuyén nganh hang nam, cic hoi nghi, hoi thao... Ph01 hop tham gia cac
hoat dong thuong nién: Ngay hoi du lich TPHCM; hoi chg 1 hanh quoc té ITE HCM; Hoi cho
du lich quéc té Viét Nam VITM Ha Noi; hoi cho du lich qudc té Pa Nang BMTM; Dién dan hop
tac kinh t& PBSCL (MDEC); cung cac sy kién cia cac tinh ban... Bén canh d6, tinh con t chirc
don gan 20 doan Famtrip - dén khao sat du lich tai tinh, tiéu biéu nhu: cic doanh nghiép du lich
Ha Noi dén khao sat tai Vinh Long va két hop Hoi nghi du lich v6i chu dé “Khai thac hiéu qua
cac san pham du lich Vinh Long va chwong trinh gip g& doanh nghiép”; cac doanh nghiép du
lich TP.HCM dén khao sat va du hdi nghi “Tham van xay dung san phém du lich dac thu tinh
Vinh Long”; Poan khao sat cia S Du Lich TP. HCM va Tong Cong ty Du lich Sai Gon dén
khao sat tim hiéu cac san pham du lich méi cia tinh,... [18].
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Dic biét, ké tir nam 2019, lién két phat trién du lich gitta TP. H6 Chi Minh va 13 tinh
DBSCL hinh thanh, viéc thac day xuc tién, quang ba du lich ngay cang duoc quan tam, chu
trong, cong tac phdi hop, lién két xay dung tour, tuyén lién ket xuc tién, quang ba duoc Vinh
Long ciing nhu cac tinh rat quan tim. T6 chirc khao sat xuc tién du lich Vinh Long tai cac thi
truong nudc ngoai véi khoang 5 cudc nhu: Malaysia, Singapore, Pai Loan (Trung Qudc), Han
Quéc. Hoc tép trao ddi kinh nghiém xuc tién du lich tai cac hoi nghi, héi thao du lich do Téng
cuc Du lich va céc dia phuwong t6 chirc. Ngoai ra, Trung tdm Thong tin Xtc tién Du lich tinh phdi
hop véi don vi Trung tdm cac tinh, thanh t6 chtrc nhidu cudc két ndi cung cau ddi voi cac mit
hang c6 thé manh cua tinh nhu nong san va cac san phém ché bién dé tim d4u ra 6n dinh tai thi
truong ndi dia va hudng dén xuat khau. Két qua thuc hién giai doan tir 2016 - 2020 dat duoc 21
cugc, 174 ban ghi nhd, 161 doanh nghi¢p tham gia. Nhin chung, thong qua cong tac thong tin,
quang ba du lich mdt cach tich cuc trong thoi gian qua, hinh anh du lich cia Vinh Long da dugc
gidi thicu dén dong dao du khach, dugc cac don vi 1t hanh tich cuc huéng ung, xay dung tour,
tuyén phuc vu nhu cau du khach [18].

Nhén thue duge tim quan trong cua lién két trong phat trién du lich, tinh Vinh Long da
tich cuc tham gia cac sy kién xtc tién, hoi nghi quang ba du lich véi cac tinh, thanh trong ca
nude. Trong nim 2024, tinh da tham gia 21 sy kién quang ba, két n6i du lich trong va ngoai tinh,
qua d6 gép phan dua hinh anh du lich Vinh Long dén gan hon vé&i du khach va cac don vi lit
hanh. Mot diém déng chu y 1a tinh Vinh Long déng vai tro quan trong trong lién két du lich ving
PBSCL v6i TP. HO Chi Minh. Viéc phdi hop véi cac tinh trong cum lién két phia Dong DPBSCL
nhu Pong Thap, Tién Giang, Long An, Bén Tre, Tra Vinh da gitp mo rong thi trudng khach va
nang cao hiéu qua quang ba. Tinh ciing tham gia nhiéu sy kién du lich quy mé 16n nhu Ngay hoi
du lich TP.HCM, héi chg it hanh qudc t& ITE HCM, Hoi cho du lich quéc té Viét Nam (VITM
Ha Noi), Hoi cho du lich qudc té Pa Ning (BMTM)....[18].

Ngoai ra, tinh Vinh Long ciing t6 chitc dén tiép nhiéu doan khao sat (Famtrip) tir cac
doanh nghiép du lich 16n. M6t sé doan tiéu biéu gdm cac doanh nghiép du lich Ha Noi dén khao
sat va tham gia hoi nghi “Khai thac hiéu qua cac san pham du lich Vinh Long”, cac doanh
nghiép TP.HCM tham dy hoi nghi “Tham vén xdy dung sin pham du lich ddc thu tinh Vinh
Long”, hay doan khao sat ciia Tong Cong ty Du lich Sai Gon dén tim hiéu san phdm du lich méi
[18]. Viéc mo rong lién két khong chi giup Vinh Long thu hut thém khach du lich ma con gop
phan phat trién cac san pham du lich chét luong, da dang hon.

3.3.3. Han ché va thich thirc trong phat trién du lich

Mic du ¢6 nhiéu tiém ning, nganh du lich Vinh Long van dbi mat voi mot sb han ché, anh
huong dén kha nang lién két va phat trién bén viing. Trude hét, ha ting giao thong va dich vu du
lich chua déng bd, gay kho khan trong viée két ndi voi céc tinh 1an can, dic biét 1a cac myén
duong lién ving phuc vu du lich. Diéu nay lam giam tinh hdp dan ciia Vinh Long trong mat du
khach, nhat 1a khi so sanh véi cac dia phuong c6 hé théng ha ting tot hon nhu Can Tho hay Bén
Tre. Bén canh d06, cac co so luu tri, vui choi, giai tri tai Vinh Long con han ché, chua du st hép
dan @ giir chan du khach lau dai. Mot diém yéu quan trong khac 13 tinh chua xay dung duoc
thuong hiéu du lich manh do chua co logo, slogan chinh thirc hodc san phim dic trung mang
tinh canh tranh cao. Piéu nay khién du khach khé nhé d&én Vinh Long nhu mot diém dén ndi bat
trong khu vuc.

Méc du tinh da tham gia nhiéu su kién xac tién, nhung ndi dung hop tac voi cac dia
phuong khac van chua di vao chiéu sdu, thiéu cac tour tuyén lién két bén viing. Chinh sach thu
hat dau tu vao du lich ciing chua thyc sy hip dan, khlen cac doanh nghiép e ngai rot Von Vao cac
san pham du lich méi, dac biét 1a nhimng san phdm gin véi van hoa, lang nghé truyén théng.
Ngoai ra, viéc img dung cong nghé sb trong du lich con han ché, khién tinh chwa tan dung t6t cc
xu huéng méi nhu du lich théng minh hay du lich xanh dé nang cao trai nghiém du khach.
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3.3.4. Nhirng yéu to6 anh huwéng dén lién két phat trién du lich Vinh Long

Bén canh nhitng han ché noi tai, tinh Vinh Long con chiu tic dong tir nhiéu yéu t6 khach
quan, anh huong dén kha nang phat trién du lich mot cach bén vitng. Hién nay, chinh sach phat
trién du lich vung DBSCL chua c¢6 quy hoach tong thé rd rang, din dén tinh trang cac dia
phuong phat trién theo hudng riéng 1é, thiéu sy lién két chat ché. Du di ¢ nhiéu thoa thuan hop
tac nhung phan 16n mang tinh hinh thirc, chua c6 co ché rang budc dé trién khai hiéu qua.

Ngoai ra, Vinh Long phai ddi mt véi su canh tranh manh tir cac diém dén ndi bat trong khu
vuc nhu Can Tho, Bén Tre, Déng Thap — nhiing noi da xay dung dugc thuong hi¢u du lich 16 nét
va ¢6 nhiéu san pham hap dan hon. Trong khi d6, xu hudng du lich dang thay doi nhanh chong,
dic biét 1a sy phat trién ctia du lich thong minh va du lich xanh. Néu khong kip thich tng bang
cach d6i mai san pham hodc mg dung cong nghé sb, Vinh Long c6 nguy co bi tut lai phia sau.

M5t thach thic khéc 14 nhén thire vé lién két du lich vung cua cac dia phuong chua thuc su
déng déu. Du da co su cai thién, nhung nhiéu théa thuan lién két van chua dugce trién khai hiéu
qua, thiéu sy tong két va danh gia dé rat kinh nghiém. Do d6, dé phat huy hét tiém nang, Vinh
Long can tiép tuc ddy manh lién két, nang cao chit lugng san pham du lich va tan dung t6t cac
xu hudng mai nham tao 1oi thé canh tranh bén viing.

3.4. Giai phap phat huy vai tré ciia Vinh Long trong lién két phat trién du lich
3.4.1. Tao bwéc dpt phd vé giao thong dé diy manh lién két phat trién du lich

Giao thong va du lich ludn tac dong tuong hd 1an nhau. Thyc té cho thdy, giao thong phat
trién s& thuc day du lich phat trién; nguoc lai du lich phat trién s& thuc day giao thong phat trlen
Mic du, Vinh Long hoi tu kha day du cac diéu kién dé dong vai tro hat nhan lién Kkét phat trién
cum, ving DBSCL, nhung hau hét cac diéu kién nay dang ton tai dudi dang tiém ning, chua
dugc khai thac c6 hiu qua dé dua tinh phat trién va tao hiéu ting thiic dy lién két phat trién du
lich toan vung. Véi loi thé song ngoi kénh rach, va c6 Cang hanh khach dua don khach dat
chuén, Vinh Long can phdi hop voi cac tinh trong viung DBSCL dé dau tu khai thac cac tuyén
duong bién va dudng séng nham tang cudng giao luu gilra cac nudce trong luu vue séng Mekong,
cling nhu trong khu vuc Pong Nam A va trén thé gidi.

3.4.2. Xdy dung thuwong hiéu du lich Vinh Long

Ving DBSCL 1a chau thé rong 16n va trii pha hang dau Pong Nam A cung véi khi hau
nhiét d6i chan hoa ning gié, hoat dong du lich ¢6 thé didn ra quanh nam, it bi riii ro do thién tai.
Day 1a nhiing loi thé 16n dé du lich PBSCL ciing nhu Vinh Long vuon 1én xay dung hinh anh va
thuong hiéu du lich. Véi vi tri dia Iy nam giita PBSCL, tinh Vinh Long khéng anh huong nhiéu
boi thién tai, s¢ hitu ngudn nudc ngot doi dao cung lugng 16n phu sa do dong séng Mé Kong
mang lai hinh thanh nén nhitng cu lao ven song Tién va song Hau nhu: cu lao An Binh, cu lao
Dai, cu lao Luc Sy Thanh. Trén nhirng cu lao nay, rt thuén loi cho viée phat trién vuon trai cay
an trai déc trung cua vung nhiét d6i nhu chom chom, sau riéng, buodi, cam, mang cut, xoai, nhan,
man... Tl nhiing tiém nang nay, Vinh Long c4n chu trong khai thac cac thé manh ndi bat nhu du
lich homestay, du lich lang ngh¢, du lich nong nghiép va du lich vin hoa, trong d6 phai ké dén
Du lich Homestay — dugc xem la thuong hiéu dic biét. Mot khi nhic d&én homestay thi khong thé
khong nhic dén “Vinh Long — Dé nhit Homestay”.

Hién nay, nganh du lich Vinh Long dang nd lyc 1am mdi, bo sung san pham trén co s& khai
thac cac tiém nang loi thé ciia dia phuong nhat 1a du lich dudng song. Cac tinh, thanh PBSCL
dang phéi hop voi TP.HCM cung céap thong tin dé xay dung tuyén du lich duong song bét dau tir
TP.HCM. by cung 1a dip dé thuc day, khai pha tiém ning du lich duong soéng ¢ Vinh Long va
phat trién cic san phdm du lich ddc thu tai tinh nha. Véi tiém nang do, viéc xay dung thuong
hiéu cho du lich Vinh Long rat ¢6 nhiéu trién vong. Tuy nhién, van con tinh trang manh ai lay
lam, thiéu mot dinh hudng chung dé tao sttc manh tong hop, hiéu tmg cong huong trong lién két
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phat trién du lich. Mot s6 loai san pham du lich dic thu cua Vinh Long nhu du lich du lich néng
nghiép — nong thon gan véi cac di san van hoa ban dia c6 nhiéu trién vong phat trién, nhung
cling dang dimg trudc nguy co, thach thic do tic dong cua bién d6i khi hau, quéa trinh cong
nghiép hoa, d6 thi hoa, toan cau hoa va chuyén ddi sd.

3.4.3. Phdt trién mé hinh lién két theo chubi cung teng dich vu du lich

Chu01 cung tmg 1a mot hé thdng lién két cac td chirc, con ngudi, cong nghé, thong tin va
cac ngudn lyc lién quan dén viéc cung ing mot san pham hodc dich vy tir nha cung cap dén
nguoi tiéu dung. Theo Nguyén Van binh (2020): Chudi cung ung la sy két ndi cua tit ca cac
hoat dong, bat dau tir khau san xuat nguyén vt li¢u thanh san pham hoan chinh va két thiic khi
san pham dén tay nguoi tiéu dung cudi cung. Chudi cung ung du lich la su lién két cac qua trinh
trong hoat dong kinh doanh du lich tir cic nha cung cap ban dau dén khach du lich. Tham gia vao
chudi cung tng du lich con ¢6 cac co quan nha nudc cung cap dich vu ho chiéu, visa, hai quan
cling nhu cac dich vu ha tﬁng phuc vu cho du lich tai diém dén [11]. Pdi v6i Vinh Long noi
riéng, PBSCL ndi chung, vin d& xay dung va quan 1y du lich theo chudi cung tng con kha méi
mé. Trén thuc té, cac hoat dong du lich & vung nay con roi rac, khép kin trong tung don vi kinh
doanh, chua hinh thanh mang ludi lién két cac dich vu thanh chudi cung ung. Vi du, hoat dong
du lich duong song & Vinh Long do nhiéu don vi cung cdp, khong ¢ sy diéu hanh quan ly
chung, khong kiém soat dwgc chat luong va gia ca. Tinh trang khach ty thué tau dan dén cac chu
tau tranh gianh khach; nhiéu phuong tién hoat dong khong dang ky bén tau,... Hién tugng chéo
kéo khach, ban hang rong, ltra dao, ép khach du lich van con xay ra. Tinh trang “chét chém”,
nang gia van chua duoc giai quyet dat dlem Thuyec trang trén cho thdy, van d¢ phat trién du hch
theo chudi cung ung la mét yéu cau cap bach dé vira ddy manh lién két phat trién du lich, vira
bao dam phat trién du lich bén viing.

3.4.4. Phoi hop véi cdc dia phwong t6 chive cdc sw kién du lich ving

Té chirc su kién du lich ving 1a mot trong nhing giai phap quan trong dé phat trién du lich
bén vitng, nang cao thwong hiéu du lich dia phuong va tang cuong lién két gitra cac tinh trong
khu vye. Dac biét, tai Vinh Long va ving PBSCL viée phdi hop t6 chirc cac su kién s& gop phan
thu hut khach du lich, thac day kinh té dja phuong, kinh té vung va bao tdn van hoa ban dia.
Viéc phéi hop td chire su kién giup cac tinh bd trg cho nhau, tao thanh mot hé sinh thai du lich
hoan chinh. Hinh thanh cac tuyén du lich lién két giita nhiéu tinh, gitip du khach c6 trai nghiém
phong phu hon thay vi chi tham quan mét dia phuong don 1¢. Pong thoi cac su kién 1& hoi van
hoa, am thue, &m nhac s€ la diém nhan thu huat khach du lich. Viéc quang ba su kién trén cac nen
tang truyén thong sb, mang xa hoi s& giup tiép can khach du lich qudc té tot hon. Bén canh do, to
chtrc sy kién du lich con kich thich kinh té dia phuwong nhu ting doanh thu cho cac nganh lién
quan nhu luu tra, nha hang, van chuyén, thuc dy phat trién cic san pham dic san, lang nghé
truyén thong. Dé thyc hién tét can co su phdi hop véi cac cong ty lir hanh dé tao ra tour két hop
su kién, sir dung nén tang sd dé quang ba trudc sy kién, g dung cong ngh¢ nhu livestream, vé
dién tir dé tang sy thuan tién cho du khach nhat 1a khach qudc té.

3.4.5. Xdy dwng ban dé sé du lich ving PBSCL, liy Vinh Long lam trung tim két néi

Viéc xay dyung ban d6 sb du lich ving PBSCL, véi Vinh Long 1am trung tam két ndi, s& gitp
cai thién trai nghiém du khach, thic day lién két du lich gitra cac tinh va nang cao hiéu qua quang
ba du lich. Pay 1a mét giai phap quan trong dé phat trién du lich bén viing va tmg dung céng nghé
s6 vao quan 1y, diéu phéi du lich ving. Ban d6 sé c6 nhiéu 16i ich nhu xay dung tng dung du lich
ving véi cac chirc niang: tim kiém diém dén, dat vé, goi ¥ lich trinh; Tich hop ban d6 Google Maps
véi thong tin du lich chi tiét Vé cac dia diém, tuyén xe buyt, pha, bén tau; Cap nhat dit liéu theo
thoi gian thuc, bao gdm thoi tiét, tinh trang giao thong, sy kién dang dién ra; Tich hop déanh gia cua
du khach, gitp cai thién chat lwong dich vu; HO tro du khach ty 1én ké hoach chuyén di: cung cip
thong tin vé dia diém, tuyén dudong, phuong tién di chuyén; Ho tro doanh nghiép dia phuong: cac

Tap chi

=HOA,
H L TRUGNG DAl HOC HOA LU

57



co s& dich vu du lich c6 thé quang ba trén ban db sd dé thu hut khach; Tang kha ning lién két
vung: thiic day hop tac giira céc tinh, tao ra hanh trinh du lich lién ving.

3.4.6. Néng cao chit lwong nguon nhén lwe du lich

Nhan lyc 13 yéu t6 then chdt quyét dinh sy phat trién bén vitng cua du lich, va dé nang cao
chat luong ngudn nhan lyc, can co sy lién két chit ché gitta doanh nghiép, co quan quan 1y va cong
dong dia phuong. Viéc phdi hop t6 chitc cac chuong trinh dao tao ki nang phuc vu, nang cao
chuyén mén va kha ning xir Iy tinh huéng gitip nhan vién du lich lam viéc chuyén nghiép, than
thién hon. Pong thoi, sy hop tac giita cac co s& dao tao va doanh nghlep trong vi€c giang day
ngoai ngfr, trang bi kién thirc van hoa s€ gitip nhén vién phuc vu khach quoc té t6t hon. Bén canh
do, chinh quyén va doanh nghiép can hd trg nguoi dan dia phuong tham gia du lich cong dong,
phat trién mo hinh homestay, dich vu lang nghé, dam bao su két ndi chit ché giita nguoi dan va
nganh du lich. Sy lién két hiéu qua gitra cac bén khong chi nang cao chét luong dich vu ma con tao
nén mot hé sinh thai du lich bén viing, thu hut du khach va gia tang gia tri cho dia phuong.

3.4.7. Pdy manh hop tic quéc té va xiic tién thi trwong khdch nwéc ngodi

Phat trién du lich tinh Vinh Long va thu hit khach quéc té doi hoi sy lién két chit ché giira
chinh quyén, doanh nghiép lir hanh trong va ngoai nudc, ciing nhu cac don vi truyén thong. Viée
hop téc véi cac cong ty 1it hanh 16n tir Han Qudc, Nhat Ban, chau Au khong chi gitip mé rong thi
truong ma con tao diéu kién dé xay dung cac tour du lich phii hop véi timg nhém khach. Dong
thoi, to chuc céac chuyén khao sat (Famtrip) cho d6i tac nudc ngoai 1a co hoi dé doanh nghiép lix
hanh qudc té trai nghiém thyc té, danh gia chat luong dich vu va phat trién san pham du lich hap
dan. Ngoai ra, su phdi hop gitra cac co quan quan 1y du lich, doanh nghiép va nén tang truyén
thong qudc t& nhu mang x3 hoi, trang web du lich, bao chi nuéc ngoai, ciing véi sy tham gia cia
cac KOLs trong linh vuc du lich, s& gop phan ning cao nhan dién thuong hiéu va dwa hinh anh
du lich Vinh Long vuon xa trén thi truong qudc té.

4. Két luan va kién nghi

BAi canh toan ciu hoa va chuyén dbi s doi hoi PBSCL phai co cu lai nén kinh té, phat
trién quan hé hop tac giita cac chi thé san xuat kinh doanh, thuc diy lién két ndi ving va lién
ving dé khai thac tiém nang, loi thé so sanh ciia timg dia phuwong dé tao nén thé manh tong hop
clia ving nham nang cao sirc canh tranh, tham gia c6 hiéu qua vao qua trinh hoi nhap khu vuc va
quéc té. Du lich 1a mét nganh kinh té mang tinh lién nganh, lién vung va xa hoi hoa cao thi lién
két 1a mot yéu cau tat yéu khach quan, khong co lién két, hop tac thi du lich khong thé phat trién
duoc. Bé phat huy vai tro lién két trong phat trién du lich Vinh Long can tap trung thuc hién: lién
két trao d6i kinh nghiém trong cong tac quan 1y nha nudc; lién két trong viéc xdy dung chién
luge, kéu goi dau tu, quy hoach va chinh sach phat trién san phém du lich; lién két trong xuc
tién, quang ba du lich; lién két phat trién ngudn nhan luc; lién két xay dung sy kién chung,...
Nam & vi tri trung tim ving DBSCL, Vinh Long hoi ty nhiéu yéu té thuan loi dé trg thanh trung
tam lién két cum phia Pong, lién két ndi ving, dong thoi 1a dau mbi lién két lién ving giita
DPBSCL voi cac cum, cac vung va cac dia phuong trén ca nudc, la ctra ngd giao luu véi cac nudc
trong khu vuc va qudc té. Trong thoi gian qua, Vinh Long d phét huy vai tro lién két phat trién
du lich cum va ving PBSCL, quan h¢ hop tac ndi vang c6 xu huéng mé rong va phat trién. Tuy
nhién, ¢ Vinh 'Long thyc sy tré thanh dau tau phat trién cia vung thi doi hoi tinh phai c6 nhimg
bién phap quyét liét, ddng bod va hidu qua cua cac nganh, cic cip, can c6 su phdi hop chit ché
gitra cac dia phuong, doanh nghiép va su hd trg tir chinh sach ctia nha nudc. Néu thuc hién tot
cac giai phap dé xuat, Vinh Long khong chi nang cao vi thé ctia minh v6i muc tiéu tré thanh mot
cyc tang truong quan trong cua khu vire va Viét Nam trong tuong lai. ma con gop phan thuc day
su phat trién bén viing cta du lich khu vuc PBSCL.
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