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Tom tit - Bai viét tip trung vao mdt sé ndi dung sau:
Thue trang vé chinh sich lién quan téi phat trién ngudn
nhin lye GDHN; Thue trang ngudn nhan lye dwge dao tao
cho GDHN tai phia TAy Hai Phong; Dé xuit mot sé giai phap
cho viéc phat trién ngudn nhan lye cho GDHN tai phia Tay
Hai Phong trong giai doan hién nay.

Tir khod - Nguon nhén lwc, hoa nhdp tré khuyét tit.

I. PAT VAN PE

Theo s6 liéu théng ké, tinh d&én 31 thang 12 ndm 2023,
ca nudc c¢6 khoang trén 7 tridu ngudi khuyét tat, chiém
7,06% dan s6 tir 2 tudi tro 1én, trong do c6 28,3%, tuong
duong gan 2 triéu tré em . Trong d6, cac em bj tat nguyén
cha yéu & cac dang nhu: diéc (khuyét tat thinh giac, mat
kha nang nghe); mu, 10a (khuyét tat thi giac - khiém thi);
qué, quat, liét (khuyét tat van dong, bi tén thuong cac co
quan van dong nhu tay, chan, cot song giy ra kho khin
trong viéc cAm nim, di lai, ding, ngéi hay ndm); cim
(khuyét tat ngdn ngit, bi tit & co quan tiép nhan chi huy
ngdn ngit ving ndo va ton thuong cua bd phan phat 4m
lam dnh huong dén ngdn ngir giao tiép cua tré; thiéu ning
ndo (khuyét tat tri tu¢, suy giam ning lyc nhan thirc, chi sd
thong minh thap, tré khong thich nghi dugc cac hoat dong
xd hoi); da tat (bi nhiéu loai khuyét tat cung lic)....co
khoang 1,3 trigu tré em khuyét tat (TKT) d¢ tudi 5 va 18
(NCCD, 2010). Tai phia Tay Hai Phong, qua ra soat cua
12 huyén, thanh phd, thi xd nim 2023 c6 54.613 ngudi
khuyét tat, trong d6 nguoi khuyét tat van dong chiém
nhiéu nhit v6i 25.552 ngudi, nguoi khuyét tat than kinh,
tam than 7.471 nguoi, con lai la khuyét tat nghe, ndi, tri
tu¢, nhin va cac loai khac. Vay nguén nhan luc cho
GDHN tai phia Tay Hai Phong hién nay ra sao dé tiép tuc
thue hién Ké hoach 3234/KH - UBND ngay 1/9/2021 trg
gitp nguoi khuyét tat trén dia ban tinh giai doan 2021 -
2030 va tiép tuc thyc hién thanh cong Luat Ngudi khuyét
tat & giai doan tiép theo. Theo T chirc Lao dong Qudc té
(ILO), ngudn nhan Iyc (NNL) Ia toan bd nhimg nguoi
trong do tudi va c6 kha ning lao dong. Ngan hang Thé
gi6i thi cho rang NNL 1a toan bd vén con ngudi bao gdm
thé luc, tri luc, k§ nang nghé nghi¢p ... cua mdi c4 nhan.
Phat trién ngudn nhan lyc theo quan niém cta Lién hiép
qudc bao gdm gido duc, dao tao va st dung tiém ning con
ngudi nham thic ddy phat trién kinh té - xa hoi, nang cao
chét luong cudc séng. Phat trién nguf‘)n nhan lyc cia mot
qudc gia: chinh 1 sy bién d6i vé s lugng va chit lugng
nguén nhan lyc trén cac mit thé lyuc, tri luc, k¥ nang, kién
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thirc va tinh than cing véi qua trinh tao ra nhiing bién do6i
tién bd vé co chu nguén nhan luc.

Ngudn nhéan luc cho gido duc hoa nhap (GDHN) duoc
hiéu 12 GV GDDB, GDHN hoic gido vién tot nghiép cac
nganh su pham théng thudng va duogc bdi dudng chuyén
mdn vé GDHN. Khi n6i vé ngudn nhéan lyc, ngoai van dé
chuyén mon, ching ta con quan tim t6i viéc du hay thiéu.
Trong truong hop day tré khuyét tit hoc hoa nhap, thudt
ngit du hay thiéu con dugc hiéu 14 GV di sin sang chura,
néu con s6 chua sin sang chiém ty 18 cao thi van cho la
thiéu. Do 1a 1y do tré khuyét tat bi 15 co hoi hoc tap o rat
nhiéu truong tai Viét Nam, trong d6 c6 phia Tay Hai Phong.

II. NOI DUNG

1. Thuc trang vé cong tic giao duc hoa nhip tai
phia Tay Hai Phong

L1.Thyc trang vé chinh sdch nguén nhin lyc gido
duc hoa nhdp

Viét Nam di ky tham gia Cong u6c Qubc té vao ngay
22/10/2007 va di duoc Qudc hdi phé duyét viao ngiy
28/11/2014. Song song d6, Luat ngudi khuyét tat sb
51/2010/QH12 do Qudc hoi thong qua ngay 17/06/2010
kém theo Nghi dinh sb 28/2012/ND-CP “Quy dinh chi tiét
va hudng din thi hanh mot sb didu ctia Luat Nguoi Khuyét
Tat” do Thu tuéng Nguyén Tan Diing Ky ngay 10/04/2012,
Chuong IV, Biéu 28, Muyc 1 ghi 16 “Nha gio, can by quan
ly gido duc tham gia gido duc NKT, nhan vién hd trg gido
duc NKT duoc dao tao, boi dudng cap nhat vé chuyén mon,
nghiép vu va k¥ ning dap ung nhu ciu gito duc NKT”.
Chuong IV, Piéu 31, Muc 1 ¢6 ghi 16 “Trung tam ho tro
phat trién gido duc hoa nhdp (TT HTPT GDHN) la co so
cung ccfp ngi dung chuong trinh, thiét bi, tai liéu day va
hoc, cac dich vu tw van, hé tro gido duc, 16 chirc gido duc
phit hop véi ddc diém va hoan canh ciia NKT”. Nha nude
ciing ban hanh Théng tu lién tich sb 58/2012/TTLT-
BGDBT-BLDTBXH Quy dinh diéu kién va thu tuc thanh
lap TT HTPT GDHN, va nhu viy, gop phan phat trién
ngudn nhan lyc day TKT bang hinh thirc dio tao, boi dudng
ngén han. Tuy nhién, GV day hoa nhép thi chua c6 nhiéu co
hoi dé duoc nang cao ky ning day tré khuyét tat.

1.2.Thue trang nguén nhin lire cho gigo duc hoa nhip.

1.2.1.Thyc trang nguén nhdn lyc cho gido duc hoa
nhap tai Viét Nam

GDHN duogc Bo Giao duc & Pao tao trién khai tir nim
2001 va cac chuong trinh dao tao GV GDDB hé ctr nhan,
cao dang c6 tir dau nam 2000. Cho téi thoi diém hién nay:
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Chuong trinh Thac si GDBPB chi méi dugc dao tao &
DHSP Ha Noi;

Chuong trinh Ct nhan GDDB cua Truong DHSP
TP.HCM, Ha Noi, Pa Nang, Quy Nhon hoic Truong Cao
Béng Su Pham Trung Uong TP.HCM, Ha Noi, Nha
Trang... Cho toi nay, da co6 khoang hang nghin ctr nhan
dugc dao tao. Cac t chirc nay ciing thuong hay hop tac
Vv6i cac truong dai hoc nudc ngoai md cac khoa bdi dudng
tap huin ngén han cho khoang vai chuc ngan gido vién
(nhitng gido vién hién dang tryc tiép 1am viéc & cac nha
truong) vé GDHN

Chuong trinh bdi dudng kién thirc chuyén sdu cho GV
GDDB do TT HTPT GDHN dudi sy chi dao cua Sé ciing
thuong xuyén té chirc cac 16p tap hudn hé cho GV trudong
chuyén biét. Chuong trinh do cac t6 chirc Phi chinh phu
Qudc té thi c6 nhidu nhu Quy toan ciu cho tré khiém thinh
(Global Foundation for Children with Hearing Loss) c6 du
4n 5 nam boi dudng k¥ ning day can thiép sém cho GV
day tré khiém thinh cac truong chuyén biét & phia Nam.
Chwong trinh bdi dudng nghiép vu Su pham GDDB cta
DHSP Ha Noi...; Ngoai cac chuong trinh chinh quy, du
dai han hay ngén han, con c6 nhitng chuong trinh dao tao
duéi hinh thirc hd tro khach hang.

Theo PGS. TS Nguyén Xuan Hai, chi tinh dén nim
2015, Viét Nam d3 can co khoang hon mét triéu GV
GDDBB duoc dao tao, boi dudng dé dap tng nhu ciu hoc
hoa nhdp cua TKT tat chi tinh riéng cho ba cép hoc la
mam non, tiéu hoc va THCS. V& chét luong nguén nhan
luc duge dao tao co dap tng yéu cau giang day, phuc hoi
dugc chie nang cho tré tham gia chuong trinh can thi¢p

som van con dang bo ngod. Ly do vi tré ¢6 nhidu hon mot
tat, khuyét tt nang va thiéu dung cu/ thiét bi hd tro dé
dugc can thiép sém hay phuc hdi chirc ning tt, gia dinh
thiéu quan tdm hodc quan tdm khéng dung cach, khong
phéi hop véi GV dé tré c6 didu kién phat trién tét nhat.

1.2.2. Thyc trang ngu(;n nhan lyc GDHN tqi phia Tdy
Hai Phong

Pé tim hiéu thuc trang nguén nhéan lyc GDHN tai phia
Tay Hai Phong, chung t6i da tién hanh khao sat trén 47
gido vién da va dang thuc hién chuong trinh gido duc tré
khuyét tat trong cac nha truong c6 hoc sinh hoa nhap hién
nay bao gdm 30 gido vién mam non, 14 gido vién tiéu hoc
va 3 gido vién THCS. Két qua cac van dé vé thuc trang
ngudn nhan luc GDHN dugce thé hién cy thé nhu sau:

Chiing toi da tién hanh khao sat vé “Khé khan va nhu
cau cia hoc sinh khuyét tat hoc hoa nhdp” da lay y kién
47 gi4o vién day tré khuyét tat mot s6 trudng ¢ hoc sinh
hoa nhap qua bang hai. Két qua thu duoc:

42,5 % gido vién (20/47) gdp kho khan trong giao tiép
voi hoc sinh khuyét tat;

17 % gido vién (8/47) khong hiéu tam Iy hoc sinh
khuyét tdt;

23,4% gido vién (11/47) thiéu kinh nghiém day tré;

19,1% thiéu sw céng tdc cua gia dinh.

Két qua khao sat cho thdy, gido vién trong cac truong co
hoc sinh hoa nhap van dang lung ting véi tré, viéc phdi hop
v6i gia dinh van c6 han ché va can dugc do tao kj ning.

Chiing t6i tiép tuc tién hanh phong van bang hoi 105
lanh dao, phu huynh, gido vién trén dia ban tinh va c6 Kkét
qua nhu sau:

BANG 1. KET QUA TRA LOI KHAO SAT VE NGUON NHAN LUC GDHN CUA 18 LANH PAO TRUONG CO HQC SINH HOA NHAP

Cé Khéng Khac
Cau hoi , | Phin . | Phin . | Phin
So < So < So <
tram tram tram
1. C6 sin sang nhan tré khuyét tat hoc hoa nhap 14 77,8 2 11,1 2 11,1
2. C6 san ngudn lyc day tré khuyét tat hoc hoa nhap 10 55,6 8 44.4 0 0
3. Mong mubn ning cao k§ ning GDDB cho gido vién 13 100 0 0
hodc tuyén dung GV GDDB
4. Gido vién GDHN phai tbt nghi¢p GDDBB (C6/Khong,
N 1o o a N 18 100 0 0
boi dudng gido vién dang cong tac)
5.‘ Phuong an “Sinh vién khoa su pham hoc mot s6 tin chj
veé gido duc TKT va dugc dao tao nghiép vu chuyén sau dé 18 100 0 0
day TKT” c6 kha thi khong?
6. Pia chi cung cip cac khoa dio tao nghiép vu chuyén sau
(Biét/Khong biét) 12 66,7 6 33,3 0

SO 4/2025

27



TAP CHi KHOA HOC VA CONG NGHE TRUGNG DAI HOC HAI DUONG

BANG 2. KET QUA TRA LOI KHAO SAT VE NGUON NHAN LUC GDHN CUA GIAO VIEN, SINH VIEN, PHU HUYNH

Gido vién Phu huynh Sinh vién Sinh vién Sw
GDHN 47 50 GDHN 7 pham 60
Cau héi
Cé than Cé than Cé than Cé than
tram tram tram tram
1. C6 san sang day TKT hoc hoa nhap? 35 74,5 7 100 23 38,3
2. Mong mué6n dugc boi dudng ky ning day TKT? 47 100 7 100 | 60 | 100
3. (.iAlao vién GD}}N: Ijhal Eotvnghwp GDDB/To6t 29 61.7 25 | 5556 7 100 2 5333
nghiép su pham + boi dudng ky nang
4. Phuong &n “Sinh vién khoa su pham hoc mét $6 tin
chi vé giao duc TKT va duoc dao tao nghiép vu | 21 447 50 100 4 57,1 27 45
chuyén sau dé day TKT” ¢6 kha thi khong?
5. Dia chi cung cép cac khoa dao tao nghiép vu
chuyén sau (Biét/Khong biét) 47 100 22 4 ! 100 123 1 383

Dé khang dinh hon nita két qua khao sat, chung t6i
thong qua quan sat va trd chuyén voi cac ddi tuong diéu
tra, nhan thiy:

Mét s6 gido vién day hoa nhdp khong c6 ky ning;
khong du kién nhin; khé day; khong biét day nhu thé nao;
tham chi cing thing khi tré c6 nhitng biéu hién nhu la hét,
tu danh ban than; si $6 16p qua cao; can ¢6 nhan vién hd
trg. Phai 14 chuong trinh dao tao chuyén sau; néu chi dao
tao vai tin chi s& khong du kién thirc va ky nang can thiét.

Chung t6i tiép tuc tim hiéu van dé : “Lam thé nao phat
trién nguén nhan lvc GDHN”, két qua thu dugc cac cau
tra 161 nhu sau:

- D6i véi S¢, Phong Gido duc: Phai quan tam, don
déc, hd tro GDHN qua chi dao td chtrc cac chuong trinh
tap huin GDDPB, GDHN; Thu hut nguén nhan luc bé“mg
cac chinh sach dai ngd, lwong bong phu hop; Mo thém
nhiéu din dan, hop tac véi nganh y, cac truong hoa nhap
dé phat trién ngudn nhan lyc lién nganh.

- Béi véi gido vién cac nganh bao gom GDHN: Pao
tao va bdi dudng chuyén sau vé GDHN cho gido vién noi
chung; Xay dung va phat huy phidm chat nghé nghiép, su
nang dong va sang tao trong trong day va cham séc TKT;
T chirc phdi hop, chia s¢ kinh nghiém giita thay c6 c6
nhiéu kinh nghiém day TKT véi nhan lyc méi; Pong vién
ghi nhan kip thoi nhitng dong goép y kién cua GV; Tao

diéu kién phat huy kha ning, hoc hoi kinh nghiém qua cac
phong trao thi dua; C6 mdi trudng lam viéc thuén lgi, co
hoi hoc tap va phat trién nghé nghiép.

- D6i véi treong dai hoc co dao tao GDHN: c6 chuong
trinh hoc vé day TKT cho sinh vién su pham; déy manh
chuong trinh dao tao nghiép vu su pham GDHN.

- Péi véi cong dong: Truyén théng cho cong dong biét
vé nang lyc cia tré khuyét tat, 16i cudn su tham gia vé tinh
than va vat chét cua cong déng; Kéu goi su tham gia cua
phu huynh, NKT c6 trinh d¢ kinh nghiém.

Thuc té cho théy, cac sinh vién dugc dao tao GDHN,
GDDB tai cac truong day TKT tai trung tam/ truong
chuyén biét hogc hd trg TKT hoc hoa nhap la phu hop
nhét. Tuy nhién, trong qua trinh diéu tra va thong qua cac
b4o cdo cua ngudn nhan lyc GDHN la réat thiéu; vi hién
nay ngay ca giao vién tai cac truong chuyén biét ma con
thiéu hudng gi gido vién & cac truong hoa nhap. Hau hét
gido vién day tré & cac 16p c6 hoc sinh c6 nhu cau hoa
nhap hién nay 1a cac gido vién phd thong binh thudong
chua ¢6 nhiéu kién thac vé& hd trg TKT trong 16p hoc. Do
d6, GDHN hién tai chua thuc sy dap Gng nhu clu vé ca sb
lugng va chét lwgng cho TKT.

1.2.3.Thyee trang viéc thuc hién chinh sach vé cong tac
phat trién nguon nhan hec cho gido duc tré khuyét tt ciia
phia Tay Hai Phong
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Can cir Luat nguoi khuyét tat ngay 17/6/2010; Can ctr
Chi thi s6 39-CT/TW ngay 01/11/2019 cua Ban Bi thu
Trung wong Pang khoa XII vé ting cudng sy lanh dao cua
Pang d6i v6i cong tic nguoi khuyét tat; Can cir Quyét
dinh s6 1190/QD-TTg ngay 05/8/2020 cia Thu tudng
Chinh phu phé duyét Chuong trinh tro gitip ngudi khuyét
tat giai doan 2021-2030, UBND TP ban hanh Ké& hoach
trg gitp ngudi khuyét tat trén dia ban phia Tay Hai Phong
giai doan 2021-2030 di thyc thi mot s6 bién phap vé chinh
sach nhu:

Nang cao nang lyc, trach nhiém cho doi ngii can bo
céc cap, cac nganh, cac nha cung cap dich vu 6 lién quan
dén tré em khuyét tat vé hd tro tré em khuyét tat duoc tiép
can véi cac dich vu bao v¢, cham soc, giao dyc tai cong
déng. Hoan thién mang luéi dich vu bdo v¢, chdm sbc,
giao duc tré em khuyét tat tai cong déng va x4y dung
mang ludi két ndi dich vu bao vé&, chiam séc, gido duc tré
em... va dd chi dao S Gido duc va Pao tao chu tri trién
khai cung cdp cac dich vu gido duc phu hop véi tré em
khuyét tat; hudéng dan cac dich vu gido duc phu hop cho
tré em khuyét tat; trién khai thi diém mé hinh gido duc tré
em khuyét tit tai cong ddng theo chirc ning cia nganh.
T chirc cac hoat dong truyén thong, ning cao ning luc
vé hd tro tré em khuyét tat tiép cén cac dich vu tai cong
déng. Déy manh hop tac quéc té, tranh thu su hd tro, tai
tro nguén lyc va kinh nghiém cia cac td chirc, ca nhan
trong va ngoai nudc dé trién khai, thyc hién cac hoat
dong ctia ké hoach trén dia ban tinh. Thyc hién ché d6 uu
dai, hd trg ddi voi gido vién, nhan vién tham gia gido duc
tré khuyét tat; to chuc cac hoat dong dao tao, tap huén
chuyén mén, nghiép vu ning cao kién thirc, k§ ning quan
1y, cham soc, gido dyc tré em khuyét tat; bién soan tai liéu
hudng dan gido duc nguoi khuyét tat Ira tudi mam non,
phé thong va co s& bao tro xa hoi... Nhu viy, tinh Hai
Duong dd c6 nhimng chinh sach vé vén d& phat trién
ngué)n nhén lyc cho gido duc déc biét. Tuy nhién, thuc té
cho thay sé lugng, chit lugng can bo gido vién duoc bdi
dudng, dio tao chua thé dap tng, hd trg nhu cau da dang
cua tré khuyét tat trong thuc té cua tinh, méi chi dung lai
& bdi dudng, bd sung gido vién cii hang nam nén kho dam
bao chét lugng cho vin d& nay. Van dé ngudn tai chinh
huy dong dé hd trg giao duc hoa nhap khong du va thy
dong. Ngudn ngan sach chii yéu tir ngan sich nha nudc
dugc cép theo ké hoach ngén sach hang nim cho dia
phuong, ngan sach huy dong tir cong ddng va céc to chire
khong 6n dinh, thiéu ngudn kinh phi dé thyc thi cic chinh
sach, dau tu phat trién ngudn nhén lyc...1a thach thic 16n
v6i tinh Hai Duong.

2. D¢ xuit mét sb gidi phap cho viéc phat trién
ngudn nhin luc cho GDHN tai phia TAy Hai Phong
trong giai doan hién nay.

Xuat phat tir nhu cau phat trién ngudn nhan lyc, thyuc
trang vé NNL cho GDHN, van dé thuc thi chinh sach vé
NNL tai phia Tay Hai Phong, xin d& xudt mot s giai
phép sau:

Mot 1a Can trién khai nhiéu chwong trinh hé tro
GDHN qua nang cao nhan thirc va phat trién k¥ ning vé
day TKT cho lanh dao, chuyén vién, GV ¢bt can theo hé
thong hang ngang gdm céc thanh phd va cac huyén hodc
chon nhitng trung tim ngudn nao hoat dong manh vé phat
trién GDHN tap huan hay chia s¢ kinh nghiém theo timg
dang tat. Vi giai phap nay, vai tro cia So, Phong gido
duc can phat huy ti da va theo 16 trinh phdi hop gido duc
giita gia dinh, nha truong va cong ddng xa hoi.

Hai 1a Can ddy manh sé heong nguén nhdan luc
GDHN qua: Tang chi tiéu tuyén sinh va ting cudng ning
lyc ty chu trong tuyén sinh cho cac truong, to chirc gido
duc ¢6 chuyén mén vé GDPB, GDHN. Nha trudng cin
¢6 chién lugce dap ung yéu cu phat trién ngudn nhan lyc
GDHN; Tang cudong ché d% chinh sach cho GV day TKT
hoc hoa nhép.

Ba 1a Can ¢6 va hoan thién chinh sach dai ngo hop li
dé thu hiit nguoi hoc chon nganh hoc gido duc dic biét, co
chinh sach 13 rang trong tuyén dung ngudn gido vién dic
biét ciing véi hé thong hd trg phét trién gido duc hoa nhap
dé 20p phan phat trién nguén nhan luc gido duc hoa nhap
tré khuyét tat.

Bén 1a Can ddy manh chat lwong nguon nhan luc
GDHN: Cap nhat thong tin tién bo khoa hoc k¥ thuat, dich
vy, cong cu hd trg NKT trong chuong trinh dao tao nguén
nhan lyuc GDHN; Khuyén khich cac nghién ctru khoa hoc
g dung cho giao duc tré khuyét tat; Huy dong sy dau tu
ngéan sach tir cong ddng va cac t6 chire xa hoi.

Nam 1a Can ddy manh vai tré cia cdc nhém: nhom hd
trg, nhom gido vién, phu huynh ct can dé ting cudng sirc
manh cho ngudn lyc GDHN, ting cudng chat luong cho
viéc day tré.

Séau 1a Can ddy manh vai tro ciia béo chi: truyén thong
tinh tich cuc, nhan van cia GDHN, mot xa hdi hoa nhap
cho tat ca 1a giai phap t6i wu cho bai toan phiic loi xa hoi
cho ngudi khuyét tat dwoc dy tinh ting nhanh theo sb tré
khuyét tat hang ndm tai Viét Nam néi chung va phia Tay
Hai Phong ndi riéng.

III. KET LUAN

Phia Tay Hai Phong da co trén 10 ndm kinh nghiém
trién khai giao duc hoa nhap diéu nay c6 nghia 1a tinh
chung ta da c6 mot luc lugng gido vien GDHN cé kinh
nghiém, tim huyét. Song song d6, cic chinh sach Pang va
Nha nuéc, cua phia Tdy Hai Phong hét 1ong quan tdm chi
dao gido duc hoa nhdp qua cac chinh sach dugc ban hanh
dé bao dam tré khuyét tat cd duogc co hoi hoc tap cong
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bang nhu cac tré em ciing lra tudi. Phy huynh ciing ty
trang bi cho minh théng tin, kién thirc va ph6i hop tot hon
v6i gido vién khi cho tré hoc hoa nhap. Néu lIva chon duoc
chién lugc phat trién ngudén nhan lyc GDHN phu hgp theo
ning lyc timg truong, dia phuong, diéu kién kinh t& va
biét thuc hién thing loi chién lugc nay, bai toan phat trién
ngudén nhan Iyc cho GDHN ciia phia Tdy Hai Phong
khoéng kho dé tim 101 giai.
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