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Tom tit - Sy phat trién manh mé ciia AT da mang lai nhiéu
tiém ning to I6m trong viéc ddi méi gido duc, song viéc wng
dung cin di d6i v6i nhan thirc diing din, dinh huéng sir dung
hop ly, ciing cac gidi phap quén ly, dao dirc va sw pham phu
hop. Trong nwéc va ngwdée ngoai di nhidu nghién ciu tip
trung vao nhiing tac dong tich cue, tac dong tiém 4n va bién
phap khéc phuc dé dam bio Al tré thanh cong cu hd tro hiru
ich thay vi thay thé vai tro ciia sinh vién trong hoc tap. Tuy
nhién, cac nghién ctru nay chi méi tiép can & mirc do khai quat
ma chua di siu vao bin chit caa viée img dung Al ¢6 trach
nhiém trong hoc tip ciia sinh vién va phat trién mét thang do
cu thé. Vi viy, tic gia tién hanh nghién ciru dinh lwong nhim
xdy dung khi niém va thang do so' by vé hanh vi str dung Al ¢6
trach nhiém trong hoc tip ciia Sinh vién, nghién ctru duge thuc
hién bing cich phéng vin siu 12 nguoi gdm Cin bj, Giing
vién va Sinh vién khéi Kinh té - K§ thuit & truong Dai hoc Hai
Duong, thoi gian tir 12/8 dén 20/8/2025. Bén canh do, két hop
v6i nghién ciru dinh lrong nhim kiém dinh lai thang do duwoc
thwe hién qua khéo sat trie tuyén véi hon 300 sinh vién nim
dang theo hgc tai troweong (trir sinh vién K15 - méi nhap hoc), tir
thang 22/8/2025 dén 08/09/2025. Két qua nghién ciru nay sé lam
ré mirc do hiéu biét ciia sinh vién vé hanh vi sir dung AT c6
trach nhiém trong hoc tip (ton trong dao ditc hoc thuit, kiém
chitng théng tin, duy tri tw duy déc lap... Tir d6 dé xuét giai
phéap, khuyén nghi cho sinh vién, giing vién va nha truong
nhim ning cao nhin thirc, hinh thanh hanh vi sit dung AT mjt
cach cé trach nhiém va hiéu qué trong qua trinh hoc tap.

Tie khoa - Chat GPT, giing day, hoc tip, cong cu,
ChatGPT, hanh vi sir dung AL..

1. GIOI THIEU

Trong bdi canh Cach mang cong nghiép 4.0, tri tué
nhan tao (Al) ngay cang dugc ung dung rong rai va phat
trién nhanh chong cia cac cong cu nhu ChatGPT, Copilot,
Elicit, Gemini, DeeSeek ... DPac biét 1a trong gidao duc va
dao tao, cac cong cu do dd mo ra nhiéu co hoi hd tro sinh
vién trong cac cong viéc can tri thiic, nang cao hi¢u qua
hoc tap va phat trién k¥ nang tu hoc da dwoc chi ra & mot
s6 nghién ctru nudc ngoai nhu: Ngudi hoc ciing ¢6 thé sir
dung cac cong cu CG-AI nhu gia su a0 dé hd tro nghién
clru, viét va phat trién cac k¥ ning giai quyét vin dé ciing
nhu tu duy phan bién (Kasneci va cong su, 2023; Lin,
2024)... Tuy nhién, ciing c6 nhitng quan diém trai nguoc,
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cho rang viéc ap dung Al ciing c6 nhitng anh huéng tiéu
cuc nhu: ting sy y lai va luoi nhac cia sinh vién; tri thirc
khong kiém chimg; thiéu liém chinh trong bai lam; va sy
méay moc cia Al khién nguoi hoc khong cam nhan dugc
cam xUc va van hoa nhu nghién cliru cua Baidoo-Anu &
Ansah (2023) da chi trich ring CG-AI c6 thé dan dén thién
vi trong dir li¢u dao tao, thiéu su tuong tac cua con nguoi,
Al gia tang tinh trang dao van trong qua trinh hoc tap
(Chan, 2023).

O Viét Nam, Chién lugc qudc gia va nghién ciru, phét
trién va ung dung Tri tué nhén tao dén nam 2030 theo
Quyét dinh s6 127/QD-TTg ngay 26/01/2021 cua Thu
tudng Chinh phu da giao B6 Gido duc va Pao tao chu tri,
phdi hop véi cac BO, nganh co lién quan thyc hién cac
nhiém vu chién luoc vé phat trién Tri tué nhan tao dén nim
2030. Trén thuc té, Al dang thay dbi cach thirc giang day
va hoc tap & nhiéu trudng dai hoc va mang lai nhiéu co hoi
trai nghiém mai cho linh vuc gido duc dai hoc ¢ Viét Nam.
Nhiéu nghién ciru ciing chi ra nhitng tich cuc dang ké tir Al
nhu nghién ctru ciia Dinh Thi My Hanh va Tran Van Hung
(2021) cho théy Al tao ra cac phuong phap day va hoc
méi. Nguyén Duy An (2021) khuyén khich hiéu r& mbi
quan h¢ giita con ngudi va Al thuc ddy img dung AL Cac
cong cu Tri tué nhén tao tao sinh (Generative AI) ¢6 tiém
ning tac dong dang ké va tich cuc dén viéc hoc (Luwong
Ngoc & Van An, 2025). Viéc tng dung tri tué nhan tao
(AI) trong hoc tap dang gitp sinh vién tiép can véi nhiéu
ngudn tai liéu phong phi, tir d6 mé rong kién thire va phat
trién kha nang tu duy phan bién. Tuy nhién, néu quéa phu
thudc vao cong nghé nay, Al co thé mang lai nhimg tac
d6ng tiéu cuc va tiém an nhiéu rui ro uy nhién, sy tién loi
ctia Al c6 thé dan dén nhing nguy hiém va tham hoa (Nga
Nguyén Thi Thu va cong su, 2024). Al ciing dit ra thach
thirc vé dao duc, thanh kién thuat toan va nguy co dich
chuyén viéc 1am (Chen, Li va Tang, 2022). Nhan thirc clia
sinh vién vé dao dirc hoc thuat trong st dung Al con chua
rd rang, tham chi cé biéu hién dé dii va mau thuin trong
viéc danh gia ding - sai khi dé Al thay thé tu duy ca nhan
(Axelsen, M., & Bonner, S. (2023)...

Nhin chung, cac nghién ctru trén da tdp trung vao
nhiing tdc dong tich cuc, tadc dong tiém 4n va bién phap
khéc phuc d& dam bao Al trd thanh cong cu hd trg hiru ich
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thay vi thay thé vai tro cua sinh vién trong hoc tap. Tuy
nhién, cac nghién ctru chi méi tiép can ¢ muc do khai quat
ma chwa di sdu vao ban chit cua viéc tmg dung Al c6
trach nhi¢m trong hoc tap cia sinh vién va phat trién mot
thang do cu thé. Vi vdy, dé tai nghién ctru hiéu biét vé
hanh vi st dung Al c6 trach nhi€ém cuta sinh vién trong hoc
tap & khdi Kinh té - K§ thuat tai Truong Pai hoc Hai
Duong, tir d6 dé xuit cac giai phap gitp sinh vién khai
thac va st dung Al mét cach hig¢u qua, hO’p ly, dong thoi
han ché tinh trang lam dung Al, gop phan ning cao ning
luc tw hoc va phat trién toan dién.
II. CO SO LY THUYET

2.1. Cac khai niém lién quan

Al dugc hiéu 12 kha ning cua hé thdng may moc trong
viéc thuc hién cac nhiém vu doi hoi tri tu¢ con ngudi nhu
hoc tap, lap ludn, giai quyét van dé& va ra quyét dinh
(Russell & Norvig, 2016).

St dung Al trong hoc tap la qua trinh sinh vién khai
thac cac cong cu va Ung dung tri tu¢ nhan tao (nhu
ChatGPT, Copilot, Elicit... hay cac nén tang hoc tap thong
minh) nhim hd tro viéc tiép nhan, x@ ly va van dyng tri
thirc (Tran Hong Viét, Nguyén Thu Hién, 2023).

“Trach nhiém” duoc hiéu nhu nghia vyu ma cd nhan
hodc té chtrc phai dam nhan d6i véi hanh dong va hau qua
ciia chung. Kant (1785) nhin manh réng, trach nhiém
khong chi bao ham hanh dong ma con 1a sy nhan thirc sau
sic vé nghia vu dao durc.

Nhu vay, viéc sit dung Al c6 trach nhi€m trong hoc tap
doi hoi nguoi sir dung Al khong chi quan tam dén loi ich
c4 nhén trong qua trinh hoc tip ma con phai can nhic tac
dong cua viéc sir dung Al d6i voi ban than, ban bé va
giang vién, bao ham y thirc sau sic vé nghia vy, tu cha va
cam két d6i voi hau qua o cac khia canh hoc thuit, xa hoi
va cé nhan.

2.2. Co s6 1y thuyét

M6 hinh Chép nhdan coéng nghé (Technology
Acceptance Model - TAM) duoc phat trién boi Davis
(1986; 1989), nhdm giai thich va du doan hanh vi sir dung
cong nghé cua nguoi dung. TAM cho ring, viéc mét ca
nhan quyét dinh chap nhan va sir dung mot cong nghé mai
cha yéu chiu anh hudng boi hai yéu t6 tim 1y chinh: nhan
thirc vé tinh hiru ich (Perceived Usefulness - PU): muc do
ma ngudi dung tin rang viéc st dung cong nghé s& ning
cao hidu qua cong viéc ciia ho. Nhan thirc vé tinh dé sur
dung (Perceived Ease of Use - PEOU): mitc 40 ma nguoi
dung tin ring viéc sit dung cong nghé s& khong doi hoi
nhiéu nd lyc. Theo mdé hinh TAM, hai yéu t6 nay anh
huong dén thai d6 (Attitude Toward Use), tir d6 dan dén ¥
dinh hanh vi (Behavioral Intention) va cudi cung la hanh vi
thuc t& (Actual Use).

Trong gido duc AI khong chi déng vai tro hd tro ca
nhan héa viéc hoc ma con thuc day sy phat trién cac ky
nang mém nhu tu duy phan bién, sang tao va tu hoc.
Sinh vién ctia thoi dai cong nghé sb c6 mic do tiép can

cong nghé cao, ddng thoi ciing ddi mat véi thach thic vé
su phu thudc vao Al, giam kha ning tu duy phan bién va
sang tao néu sir dung khong kiém soat (Luckin et al.,
2016). Nhu vay, st dung Al c6 trach nhiém trong hoc tap
hiéu qua doi hoi sinh vién khong chi ¢6 k¥ ning s6 ma
con can nang lyc danh gia thong tin, hiéu rd gidi han va
dao dtrc khi sir dung cong nghé.
III. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

3.1. Phuong phap thu thap dir liéu

3.1.1. Phuwong phap dinh tinh

Trong nghién cuu nady, tdc gia chon phuong phap
phong vén siu va ghi chép quan sat: dé thu thap théng tin
tr cac ddi tugng nghién ctru: dua trén viéc chon mau co
chu dich, nhitng can b/ giang vién c6 kinh nghiém, sinh
vién 1a dai dién 16p trudng cac khéi, cu thé 1a 05 giang
vién, 02 can by va 05 sinh vién da c6 trai nghi¢m Ung
dung Al trong hoc tap thudc pham vi nghién ctru (Bang 1)
va st dung phuong phéap phong véan sau dé 16 hon sy hiéu
biét clia sinh vién vé hanh vi st dung Al c6 trach nhiém
trong hoc tap. DUt liéu dugc thu thap thong qua cac ban gh1
am. Day la phuong phap hiéu qua, gitp tiép can truc tiép
ddi tugng nghién clru, mang lai goéc nhin da dang va sau
sdc. Hinh thirc phong vén 1:1 truc tiép va truc tuyén qua
Zalo dugc 4p dung dé t6i wu hoa qua trinh thu thap dir
liéu. NOi dung cau hoi tap trung vao céc trdi nghiém ca
nhan véi Al 1y do st dung, nhan thirc dao dtc, lo ngai va
d& xut. Tur d6, tién hanh xay dung thang do so bd, phac
thao chi tiét va chinh xac hon céc yéu to cdt 16i cua hanh
vi sit dung Al trong hoc tap cta sinh vién tir goc nhin cua
giang vién va sinh vién. Bén canh do, tac gia ciing tién
hanh thu thap dit liéu thir cap tir cac ngudn hoc thuat dang
tin cdy nhu cac bai bao khoa hoc, sach chuyén khao co
lién quan vé hanh vi st dung Al trong hoc tdp va cac
thang do hanh vi lién quan. Qua trinh phén tich tai li€u
duoc thyc hién qua viéc sang loc va lya chon cac nghién
ctru phu hop dua trén tiéu chi vé ndi dung va chit luong.
Cudi cung, dua trén sy két hop gitta dir liéu so cép va dir
liéu thtr cép, tac gia da xay dyng bd thang do so bg, bao
gdm céc thanh phan ¢t 16i phan 4nh diy du cac khia canh
cua hanh vi st dung Al c6 trach nhiém trong hoc tép. B
thang do nay sé tiép tuc dugc kiém dinh va diéu chinh
trong giai doan nghién ciru dinh luong tiép theo.

BANG 1. DANH SACH NGUOI THAM GIA PHONG VAN

Tén Thoi
1 | 8% | G0 pus | Noilamviee | 820
(ma tinh phong
héa) van
- Khoa Kinh té - R
1 A Nir 36 Quan tri 20
~ Khoa K¢ toan - s
2| B | NE 39 I chinh 25
3 Nam | 42 |KhoaKythuat&j ),
Cong ngh¢
4 D N 41 | Khoa Ngoai ngir 27
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5 H Nit 44 |Khoa Congnghé|
thong tin
Phong Bao dam
6 K Nam 47 |Chit lwong -| 30°
Thanh tra
7 L Nam 45 | Phong Khoa hoc 25°
~ Sinh vién Khoa ,
8 N Nir 19 KTQT 15
~ Sinh vién Khoa ,
9 M Ni 21 KTTC 20
Sinh vién Khoa R
10 (0] Nam 22 KT-CN 17
Sinh vién Khoa s
11 P Nam 23 NN 20
Sinh vién Khoa s
12 Q Nam 20 CNTT 16

Nguon: Tong hop ciia nhom tdc gid, 2025

3.1.2. Phuwong phap dinh liwong

Dé kiém dinh tinh phu hop va do tin cdy cua thang do, tac
gia tip tuc trién khai nghién ctru dinh luong, v6i mau khéo
sat: Nghién ctru xac dinh ¢& mau tdng (n): tac gid str dung
cong thitc Cochran (d¢ tin cay 95%, sai s6 e = 5%, p=0,5):

Z2p(l—p) 1,962 x 0,56 x 0,5

=~ 384
e? 0,052

g —

Thuec té c6 thé 14y n = 350, dé bu hao rét mau. Sau khi
két thiic khao sat, tic gia tién hanh loc dit liéu dé loai bo
cac phiéu khong hop 18, chiang han nhu phiéu bi thiéu
thong tin hodc c6 ndi dung khong dang tin cdy. Tong sd
phiéu phan hoi thu duge 1a 324 phiéu, trong d6 c¢6 300
phiéu hop 1¢, dat ty 16 92,6%. Nghién ctru sir dung phuong
phap phén tich nhan t5 kham pha (EFA). Theo Hair va
cong su (1998), dé dat dugc hidu qua thi kich thudc mau
nén dat mirc t6i thiéu gip 5 1an tong sé bién quan sat.
Nghién ciru dua ra 8 cau hoi twong ung v6i 8 bién quan
sat. Do do, tong s6 mau tdi thiéu can cho bai nghién ctru 1a
8*%5= 40 miu quan sat. Nhu vdy, mau nghién ctru cua
nhom 14 300 da dam bao vé d6 phu hop, tinh da dang va
phong phé, dap trng dugc muc tiéu nghién cuu.

- Phuong phép chon miu: dau tién, nghién ctru dugc
thyc hién dya trén phuong phap chon mau phan ting theo
gidi tinh, nganh hoc, nam hoc va loai hinh dao tao (thong
qua Gido vién chu nhiém va Can sy cac 16p). Sau d6 chon
maiu theo phuong phap phi xac suit theo Nguyén Pinh
Tho (2012). Trong phuong phap nay, tiép cin vdi cic
phan tir mau duoc thyc hién bang cach chon miu thuin
tién, bat ki sinh vién nao thuge 05 Khoa khéi Kinh té -
K¥ thuat dang theo hoc tir ndm thtr 2 cua trudong Pai hoc
Hai Duong va dong y tham gia khao sat déu c6 co hoi
duoc chon vao maiu (Bang 2). Két hop véi st dung
phuong phap théng ké toan hoc béng phan mém SPSS dé
phan tich cac chi sb théng ké nhu tan s, ti 1¢, gia tri
trung binh (X), d6 1éch chuan (PLC).

- Thang danh gia: Chung t6i st dung thang do Likert 5
muc do tu 1. Dit liéu dugc thu thap thong qua khao sat

bang bang hoi tryc tiép va tryc tuyén. Tt ca cac muc déu

duogc danh gia theo thang do Likert 5 diém (1 = rat khong

ddng y, 5 = rit ddng ). Loi moi tham gia khao sat dugc

giri dén sinh vién cac 16p thong qua kénh Zalo, va fanpage.

Qué trinh khao sat dién ra tir 20/8/2024 dén 05/09/2024.
BANG 2. CO CAU MAU KHAO SAT

TT | Pic diém S6 lwong (nguoi) | Ty 18 (%)
N 35,679
1 | Giditinh [—2 ,67%
Nir 64,33%
Nam 2 36,33%
2 Nam hoc Néam 3 34,00%
Nam 4 29,67%
Sinh vién Khoa Kinh o
té - Quan tri 17,00%
Sinh vién Khoa Ké .
toan - Ti chinh 37.67%
3 | Nganhhoe | SR~ vién  Khoa | g 330,
Ngoai ngir
Sinh vién Khoa K¥ o
thuat & Cong nghé 8,33%
Sinh  vién Khoa o
Cong nghé thong tin 17.67%
4 Loai hinh | Chinh quy 73,00%
dao tao Vira hoc vira lam 27,00%

Nguon: Tong hop ciia nhém tac gid, 2025

3.2. Phuwong phap xir ly dir liéu

3.2.1. Nghién cuu dinh tinh

Dir lidu tir phong van sau duge xir 1y theo phuong phap
Gioia (Gioia, Corley & Hamilton, 2013). Trudc tién, cac
ban ghi 4m dugc chuyén thanh vin ban, ddng thoi loai bo
thong tin khong lién quan dé tap trung vao ndi dung cbt 1i.
Tiép theo, tac gia tién hanh ma hoa dit liéu theo hai cap do:
mi bac 1 dai dién cho cac cha dé cy thé, sau d6 tdng hop
thanh ma bac 2 mang tinh khai quat cao hon. Qua trinh nay
gitip xac dinh cac yéu té cbt 161 cua hanh vi st dung Al c6
trach nhiém trong hoc tap cua sinh vién. Ngoai sir dung dir
liéu tir phong van, tac gia con két hop véi cac dir lidu tir
cac nghién ctru trude day. Céc két qua dinh tinh thu thap tir
phong van duoc hiéu chinh qua tham vén véi cac chuyén
gia trong linh vuc cong nghé (Giang vién Khoa cong nghé
thong tin, Khoa Ky thuat va Cong ngh¢), nhim dam bao
tinh hop 1€ vé ndi dung va kha nang do ludong thuc tién.
Sau d6, duoc d6i chiéu va so sanh véi cac thang do va khai
niém da c6 trong cac nghién ctru trude do, nhim dam bao
tinh khoa hoc va phit hop véi bdi canh nghién ciru.

3.2.2. Nghién cvu dinh luwong

- Nghién ctru sir dung phan mém SPSS va tién hanh
phan tich nhan t6 kham ph4 (EFA) nhdm kiém dinh ciu
trac thang do va danh gia mirc do phu hop cua cac bién
quan sat trong do ludng hanh vi st dung Al c6 trach nhiém
cua sinh vién trong hoc tap. Tinh phu hop cua dit li€u duoc
kiém tra théng qua kiém dinh Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
va Bartlett. Tiép d6, phan tich thanh phin chinh (PCA)
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duoc ap dung dé trich xuét cac nhan t§ chinh. M&i thanh
phdn chinh dai dién cho mét hudng bién thién 16n nhét
trong dit lidu, gitip 1am rd cac mdi quan hé tiém an va giam
s6 luong bién can phan tich. Viéc xac dinh s6 lwong thanh
phﬁn chinh dugc thuc hién dua trén tiéu chi téng phuong
sai tich liiy. Khi tong phuong sai tich liiy khong thay ddi
dang ké sau mot s6 thanh phan chinh, cc thanh phan con
lai co thé duoc loai bo. Cudi cung, ma tran xoay duoc s
dung dé xac dinh va nhom cac bién quan sat c6 h¢ sb tai
cao trén cung mdt nhan té, tir d6 lam rd cac khai niém tiém
4n va hd tro xdy dung thang do hiéu qua.
IV. KET QUA NGHIEN CUU

4.1. Két qua nghién ciru dinh tinh

Thong qua phong van sau va phan tich dinh tinh vé 1y
do sinh vién sir dung AI chi yéu do vé lgi ich ctia AI mang
lai nhu: gitp sinh vién d& dang hon trong viéc tiép can cac
kién thirc; két hop phuong phap truyén théng va cong nghé
hién dai cai thién mot sb nhitng khoé khan khi sinh vién tim
nhitng tai li€u hodc link tra clru; gitp tim y tudng va goi y
dé viéc suy nghi cau tra 16i dugc nang d& hon; hd trg
nhitng vin d& kho; kha ning tong hop va tom tat; truy cap
kho dir ligu ctia thé gi6i véi tdc do nhanh hon chinh xac
hon; tang kha nang hoc tap, gia tang tdc do lam bai, tiét
ki€m thoi gian; cac ban sinh vién con cho biét thém:

Sinh vién Q, Khoa Céng nghé thong tin cho biét “em
nghi 1a Al giup sinh vién tiét kiém thoi gian hon, tang tinh
sang tao trong céng viéc cling nhu hoc tdp, vi du em
thuong sir dung Al (cu thé 1a phin mém ChatGPT) dé tra
ctru thong tin, 1am bai tap va viét bao cdo mén hoc, dé dich
ngon ngit ( tiéng anh), cong cu nay di gitp minh tiét kiém
rat nhiéu thoi gian va cong sirc”. Tuy nhién, ciing ¢6 nhicu
¥ kién trai chiéu cho rang, st dung Al dé lam bai tap khi bi
goi 1én bang, goi tra 101 gap, 1am bai kiém tra, lam bai tiéu
luan; can bo coi thi con cho biét thém (Giang vién E cho
rang: “Viéc sinh vién qua phu thudc vao Al c6 thé nay sinh
nhiing van dé vé dao dtc nhu gian 1an trong hoc tép, thi cu.
Khi di kiém tra thdy mot s6 ban dung AI dé hoan thanh bai
tap va dat diém rét cao, trong khi nhitng ban tu lam lai gap
khé khin. Néu khong c6 bién phap kiém soat, didu nay s&
lam suy giam chit lugng giao duc va gay mit cong bang
trong viéc danh gia két qua hoc tap")

Sau do, tac gia tap trung khai thic vao nhiing hiéu biét
clia sinh vién vé hanh vi st dung Al c6 trach nhiém trong
hoc tap thong qua hanh dgng, thai d6 va y thiic clia ca nhan
trong qua trinh sir dung Al, dam bao tinh trung thuc, hd tro
hoc tap va khong gian 1an. Qua qua trinh phéng vén sau da
¢6 mot s6 y kién chi tiét vé hanh vi sir dung Al c6 trach
nhiém trong hoc tap nhu sau:

Anh C cho ring: “Hanh vi sir dung Al c6 trach nhiém
trong hoc tap khong chi don thuan 14 tim kiém kién thirc
gidi thich khai ni¢m kho, hoac kiém tra lai bai lam ma con
1a cach thé hién su ton trong dbi voi ban than, ban bé va
giang vién nhu khong ding Al viét hg toan bg bai tap”. Chi
giai thich “vi AI nhiéu khi tra 16 sai, duoc kiém ching qua

tai liéu chinh théng hodc gido trinh trude khi ndp bai dan
dén két qua kém”.

Chi H cho ring: “Sinh vién thuong ding ChatGPT
trong qua trinh tim hiéu thong tin, khai niém, huéng dan
lam bai tap trén 16p, bai tap vé nha.... Theo chi, sir dung Al
c6 trach nhiém 1a khong copy nguyén vén cau tra 101 cua
Al dé nop bai, ma can trich dan, dién giai lai bang ngon
ngilt cua minh, tranh dao van. Mat khac, cac ban Sinh vién
can biét diém dimg, khong lam dung ChatGPT dé khoi mét
kha ning tu duy, viét lach hay sang tao ctia ban than”.

Chi D cho hay: “Sinh vién st dung Al cé trach nhi¢m
la qua trinh chu dong va co Kké hoach trong hoc tap véi muc
tiéu ca nhan. Sinh vién st dung Al c6 trach nhiém ciling cé
nghia 12 biét cach dat cau hoi ding, sir dung AT hidu qua dé
hoc sau hon thay vi dung sai cach ma lam gidm khéa nang
tu duy doc 1ap cua sinh vién, dan dén viéc phu thudc vao
Al tir d6 s& dan dén hiéu biét khong du, thiéu ky ning
danh gia thong tin.”

Anh L cho y kién: “Hanh vi str dung Al c6 trach nhiém
1a sinh vién can chu dong sir dung Al nhu hd trg tim kién
tai liéu, hudng dan lam bai tap, xdy dung khung sudn dé
sau d6 bd sung nhing khoang chi tiét con thiéu sot chir Al
khong thé nao thay thé hoan toan tu duy con ngudi. Bén
canh do6, cac ban khong dugc sao chép nguyén van hodc dé
Al lam ho toan bo bai tap, tiéu luan, bai kiém tra vi khong
ding quy dinh cua trudng/16p va 1a hanh vi dao dac “coi
thuong - ltra di” giang vién, thé hién thai d6 ton trong ban
than v6i ban bé, thay c6 va két qua hoc tap trong qué trinh
st dung Al, lam anh hudng x4u dén hinh anh ca nhan, va
két qua thap do khong thé tin tuong tuyét dbi vao két qua
Al hoic bi phat do vi pham quy ché.

Sinh vién N, nam hai Khoa Quan tri Kinh doanh cho
biét: “Theo em thi hanh vi sir dung Al ¢6 trach nhiém 12 str
dung Al chu dong, biét cach dat cau hoi dung, ddng thoi
cling tim kiém gido trinh, bai giang dé kiém tra lai thong
tin ma Al dua ra, chtr khong phai nhd Al 1am thay bai cho
vi két qua Al mang lai c6 thé thiéu chinh xac. Vi du Chat
GPT c6 kha nang tra 1061 cac cau hoi, tuy nhién, doi khi
Chat GPT c¢6 thé dua ra cac cdu tra 101 khong chinh xac
hodc khong diy du, co thé dan dén sy nham 1an hay hiéu
nham théng tin. Do d6, phai cén trong trong viéc dénh gia
d0 chinh xac cua cau tra 101 dugc dua ra boi Chat GPT.”

Sinh vién P, nim ba Khoa Ngoai Ngir cho biét: “Theo
em thi hanh vi st dung Al c6 trach nhiém trong hoc tap la
khong ding AI dé ddi pho lam bai tap, lam kiém tra, tiéu
luan két thuc mon, didu nay khong chi lam khé giang vién
khi chdm bai, ma con lam cho céc ban ludi, phy thudc vao
Al, ddng thoi anh huong dén két qua hoc tap”.

Tac gia két luan rang: “Hanh vi st dung Al c6 trach
nhi¢m trong hoc tap 1a qué trinh sir dung AI mét cach co
ké hoach va muc tiéu rd rang, git vitng kha ning tu duy
doc 1ap va sang tao, khong chi tim kiém kién thirc cho
hoc tap ma con thé hién sy trung thyc, chiu trach nhié¢m,
ton trong hoc thudt, giang vién, ban bé va moi truong
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hoc tap”. Tuc la sinh vién can chu dong str dung Al, co
muc dich rd rang, luén luon dién dat lai theo kién thire
cua ban than, Kkét hop gitra dao duc hoc thuat, ki ning
danh gia thong tin, kha nang tu duy doc lap va thai do
hoc tap chu dong, dam bao Al 1a mot cong cu hd trg

I3
A%

thong minh, chor khong phai la “nguoi thay thé” trong
qua trinh hoc tap cua minh.

Két thic qua trinh phong van sau, tac gia s& vé nghe lai
phan ghi am, két hop v6i nhiing thong tin d dugc ghi chii
ra gidy, tong hop nhirng ndi dung, thong tin phuc vu dé tai
nghién ctru. Ting ¥ tra 10i s& dugc gach ddu dong 16 rang,
duoc danh déu, sau d6 sap xép cac y tra 10i d6 thanh timg
nhém nhé khac nhau lién quan dén cac tiéu muc khac
nhau, ché“ing han nhu thong tin lién quan dén ton trong dao
dic hoc thuat, kiém ching va danh gia thong tin ... Két
qua nghién ciru dinh tinh rt ra 05 yéu t6 chinh dé danh
gia thyc trang hiéu biét vé hanh vi st dung Al c6 trach
nhiém trong hoc tap cua sinh vién nhu sau: (01) Muc dich
sir dung AI; (02) Kiém chimg thong tin; (03) Tén trong
hoc thuat; (05) Phat trién ban than (bang 3) nhu sau:

BANG 3. THANG DO SO BO

sTr | Khia Tén bién KY hi¢u
canh bién
1 Trg?h 1\/{1_10 dich SL'I’Adl,lILIg ‘AI chu TNMDI
nhiém | ddng, muyc ti€u rd rang
trong
muc Muc dich sur dl_mg’ Al de
2 dich st | ho trg, nang cao kién thirc | TNMD?2
dung | vaky nang ban than
Al
Trach | Ludn cé su so sanh, kiém
nhiém | chung, danh gia thong tin,
3 trong | so sanh vdi gido trinh, tai TNKCI
kiem | liéu chinh thong
chimg | Giit virng kha nang tu duy
thong | doc 1ap khi su dung Al
4 tin thay vi dung Al nhu cong TNKC2
cu thay thé tu duy
Trach | Ton trong dao ~dl'rc hoc
5 nhi¢m | thuat, hi€u va dién dat lai | TNHT1
trong | bang ngdn ngit cua minh
ton Hiéu 1o hélnh vi lam dung
trong | Al thay thé tu duy la
6 hoc khong trung thuc, vi pham TNHT2
thuat quy ché, hoc thuat
, Hiéu va y thirc 16 hanh vi
Trach lam dung AI c6 thé khién
7 nhiém L " X . | TNBTI1
; ban than giam dan kha
trong < A 1
, nang tu duy doc lap
phat A 3 -
tridn T\on ‘tror:g Th‘ay/ co, bAan
3 ban be va mbi truong ho}c t.E'lp, TNBT2
N khong sur dung Al dé gian
than N A
1an trong hoc tép

Nguon: Két qud tong hop ciia tdc gid, 2025

4.2. Két qua nghién ciru dinh luwgng
Dua trén Kkét qud nghién ctu dinh tinh, tic gia da

phac thao Phiéu khao sat (Phy luc 1) dé cac can bo, giang
vién va sinh vién suy nghi, néu y kién chinh sira bd sung
cac bién con thiéu trong thang do so by dugc xay dung
tir két qua nghién ctru dinh tinh (bang 3). Cach tiép cén
nay giup thang do vira dam bao tinh hoc thuat, vira phan
anh thyc tidn danh gia hiéu biét cua sinh vién vé hanh vi
st dung Al c6 trach nhiém trong hoc tap.

4.2.1. Két qua ddanh gid thuwe trang siv dung AI

Két qua nghién ciru cho thdy thuc trang st dung Al
ctia SV khdi nganh Kinh té - K§ thuat tham gia khao sat
cho théy 99,2% sinh vién dugc hoi cé su dung Al phuc vu
cho muc dich hoc tap. Trong do, ty 1€ cac ban sinh vién
thudng xuyén sir dung Al chiém uu thé vuot troi, chiém
52,3%, sau ddy dén thinh thoang sir dung chiém 30,7%,
Ty 18 it khi str dung khong dang ké, chiém 14,3% va cudi
cung 1a rat it sinh vién I chua dung bao gio, chiém 2,7%.
C6 thé thay, Al da tro thanh cong cu phd bién rong rii clia
sinh vién.

Muc dich sir dung Al ciua sinh vién trong hoc tip: Da
s6 sinh vién déu st dung Al nhim muc dich: Tra ctru tai
liéu, 1am bai tap vé cac chu dé hoc tap chiém 97,3%. Bén
canh do, ty 1€ sinh st dung Al dé hd trg lam bai tap bao
cao/bai luan/ khéa luan/ slide/... cao, chiém 45,7%. Tiép
theo 1a st dung Al dé hoc ngoai nglr hodc cai thién k¥
ning, gidi tri... ciing tuong ddi cao, chiém 31%. Piéu nay,
mot 14n nita nhan manbh loi ich rat to 16n ctia Al trong gido
duc, khi phong van sau, cac ban sinh vién déu cho réng Al
gitp ho tiét kiém thoi gian tim kiém, khong bi ngai khi hoi
Al.. . Tuy nhién, mot ty 1¢ khong nho, sinh vién st dung
Al nham lam h céc bai thi, bai tap kiém tra, bao céo... dé
ndp, chiém 17,3%. Diéu nay cho the“iy mat tiéu cuc va han
ché khi sir dung Al trong hoc tap ciia sinh vién.

o = Tra ctru thong tin, tai li¢u... lién quan
17.3% e N
dén ndi dung hoc tap.

HS trg 1am bai tap bao cao/bai luan/
31.0% khoa ludn/ slide/...

B 0
Hoc ngoai ngir hoac cai thién ky
45.7% nang, giai tri...

Str dung Al cho phuc vu cho céc bai
thi, lam thay bai tap, kiém tra, bao
céo, khoa luan...

Nguon: Két qua khdo sdt cua tac gid, 2025

Hinh 1. Biéu @4 muc dich st dung Al ciia sinh vién
Tiép theo, thdi dj ciia sinh vién khi siv dung AI: chi
mdt bd phan twong ddi nho cho rang Al gitip ban than chi
d6ng nang cao ky ning viét va nghién ctru cua minh (hd
trg viét bao cdo mén hoc, tiéu luan) chiém 28%. Con lai
da s6 sinh vién déu coi Al 1a cong cu hd tro hoc tap, tra
clru tai lidu, 1am bai tdp v& cac chua d& hoc tip, chiém
75,7%; Trong d6, mot ty 1¢ cao sinh vién coi Al 1a hinh
thirc thay thé tu duy, chiém 42,3% (Coi Al 12 cong cu thay
thé), va chi chiém 39,3% ty 1é sinh vién coi Al vira 1a cong
cu hd tro hoc tap vira 1a hinh thirc thay thé tu duy. Pic
biét khi duoc hoi vé& mirc do phu thudc vao Al cua sinh
vién thu duoc da sb cac cau tra 10i khong dong nhét, ty 16

100

SO 4/2025



TAP CHi KHOA HOC VA CONG NGHE TRUGNG DAI HOC HAI DUONG

khing dinh khong cam thiy “Khong 1& thuoc vao AI” van
chiém phan 16n (32%); it phu thuoc chiém 18%, Binh
thuong chiém 32%; Phu thudc chiém 12,3% va Rét phu
thudc chiém 9,7% (phu thudc vao AI). Day 13 con s6 “bio
dong” khi danh gia sy hiéu biét cia sinh vién vé& hanh vi
st dung Al c6 trach nhiém trong hoc tap.

$0.0%
10.0%
§0.0%
$0.0%
40.0%%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%
Col ALlb cdngen Coi ATvim ld Coi AL edng ey Coi AL L cdng ey
hotrg giup ban  cong oy ho g hotrg hee tap thay lhe trong hoe
thits chinddng  hoe thp e b T
néng cao kY nanghinh thive thay the

freig oo thp
Nguén: Két qua khdo st cia tac gid, 2025
Hinh 2. So dd thai d6 cua sinh vién khi st dung Al
Ddnh gid vé dp tin cdy tir két qua sir dung Al Da sb
sinh vién lo ngai & khia canh d§ chinh xdc thong tin do
Al tao ra (87,7%); trong khi d¢6 ty 1¢ lo ngai vé vi pham
quy ché hoc thuat chi chiém 74,7%. Dic biét, cau tra 1oi
danh gia hanh vi “Str dung Al lam thay trong hoc tap la
hanh vi khong trung thyc, vi pham quy ché hoc thuat” thi
chi c6 42,7% chic chin rang dy la khong trung thyc,
gan 60% con lai cho rang, viéc dé Al viét bai thay 1a c6
la trung thuc hay khong trung thuc con tuy vao tinh
hudng dé c6 thé coi Al dang hd tro hay lam thay. Két qua
nay cho thay, mirc d6 nhén thirc vé dao dirc hoc thuat ctia
sinh vién con phan tan va kha 1a dang bao dong; Mot ty
1& nho, cac ban sinh vién lo ngai v& mét tu duy doc lap &
mirc 36,3%. V& khia canh “Chwa cé diéu kién, tiép cén
dé biét sa dung Al dé tranh vi pham quy ché” chiém
44,3%, cho th?iy van con mot bo phan sinh vién chua
dugc trang bi diy du quy dinh, day 1a mot yéu t6 can
duoc cai thién trong chinh sach quan ly va dao tao.

150.0%
100.0%

o 38 i (.

Rat dou;tkme ¥

b
khomz

(hwa cd dien kién, tiép can dé bié sirdung AT dé (4RNEH pham quy ché
% Sir dung AT lani thay trong boc tép 1 hanh vi khing marg thire vi pham

fuy che, hoc thugt
= Khe danh gid df chinhxdc thing rin do AT 130 re.

Nguon: Ket qua khao sat cua tac gia, 2025
Hinh 3. So d6 danh gia nhan thuc cua sinh vién vé su trung thyc trong
hoc thuat khi str dung Al

Danh gi4 sy hiéu biét ctia sinh vién vé hanh vi sir dung
Al c6 trach nhiém théng qua két qua khao sat 05 nhom
chinh (bang 4) nhu sau:

BANG 4. PANH GIA CUA SINH VIEN VE HANH VI SU DUNG Al
CO TRACH NHIEM TRONG HQC TAP

%
Nhém hanh vi (tiéu chi) Mean | SD | Pong y
(4+5)

1:Trach nhiém trong muc dich 3.95 | 082 | 72.3%
st dung Al
2.ATrac.h nhi¢m trong kiém hung 422 | 078 | 81.49%
thong tin
3. Trach nhiém ton trong hoc
thuat, giang vién, ban bé va méi | 4.18 | 0.79 | 80,07%
truong hoc tap
4.ATrach nhiém d6i voi ban 405 | 085 | 76.12%
than

Nguén: Két qua tinh toan cia téc gid, 2025

Két qua cho thiy, tat ca 4 nhom hanh vi déu c6 Mean >
3.9, nhu vay dugc sinh vién di c6 hiéu co ban va danh gia
la quan trong. Pac biét, “Trach nhiém trong kiém chung
thong tin” va “Trach nhiém tén trong hoc thudt, gidng
vién, ban bé va méi truong hoc tap” ndi bat hon, khing
dinh day 1a hai tru cdt chinh trong vi¢c su dung Al co
trach nhiém.

Qua két qua khao sat c6 thé thiy, Al da trg thanh cong
cu pho bién rong rii trong giGi sinh vién khdi Kinh té - Ky
thudt noi riéng va tai truong dai hoc Hai Duong noi chung.
Tuy nhién, cac ban sinh vién dang str dung AI gan nhu 1a
ty phat, chua hiéu cach khai thac va st dung ciing nhu ¥
thirc 1o rang vé dao duc hoc thuat khi sir dung Al.

4.2.2. Kiém dinh KMO, Bartlett va phdn tich thanh
phan chinh (PCA)

Kiém dinh KMO va Bartlett: dé danh gia tinh phu hop
ctia dir liéu cho phan tich nhan t.

BANG 5. KIEM DINH KMO VA BARTLETT

Kiém dinh KMO Két qua
Heé s6 Chi-Square 0,944
Kiém dinh Bartlett Bac tu do 253
Y nghia théng ké 0,000

Nguon: Tinh toan ciia tac gia, 2025

Két qua KMO dat 0,944 cho thiy mirc do phu hop rat
cao, trong khi kiém dinh Bartlett c6 ¥ nghia thong ké
(p<0 001) khang dinh dit liéu thich hop dé kham pha cac
cAu trac tiém an. Két qua nay coy nghla quan trong khi
cho thdy thang do dugc thiét ké co chu tric rd rang va
dang tin cay, giup xac dinh cac yéu t6 then chét cua hanh
vi sir dung Al c6 trach nhiém. Cu thé, cac bién quan sat
thugc cac khia canh nhu “Trach nhiém trong muc dich st
dung AI; Trach nhiém trong kiém chimg thong tin; Trach
nhiém ton trong hoc thudt, giang vién, ban bé va moi
truong hoc tap; Trach nhiém ddi v6i ban than”, khing
dinh vai tro quan trong cua tung hanh vi trong qua trinh str
dung Al co6 trach nhiém trong hoc tap. biéu nay hd trg
viéc xay dung cac md hinh du bdo, tir d6 dua ra khuyén
nghi cho nha truong, gidng vién trong vi¢c dua Al vao
gido duc, ddng thoi gitip sinh vién diéu chinh hanh vi dé
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biét khai thac va st dung Al c6 trach nhi¢ém trong hoc tép,
tir d6 dat két qua cao.

Phdn tich thanh phan chinh (PCA): duoc trinh bay qua
bang 5. Két qua chi ra rang, tong phuong sai tich lity dat
mirc t6i wu & 2 thanh phan chinh. Piéu nay dugc thé hién
15 qua diém giy (scree plot), noi tdng phuong sai tich lity
bét dau 6n dinh sau thanh phéan thir hai. Do do6, co thé gia
dinh rang bo dit liéu ban diu véi 8 bién co thé duoc giai
thich hiéu qua thong qua hai nhém nhén t6 chinh. Hai
thanh phan nay giai thich dugc 63,609% su bién thién
trong téng s6 quan sat ban dau, trong d6 thanh phan the
nhét giai thich 38,458% va thanh phan thir hai giai thich
25,035%. Diéu nay giup giam d6 phuc tap ciia mo hinh va
tap trung phén tich vao cac yéu t6 quan trong nhit. Ngoai
ra, duya vao gia tri riéng 16n hon 1, hai thanh phﬁn chinh
nay 1a lya chon hop 1y dé phan tich cac bién. Day 1a co so
dé rat gon dir lidu va xay dung mé hinh phu hop.

BANG 6. TONG PHUONG SAI TRICH

T 6ng phwong sai ban diu Tong phuong salAsau khi
Xo0ay ma tran

s A Ty lé

5 Ty S

Tilephén | 5 | Giawi phin

Nhin | Gidti t8im pn riéng 5m

. L tram Tilg (%) .

0 Riéng phuong tich I phuong tich

sai (%) CLW | sai (%) Ty

oo ©)
1 12.374 | 56,177 58,122 | 8,902 38,458 25,035
2 1,563 7,116 63,609 | 5,673 25,035 {63,907

Nguon: Tinh toan cia tdac gia, 202.

Ma trdn xoay cia cdc bién quan sdt: Ma tran xoay
trong phan tich EFA (Exploratory Factor Analysis) thé
hién mdi quan hé giita cac bién quan sat va cac nhan t6
thong qua hé sb tai (factor loadings). Hé sb tai cang cao
(gan 1), bién quan sat cang lién két chit ch& v6i nhan td,
trong khi gia tri thip (gan 0) cho thiy it lién quan. Dau ciia
hé s tai it quan trong trong EFA. Ma tran nay gitip nhom
céc bién quan sat c6 hé s6 tai cao trén cung mot nhan té,
phan 4nh cac khai niém tiém an. Vi du, néu cac bién
TNHT2, TNMD2, TNKC2 c6 hé s6 tai cao trén cing mot
nhan t4, chung c6 thé dai dién cho cac yéu t6 trach nhiém
“Ton trong Thﬁy/ cd, ban bé va moi truong hoc tap, khong
su dung Al dé gian lan trong hoc tap, Muc dich su dung
Al @ hd trg, nang cao kién thirc va ky ning ban than va
Gilr virng kha nang tu duy dgc lap khi sit dung Al thay vi
dung Al nhu cong cu thay thé tu duy”, gitp giam sb lwong
bién va xay dung thang do hiéu qua. Dé dam bao y nghia
thong ke, chi nhimg bién c6 hé s6 tai > 0,5 moi duoc giir
lai. Két qua phan tich tir ma trn xoay ciing giup dat tén
cho cac nhan t§ dwa trén y nghia ciia nhom bién trong mdi
thanh phin. P4y 1a budc quan trong trong viéc hiéu ciu
trac dir liéu va xay dyng mo hinh nghién ciru hiéu qua vé
hanh vi sit dung Al c6 trach nhi¢ém cua sinh vién.

BANG 7. MA TRAN XOAY CUA CAC QUAN SAT

Nhan t6 Nhém 1 Nhém 2
TNMDI 0,771

TNKC1 0,732

TNHT1 0,573

TNBTI 0,516

TNHT2 0,784
TNMD2 0,779
TNKC2 0,762
TNBT2 0,608

Nguon: Tinh todn cia tac gia

Két qua phan tich nhan t& kham pha (EFA) di chia bo
dit liéu thanh hai nhom chinh, mdi nhém thé hién trach
nhiém khac nhau v& hanh vi st dung Al trong hoc tap cua
sinh vién.

BANG 8. THANG PO CUOI VE HANH VI SU DUNG AI CO TRACH
NHIEM TRONG HQC TAP CUA SINH VIEN

Nhém Khia canh Nhan té
, Trach nhiém trong muc TNMD1;
Nhom dich sir d AT va Két qus TNKCI;
) h1c tfu ung Al va két qua TNHTI:
0¢ 1P TNBTI
TNHT2,
Nhom . . 1 TNMD?2;
) Trach nhiém vdi ban than TNKC2:
TNBT2
Nguon: Tinh toan ciia tac gia, 2025
V.THAO LUAN KET QUA

Nghién ctru nay ap dung phuong phép két hop dinh tinh
va dinh lugng nhdm 1am 13 ban chét hanh vi sir dung Al ¢
trach nhiém trong hoc tap va kiém dinh thang do. Két qua
nghién ctru dinh tinh tir phong van sau cho thay hanh vi
nay khong chi gidi han & lgi ich tr viéc st dung Al trong
hoc tap, ma con phan anh sy ton trong, chi dong va cam
két ctia sinh vién dbi voi két qua hoc tap. Dya trén két qua
nghién ctru dinh tinh, nhém tac gid da xac dinh 04 khia
canh chinh cua hanh vi st dung Al c6 trach nhi¢ém trong
hoc tap. Nhitng phat hién nay da giap xay dung thang do
v& hanh vi st dung Al c6 trach nhiém trong hoc tap. Két
qua nay nhan manh rang sinh vién sir dung Al c6 trach
nhiém khéng chi tap trung vao “Kiém chimg va danh gia
thong tin” ma con c6 y thuc “Ton trong hoc thuat, ton
trong giang vién, ban bé va moi truong hoc tap”.

Ngoai ra, két qua nghién ciru dinh luong di kiém dinh
thanh cong tinh hop 1& va do tin cdy cua thang do, dong
thoi xac dinh rd mdi quan hé giita cac bién do ludng. Viéc
kiém dinh Kaiser-Meyer-Olkin (KMO = 0,944) va
Bartlett’s Test of Sphericity (p < 0,001) cho thiy dir liéu c6
chat lugng cao, c6 su lién két chit ché gitra cac bién va phu
hop dé phan tich nhan t6. Diéu nay chimg minh rang, hanh
vi str dung Al c6 trach nhiém trong hoc tap cua sinh vién 1a
mdt khai niém cé thé do ludong va phan tich mot cach dang
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tin cdy. Bén canh d6, két qua phan tich thanh phan chinh
(PCA) cho thdy, hai nhan t& chinh c¢6 thé giai thich hon
63% su bién thién trong hanh vi hanh vi st dung Al c¢6
trach nhiém trong hoc tip cua sinh vién, khéng dinh ré“mg
md hinh do ludng co6 tinh gidi thich cao va phu hop véi
thyc tién. Phan tich nhan t6 kham phéa (EFA) tiép tuc xac
nh4n hai nhém nhén t6 chinh véi mire tai nhan td cao, phan
anh sy lién két chit ch& gitra cdc hanh vi trong timg nhom.
Nhom thir nhét, trach nhi€m trong qué trinh st dung Al
chu dong, myc ti€u rd rang (0,771); Ludn c6 sy so sanh,
kiém chimg, danh gia thong tin, so sanh véi gi4o trinh, tai
liu chinh théng (0,732)... Nhitng hanh vi ndy cho thiy
sinh vién sir dung Al c6 trach nhiém khong chi can déap
{mg cau cach thire tim kiém thong tin ma con phai thé hién
cam két thong qua sy kiém chimg tinh chinh xéc cua thong
tin, ton trong hoc thuat. Trong khi d6, nhom thir hai, trach
nhiém cua ban than va giang vién, ban be thong qua céc
nhom “Muc dich su dung Al dé hd trg, nang cao kién thire
va k¥ nang ban than (0,784), Ton trong Thﬁy/ c0, ban bé va
moi trudng hoc tap, khong st dung Al dé gian lan trong
hoc tap (0,779). Két qua nay nhin manh rﬁng sinh vién c6
trach nhiém khong chi tap trung vao loi ich sit dung Al
mang lai ma con c6 y thuc nang cao ki nang ban than va
ton trong két qua hoc tap dai han.

Toém lai, nghién ctu da khéng dinh ré“mg hanh vi st
dung Al c6 trach nhiém cua sinh vién 1a mét tdp hop céc
hanh vi ¢6 thé do ludng, c¢6 cu tric rd rang va c6 mdi quan
hé chat chd gitra cac yéu tb. Viéc xac dinh 04 nhom nhan t6
chinh khong chi gitip dinh nghia cu thé hon v& hanh vi st
dung Al co6 trach nhiém trong hoc tap ma con gitip sinh
vién hiéu rd nhitng hanh vi cin wu tién dé biét cach su
dung AI hiéu qua, tiét kiém nhiéu thoi gian va cong sirc,
chu dong dé tranh tinh trang phu thudc vao Al, gidm kha
nang tu duy doc 1ap, chi hiéu trén bé mat, thiéu k§ ning
danh gia thong tin... Ddng thoi, két qua nay ciing c6 gia tri
thuc tién quan trong ddi voi nha truong, giang vién, giup
ho nhan dién va khuyén khich nhiing hanh vi tich cyc trong
qua trinh st dung Al c6 trach nhiém trong hoc tdp cia sinh
vién dé dat két qua qua day va hoc t6t nhat.

VI. GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA SUDUNG
AI CO TRACH NHIEM CUA SINH VIEN TRONG
HQC TAP

Két qua nghién ctru cho thiy, sinh vién da nhan thirc
dugc muc d¢ quan trong cua viéc st dung Al co trach
nhiém trong hoc tap nhung van ton tai nguy co lam dung,
vi pham dao dtrc hoc thudt va suy giam tu déc 1ap. Viée su
dung Al trong gido duc ndi chung va ¢ Pai hoc Hai Duong
noi riéng con kha mdi mé va chua dugc chép nhan rong rai.
Tuy nhién, viéc phat trién cic mg dung Al doi hoi sy dau
tu nghién ctru va phat trién, cling véi viée dao tao giang
vién va sinh vién dé sir dung cong nghé nay mét cach hi¢u
qua dé dam bao tinh ddc 1ap va do tin cdy cta thong tin dua

ra. Vi vy, dé ting cuong hanh vi s dung Al c6 trach
nhiém va hiéu qua, can c6 su phdi hop ddng bo giita nha
trudng, giang vién va sinh vién.

Nha truong can:

- T6 chtre cac hoi thao chuyén sau vé ung dung Al cho
ca giang vién va sinh vién, nhim nang cao nhan thirc, hiéu
biét va thai do khi st dung Al

- T chuc cac khoa bdi dudng ki nang sd, hudéng dan
st dung Al an toan va cd trach nhi¢ém cho sinh vién.

- Tich hop Al vao chuong trinh hoc, vi du nhu Pai hoc
Qudc gia Ha Noi dd chu dong xay dung hoc phan “Nhép
mon cong nghé ngh¢ thuat va Gng dung tri tu¢ nhan tao”
cho sinh vién tur khoa 2025.

- Xay dung hudng dan sir dung cdm nang st dung Al,
hé théng phan héi, bao cdo vi pham, va nén tang nén tang
phéan tich dich vu mé, du bao tap hoc dang thtr nghiém...,
kiém tra dinh ky, it nhit 60% ngudi dung thuong xuyén
xuyén tra clru cAm nang trong hoc ky dau tién hodc dau
nam hoc.

- Tang cudng tuyén truyén, phd bién cac quy ché (tbi
thiéu 1 14n/ d4u ky hoc) hodc tuyén truyén thong qua giang
day, thi két thuc cac hoc phan... nhim dam bao Al duoc sir
dung mét cach hiéu qua, cé trach nhiém va cong bé“mg,
minh bach...

Giang vién can:

- Tich cyc tham gia hoi théo, bdi dudng, tap hudn sir
dung tri tu¢ nhan tao vao giang day dé nang cao trinh d§ va
kha ning tiép nhan, st dung cac ing dung nén tang Al tién
tién vao giang day. Pdng thoi, co kién thirc va ky ning can
thiét dé hudng dan sinh vién c6 thé sir dung Al hiéu qua,
déng thoi dam bao tinh ddc 1ap va dg tin cay cua thong tin
tir AI thong qua hoc phan minh giang day.

- Pua ra cac hoat dong, bai tap, du an doi hoi cac ky
nang phat trién tu duy sang tao, k¥ nang giai quyét van dé
va khuyén khich sinh vién 4p dung kién thtrc vao thuc té.
C6 cac phuong phap theo ddi, danh gia két qua hoc tap
cua sinh vién khach quan va phan anh ding nang luc cua
sinh vién.

Sinh vién can:

- Puoc dao tao dé c6 thé xac dinh o0 muc tiéu, dao duc
hoc thuat, 100% sinh vién phai ndm r& quy ché nha truong
vé str dung Al

- Xac dinh o6 myc dich va co6 thai d¢ trung thuc, chu
d6ng vé hanh vi st dung Al... can trong trong viéc danh gia
d6 chinh xac cta ndi dung do Al tao ra.

- Tranh viéc lam dung Al, c¢6 xu hudng ludi hoc va phu
thudc vao cong nghé nay, didu nay khong phai 1a vin dé
cua Al ma la tu duy va hanh vi cta sinh vién. Al chi 1a mét
cong cu hd tro hoc tap, gitp sinh vién tiét kiém thoi gian va
nd lyc tim kiém thong tin, tai li€u hoc tép. Vi vay, sinh
vién van can phai gitr tw duy doc lap, suy luan va ap dung
kién thire vao thyc té.
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TAP CHi KHOA HOC VA CONG NGHE TRUGNG DAI HOC HAI DUONG

Cac giai phap nay phu hgp véi xu hudng quan 1y Al
trong gido duc, ddc biét Nghi quyét s6 71-NQ/TW ctia By
Chinh tri (Nghi quyét 71) vé& dot pha phat trién gido duc,
dao tao dinh hudéng chuyén ddi sb toan dién, phd cap va
ung dung manh mé céng ngh¢ sé, tri tu¢ nhan tao (Al) la
mdt trong 8 nhiém vy, giai phap. Trong bdi canh Al dang
tai dinh hinh phuong thuc hoc tap va quan ly, nganh Gido
duc no6i chung, Trudng Pai hoc Hai Duong néi riéng, can
tan dung thoi diém lich sir nay dé chuyén minh manh mg.

VIL. HAN CHE CUA PE VA HUONG NGHIEN CUU
TIEP THEO

Nghién ctru di gop phan lam & mic do hiéu biét cua
sinh vién vé& hanh vi st dung AI c6 trach nhiém trong hoc
tap. Tir d6 dé xuat giai phap, khuyén nghi cho sinh vién,
giang vién va nha truong nhdm nang cao nhan thirc, hinh
thanh hanh vi st dung Al mot cach c6 trach nhiém va hi¢u
qua trong qua trinh hoc tap. Tuy nhién, nghién ctiu cling
ton tai mot s6 han ché can dugc khéc phuc trong tuong lai.
Thir nhét, trong nghién ciru dinh tinh, s lugng miu khao
sat chi gdm 12 ngudi, chua du phan anh sy da dang cta
mau & cac khoa chuyén moén va pham vi cac truong dai hoc
tai cac khu vyc dia 1y khac nhau. Mau nhé lam giam tinh
dai dién va kha ning tong quat hoa két qua nghién ciru, du
céc thong tin thu thap dugc da mang lai nhiéu goc nhin sdu
sdc. Thir hai, nghién ctru méi chi dimg lai & viéc xay dung
thang do, chua kiém dinh sau vé do tin cay va gia tri du
doan cua thang do trong cac bdi canh khac nhau theo cac
trudng, cac ving mién... Vi vy, cac nghién ctru tiép theo
¢6 thé phat trién va két hop giira nghién ciru dinh tinh va
dinh lugng, déng thoi tang cuong kich thude va tinh da
dang ctia miu s& gitip mang lai cai nhin toan dién va sau
sac hon.
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