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GIAI PHAP DAO TAO NGUON NHAN LUC DAP UNG VI TRi VIEC LAM
TAI DOANH NGHIEP TREN BIA BAN TiNH QUANG BiNH
BAP UNG CONG CUQC CHUYEN BOI SO

ThS. NGUYEN DANG TUAN

Trung tdm Ung dung va Théng ké KH&CN Quéng Binh

1. Ngudn nhéin lyc va dao tao ngudn
nhén lwe dap ing vi tri viéc l1am tai doanh
nghiép

Ngudn nhan lyc 1a ngudn luc vé con ngudi,
1a yéu t6 chinh quyét dinh quéa trinh ting
truong va phat trién kinh té - x4 hoi, 1a diéu
kién quyét dinh dén trinh do phat trién kinh té -
x4 hoi, ddm bao cho viéc thyc hién nhitng budc
nhay vot va rat ngin khoang cach tut hau vé
kinh té, lac hau vé KH&CN, 1a dong lyc thic
déy cong nghiép hoa, hién dai hda, dac biét no
s& quyét dinh nang luc canh tranh thu hut ddu
tu clia qubc gia va cac dia phuong trude cude
cach mang cong nghiép lan thir tu.

Thé giéi dang ching kién nhiing chuyén
bién nhanh nhu vii bdo cua cudc cach mang
cong nghiép 4.0 va cach mang cong nghiép 4.0
xuét phat tir 4ot pha trén nhiéu linh vuc, trong
d6 c6 lan song s6 hoa cua linh vire san xuét.

Nhan thtrc dugc tdm quan trong do, nhiéu
nude da quan tim va cy thé héa cac uu tién
phat trién kinh té s6. Viét Nam hién ciing dang
phai dbi dién véi nhitng thach thirc ma xu thé
s6 hoéa dem lai, trudc nguy co canh tranh vé
con ngudi, nhat 1a ngudn nhan lyc chét luong
cao ¢ cac doanh nghi¢p (DN) hién nay.

Déi voi Viet Nam 1a qubc gia ¢6 nén kinh té
dang phat trién, c6 luc luong dan s6 tré. Viét
Nam dang mé cura hdi nhép, viéc lién doanh véi
cdng ty nudc ngoai tao ra co hdi cho nguoi tré
Viét Nam tiép cin v6i nhitng nén kinh té chuyén

nghiép trén thé giéi cling 1a mot trong nhimg loi
thé khi phat trién chat lugng ngudn nhan luc.

Tuy nhién, ngudn lao dong chat lugng cao
& Viét Nam van con nhiéu han ché. Cu thé, theo
Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, dén
cudi nam 2020, méi c6 23,14% ngudi lao dong
c6 bang cap, chung chi tir so cp tro 1én va ty 16
nay chitang 1én 25,82% vaonam 2021, méac du
doanh nghiép ngay cang nhén ra yéu té con
ngudi 1a trung tim cua sy phat trién.

Viée chu trong dén vAn dé nhan su, thu huat
nhan tai, song song véi sy phat trién cua t6
chire chi dang dién ra & cac DN 16n. Déi véi
DN nho, vin dé nay chua dugc quan tim dang
mirc. Pa sé6 DN Viét Nam dang khong coi
trong diéu nay, chua thuc sy coi con ngudi 1a
tai san, dong gop vao gid tri cia DN, 1a yéu t6
chu lyc cho sy phat trién ctia DN va x4 hoi.

Yéu t6 con ngudi 13 yéu t6 quan trong nhat
trong qua trinh chuyén d6i s6 cia DN bén canh
yéu tb tai chinh, cong nghé,... boi 18 ddi méi
sang tao xudt phat tir tu duy con ngudi, cong
nghé khong thé thay thé dugc bo ndo ciia con
nguoi trong su sang tao.

Céc chuyén gia kinh té ciing cho ring ning
luc cta lyc lugng lao dong Viét Nam hién chua
dap tmg dugc nhitng yéu cdu cta nén kinh té sd.
Dic biét, vai b phan DN nhé va vira, do nguén
kinh phi ¢6 han, nén gap nhiéu khé khan trong
viéc tuyén dung dugc nguén nhan luc chét
lwong cao hay dao tao, nang cao tay nghé...
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Péi voi tinh Quang Binh, xac dinh ngudn
nhan lyc 13 yéu t6 quan trong, quyét dinh su
thac ddy phat trién kinh té - x3 hoi, trong
nhiing ndm qua, tinh Quang Binh da ban hanh
nhiéu chinh sach dé thyc hién ddng bo cac gidi
phap phat trién nguon nhan lyc, dao tao nghé
gan voi giai quyét viéc lam. Chat luong lao
dong qua dao tao nghé timg budc dap tmg tét
hon nhu ciu cua thi truong lao dong, nhét 14
nhu cau cho cac khu kinh té, khu cong nghiép,
cum cong nghiép... Co cdu lao dong ting
bude chuyén dich theo hudng tich cuc, dap
{rmg nhu cau cua DN, ciing nhu muc tiéu phat
trién kinh té - xa hoi.

Tinh Quang Binh 1a mdt trong nhitng dia
phuong duoc danh gia c6 thi truong lao dong
phong phi, ty 1¢ ngudi trong do tudi lao dong
chiém dén 62% tong dan s cia tinh. Theo s6
liéu Cuc Théng ké, dan sb Quang Binh nim
2021 toan tinh 910.655 nguoi, c6 489.814
ngudi lao dong dang lam viée trong nén kinh
té. Toan tinh da tao viéc lam cho 15.500 lao
dong, trong d6 trén 10% lao dong cd trinh do
trung cap, cao dang, gan 80% lao dong qua dao
tao déu tim duoc viéc 1am, ph?ln 16n dép Gng
duoc yéu cau cua cac DN. Ty 1¢ lao dong qua
dao tao dat 66,4%; trong d6 lao dong qua dao
tao c6 bang cap, chimg chi dat 27,1%.

Hién nay tinh c6 4.395 DN véi tong sb lao
dong 46.795 nguoi. Trong do, c6 18 DN nha
nudce voi 3.278 lao dong, 4.365 DN ngoai nha
nude voi 41.975 lao dong, 12 DN ¢6 von dau
tu nudc ngoai voi 1.542 lao dong. Ngoaira, co
trén 1 van lao dong trong cac DN 1am vi¢c theo
mua vy, thué muén trong thoi gian ngan. Phan
theo khu vuc kinh té: Nong 1am nghiép va thity
san: 236 DN v6i 2.339 lao dong; Cong nghiép
va xay dung: 1.447 DN véi 24.878 lao dong;
Dich vu: 2.712 DN véi 19.578 lao dong. Vé
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trinh d§ chuyén mon: Trén dai hoc co 172
nguoi; Pai hoc ¢d 8.755 nguoi; Cao déng, cao
dang nghé c6 3.780 ngudi; Trung cip, trung
cép nghé c6 8.818 ngudi; So cap nghé c6 5.682
nguoi; Khac co 19.585 nguoi.

Tinh Quang Binh c¢6 16 co s¢ dao tao
(CSDT), trong d9, 1 trudng dai hoc, 4 trudng cao
dang, 3 trudng trung cap, 8 trung tim gido duc -
day nghé cap huyén. Véi st ménh ddo tao nhan
luc phuc vu tinh nha, Truong Pai hoc Quang
Binh, Truong Cao dang Nghé Quang Binh,
Truong Cao ding K§ thuat Cong Nong nghiép
va cic trudng nghé trong tinh dang tip trung mé
rong nganh nghé dao tao, dic biét tap trung dao
tao cac nganh, nghé dang c6 nhu cau cao.

Dung trudc yéu cau chuyén doi sb trong
nén kinh té hién nay, thuc trang vé co cau luc
lugng lao dong, dac biét 1a lao dong trong cac
DN phai d6i mat véi khong it thach thiec.
Chuyén dbi s6 vira 1am mat viéc 1am nhung
ddng thoi ciing tao ra nhitng co hoi viée lam
moi. Viée 1am ciia nguoi lao dong mét di khi
ma cong nghé co thé thay thé con ngudi, nhung
lai cé nhiing viéc [am mai dugc tao ra trong
nhitng hoat dong can sy bo trg, twong hd giira
cong nghé hién dai va lao dong c6 tay nghé.
Diéu nay tao anh hudng va lam thay do6i 16n vé
co cau lao dong, thi truong lao dong. Do vay
van dé dit ra hién nay do 1a phai diy manh
cong tac dao tao ngudn nhan lyc dap tmg vi tri
viéc lam tai DN dép tmg cong cudc chuyén doi
sd larat cap thiét.

2. Pao tao ngudn nhéan luc dap wng vi tri
viéc 1am tai doanh nghiép trén dia ban tinh
Quaéng Binh dap tng cong cudc chuyén ddi sb

Trong nhiing nim gan ddy, chat luong
nguc“m nhan lyc dugc dao tao tur cac truong dai
hoc, cao dang, trung cap goi chung 13 CSDT
tung budc dugc nang 1én va co sy cai thién rd
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rét; lao dong qua dao tao da phén nao
dap ung dugc yéu cau ciia DN va thi
truong; luc lugng lao dong k¥ thuat
cua Viét Nam co ban da lam chu
dugc KH&CN, dam nhan duoc
nhiéu vi tri cong viée phirc tap tai cac
DN. Mic du vay, cac DN Viét Nam
hién nay dang thiéu lao dong c6 trinh
d6 tay nghé, cong nhan ky thuat bac
cao, cung v61do la trinh d§ ngoai ngi
ctia lao dong chura cao nén gap nhiéu
kho khén trong qué trinh hoi nhap.
Céc nganh cong nghiép ché bién, ché
tao 1a nganh chu lyc trong qua trinh
cong nghiép hda, hién dai hoa chi
chiém 9% téng s6 lao dong trinh do
cao, trong khi vdi cdc nudc phat
trién, ty 18 nay chiém 40-60%.

Nhin chung, ty I¢ lao dong da qua dao tao
con thép, thiéu hut lao dong c6 tay nghé cao,
chat luong lao dong van chua dap tng duoc
nhu cau cua thi trudong va chwa cé kha ning
thich ing véi bdi canh chuyén déi sé. Vi vay,
khoang cach gitta CSPT va nhu ciu cua thi
truong lao dong ngay cang 16n. Sinh vién, hoc
vién (SV, HV) tot nghiép nhin chung con yéu
ca vé kién thuc va k§ nang, chwa dap tmg duoc
nhu ciu ciia cic nha tuyén dung, cic DN van
thiéu lao dong ca vé s luong va chit luong.

Bén canh do, kha nang thich ung voi sy
thay dbi ciia moi truong cong nghé, k§ ning
thuc hanh va y thue, tac phong lam vi¢c cua
ngudi hoc sau khi tot nghiép chua duge DN
danh gié cao cling la mot trong nhitng rao can
khién DN cone ngai va chua that sy yén tam vé
chét lugng ngué)n nhan luc da qua dao tao tai
cac CSDT. Ddi v6i cac CSDT muc tiéu co ban
clia qué trinh ddo tao 14 tao ra san pham nham
dap tng yéu cau ctia ngudi str dung lao dong.

Dao tao doi ngii lao ddng cé chuyén mén cao
cho doanh nghiép trong thdi ky chuyén déi s6
Anh:D.T

Dé dat dugc didu d6, can giai quyét tot moi
quan h¢ gifra “hai nha”: Nha truong va nha
tuyén dung.

Vi vdy, van dé gin két gitra cac CSPT va
DN duoc coi 1a xu huéng phd bién trén thé
gidi, 1a giai phap hiéu qua dé nang cao chét
luong dio tao, nghién ctru khoa hoc va chuyén
giao cong nghé.

Van d& dao tao ngudn nhan lyc dap ung vi
tri cong viée tai DN dong nghia vdi viée ting
kha niang gin két, hop tac gitta DN véi cac
CSDT. Diéu nay xuat phat tir nhidu yéu td,
nhung co ban nhét van nham muc tiéu dp ing
vathoaman quyén loi ctia cac bén tham gia. Ly
do chinh giai thich cho viéc cac DN lua chon
cac CSDT dé hop tac 1a: Giup DN gia tang kha
ning tiép can v6i SV, HV va gido su, nhitng
ngudi ¢6 trinh d6 cao; ting kha ning tiép can
vGi cong nghé dé giai quyét van dé hodc ¢ kha
nang tng dung cong nghé tién tién; nang cao
uy tin; gitip str dung tiét kiém tai nguyén; gitp
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hd trg k¥ thuat xuat sic; taing kha nang tiép can
cac linh vuc khoa hoc; tao co hoi dé SV, HV
tiép xtic véi cac van dé thuc té; st dung cac quy
dugc chinh phu hd trg... Nguoc lai ly do tai
sao cac CSDT lai thuc hién hop tac vai cac DN
Xuét phat tir st ménh va muc tiéu, co cau to
chtrc va chinh sach cua cac CSPT; viéc dinh
huéng nganh nghé cho SV, HV sau khi tét
nghiép; van dé tim kiém nguén vén dé hd tro
va trién khai cdc nghién ctru co ban. Méi quan
hé va qua trinh hop tac gitta cac CSPT va cac
cong ty, DN;...

Nhu véy, ban chat cia mbi quan hé giita
cac CSDT va DN la nhiing giao dich gitta cac
bén trong cung hoat dong, linh vuc hodc
nghién ctru nham hudéng dén muyc tiéu va loi
ich d6 1a viéc tiét kiém chi phi, giam thiéu rii
ro khi trién khai cac két qua nghién ciru. Hon
nira, tham gia hop tac véi DN con tao co hoi dé
cac CSDT néang cao nang luc cua giadng vién,
tang ngudn thu dé tai dau tu cho cac hoat dong
cua truong va tao co hdi cho SV, HV tiép can
vdi cac hoat dong thuc té tai DN. Tur d6, mdi
quan hé nay con gitip cai thién cong tac quan tri
tai cac CSDT; va cai thién nang luc di méi,
sangtao tai DN.

Trong bdi canh phat trién méi, khi ma xu
hudng toan cau hoa va bbi canh chuyén doi sd
da tac dong manh mé dén hau hét cac linh vuc,
nganh nghé, ngudi hoc can phai phat trién toan
dién cac k¥ nang dé nhanh chong thich ing véi
moi truong lam viée déy bién dong tai cac DN.
Diéu d6 ciing ddng nghia véi viée ngudi hoc
phai tich lity duoc vén kién thic chuyén mén
va tich hop cac kha nang lam viéc nham dap
g cac yéu cu ctia nha tuyén dung. Hién nay
dé dao tao nguén nhan lyc dap ung vi tri viéc
lam tai DN, cac nha nghién ctru da dua ra mo
hinh cac nhén t6 4nh huéng dén kha ning déap
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ung vi tri viéc lam cia ngudi hoc ddi voi nha
tuyén dung bao gdm 6 nhan t: (1) Kién thirc
duoc dao tao; (2) nang luc tu duy, sang tao; (3)
k§ ning nghé nghiép; (4) k§ nang b tro vé
giao tiép, hoat dong nhom; (5) nang luc tu chu
nghé nghiép; (6) dao durc, trach nhiém.

Sau nhan t6 trén 13 co so cho hoat dong
danh gia, thim do y kién ctia nha tuyén dung,
cu thé 1a cac DN trong bdi canh chuyén doi s6
dé diéu chinh ndi dung, phuong phéap dao tao
theo hudng linh hoat. Pay chinh 1a co so cho
viéc dé xuét giai phap nang cao, cai thién chat
lugng dao tao tai caic CSDT hudng dén phat
trién cac CSPT sb dé dao tao ra cac cong dan
s6 nhiam d4p g yéu cau ctia xa hoi.

3. Mt sb giai phap vé dao tao ngudn
nhan luc dap vng vi tri viéc 1am tai doanh
nghiép trén dia ban tinh Quéng Binh dap
rng cong cudc chuyén doi so

Pé thuc hién viée dao tao nguf‘m nhan luc
dap ung vi tri viéc 1am tai DN trén dia ban tinh
Quéng Binh dap tng cong cudc chuyén doi s,
can tién hanh dong bo cac giai phap sau:

Thir nhat, quy hoach phdt trién nguon nhén
liec va xdy dung cdc chinh sdch phat trién
nguon nhan lue, nhat 1o nguon nhén e chat
luong cao

Xay dung quy hoach phat trién ngudn nhan
luc cia tinh timg budce dap tng yéu cdu chuyén
dich co ciu kinh té, co ciu lao dong theo
hudng dich vy, cong nghiép phuc vu cdc nganh
mili nhon cta tinh, nhat 1a cac nganh du lich,
thuy san, nang lugng tai tao, vat liéu xay dung,
ché bién nong - 1am - thuy san, dét may...
Quan tdm phét trién d6i ngii nhan lyc KH&CN
la gido vién, gidng vién dang giang day trong
CSDT, d6i ngii chuyén gia y té, doi ngii quan
ly, 1anh dao trong cac doanh nghi¢p, co quan,
t6 chirc.
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Ra soat, quy hoach, sap xép lai cac CSPT
theo hudng giam dau mdi, ting quy mo tuyén
sinh va nang cao chét luong dao tao, bao dam
lién két chat ché gifra cac bac dao tao, nganh
nghé dao tao. Ra soat, bd sung, hoan thién h¢
thdng cac quy dinh, co ché, chinh sach vé phat
trién nguon nhan lyc. P6i méi co ché quan ly
nha nudc ddi voi cac CSPT theo nhu cau thi
trudng lao dong va yéu cau cu thé ctia ngudi sir
dung lao dong; xay dung co ché va ting quyén
tu cha, tu chiu trach nhiém ctia cac CSDT; thay
d6i hinh thtrc dat hang, dau thau cung cap dich
vudao tao lao dong ddi véi cac hinh thire hd trg
daotao.

Thit hai, ndng cao chdt lwong cong tdc dir
bdo, théng tin vé thi truong lao dong

Xay dung hé théng thong tin dy bao cung -
cau nhan luc; bo sung chirc nang du bao cung -
cau nhan luc va thong tin thi truong lao dong
trén dia ban tinh cho Trung tdm Dich vu viéc
lam tinh Quang Binh. Hinh thanh va nang cao
hi¢u qua cua hoat dong cung - cu cta thi
truong lao dong, nang cao hi¢u qua cua cac
trung tam dich vu viéc 1am cong, san giao dich
viéc 1am, khuyén khich phat trién dich vu tu
van, gioi thiéu viéc lam.

Thit ba, déi méi ndng cao chdt lirong gido
duc, dao tao

D6i moi chuong trinh, phuong thirc to
chirc dao tao phil hop v6i nhu cau thi truong
lao dong, theo dinh hudng nghé nghiép - ung
dung, nang cao k¥ nang thyc hanh, nang luc
thich ing v&i cong nghé moi, thuc té san xuét
va k¥ ning nghé. Ap dung, chuyén giao cac
chwong trinh d4o tao ctia nude ngoai déi véi
cac nghé dao tao trinh d6 cao ddng, trung cap
theo chun trinh d6 khu vuc ASEAN, khu vue
va qudc té. Ung dung cong nghé thong tin,
cong nghé madi trong dao tao va quan ly dao

tao, chu trong dao tao, ren luyén phém chit dao
dac nghé nghiép, y thie to chirc ky luat, tin
hoc, ngoai ngit, k§ nang sdng, k§ nang lam
viéc theo nhom, k¥ nang tu duy sang tao.. gitp
ngudi lao dong phat trién toan dién, nang cao
kha nang canh tranh trén thi truong lao dong.
Thir tw, ting cwong hop tdc lién két trong
dao tao, gcfn dao tao voi su dung nguén nhan luc

Gan dao tao v&i nhu cau xa hoi, tang cuong
su lién két gitta CSDT véi DN dé x4c dinh muc
tiéu dao tao. M& rong hinh thirc dao tao theo
dia chi, theo don dit hang cua DN; moi DN
tham gia dao tao nhan luc; td chire cho hoc
sinh, sinh vién tham gia thyc tap, thuc té tai
DN; nim bét thong tin phan hoi tir DN dé diéu
chinh noi dung, phuong phap, ké hoach dao
tao, bao dam chét luong dau ra gan v6i nhu cau
tuyén dung ctia DN.

Dic biét, ap dung va trién khai thyc hién tbt
md hinh gin két “5 nha” (Nha nudc - Nha
truong - Nha khoa hoc - Nha tuyén dung - Nha
dau tu) trong viéc dao tao doi ngli nhan luc
cung ung cho DN. Trong d6, nha truong can
trién khai ddng bo cac chuong trinh nhu: Tim
hiéu chu truong, chinh sach vé phat trién
nhitng nganh nghé uu tién cia tinh; xay dung
chuong trinh lién két, dao tao theo don dit
hang cia DN; khao sat, ra soat, diéu chinh
chuong trinh dao tao, hinh thirc dao tao cho
phut hop véi thyc té cua DN. Pong thoi, chu
trong dén cong tac boi dudng giao vién thong
qua su hop tac véi cac chuyén gia... Pé tao
dung chudi lién két lao dong sau dao tao véi
DN, vé phia co quan quan ly nha nuée, So Lao
dong, Thuong binh va Xa h¢i phai da chi dong
thiét 1ap cac kénh két ndi dé phia DN, nha
tuyén dung, nha truong va nha khoa hoc xay
dung cac chuong trinh hop tac trong tuyén
dungvadaotaolaodong m
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