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ABSTRACT

This study was conducted to understand the current situation and awareness of soft
skills among students of the Faculty of Economics at Bac Lieu University. Thereby,
some solutions are proposed to help students of the Faculty of Economics, Bac Lieu
University further improve their soft skills to better meet social needs. The research
was conducted using quantitative methods, collecting data through questionnaire
tools. In addition, the method of analyzing and synthesizing documents was applied
to establish the theoretical basis of the topic. Research results show that the majority
of Economics students are aware of the importance of soft skills, but the skills are only
at an average level and not really high.

TOM TAT

Nghién ciru nay dwoc thuc hién nham tim hiéu thuc trang cting nhw sy nhdn thirc vé
ky nang mém cua sinh vién khoa Kinh té, Truong Pai hoc Bac Liéu. Qua dé dé xudt
mét s6 giai phdp givip sinh vién khoa Kinh 16, Truong Pai hoc Bac Liéu ning cao kj
ndng mém hon nita dap ving nhu cau xa héi tot hon. Nghién cieu dieoc thiee hién bang
phwong phap dinh lirong, thu thap dir liéu thong qua cong cu bang cau hoi. Bén canh
do, nhém tdc gia con sir dung phwong phdp phdn tich-tong hop tai liéu nham xdc
ldp co s6 1y ludn ciia dé tai. Két qua nghién ciru cho thay da sé sinh vién khoa Kinh
1é déu nhan thire dwoe tam quan trong cia ky ndng mém, tuy nhién cdc kyj nang chi
dung lai 6 murc trung binh chuwa thyc su cao.

1. Gi6i thidu

Ngay nay, tim quan trong cta ky ning
mém duogc dat 1én hang dau trong su nghiép cua
moi ngudi. Bdi vi k¥ ning mém gitp cho nhan
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vién nang cao kha nang lam viéc hiéu qua, tao
va nuéi dudng mdi quan hé tét véi dong nghiép,
khach hang. Pdng thoi déng gop tich cuc vao su
phat trién cia to chirc. Theo PGS.TS Nguyén Thi



Thuan, chuyén gia cia By Lao dong - Thuong
binh - X3 hoi mdi nim Viét Nam cé khoang 1,6
triéu thanh nién budc vao tudi lao dong. Nhung
c6 dén 83% sinh vién t6t nghiép ra trudong bi danh
gi4 1a thiéu k¥ nang mém. Viéc thiéu k§ nang mém
dang 1a thach thirc d6i voi lao dong tré Viét Nam
hién nay, nhét 1a khi chiing ta dang budc vao thoi
ky cach mang cong nghiép 4.0. Pé dap tmg duoc
nhu cau cta cac nha tuyén dung thi sinh vién phai
trang bi cho minh nhiéu k§ ning mém hon nira.
Trén co so ly thuyét ciing véi viée luoge khao tai
liéu cua cac nghién cuu lién quan nhu nghién ctu
ciia Huynh Van Son (2012), Phan Truong Nhat
(2021), Nguyén Dinh Hung - Poan Thi Thanh
Thuy - Nguyén Thi Thu Suong (2022), Vii Thi Thu
Huong (2023). Nhém tac gia nhan thiy da s cac
nghién ctru nay tap trung nghién ctru thyc trang ky
nang mém cua sinh vién ndi chung chua tap trung
nghién ciru riéng cho mot khoa cu thé. Boi vi, k¥
nang mém ciia cac sinh vién giita cac khoa khac
nhau s€ co6 su khac biét cling nhu cé nét dac thu
riéng cho timg nganh. Viéc tim hiéu sau hon thyc
trang k¥ nang mém cua sinh vién timg khoa s& c6
c4i nhin cu thé hon, tir 46 dua ra giai phap cai thién
cac k¥ nang mém cho sinh vién duoc sat thuc hon.
Bén canh d6, cac nghién ctru chua tép trung nhleu
vao viéc tim hiéu nhan thirc cua smh vién vé vai
tro, tam quan trong cua k¥ nang mém. Ciing nhu
chua tim hiéu sdu vé sy tac dong cua nha truong
va khoa dén ky nang mém ciia sinh vién. Vi thé,
nghién cuu “Thuc trang va giai phdp ndng cao ky
ndng mém cho sinh vién khoa Kinh té, Truong Pai
hoc Bac Liéu” duoc tién hanh.

1.1. Mét s6 khai niém vé ki ning mém

K§ nang mém hién nay c6 vai tro rit quan
trong va 1a mot trong nhitng k¥ ning bit budc
trong tuyén dung, boi chung gitip cho nhan vién
nang cao kha nang lam viéc hiéu qua, tao va nudi
dudng mdi quan hé tét voi dong nghiép, khach
hang. Pong thoi dong gbp tich cuc vao su phat
trién cta to chic. C6 kha nhiéu quan niém hay
dinh nghia khac nhau vé k§ ning mém tuy theo
linh vuc nghé nghiép, gbc nhin chuyén moén, ngit
canh, phat biéu va tham chi 1a viéc dat thuat ngir
nay bén canh nhiing thuat ngi nao.

Theo Tac gia Forland, Jeremy (2006) dinh
nghia: “K¥ ning mém la mot thuat ngir thién vé
mat x4 hoi dé chi nhitng ky nang c6 lién quan dén
viéc str dung ngdn ngir giao tiép, kha ning hoa

nhdp xa hoi, thai d6 va hanh vi Gng x1r hi¢u qua
trong giao tiép giita nguoi voi nguoi. Noi khac di,
d6 1a k¥ nang lién quan dén viéc con nguoi hoa
minh, chung song va twong tac v4i ca nhan khac,
nhom, tap thé, td chuc va cong déng”.

Nha nghién ctru N.J. Pattrick (2008) dinh
nghia: “Ky nang mém la kha ning, 1a cach thirc
chung ta tiép cn va phan ing voi moi truong xung
quanh, khong phu thudc vao trinh 6 chuyén mén
va kién thtre. K§ ning mém khong phai 1a yéu té
bam sinh vé tinh cach hay 13 nhimg kién thirc cua
su hiéu biét ly thuyét ma d6 1a kha nang thich nghi
v6i moi trudng va con ngudi dé tao ra sy tuong tac
hi€u qua trén binh dién c4 nhan va ca cong viéc”.

Michal Pollick (2008) tiép can dudi goc
nhin K§ ning mém 1a mét nang luc thude vé Tri
tué cam xuc: “K¥ nang mém dé cap dén mot con
ngudi ¢é biéu hién cua EQ (Emotion Intelligence
Quotion), do6 1a nhiing dic diém vé tinh cach, kha
ning giao tiép, ngdn ngir, théi quen ca nhén, sy
than thién, sy lac quan trong mbi quan hé voi
nguoi khac va trong cong viéc”.

Nguyén Thi M§ Loc va Dinh Thi Kim Thoa
(2010) thi cho rang: “K¥ niang mém la thuat ngir
ding dé chi cac ky nang thudc vé tri tué cam xitic
nhu: mot s6 nét tinh cach (quan ly thoi gian, thu
gidn, vuot qua khiing hoang, sang tao va ddi méi),
su té nhi, k¥ nang tng xur, thoéi quen, su lac quan,
chan thanh, ky nang lam viéc theo nhom... bay
1a nhimg yéu t6 anh huong dén su xac lap moi
quan hé vdi nguoi khac”.

Nhiing k¥ nang nay thuong khong duoc hoc
trong nha truong, khong lién quan dén kién thuc
chuyén moén, nhung khong phai 1a k§ nang déc biét
ma phu thudc chi yéu vao cé tinh cia timg ngudi.
K§ nang mém quyét dinh ban 1a ai, 1am viéc thé
nao, la thudc do hiéu qua cao trong cong viéc.

Nhu vay, song song v6i kién thic chuyen
mon, k§ nang mém dong vai tro rit quan trong dbi
véi thanh cong trong su nghi€p ciia moi nguoi.
Thém vao d6, k§ ning mém ddi véi sinh vién
trong bdi canh cong nghiép hoéa va hién dai hoa
nhu ngay nay rat quan trong, dong thoi thé hién ro
mot phan nang lyc khi budc ra thuc té.

1.2. Vai tro ciia kK§ ning mém ddi véi sinh
vién

Ky ning mém ngay cang dwoc cac nha
nghién ctru chig minh vé strc anh huong 16n cua
n6 dén su thanh cong trong su nghiép va cude séng
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ctia mdi ngudi. Theo két qua nghién citru ctia Klaus
(2010), k¥ nang mém chiém 70-85% thanh cong
clia mot ¢4 nhan, trong khi k¥ ning ctg va kién
thue, k¥ thuat chi dong gép 15-30%. Vai tro cua
k¥ nang mém dugc dénh gid rat cao, boi k§ ning
mém sé& gitip cac c4 nhan mé rong cac mbi quan hé
giita nguoi voi ngudi va bo trg, phat huy kién thirc
chuyén mén, k§ nang nghé nghiép, tir 46 gép phan
tang nang suat lao dong, tao ra hidu qua cao trong
cong viéc. Thue té co nhidu nguoi rat giéi chuyén
mon nhung ho lai chua thanh cong hoac tham chi
that bai trong cong viéc va cude séng vi ho thiéu
hodc chua quan tim dén cac ky ning mém. Pic
biét, bdi canh hoi nhap quoc té da tac dong dén
moi truong lam viée vai tinh canh tranh cao, sinh
vién t6t nghiép ra truong voi tim bang kha, gioi
khong hé it, dé co thé vuot qua nhitng nguoi khac
tro thénh mot ing vién sang gia thi sinh Vién t6t
nghiép can phai trang bi thém ky nang mém. Néu
dugc trang bi tét vé ky niang mém s& gitp sinh
vién tot nghiép ting kha nang tim kiém viéc lam,
dé dang thich nghi trudc cac sy thay doi, cé thé
chuyén d6i nganh/nghé mé rong co hoi viéc lam...
Nhu vay, k§ ning mém 1a v cing can thiét ddi
voi cac ban sinh vién méi ra truong tim kiém viéc
lam. Duéi day 1a nhiing vai tro quan trong cua k¥
nang mém:

- Mét la, ky ndng mém sé givip gdy dan tirong
va tao niém tin: Cac nhom k¥ nang mém nhu ky
nang thuyét phuc, k¥ nang giao tiép, k§ nang trinh
bay... s& giup chung ta c6 dugc thién cam cua
nguoi dbi dién. Mot nguoi c6 kién thirc, nang luc
nhung lai khong biét cach boc 16 né cho nguoi
khac thdy thi d6 chinh 1a thit bai. Mot chat cam
tinh, mot chat ling nghe ctia nguoi doi dién s&
gitp ban c6 dugc nhitng diéu thue su 16n lao.

- Hai 1&, kj ndng mém ginip tao ra suw két néi,
xdy dyung moi quan hé: Mot ngudi nang dong, hoat
bat, hoa nha lai c6 hiéu biét luon lam vira long moi
ngudi va thuong 1a tim diém cua sy cha y. Ching
ta s& chang bao gio ¢6 thé thu hep khoang cach,
dua moi nguoi két n6i v6i nhau khi ta rut e, thiéu
tur tin. Ky nang mém giup chung ta giao tlep, lang
nghe, thau hiéu, tir d6 xdy dung va duy tri mdi
quan h¢ gitra nguoi voi nguoi, giip chung ta hiéu,
ton trong quan diém ctia ngudi khac, dong thoi
cling gitp chung ta tao dung long tin va sy dong
1ong trong cac mdi quan he ca nhan.

- Ba la, ky ndng mém givp gidi quyét van
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dé nhanh choéng: K§ nang mém gitp chung ta giai
quyét nhitng van dé phat sinh nhanh chéng va higu
qua hon. Trong cudc séng, khong thé tranh khoi
nhitng vin dé va thach thic. K§ ning mém bao
gom ling nghe, phén tich, tim ra phuong 4n va
thyuc hién bién phap dé giai quyét van dé mot cach
hiéu qua. N6 ciing gitp chung ta phat trién kha
nang tu duy linh hoat va sang tao. Ky nang giai
quyét vin dé thuong duogc biét dén voi tén goi “ky
nang xur ly tinh huéng”. Ngoai ra viéc c6 k§ ning
1ap ké hoach, dit myc tiéu ciing s& giup ban xu ly
nhanh chong cac tinh huong trong cudc song

- Bon &, ky nang mém cdi thién chat hrong
song: Nhitng k}”/ ning mém giﬁp cudc séng thuén
loi hon khi ta dé dang giai quyet duoc moi Van e
va tir do giup ta cai thlen chat luong cude song.
K§ nang mém la méot yeu t6 quan trong trong viée
xdy dyng sy nghiép thanh cong. Nha tuyén dung
thuong danh gia cao ky ning mém nhu kha ning
lam viéc nhom, giao tiép, lanh dao va quéan ly thoi
gian. C6 nhiing k¥ ning mém s& gitip ban ndi bat
trong moi truong lam viéc va tao co hdi thang tién
trong sy nghiép.

Nhu vay, k§ ning mém dong vai trd vo
cling quan trong trong cudc song, cong viéc. Boi
vi chiing anh hudng dén kha niang tuong tac va
thanh c6ng ctia mdi ngudi trong moi tinh hudng.
2. Phwong phap nghién ciru

2.1. Phuong phép chon miu

Dé tim hiéu thyc trang k§ ning mém cua
sinh vién khoa Kinh té, Truong Pai hoc Bac Liéu,
chung t6i da tién hanh chon mau bing phuong
phap chon miu xac suat (da biét quy mo tong thé).
Theo Yamane Taro (1967), viéc xac dinh kich
thuéc mau khi da biét quy mo tong thé ap dung
cong thic sau:

S S o - VY
1+ N*e*  1+543%0,05

Trong d6 n: 13 kich thuéc mau cn xac dinh;
N: Quy md tong thé (543 sinh vién khéa 15, 16, 17
cac nganh cia khoa); e: sai s6 cho phép.

Theo két qua cho thdy kich thudc mau
nghién ciru 14 230 mau, tuy nhién dé tang tinh dai
dién hon cho tong thé nén nhém téc gia quyét dinh
khao sat 350 mau. Trong d6 c6 120 sinh vién nim



nhét, 140 sinh vién nam hai, va 90 sinh vién nim
ba (khong khao sat sinh vién nam tu vi thoi diém
thuce hién nghién ctru 1a cac ban sinh vién nay da
hoc xong chuong trinh tai truong, sé lwong phan
b can ctr vao sb lugng sinh vién cac khoa hién tai
ctia khoa Kinh té).

2.2. Phuwong phap thu thap va xir Iy s6 liéu

Nhém tac gia tién hanh thu thap dir liéu so
cap thong qua cong cu bang cau hoi. Cac bang cu
hoi s& dugc in va phat truc tiép cho sinh vién céac
16p khoa Kinh té tra 10i. Tir d6, nhém tac gia sir
dung cong cu Excel dé thong ké mé ta, v& biéu d6
dua ra két qua nghién ctru. Bén canh d6, nhém tac
gia con sir dung phuong phép phan tich - tong hop
tai liéu: Nghién ctru (doc, phén tich, tong hop, khai
quat hoa, hé thong hoéa ly luan) cac tai lidu (cac
cong trinh, cac tai li¢u khoa hoc...) nham xac lap
co s 1y luan cua dé tai.

3. Két qua va thao luin

3.1. Thuc trang nhin thirc vé k§y niing
mém ciia sinh vién khoa Kinh té

Hién sé luong sinh vién tot nghiép khong
tim kiém dugc viéc lam 1a kha 16n. Miac du chuyén
mon rat tot nhung phan 16n ly do 1a nhiéu ban
khong c6 hodc co k¥ nang mem con han ché. Do
d6, viéc trang bi k§ nang mém cho sinh vién ngay
khi con ngdi trén ghé nha trudng 1a vin dé can
dugc quan tam. C6 thé ndi, vai trd cua k§ ning
mém dbi v6i sinh vién cuc ky quan trong. Qua két
qué khao sat 350 sinh vién khoa Kinh té thi c6 thé
thdy ring da s6 cac ban sinh vién déu cho ring k¥
ning mém 1a c6 quan trong chiém ty 1& 94,86%.
Con lai sb it sinh vién cho ring kj ning mém
khong quan trong chiém 5,14%. Diéu nay chiing
t, sinh vién khoa Kinh t& déu da nhan thic dugc
tam quan trong cua k¥ nang mém.

Hinh 1: Thé hién tim quan trong ciia cic ky ning mém trong sinh vién

5,14%

C6 mKhong

94,86%

Dé c6 thé phat trién cong viéc ciia minh sau
nay céc sinh vién khong chi cin chuyén mén gioi
ma con can cé duge su tin tudng, su ung hd cua
ngudi lanh dao va dong nghiép. Mudn lam duoc
diéu d6 cac sinh vién phai dat nhiéu k§ nang mém.
Tir két qua hinh 2 ¢6 thé thiy trong tong sé 350
sinh vién dugc khao sat thi hau hét céc sinh vién
khoa Kinh té nhan thtc rang k§ ning mém tot
“giup dé xin viéc 1am khi ra trudong” (c6 329 sinh
vién), ké tiép ky nang mém “la yéu t6 gép phan

Nguén: Két qua khao sdt 2024

thanh cong hon trong hoc tap va cudc sdng” (271
sinh vién). Nhu vay, sinh vién da nhan thic dugc
rang viéc ban than néu c6 nhiéu k§ ning mém s&
giup dé xin viéc lam sau khi ra truong va dé dang
thanh cong trong cudc sdng, nhit 1a d6i v6i sinh
vién cac khéi nganh kinh té vi day 1a khdi nganh
doi hoi sy nang dong, linh hoat kha cao. Ngoai ra,
nhd ¢6 k§ naing mém ma sinh vién tiét kiém duoc
thoi gian, strc luc, giup tim dugc viéc lam luong
cao va chu dong hon trong cudc song.
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Hinh 2: TAm quan trong ciia kj ning mém déi véi sinh vién Khoa Kinh té

350

300

Giup tiét kiem thoi Giup dé xin vigc  La yéu t6 gop

gian, stic luc  1am khi ra truong  phin thanh cong
hon trong hoc tap

va cudc song

Theo két qua khao sat & bang 1 thi da sd
sinh vién khoa Kinh t& déu ¢4 nhu cu hoc tap va
danh nhiéu thoi gian dé rén luyén k§ ning mém.
Tuy nhién viéc rén luyén chi tap trung chii yéu &
céc bubi thye hanh k§ nang mém trén 16p, viée chi
dong tim dén cac phuong an dé rén luyén k¥ ning

Giup tim duoc
viéc lam luong
cao

329
271
250
198
200
150
120 118

100
50
0

Giup chu dong, tu
tin hon trudc dam
dong

92

Khac

Nguon: Két qua khéo sat 2024

mém thém & bén ngoai va théng qua cac hoat dong
x3 hoi cua sinh vién & muc thip. Trong khi céc
hoat dong nay sé& gitp sinh vién rén luyén rat nhiéu
k¥ ning mém nhu giao tiép, thuyét trinh, noi trudc
dam dong, lap ké hoach. ..

Biang 1: Nhu cau hoc tap ki ning mém ciia sinh vién khoa Kinh té

C6 nhu ciu Khong;\co nhu it c6 nhu ciu
cau

Cac tiéu chi . . .

So Ty 1¢ So Ty 1¢ So Ty 1¢

luong | (%) | luong | (%) | luong | (%)

Slnh Vl?n c6 nhu cau dugc rén luyén k¥ 332 94.86 ) 0.57 16 4,57
nang mém
Sinhvwen (‘Aianh nhiéu thoi gian rén luyén 218 62.29 30 8,57 102 29,14
k¥ nang mém
?mtl vién tu tim hiéu thém k¥ nang mém 139 39.71 143 40,86 68 19.43
0 bén ngoai
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Sthlen tham gia cac hoat dong xa hoi vi 99 28.29 76 2171 175 50,00
mudn rén luyén k§ ning mém

Sinh Vuf:n thafn gia cac ,buo.l‘thuc hanh k¥ )73 78,00 10 2.86 67 19.14
nang mém thdng qua cac gio hoc

3.2. Thue trang k§ ning mém ciia sinh
vién khoa Kinh té, trwdng Pai hoc Bac Liéu

Pé tro thanh mot nguoi thanh cong trong
cong viéc 1an cudc song, ban than sinh vién khong
chi biét cach trang bi cho minh nhiing kién thirc

Nguon: Két qua khéo sat 2024

chuyen mon, ma diéu vo cung quan trong dé nira 1a
trau doi nhu’ng k§ nang mém can thiét. Hién tai s6
ky ning mém ma sinh vién khoa Kinh té c6 duoc,
thé hién qua két qua khao sat hinh 3.

Hinh 3: S6 k§ niing mém sinh vién khoa Kinh t¢é hi¢n cé

140
120
100
80
60
4

(=)

2

(=)

125
48 I

T 1-2 Tur 3-4

o

Theo két qua ma nhom tac gia khao sat thi
cac sinh vién khoa Kinh té truong Pai hoc Bac Liéu
da trang bi cho minh mét sb k§ ning mém nhit
dinh. Médc du k¥ nang sinh vién cé dugc chi dung
0 muc trung binh tu 3 - 4 k¥ nang (125 sinh vién)
va 5 - 6 ky nang (102 sinh vién) la chu yéu nhung
c6 thé thay rang sinh vién da c6 nhiing su c¢b ging
trong vi€c hoan thi¢n ky nang. Tuy nhién, muc k¥
nang mém hién c6 thi chua qua da dé sinh vién lam
hanh trang khi tot nghiép ra truong. Vi vay, sinh
vién khoa Kinh té can phai trau di, tich liiy nhiéu
hon nita cac k§ nang can thiét cho ban than.

Trén co s& nghién ctru cac hé thong k§ nang
mém can thiét cho nguoi lao dong ¢ Viét Nam, TS.
Phan Qudc Viét da tong hop 10 k§ ning mém can

102
I 61

Tur 5-6 Tur 7-8 Tu 9-10

Nguon: Két qua khéo sat 2024

thiét cho nguoi lao dong cling nhu sinh vién Viét
Nam duogc néu ¢ bang 2 dudi day. Nhom tac gia
tién hanh khao sat 10 k§ nang nay két qua cho thay,
trong 10 k§ ning mém thi k¥ ning giao tiép va tng
xt, k§ nang giai quyét van dé cua sinh vién khoa
Kinh té chi dat murc trung binh. Bén canh do, cac
k¥ nang nhu k¥ ning tu duy sang tao va mao hiém,
k¥ nang dam phan, ky nang lanh dao ban than va
hinh anh c4 nhan, k§ nang 1ap ké hoach va t6 chirc
cong vi¢c cling & muc thép Chi ¢6 k¥ nang hoc
va tu hoc, k¥ ning giao tiép va tmg xir, k¥ nang
thuyét trinh 13 6 mtrc kha cao. Pay cung 1a mot ton
tai dang quan tim ma khoa Kinh t, Truong Dai
hoc Bac Liéu can phai luu y dé c6 nhimg giai phap
thich dang gitip sinh vién cai thién tot hon.
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Bang 2: Mirc d§ dat dwge cic k§ ning mém cia sinh vién khoa Kinh té

Rit cao Cao Binh Thuong Thép Rit thip
Tiéu chi danh gia Sé Sé Sé Sé Sé

luwgng Tyle luwgng Tyle luwgng Tyie lwgng Tyle lwong Tyle
Eoycnang hoc va ty 152 | 43.3 | 132 3771 ] 37 |1057| 19 | 543 | 10 | 286
Kynang giaotiepva | 150 | 2914 | 120 |3420| 80 |2286| 27 | 7271 | 21 | 600
ung xu
K§ ning thuyét trinh | 181 | 51,71 | 104 [29,71 | 31 | 8,86 16 | 457 | 18 | 5,14
Kynangtwduysing | 39 | 1144 | 49 | 1400 | 116 | 3314 | 97 | 2771 | 49 | 1400
tao va mao hiém
Ky nang lam viée 92 | 2629 | 117 |3343| 72 |2057| 35 |1000| 34 | 971
dong doi
K¥ nang lap ké
hoach va t6 chirc 63 | 1800 | 68 | 1943 | 120 |3429| 70 |20,00]| 29 | 829
cong viée
Ky nang giai quyt 76 | 2171 | 79 | 2257 | 107 |3057| 47 | 1343 | 41 | 11,71
van dé
K¥ ning ling nghe 95 27,14 141 40,29 65 18,57 38 10,86 11 3,14
K¥ nang dam phan 38 | 1086 | 45 | 12.86| 88 | 2514 | 108 |30,86 | 71 |2029
K¥ nang lanh dao
banthan va hinhanh | 45 | 1286 | 50 | 1429 | 76 |[21,71| 111 |31,71 | 68 | 1943
ca nhan

3.3. Thuc trang cac hoat dong ciia nha
truong va khoa Kinh té anh hwong téi viéc nang
cao ky nang mém cho sinh vién khoa Kinh té

Thuc té, ngoai phan kién thirc chuyén mén,
Nha truong va khoa Kinh té da phdi hop véi nhau
dé tao nén nhiéu hoat dong nham nang cao ky nang
mém cho sinh vién. Qua két qua khao sat cho thiy
c4c sinh vién khoa Kinh té bi anh huéng tir cac
mén hoc vé k§ nang mém da dugc giang day trén
16p; tir cac chuyén dé, khoa bdi dudng cua cac
chuyén gia bén ngoai truong chi & mirc trung binh.
Diéu nay dung véi thuc té, vi cac chuong trinh dao
tao clia cac nganh thudc khoa Kinh t& mic du c6
dua hoc phan k¥ nang mém vao nhung van khong
duoc chon day vi ly do khach quan. Ngoai ra, trong
nhirng nim gan ddy mac du khoa Kinh té ¢6 lién
két va moi duge chuyén gia bén ngoai dén giang
day m6t s6 chuyén dé cho sinh vién, tuy nhién sinh

106

Nguon: Két qua khao sat 2024

vién duoc tham gia véi s6 luong han ché nén chi
c6 mot it sinh vién thay rang viéc ndy gop phan
kha 16n giup tich liy thém nhiéu k§ nang mém.
Pay ciing 1a mot han ché ma khoa can cai thién
trong thoi gian toi.

Bén canh d6, cac hoat dong giang day co
tich hop k¥ ning mém cua gidng vién, cac hoat
dong hoc tdp trong va ngoai truong cia sinh vién;
cac hoat dong phong trao, cac cudc thi ma nha
truong va khoa phat dong c6 anh huong dén viée
nang cao ky nang mém cho sinh vién khoa Kinh
té kha cao.

Cubi cung anh hudng tir cic cau lac bd cua
nha truong chiém ty 18 thdp nhét. Do thyc té hién
nay, cac cau lac bo ¢ nha trudng con han ché vé
s6 lwong va chét lugng nén sy anh huong dén ky
ning mém ctia sinh vién khong cao.



Bang 3: Mitc d9 anh hwdng cac hoat dgng ciia Nha trudng va khoa Kinh té téi

k¥ ndng mém cuia sinh vién

R4t anh
hwéng

Anh hwéng

Khong anh

it anh hwéng hwéng

Binh Thuong

Tiéu chi danh gis . .
1€u cni danh gia Sé TS/ lé Sé
luong | (%) | luong

Tyle | S6
(%)

Tylé | S6
(%) | luong

Tyle | Sb
(%) | luong

Ty 1&

lugng (%)

Anh huéng tir cac mon
hoc vé k¥ naing mém da | 34
duogc giang day

9,71 46

13,14

114 32,7 91 26.00 65 18,57

Anh huéng tir cac hoat
dong giang day co tich
hop k¥ niang mém cia
giang vién va hoat dong
hoc tidp trong, ngoai
truong cua sinh vién

101 | 28,86 | 128

36,57 45

12,86 44 12.57 32 9,14

Anh hudng tir cac cau
lac bd ctia Khoa va nha 11
truong

3,14 16

4,57 24

6,86 89 25.43 | 210 | 60,00

Anh hudéng tr cac
chuyén dé, khoa bdi
dudng cua cac chuyén 83
gia bén ngoai trudng ma
Khoa moi giang

23,71 110

31,43 67

19,14 44 12.57 46 13,14

Anh huong cua cac hoat
dong phong trao, cudc
thi ma nha truong va
Khoa phat dong, t6 chirc

98 28,00 | 134

3829 | 82

23,43 19 5.43 17 4,86

3.4. Mot s6 giai phap dé xuat nham nang
cao k§ ning mém cho sinh vién khoa Kinh té,
Trwong Pai hoc Bac Liéu

Thir nhdt: Néng cao hon nita tinh chii dong
cho sinh vién trong viéc rén luyén ky ning mém
thong qua cdac hoat dong bén ngoai va cdc hoat
dong xa hoi.

Sinh vién can nang cao hon nita nhan thirc
ctia minh vé& vai trd cta k§ ning mém trong hoc
tap chuyén moén va tim viéc trong tuong lai: co
thé tham gia di lam thém & cac don vi bén ngoai
truong dé tich lity thém k¥ nang mém, dong thoi
gép phﬁn rén luyén, hoc hoi kinh nghi€ém thong
qua qua trinh 1am viéc. Tich cyc tham gia vao cac
hoat dong cua 16p, ciia Truong, Khoa, Hoi sinh
vién, Poan thanh nién t6 chirc va cac hoat dong xa
hoi hoac tham gia cac lop hoc k¥ nang. Lap mot
bang ké hoach c4 nhan, dé ra myc tiéu ngin han,
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dai han, tir 6 c6 ké hoach dé bd sung, hoan thién
k¥ nang mém cho ban than.

Thém vao do, khoa Kinh té can td chirc
nhiéu hon nita cac hoat dong ngoai khoa nhu: He
tinh nguyén, tiép strc mua thi, thu Iinh thanh nién,
hoi thao thanh nién, tiéng hat sinh vién,... dé tao
mdi truong cho sinh vién tham gia nham gitip sinh
vién co6 co héi thuc hanh nﬁng cao k¥ nang mém.

Khoa Kinh té ciing can ph01 hop véi céc cb
van hoc tap dé thuong xuyén tu van gitp sinh vién
nhan thic hon nita vé viéc chu dong rén luyén ky
ning mém cho ban than. Bén canh d6, khoa can
lién hé va td chirc cho sinh vién di thuc té, thuc
tap trai nghiém nghé nghiép tai cac doanh nghiép,
co s& san xuat kinh doanh dé sinh vién co su va
cham thyc té rén luyén nhiéu hon k¥ ning mém
can thiét.

Thit hai: Nang cao ky ndng tu duy sang tao
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va mao hiém, ky nang dam phdn, k§ ndng ldnh

dao ban than va hinh anh cd nhan, ky nang ldp ké

hoach va 16 chikc cong viéc cho sinh vién.

Nha trudng can phdi hop vai cac khoa trong
viéc duy tri va phat huy hon nita cac cudc thi y
tuong sang tao khoi nghiép, logistic, Olympic
tiéng Anh... trong sinh vién, khuyén khich thanh
lap va duy tri cac cau lac bo trong sinh vién.

Riéng khoa Kinh té can lién két voi cac
trung tdm chuyén vé dao tao ky ning mém cho
sinh vién dé t6 chirc cac budi hoc tap vé k¥ nang
mém cho sinh vién tham gia. Song song véi viéc
t6 chirc cac chuyén dé va moi chuyén gia vé giang
day cho sinh vién.

Thir ba: Pua cdc hoc phan ky ndng mém
vao chuong trinh dao tao cdc nganh hoc cua Khoa
va chon day cdc hoc phcfn do.

Khoa Kinh té ¢6 thé lién két véi khoa Su
pham dé moi giang vién giang day hoc phan k¥
nang mém vi hién tai khoa Su pham da co san
ngudn luc. Bén canh dé, trong qua trinh giang day
cac giang vién khoa Kinh té nén d6i méi phuong
phap giang day, két hop 16ng ghép k§ ning mém
vao cac hoc phan nhu: cho sinh vién thuyét trinh,
lam nhom, tranh luan, giai quyét van dé, lap ké
hoach, hoc nhom, du an... Déng thoi, giang vién
khoa phai thuong xuyén hoc tip ning cao kién
thirc vé ky nang mém, khong ngimg hoc hoéi kinh
nghiém dé c6 thé truyén tai k§ nang mém mot cach

t6t nhat dén sinh vién.

Ngoai ra, khoa Kinh té can thuong xuyén to
chirc cac 16p tap huin vé k¥ ning mém cho giang
vién dé trong qua trinh glang day giang vién co thé
10ng ghep vao cac hoc phan. Hon nita, nha truong
nén phdi hop véi cac cuu sinh vién, cac nha sir
dung lao dong trong tinh Bac Liéu nhiam khéo sat
yeu cau tuyen dung cua ho dé nam bat dugc nhu
cau va su bién dong nhu cau hang nam d6i véi cac
k§ nang mém can thiét cho sinh vién, tir 6 s& c6
thé diéu chinh va cép nhat kip thoi vao chuong
trinh dao tao cda truong.

4. Két ludn

Qua két qua khao sat 350 sinh vién khoa
Kinh té vé thyuc trang k§ ning mém thi hiu hét cac
sinh vién déu da nhan thic dugc tim quan trong
cling nhu sy can thiét phai c6 ciia k§ nang mém
ngoai nhimng kién thirc dugce hoc trong Chuong
trinh dao tao. Tuy nhién, cac k§ ning mém ma sinh
vién ¢ dugc chi dung lai 6 muc trung binh chua
that sy qua cao. Thuc té cho thiy, khoa Kinh té
cung voi Truong Pai hoc Bac Li€u da cé su quan
tam trong viéc xdy dung Chuong trinh dao tao,
tang cuong rén luyén va nang cao k§ ning mém
cho sinh vién. Tuy nhién, khoa va nha trudng can
phai chu trong va tao thém nhiéu hoat dong dé
sinh vién c6 diéu kién trai nghié€m va hoc hoi dugc
nhiéu k¥ ning mém hon gitp sinh vién ty tin hon
ngay tir khi con ngdi trén ghé nha truong va lam
hanh trang hitu ich cho tuong lai.
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