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Bai bao nghién cieu sw chuyen dich tat yéu trong phwong phap day hoc dai hoc truede sw biing né ciia Tri tué nhdn tao
(AD). Trong ky nguyén s6, mé hinh gido duc tmyen thong tdp trung vao viéc truyén thu kién thire don thuan da khéng con
dép g duwoc yéu cau ciia thi truong lao dong bién doi nhanh chong. Téc gid phan tich cdc tée dong sau rong ciia Al doi
Véi vai tro ciia gidng vién va sinh vién, tir d6 dé xudt I trinh doi méi sang mé hinh kién tao ning lee. Nghién ciru nhan
manh viéc ing dung cac phwong phap day hoc hién dai nhu hoc tap qua di an (PBL), hoc tdp trdi nghiém va ca nhdan
héa 16 trinh ddo tao véi sw hd tro cuia cae cong cu AL Két qud nghién ciru khdng dinh: Muc tiéu cot 16i ciia gzao duc dai
hoc hién nay khéng chi la cung cdp thong tin ma la hinh thanh cho nguoi hoc tw duy phan bién, kj ning gidi quyét vin dé
phike tap va kha ning hoc tdp suot doi dé thich nghi véi méi trieong lam viée cé si cong tdc giska ngudi va may.
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ABSTRACT
This paper examines the inevitable shift in higher education teaching methodologies amidst the rapid explosion of
Artificial Intelligence (Al). In the digital era, traditional educational models focusing solely on knowledge trans-
mission no longer meet the demands of a fast-evolving labor market. The author analyzes the profound impacts of
Al on the roles of both lecturers and students, thereby proposing a roadmap for transitioning toward a competen-
cy-based construction model. The study emphasizes the application of modern pedagogical approaches, such as
Project-Based Learning (PBL), experiential learning, and personalized learning pathways supported by Al tools.
The research findings confirm that the core objective of contemporary higher education is not merely providing
information, but rather fostering critical thinking, complex problem-solving skills, and lifelong learning capabilities
to adapt to a collaborative human-machine work environment.
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1. Mé diu

Su chuyén dich manh mé€ cua nén kinh té tri thic
cung lan song Cach mang Cong nghiép 4.0 d day gido
duc dai hoc vao mét cude dai tu mang tinh lich sir. Dén
nam 2026, tri tu¢ nhan tao (Al) khéng con dung lai &
vai trd mot cong cu bd tro roi rac ma di thdm thiu sau,
tro thanh "hé diéu hanh" ctia mot hé sinh thai hoc tap
toan dién va ca nhan hoa. Trong béi canh d6, khi may
méc c¢6 kha ning cung cip va xir Iy dit liéu vuot xa con
ngudi, vai trd ctia ngudi thiy bude phai duoc dinh nghia
lai mét cach can ban: tir mot "kho chura tri thic" chuyén
sang ngudi didu phéi trai nghiém va b van tu duy. Thay
vi chi truyén thu nhiing kién thirc ¢6 sdn von d& dang
161 thoi, nguoi thay hién dai tip trung vao viée khoi goi
nang luc sang tao, rén luyén tu duy phan bién va dinh

"Trung tim GDQP&AN, Pgi hoc Hué

hudng dao dirc cho nguoi hoc. Gido dyc dai hoc nam
2026, vi thé, khong con 1a cude dua vé luu trit thong
tin, ma 1a hanh trinh nhan van héa cong nghé, noi nguoi
thay dong vai trd 1a nhip cau két ndi giira tri tué nhan tao
va gia tri thuc tién cia con nguoi.

Viée duy tri phuong phap "doc - chép" hay thuyét
giang mot chiéu trong bbi canh hién nay khong chi 1a
su lac hau vé su pham ma con 1a nguyén nhan tryc tiép
dan dén sy "léch pha" trAm trong giira san phim dao tao
va thyc tién khach quan. Khi nguoi hoc bi dit vao thé
thu dong (Passive Learning), ho chi tdp trung vao viéc
luru trix théng tin ngan han thay vi rén luyén tu duy phan
tich, giai quyét vin dé va kha ning thich nghi — nhimg
k¥ ning ct 16i ma thi truong lao dong hién dai dang
khao khat. Sy thy dong nay triét ti€u tinh sang tao va
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kha ning phan bién, khién sinh vién t6t nghiép so hitu
mot luong kién thirc Iy thuyét o s6 nhung lai ling ting
khi d6i mat véi cac tinh hudng bién doi thyc t&. Hé qua
tat yéu 1a mot "khoang cach nang luc" bi ndi rong: trong
khi doanh nghiép can nhiing nhan sy c6 kha ning van
hanh, két ndi va doi mai, thi gido duc truyén thong lai
cung cép nhimg "cd may ghi chép" thiéu tinh tmg dung,
gay lang phi ngudn luc xd hoi va lam giam stc canh
tranh ctia ngudn nhan lyc quic gia.

2. Noi dung nghién ctru

2.1. Co' s6' Iy ludn va thyc tién

2.1.1. Cdc thuyét hoc 1dp hién dai

Viée két hop gura Thuyét kién tao (Constructwlsrn)
va Thuyét két ndi (Connectivism) da tao nén mot nén
tang tu duy giao duc hién dai, noi qua trinh hoc tap
khéng con 14 sy tiép nhan thy dong ma 13 mét hanh trinh
cht dong va mé rong. Theo Thuyét kién tao, kién thirc
khong phai 1a "vat thé" dugce truyén di ma 13 két qua
cua viéc nguoi hoc tu xay dung thong qua trai nghiém
thyc tién va su tuong tic v6i mdi trudng xung quanh; &
d0, nhimg hiéu biét méi duoc bdi dip dura trén nén tang
kinh nghiém ca nhan da c6 tir trude. Tuy nhién, trong ky
nguyén sb, Thuyét két ndi da mo rong bién do nay khi
dinh nghia hoc tap 1a kha ning thiét 1ap va duy tri cic
mbi lién két gitra nhimg "nat" thong tin da dang trong
mot mang Iudi tri thirc khéng 16. S giao thoa nay giup
nguoi hoc khong chi "hiéu" sdu sic vé ndi dung (kién
tao) ma con biét cach "tim" va "loc" thong tin hidu qua
gitra bién dit liéu sb (két ndi). Nho d6, gido duc hién dai
bién ngudi hoc thanh nhiing thuc thé linh hoat, c6 kha
ning ty dinh vi va phat trién ning lyc ca nhan trong mot
thé gi6i day bién dong va két ndi khong gidi han.

2.1.2. Thang do tw duy Bloom cdi bién

Trong bdi canh gido duc hién dai dang dimg trudc
nhimg bién dong sau sic, viéc chuyén dich trong tim
dao tao dua trén Thang do tu duy Bloom cai bién khong
con dimg lai & mot yéu cu s pham thuan ty, ma da tro
thanh mot ménh 1énh sinh ton dbi véi ngudn nhan luc
trong ky nguyén tri tu¢ nhan tao (Al). Khi cac thuat toan
c6 kha nang xir Iy dit liéu véi toc do vuot troi, gido duc
phai dinh nghia lai gia tri c6t 151 ctia con nguoi dé khong
bi dao thai trong dong chay cong nghé.

Néu céc béc trr duy bac thap nhu Ghi nhd (Remem-
ber) va Hiéu (Understand) von 14 thé manh tuyét déi
cua cac hé théng luu trit va may hoc, thi cac bac tu duy
bac cao (HOTS - Higher Order Thinking Skills) chinh
la "thanh dia" riéng biét, noi tri tu¢ nhan nguoi thé hién
sw uu viét. Doi moi gido duc, vi vay, phai but pha khoi

16i truyén thy thu dong dé hudng téi bac Phan tich (An-
alyze). Tai day, ngudi hoc khéng chi tiép nhan thong tin
mdt cach rdi rac ma phai hoc cach "ché nho" van dé,
boc tach céc 10p cAu trac dé tim ra méi lién hé ban chét
gifta cic sy vat, hién tuong, Diéu nay gitp hinh thanh
mdt hé thong tri thirc da chiéu thay vi nhimg manh ghép
kién thirc don 1¢.

Tién xa hon, bic Panh gia (Evaluate) dong vai tro
nhu mot bo loc tri tué thiét yéu. Trong mot "bién" dir
liéu s6 nhidu loan va thyuc gia 1an 16n, ngudi hoc can
dugc trang bi tur duy phan bién sic bén dé tham dinh
gia tri, kiém chimg tinh x4c thyc va dua ra nhimg phan
quyét dua trén cac tidu chuan dao dirc va logic chit ch.
Dy 1 k§ ning ma cac hé thong AT hién tai van chua thé
thay thé hoan toan dugc su nhay bén va thdu cam cua
con nguoi.

Cudi ciing, dich dén cao nhit va quan trong nhat
chinh 13 Sang tao (Create). O cip do nay, nguoi hoc
thoat khoi vai tro cua mét "nguoi tiéu dung tri thirc"
don thudn dé trd thanh mot "nguoi tao 1ap". Bang cach
tong hop doc dao nhitng gi da hoc dé san sinh ra céc
giai phap méi, san pham méi hodc cac gia tri phi truyén
théng, ngudi hoc khing dinh dugc ban sic riéng biét
ctia minh.

Su dich chuyén chién lugc nay di bién d6i hoan
toan ban chét ctia qua trinh dao tao: tir viée "ldp day
mot chiéc binh" bang nhiing kién thirc ¢6 san thanh viéc
"thip sang mot ngon lira" tur hoc va khat khao kham
pha. Do 1a chia khoa vang giap nguoi hoc khong chi
tOn tai ma con 1am chi cong nghé, bién Al thanh cong
cu hd tro dic luc thay vi tré thanh di twong bi thay thé

trong tuong lai.
2.2. Ngi dung doi moi: M6 hinh hoc tip tich hop
(Blended Learning & Al)

2.2.1. Lop hoc dao nguoc (Flipped classroom)

Mo hinh Lop hoc dao nguoc (Flipped Classroom)
2.0 khong chi don thuan 1a mot su thay d6i vé trinh tu
giang day ma da thuc su tr¢ thanh "trai tim" ctia cude
cach mang glao dyc dai hoc trong ky nguyén s0. Piém
¢t 151 clia sy d6i méi nay nam & viée giai phong glang
vién khoi nhitng g10 thuyét glang ly thuyet sudng von
it tinh twong tac, dé tap trung tdi da nguon lyc vio viée
phat trién tw duy cho ngudi hoc.

Trong giai doan trudc gio 1én 16p, quy trinh tu hoc
dugc t6i wu hoa thong qua hé thong quan 1y hoc tap
(LMS) hién dai; tai ddy, sinh vién khong phai ddi mat
voi nhitng khéi kién thirc khong 16 ma tiép can qua cac
video bai giang ngan (Micro-learning) ¢6 dong, d& hip
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thu. Péc biét, su can thi€p ctia Al trong viéc ca nhan hoa
cac bai kiém tra nhanh (Quiz) gitip mdi sinh vién nhan
ra 16 hong kién thirc cua riéng minh ngay 1ap tirc, tir do
chi dong chuan bi tim thé sin sang trude khi budc vao
giang duong.

Budc vao trong gio hoc, khong gian 16p hoc dugc
bién d6i hoan toan thanh mot "xuong sang tao" hodc
"phong giai quyét van d&", noi 100% quy thoi gian
duoc danh cho vigc tranh luan, thye hanh va xtr 1y cac
tinh hubng gia dinh sat v6i thyc té. Liic nay, ngudi thay
budc xubng tir buc giang dé dam nhan vai tro cia mot
"Coach" (Huén luyén vién) — nguoi khong cho cu tra
101 sin c6 ma 1a ngudi quan sat, khoi goi va dan dit dé
sinh vién t tim ra giai phap. Cach tiép can nay xoa bo
sur thu dong kinh dién, budc sinh vién phai van dung cc
bac tur duy cao nhu phan tich va d4nh gia, bién giang
duong thanh noi t6i luyén ning luc thyc chién thay vi
chi 12 noi ghi chép lai nhitng didu da co6 trong sach giao
khoa.

2.2.2. Hoc tdp qua dw dn (Project — Based Learn-
ing— PBL)

Trong xu thé d6i méi giao duc, viéc két hop giita
Hoc tap qua du an (PBL) va Al trg lyc (Al-Augmented
Teaching) dang tao nén mot bd dbi quyén ning, gitip thu
hep khoang cach giira giang dudng va thyc té. Phuong
phap PBL chuyén dbi trong tam tir viéc hoc 1y thuyét
thuan tly sang viéc giai quyét cac "van dé thyc" ciia do-
anh nghiép, budc sinh vién phai dan than vao nhimg dyr
an lién mon phtee tap dé hiéu dugc tinh da chiéu cua tri
thire. Dé thyc hién diéu nay mot cach khoa hoc, phuong
phap Tu duy thiét ké (Des1gn Thinking) dugc ap dung
nhu mot kim chi nam, dan dat sinh vién di tir viéc thau
cam ngudi ding, xac dinh van dé cho dén thir nghiém
cac giai phap dot pha. Quy trinh nay khong chi trang bi
k¥ nang chuyén mon ma con rén luyén kha nang lam
viéc nhém va tur duy thuc tién cho ngudi hoc.

Song hanh véi do, sy hién di€n cia Generative Al
trong vai tro tro Iy hoc tdp dd md ra nhiing kha néng
chua timg c6. Thay vi lam dung Al nhu mét cong cu
sao chép, sinh vién dugc hudng dan ki thuat K nghé
cau 1énh (Prompt Engineering) dé tuong tic sau véi
hé théng, bién Al thanh mot "déi tac tur duy" gitip mod
phong cac tinh hubng gia dinh phtrc tap hodc phan bién
lai céac 1ap luén cé nhan. Lic nay, gidng vién dong vai
tro la nguoi dinh hudng dao dirc va phuong phap, gitp
ngudi hoc hiéu rang Al chi 1a don bay dé tur duy sau hon,
trong khi tri tué va ban linh ctia con nguoi méi 14 yéu tb
quyét dinh dé dua ra nhimg giai phap nhan van va kha

thi. Sw cong huong nay bién qua trinh dao tao thinh mot
mbi truong gia 1ap thuc t& cao do, noi sinh vién dugc
phép sai va thir sai lién tuc dé truong thanh.

2.2.3. Ung dung Al lam tro' I hoc tap (Al Augment-
ed Teaching)

Vigc g dung Al dudi vai tro tro 1y hoc tap (Al-Aug-
mented Teaching) khéng don thuan 1a mét sy bd sung
cong cu ky thuat, ma danh diu mot cudc cach mang
vé tu duy: bude chuyén minh tir gido duc truyén thong
sang hé sinh thai gido duc trg luc cong nghé. Trong mo
hinh nay, Tri tu¢ nhan tao khong con hién than nhu mot
"dbi thi" de doa thay thé vai tro con nguoi, ma trd thanh
mot cong sy chién lugc (Co-pilot) dac luc cho ca giang
vién va sinh vién. Sy hi€n dién ctia Al x6a bo nhitng gioi
han vé khong gian va thoi gian trong viéc tiép can tri
thirc, tao ra mot moi trudng hoc tip tuong tac da chiéu
va ca nhan hoa & mirc d6 cao.

Thay vi chi coi AI 1a mdt "siéu cong cu" tim kiém
thong tin theo 16i mon cta Google, giang vién hién dai
can khai thac triét dé sirc manh cua Al tao sinh (Gener-
ative Al) dé tai chu trac kich ban su pham. Sttc manh
nay cho phép thiét lap nén nhitng khong gian hoc tap
gia dinh v6 cung song dong: tir viéc mo phong cac bién
sd phirc tap trong quén tri rai ro, dy béo kinh t&, cho
dén viéc tai hién cac cudc tranh bién lich sir hay cac
tinh hudng ddi thoai dao dirc mang tinh phan bién cao.
O do, Al déng vai trd 1a mot thyc thé phan bién, dua ra
cac goc nhin ddi 1ap dé thir thach 14p luan cua sinh vién,
budc cac em phai bao vé quan diém hoic didu chinh tu
duy mot cach linh hoat.

Diém méu chét, ciing 1a gia tri cdt 16i ciia md hinh
nay, khong nam & két qua cudi ciing hay nhiing cu tra
161 "c6 san" ma Al cung ca"ip. Gia tri thuc sy nim & qua
trinh tuong tac gilia nguoi va may, noi giang vién dong
vai tro 14 ngudi dan dit sinh vién 1am chi K§ nghé cau
lénh (Prompt Engineering). Day khong chi 1a mét k§
nang k¥ thuat ma la mét hinh thai moi cta tu duy logic
va ngon ngit. Dé co duoc mot cau tra 161 chat luong tir
Al sinh vién budc phai thyc hi€n mot quy trinh tu duy
nghiém tic: xac dinh muc tiéu 16 rang, phan tich bdi
canh cuy thé, str dung tir ngir chinh xé4c va biét cach hiéu
chinh c4c yéu cau dua trén phan hdi ciia may.

Chinh quy trinh nay 1a "liéu thubc" hiru hiéu dé triét
tiéu tu duy luoi biéng va théi quen sao chép bai vo thu
dong. Khi sinh vién hoc cach diéu khién Al phuc vu cho
muyc dich nghién ctru, ho dang thyc hién mot bai tap
vé tr duy hé thong va phan tich da chiéu. Al lic nay
trd thanh mot "ddi tac phan bién" khong mét moi, luén
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san sang dit nguoc van dé, tir 6 thic ddy ngudi hoc
khong ngumg rén luyen ky ning tong hop thong tin va
kha nang giai quyet van dé sang tao. Két qua cuoi cung
cta qua trinh nay khong chi 1a mot bai luan hay mot dé
an, ma 1a mot c4 nhan ¢6 du ban linh va k§ ning dé 1am
chti cong nghé, bién nhimg dong mé kho khan thanh
nguén dong lyc manh mé cho sy phat trién tri tué trong
ky nguyén s.

2.3. Poi mdi hé thong dinh gid

Viée kién tri d6i méi phuong phap giang day ma bo
quén su thay dbi trong cach thuc thi cir 1a mot sai 1am
mang tinh h¢ thong, boi hinh thirc danh gia chinh 1a "kim
chi nam" dinh hinh thai d¢ va cach thirc hoc tép ctia sinh
vién. Dé giai quyét sy léch pha nay, gido duc hién dai
can chuyén dich manh mé tir d4nh gia tong két cudi ky
sang Panh gia qua trinh (Formative Assessment) bang
cach tng dung cac cong cu thoi gian thyc nhu Kahoot
hay Mentimeter. Nhing nén ting nay khong chi tao ra
khong khi hoc tap s01 noi ma con cung cap dir ligu tirc
thoi v& murc do tiép thu cua 16p hoc, cho phép giang
vién diéu chinh nhip d¢ giang day ngay tai chd thay vi
doi dén khi két thiic mén hoc méi phat hién ra nhiing 15
hong kién thirc cta sinh vién.

Song song do, viéc Panh gia niang lyc thyc t& can
duoc wu tién hang dau thong qua viée thay thé nhimg
bai thi viét mang ning tinh hoc thudc long bang cac san
phérn cu thé nhu du 4n thuc té, video thuyét trinh sang
tao, hodc hd so nang lyc s0 (e-Portfolio). e-Portfolio
khéng chila noi luu trir céc san phém hoc tap ma con la
bang chiing sdng dong vé sy tién bo va hanh trinh phat
trién k§ nang cuia sinh vién xuyén sudt qua trinh dao tao,
gitip nha tuyén dung c6 cai nhin da chiéu hon vé tmg
vién. Cudi cling, dé hoan thién hé sinh thai danh gi4,
phuong phap Panh gia dong dang (Peer-assessment)
can dugc tich hop dudi sy gidm sat chit ché ciia gidng
vién. Khi sinh vién tham gia vao qua trinh nhan xét va
chdm diém 1an nhau, ho budce phai van dung tur duy phan
bién, hoc cach nhin nhan van d& tir nhiéu goc do va hiéu
16 hon vé céc tiéu chi chit lugng. Su thay doi dong bd
nay bién thi cir tir mot 4p lyc mang tinh d6i phé thanh
mot phan hitu co clia qua trinh hoc tap, noi mdi con
diém déu phan anh dting nang lyc hanh dong va ban linh
clia nguoi hoc.

2.4. Thdch thirc va gidi phdp trién khai

Trong 1§ trinh d6i méi giao duc, viéc d01 mat voi cac
140 can vé ha tng va tim ly 14 budc di tat yeu nhung
dAy gian nan, doi hoi mot chién lugc tiép can dong bo va
nhan vin. Thach thirc 16n nhat hién nay khong chi nim

& sy thiéu hut cuc bo vé trang thiét bi cong nghé hay
bang thong internet, ma con ¢ "ving an toan" tam ly cia
mot bd phén giéng vién von di quen thudc voi phuong
phap truyen théng. Tam 1y ngal thay d6i nay thuong bét
nguon tr noi lo so bj thay thé boi cong nghé hoic ap luc
khi phai tai cAu tric toan bo bai giang da tich liy nhiéu
nam. Néu khong duoc giai toa, rao can tim Iy s& tao ra
mot lyc can vo hinh, 1am giam hi¢u qua cia moi nd luc
d4u tu vao phan ctmg hay phan mém hoc thuat.

Dé hoa giai nhimg thach thirc nay, giai phap then
chdt phai bat dau tir viée bdi dudng toan dién Ning luc
s6 (Digital Literacy) cho doi ngil giang vién, gitp ho
khéng chi lam chi cong cu ma con théu hiéu tu duy
giao duc trong ky nguyén sb. Viéc dio tao khong nén
dimg lai & nhimg budi tap huén ky thuat kho khan, ma
can hudng t6i viée xdy dung mot vin hoa hoc tap sudt
doi ngay trong 1ong nha trudng. O d6, giang vién duoc
khuyén khich thir nghiém, duoc phép sai sét va duoc hd
tro boi mot cong ddng chuyén mén ning dong. Khi nha
truong tao ra dugc mot hé sinh thai nuéi dudng sy doi
moi, cong nghé s¢ khong con la ganh nang ma tr¢ thanh
ngudi dong hanh quyén ning, gitp nguoi thay khang
dinh lai vi thé ctia minh nhu nhimg nguoi tién phong
dan dat thé hé tré budc vao tuong lai.

3. Két luin

Quia trinh d6i méi phuong phéap day hoc dai hoc thuc
chét khong phai 1a mét cude cach mang cuc doan nhdm
x6a s6 nhimg gia tri truyén thong, ma 1a mot sy chuyén
minh tinh t& dua trén nén tang ké thira o chon loc va tich
hop cong nghé mot cach nhan van. Nhiing gia tri cot 16i
cta gido duc kinh dién nhu sy uyén bac ctia nguoi thay
hay tinh thin hoc thuét nghiém tic van can dugc duy
tri, nhung chiing phéi dugc dat trong mot "binh di¢n"
méi, noi cong nghé dong vai tro 1a don bay thay vi la
muc dich cudi cung. Viéc dua Al hay cac nén tang s6
vao giang duong khong duoc phép lam ngudi lanh di sy
tuong tac gilta nguoi voi nguoi; trai lai, cong nghé phai
giai phong giang vién khoi nhig tac vu lp lai dé ho co
thém thoi gian ling nghe, thiu cam va truyén cam himg
cho sinh vién. Day chinh 14 tinh nhan van trong ddi méi:
ding tri tué nhan tao dé 1am phong phii thém tri tu¢ con
ngudi va dung két nbi s dé that chit hon nhitng két ndi
tam hon.

Muc tiéu t6i thuong ciia hanh trinh d6i méi nay vuot
xa khoi viée trang bi kién thuc chuyén mon don thudn,
ma hudng t6i viée nhao nn nén nhitng thé hé con nguoi
tur chi voi tr duy doc 1ap va ban linh. Trong mét thé gidi
day bién dong, nang luc giai quyét cac van dé phirc tap

98 TAP CHi KHOA HOC QUAN LY VA CONG NGHE - SO 36 QUY 1/2026



KHOA HOC CONG NGHE

— nhimng bai todn khong c6 dap 4n sin trong sach gido
khoa — tré thanh thudc do quan trong nhét cho s thanh
cong cua gido duc dai hoc. Tuy nhién, kién thirc va ky
ning thoi 14 chura dir; diéu 1am nén su khac biét gitta mot
chuyén gia thuc thy va mot ¢d may thong minh chinh
14 mot trai tim nhay cam trude thoi cude. Sinh vién cin
duoc gido duc dé biét trin tré trude nhitng thach thire
chung ctia nhan loai, biét rung dong trudc ndi dau va
biét trach nhiém truéc cong dong. Chi khi hoi tu du su
sic bén cta tur duy va chiéu sau ciia 1ong nhan &i, san
phérn cta nén giao duc dai hoc d6i méi méi thuc sy trd
thanh nhimg nhén t6 tich cuc, dan dat xa hoi budc vao
ky nguyén méi mot cach bén vimg.
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