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on analyzing the current situation of high-quality human resource development
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Tom tat: Trong bdi canh hdi nhap quéc té ngay cang sau rong va tac dong
manh mé cla chuyén ddi s, ngudn nhan Iwc chat lwong cao gitr vai trd then
chét dbi véi sy phat trién bén virng cla linh vuc Giao théng van tai. Bai viét
tap trung phan tich thuwc trang phat trién ngudn nhan lwc chét lwong cao trong
nganh Giao théng van tai & Viét Nam hién nay, chi ra nhirng két qua dat dwoc
cling nhw nhirng han ché, bat cap vé chat lwong dao tao, co' ciu nhan lwc, ky
nang nghé nghiép va kha nang thich (rng v&i yéu cau hoi nhap. Trén co sé do,
bai viét dé xuat mot sé giai phap chi yéu nham déi méi cong tac dao tao, tang
cwdng lién két gitra co s& dao tao va doanh nghiép, hoan thién co ché chinh
séach thu hat, st dung va dai ngd nhan luc chat lwong cao, gép phan nang cao
nang lwc canh tranh va phat trién bén virng nganh Giao théng van tai trong
thoi ky hdi nhap.

T khéa: Ngudn nhan luc chat lwgng cao; linh vwe Giao thdng van tai; thoi ky
hdi nhap.

1. M& dau

Trong tién trinh toan cau héa va mé rong hoi
nhap qudc té, giao théng van tai gil vi tri d&c biét
quan trong ddi véi tdng trwdng kinh té - xa hoi, gop
phan két néi thj trwong, phat trién thwong mai, du
lich va nang cao mirc dé tham gia cua Viét Nam
vao nén kinh té toan cau. Trwdc sy van ddng manh
mé cla khoa hoc - cong nghé, nhét la qua trinh
chuyén dbi s, phat trién logistics hién dai va (ng
dung tw dong hoa, linh vyc nay dang dirng truwdc
doi héi cap bach vé xay dwng lwc lwong nhan luc
chat lwong cao, dap tng yéu ciu vé trinh do
chuyén mén, kj ndng nghé nghiép ciing nhw kha
nang thich &ng linh hoat véi nhirng thay déi nhanh
chéng clia méi trwdng phat trién. Thuc té cho thay,
mac du nganh Giao théng van tai da dat dwoc
nhiéu tién b trong céng tac dao tao, bdi dwdng va

st dung nhan lyc, nhwng van con nhirng han ché
dang ké nhw: co céu nhan luc chua hop ly, thiéu
hut lao ddng c6 trinh d6 chuyén sau, kj nang mém
va ngoai ngl¥ con yéu, kha nang nghién cru - sang
tao chwa dap &ng yéu cau hoi nhap. Trong khi do,
qua trinh hoi nhap kinh té quéc té théng qua cac
hiép dinh nhw WTO, CPTPP hay RCEP da mé& ra
ca co hdi va thach thrc Ié6n cho nganh Giao théng
van tai Viét Nam trong viéc canh tranh, thu hat va
phat trién nguén nhan luc chat lwgng cao. Do do,
viéc nghién ctru thye trang va dé xuét giai phap
phat trién nguén nhan luc chat lwgng cao trong linh
virc Giao théng van tai la rat can thiét hién nay.

2. N6i dung va két qua nghién clru

2.1. Nhirng van dé li luan vé nguén nhan luwc
chat lwong cao

2.1.1. Khai niém nguén nhan lwc chéat lwong
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cao

Khai niém ngudn nhan lwc bat ngudn tir thuat
ngl “nhan lwc”, dwoc tiép can dwdi goc dd “vén
con nguwoi” (human capital) hodc “ngudn Iwc con
nguwoi” (human resources). Theo quan diém cla
Té chirc Lao déng quéc t&, ngudn nhan lwc dwoc
xem la lyc lwgng cung ng strc lao déng phuc vu
cho qua trinh phat trién kinh té - xa hoi [1]. Tl d6
c6 thé hiéu, ngudn nhan lyc bao gbm toan bod
nhirng nguwdi trong d6 tudi lao ddng theo quy dinh
phap luat, hién dang lam viéc hoac c6 kha nang va
nhu cau tham gia vao thi trwdng lao déng. Nguén
lao d&ng khéng chi dwoc xem xét vé mat quy mé,
sb lwong ma con dwoc danh gia trén phwong dién
chét lwong

Theo Tran Van Phong va Lé Thi Hanh
(2023), ngudn nhan lwc chat lwong cao dwoc hiéu
la lwc lwong lao déng c6 nén tang strc khde thé
chét va tinh than vitng vang, s& hiu trinh do
chuy&n mén va tay nghé thanh thao, néng lwc thuc
hién coéng viéc hiéu qua cung cac ky nang nghé
nghiép can thiét. Bén canh do, lyc lwong nay con
c6 nhirng pham chét xa hoi tich cwc nhw tinh than
nhan van, y thirc tap thé, kha ndng hoa nhap va
thich ng linh hoat khi lam viéc trong méi trwdng
da van hoa [2]. Tac gia Cao Thj Dung (2025) quan
niém dé la lwc lwgng lao ddng co nén tang tri thirc
virng chac, trinh d6 chuyén mén - ky thuat va kj
nang nghé nghiép dap ng yéu ciu clha san xuéat
hién dai, ddng thdi s& hiru phdm chét dao dirc va
nang lwc sang tao, kha nang thich nghi linh hoat
trwéc nhivng bién déi ctia mdi trwdng lam viéc, qua
doé dong gop hiéu qua vao qua trinh phat trién kinh
té - xa hoi [3].

T& cac quan niém vé ngudn nhan lyc chét
lwong cao, tac gid cho rang, ngudn nhan luc chéat
lwgng cao nganh Giao théng van tai la bd phan
ngwoi lao ddng co trinh dé chuyén mon, ky nang
nghé nghiép va pham chét dao dlrc cao, dap (rng
dwoc yéu cau cla san xuét, quéan ly va van hanh
hé théng giao théng hién dai. Ho khéng chi cé strc
khde, tinh than trach nhiém va y thire ky luat tét,
ma con c6 kha nang tw duy sang tao, rng dung
céng nghé tién tién, thich rng linh hoat v&i moi
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trwdng lam viéc toan cau, gép phan nang cao ndng
lwc canh tranh va phat trién bén virng cGia nganh
giao thdng van tai trong thdi ky hdi nhap quéc té.

N6i cach khac, nguén nhan lyc chét lwong
cao nganh giao théng van tai 1a tdng hoa gitra ndng
lwc chuyén mén - phdm chét nghé nghiép - kha
nang hdi nhap, thé hién & khd nang thwc hanh
nghé nghiép hiéu qua, déi méi sang tao, st dung
céng nghé hién dai va tuan tha cac chuan muc
quéc t&, nhdm dap tng yéu cau phat trién cta hé
thdng giao théng thdng minh, an toan va bén virng.
2.1.2. Cac tiéu chi nhan dién ngudn nhan lwc
chéat lwong cao

Theo két qua nghién ctu ctia Pham Xuan
Thu va Tran Thi Anh Vi (2013), cac tiéu chi danh
gia nguén nhan lwc chéat lwong cao bao gom: (1)
Céc tiéu chi téng hop gdm Chi sb phat trién con
nguwdi (HDI — Stre khée, tri thirc, thu nhap) va Chi
sb canh tranh cGia ngudn nhan lwc. (2) Céc tiéu chi
bd tro gdm: Thé Iwc va Tri lwc (Trinh d6 hoc vén,
trinh dé chuyén mén va nang lyc sang tao) [4]. Tac
gid Nguyén Kim Thanh (2020) cho rang, tiéu chi
tbng hop danh gia phat trién ngudn nhan lwc chat
lwong cao gdm Chi sb phat trién con nguoi gém
Chi sb tudi tho (LEI), Chi sb hoc van (El), Chi s6
thu nhap (Il) va Chi sb nang lwc canh tranh cla
ngudn nhan lwc [5]. Tac gia ciing chi ra tiéu chi cu
thé vé sb lwong gébm sy gia tang ti 1& lao dong trinh
dd dai hoc va sau dai hoc trén tdng sé luc lvong
lao dong; Sy gia tang ty & lao dong chuyén mén
chét lwong cao; Sy gia tang ty 1& lao dong ky thuat
lanh nghé qua dao tao. Tiéu chi cu thé vé chat
lwong gdm thé lwc, tri lwe, tam lwc. Tiéu chi vé diéu
chinh co’ ciu hop ly gébm diéu chinh theo trinh do
dao tao, theo gidi tinh va theo vi tri viéc lam [5]. Tw
phan tich trén, tac gia cho réng, cac tiéu chi nhan
dién ngudn nhan lyc chét lwgng cao bao gébm:

(1) Tiéu chi tdng hop vé mirc do phat trién va
nang lwc canh tranh. Thé hién qua Chi sb phat trién
con nguwdi (HDI) (bao gébm stre khde/tudi tho, hoc
van/tri thire, thu nhap) va Chi sé nang lwc canh
tranh ctia ngudn nhan lwc.

(2) Tiéu chi vé chét lwong ca nhan cha nguoi
lao d6ng. Bao goém thé lwc, tri lwc va tam lwc, trong
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do tri lwe dwoc thé hién qua trinh dd hoc van, trinh
dd chuyén mon va nang lwc sang tao.

(3) Tiéu chi vé& quy mé va co ciu ngudn nhan
lwe
Thé hién & sy gia tang ty & lao dong co trinh @6
dai hoc va sau dai hoc, lao déng chuyén mén chét
lwong cao, lao déng ky thuat lanh nghé qua dao
tao, déng thdi bado dam co cu hop ly theo trinh d6
dao tao, gidi tinh va vi tri viéc lam.

Ba tiéu chi nay phan anh mot cach twong déi
toan dién ca mic do phat trién, chat lwong va co
céu cla ngudn nhan lyc chét lwong cao.

2.1.3. Vai tro cta ngudn nhan lwc chat lwong
cao trong nganh Giao thong van tai

Dang Cong san Viét Nam khang dinh: Viéc
phat trién va nang cao chat lwgng ngudn nhan luc,
dac biét la lwc lwong nhan lyc chét lwong cao,
dwoc xac dinh & khau dét pha chién lwoc, gilr vai
trd then chét trong thuc day nghién ciru, phat trién
va &rng dung khoa hoc - cdng nghé, tai co' cau nén
kinh té, d6i m&i méd hinh ting trwdng, déng thdi tao
dwng lgi thé canh tranh quan trong nham bao dam
sy phat trién nhanh, hiéu qua va bén virng [6].
Theo d6, ngudn nhan luc chat lwong cao gitv vai
trd trung tam, quyét dinh sw phat trién bén virng va
nang lwc canh tranh ctia nganh Giao théng van tai
hién nay. Thir nhat, nhan lwc chat lwong cao la yéu
td then chét trong quan ly, van hanh va phat trién
hé thdng ha tng giao théng hién dai. Cac cong
trinh trong diém nhw dwéng cao tbc, cang bién, san
bay, dwdng sat d thi, trung tam logistics, ... doi hdi
ddi ngi ky sw, chuyén gia, can bd quan ly co6 trinh
dd chuyén mén cao, am hiéu cong nghé, cé kha
nang ap dung cac tiéu chuan quéc té vé an toan,
mai trwdng va hidu qua kinh t&. Viéc thiét ké, thi
cong, khai thac va bao tri ha tang giao théng hién
dai chi cé thé dat chét lwong tdi wu khi dwoc thuc
hién b&i nhitng nhan luc cé kién thirc sau va kj
nang chuyén nghiép.

Tht hai, ngudn nhan lwc chat lwong cao git
vai trd trung tam trong viéc thuc day trng dung khoa
hoc, cdng nghé va chuyén ddi sé vao hoat déng
ctia nganh Giao théng van tai. Trong bdi canh Cach
mang cdng nghiép 1an thi tw, cdc mé hinh va cdng
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nghé mé&i nhw hé thdng giao théng théng minh,
giao théng xanh, tri tué nhan tao, Internet van vat
va phan tich di liéu I&n dang ngay cang dwoc trién
khai réng rai. Doi ngid lao déng cé trinh d6 cbng
nghé cao, nang lwc dbi méi sang tao va tw duy
thich rng nhanh chinh 13 lwc lwong then chét giup
nganh giao théng van tai Viét Nam tirng bwéc hoa
nhap v&i xu thé sé hda toan ciu, huéng téi xay
dwng hé théng giao théng hién dai, tiét kiém nang
lwvong va than thién v&i moi tredng.

Thir ba, nguén nhan Iwc chét lwong cao git
vai trd then chét déi véi viec nang cao nang luc
canh tranh cia nganh Giao théng van tai trong bbi
canh hdi nhap québc té ngay cang sau rong. Dac
biét, viéc Viét Nam tham gia cac hiép dinh thwong
mai tw do thé hé méi nhw CPTPP, EVFTA va
RCEP da dét ra nhivng doi hdi ngay cang khét khe
vé chuin mwc nghé nghiép, nang lwc ngoai ngi va
kha nang thich rng, lam viéc hiéu qua trong moi
trwdng da qudc gia. Luc lwong lao ddng cé nang
lwe giao tiép quéc té, ky nang dam phan, phdi hop
va quan ly dw an theo théng |1& toan cau sé tao diéu
kién dé& cac doanh nghiép van tai va logistics Viét
Nam mé& rong khong gian thi trdng, gia tang kha
nang thu hat vén dau tw nwédc ngoai va nang cao
vi thé trong chudi cung trng khu vuc va thé gidi.

Th tw, nhan luc chat lwong cao con dong
vai trd quan trong trong viéc dinh huéng va trién
khai chién lwgc phat trién bén virng cia nganh
Giao thoéng van tai. Bay la lwc lvgng tryc tiép tham
gia xay dwng chinh sach, quy hoach phat trién,
thiét ké cac mé hinh van tai da phuwong thirc, ting
cwong lién két ving va thuc day gidam phat thai khi
carbon. Nhi¥rng ndi dung nay cé y nghia then chét
trong viéc hién thyc hdéa muc tiéu phat trién giao
thong theo hwéng xanh, sach va théng minh ma
Viét Nam dang theo dudi.

Th& ndm, nhan lwc chat lwong cao la ngudn
lwc sang tao chi yéu trong nghién ctru khoa hoc,
dao tao va quan tri nha nuwéc vé giao thong van tai.
Théng qua vai trd dan dat dbi méi, ho goép phan
nang cao ndng suat lao dong, cai thién hiéu qua st
dung nguédn lwc dau tw cdng va tw nhan, déng thoi
hinh thanh va lan tdéa cac gia tri vé an toan va van
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minh giao théng. Do d6, phat trién nguén nhan lwc
chét lwong cao khdng chi dap (rng yéu cau trwdc
mat ctia nganh giao théng van tai, ma con mang y
nghia chién Iwoc lau dai trong viéc xay dwng hé
thdng giao thdng hién dai, ddng bd, cé kha nang
hdi nhap sau va phat trién bén virng cla Viét Nam.
2.2. Thwe trang nguén nhan lwc chat lwong cao
trong linh vwrc Giao théng van tai & Viét Nam
2.2.1. Birc tranh vé nguén nhan lyc chat lwong
cao trong linh vwc Giao théng van tai & nwoéc
ta hién nay

Trong nhi*ng ndm gan day, cung véi sw phat
trién manh mé cda ha tang giao théng, cong nghé
van tai, logistics va chuyén déi s6, doi ngd nhan luc
cla nganh da cé budc trwdng thanh rd rét ca vé
sb lwong, chat lwgng va co cau. Tuy nhién, bén
canh nhirng wu diém ndi bat, ngudn nhan lwc chét
lwong cao cla nganh Giao théng van tai van ton
tai khong it han ché, tré thanh rao can déi véi qua
trinh phat trién bén virng ctia nganh trong thoi ky
maoi.

Nguén nhan lwc chét lwgng cao clia nganh
Giao théng van tai, da cé nhirng buwéc tién dang ké
trén nhiéu phwong dién. Vi du, trong nganh Buéng
sat, hién nay, Tdng cong ty Buong sat Viét Nam
dang quan ly déi ngl nhan sy khoang trén 22.800
nguwoi, trong dé hon 4.400 can bd co trinh dd ky sw
va trinh d¢ sau ky su; phan &n lyc lwvong nay dwoc
dao tao tai Dai hoc Giao théng Van tai va Pai hoc
Cong nghé Giao théng Van tai [7]. Trinh d6 chuyén
moén va nang lwc nghé nghiép ngay cang dwoc
nang cao. Nhiéu can bo, ky sw, chuyén vién trong
cac linh vec dwong bd, hang hai, hang khong,
dwéng sat, logistics,... da dwoc dao tao bai ban tai
cac trwong dai hoc, vién nghién ctru trong va ngoai
nuwdc, cd kha nang ndm béat, r’ng dung cac cong
nghé tién tién vao san xuét va quan ly. Su gia tang
vé ty I1& nhan lwc cé trinh do dai hoc va sau dai hoc
trong toan nganh 1a minh ching cho xu thé nang
cao chat lwong ddi ngi, dap (rng yéu cau hoi nhap
va chuyén dbi sb.

Nang lwc tiép can khoa hoc va cdng nghé
mé&i cla ddi ngl nhan lyc ngay cang dwoc cai
thién. Trong th&i dai cach mang céng nghiép 4.0,
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nhiéu doanh nghiép va co’ quan thudc nganh Giao
thdng van tai da trién khai cac giai phap cong nghé
hién dai nhw quan ly giao théng théng minh (ITS),
giam sat hanh trinh, tw dong héa cang bién, diéu
hanh khong lwu bang ky thuat sé, hay quan tri
logistics béng tri tué nhan tao. Béi ngl nhan Iyc
tré, dwoc dao tao theo chuan québc té, da thé hién
kha nang thich (ng nhanh va tinh than hoc héi cao
trong viéc lam chu céng nghé.

Tinh than trach nhiém va y thirc nghé nghiép
cta phan I&n ngudi lao déng trong nganh duwoc
nang cao rd rét. Ho khéng chi ¢ y thirc vé an toan,
hiéu qua, ma con thé hién tinh than tan tuy, sang
tao trong céng viéc. Cac chwong trinh dao tao ky
nang mém, dao dlrc nghé nghiép, an toan giao
théng, van héa doanh nghiép,... da gép phan hinh
thanh déi ngl nhan Iyc cé tac phong céng nghiép,
ky luat lao déng tét. B&n canh dd, chinh sach cua
Nha nwéc va Bé Xay dwng thoi gian qua cling da
chu trong phat trién ngudn nhan Iwc, théng qua viéc
ban hanh cac chién lwoc, dé an, nhw Chién lwoc
phat trién Giao thdng van tai Viét Nam dén nam
2030, tdm nhin 2045, trong dé xac dinh phat trién
ngudn nhan lyc |a mét trong nhirng d6t pha chién
lwgc cda nganh.

Hoat déng dao tao va bdi dwéng ngudn nhan
lwc chét lwong cao ngay cang dwoc chu trong va
trién khai déng bd. Hién nay, nhiéu co s& dao tao
trén ca nwédc nhw Trwdng Dai hoc Giao théng van
tai Thanh phé H6 Chi Minh, Trwdng Pai hoc Xay
dwng mién Trung, Trwong Dai hoc Quy Nhon,
Trwodng Pai hoc Bach khoa Thanh phé H6 Chi
Minh, Trwdng Cao déng Giao thdng van tai Trung
wong V, Trwdng Cao dang Giao thdng van tai
duwong bd,... da tang cwong lién két véi doanh
nghiép, trong d6 c6 Tap doan Déo Ca, nham xay
dwng mdi quan hé hop tac chat ché trong dao tao
va cung (ng ddi ngii nhan lwc chat lwgng cao dap
&ng yéu cau thyce tién [3]. Cac chuong trinh dao
tao dwoc thiét ké cu thé, bam sat nhu ciu phat trién
thwe té cla tivng don vi, ddm bao vira giai quyét
nhirng yéu cau cap thiét tredc mét, vira hwdng téi
muc tiéu lau dai. Cac hoc phan nhw quan tri chién
lwge, ky nang lanh dao, quan ly dy an cung voi
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viéc rng dung md hinh théng tin xay dwng (BIM)
trong cong tac quan Iy va td chirc thi cong da duoc
trién khai giang day va ap dung truc tiép vao cac
dw an giao théng, gép phan nang cao hiéu qua
quan ly, nang lwc chuyén mén va kha nang thich
&ng clia ddi ngli nhan lwc trong béi canh d6i mai
céng nghé va hdi nhap québc té.

2.2.2. Nhirng khé khan, han ché con tén tai

Bén canh nhirng két qua va loi thé da dat
dwoc, ngudn nhan lwc chét lwong cao trong linh
vue Giao thoéng van tai cta Viét Nam hién nay van
ton tai khéng it bat cap, doi hoi phai tiép tuc dwoc
quan tdm khac phuc.

(i) Quy md va co cAu nhan lyc chwa that sy
hop ly. Mac du tdng s6 lao ddng trong nganh 1én,
nhwng ty 1€ nhan lwc cé trinh d6 cao, dac biét trong
cac Iinh vuc chuyén sau nhu tw déng hoa, diéu
khién théng minh, logistics quéc té, thiét ké - quan
ly ha tAng sé,... van con thap. Hién twong “thiéu
nhan Iwc giéi, thira nhan Ilwc phé théng” van dién
ra & nhiéu don vi.

(i) Chét lwgng dao tao chwa gan chét véi nhu
cau thuc tién. Nhiéu co s& dao tao giao théng van
tai van con nang vé ly thuyét, thiéu tinh rng dung
va ky nang thuc hanh. Sy lién két gitra nha truong
- doanh nghiép - co’ quan quan ly chwa chat ché,
khién sinh vién sau khi ra tredng phai mét théi gian
dai dé thich nghi vé&i cong viéc thuc té. Dac biét,
nang lwc ngoai ngi, tin hoc va kj nang giao tiép
quéc té cla nhiéu lao déng trong nganh con yéu,
gay kho khan trong hop tac, nghién ctru va chuyén
giao cong nghé véi dbi tac nwéc ngoai. Theo Anh
Tuén (2023), hién nay, cac chuong trinh dao tao
nhan lwc trong linh vic giao théng van tai van chua
dap (rng day da yéu cau thyc tién, tv cong tac quan
ly dw an, tb chirc thi cong cho dén cdng tac thanh
quyét toan. Bang chu y, ndi dung dao tao lién quan
dén dwong sét, metro cling nhw viéc rng dung
c6ng nghé s6 va tri tué nhan tao - nhivng xu hwéng
tat yéu trong béi cadnh hdi nhap qudc té - con nhiéu
han ché, ca vé quy mé 1an chét lwong. Thuwc trang
nay d&t ra yéu cau can dwoc nhin nhan mét cach
nghiém tuc dé xay dwng cac gidi phap phu hop va
hiéu qua trong thoi gian téi [8].

H.H. Giang

(iii) Chinh sach str dung va dai ngd nhan lyc
chét lwong cao chwa thuc sw hdp dan. O nhiéu co
quan, doanh nghiép Giao théng van tai, ché do
lwong thwdng, moéi trwdng lam viéc, co hdi thang
tién chwa twong x(rng véi ndng lwc va déng goép
clia ngudi lao dong. Diéu nay dan dén tinh trang
“chdy mau chat xam”, khi mot bd phan nhan luc
gidi chuyén sang khu vuc tw nhan hoac ra nwéc
ngoai lam viéc. Hién nay, cong tac tuyén dung cla
cac doanh nghiép trong linh virc giao théng van tai
dang dbi mat v&i nhiéu tré ngai. Mot bd phan lao
déng, dac biét 1a nhan lyc chéat lwong cao du da
duwoc dao tao va dang lam viéc trong nganh, lai co
xu hwéng chuyén dich sang cac linh vwc khéac
khéng cung chuyén mén. Strc hit clia nghé nghiép
trong nganh giao théng cé dau hiéu suy gidm, thé
hién qua ca sb lwong va chét lwong thi sinh dau
vao tai cac truéng dai hoc khéi ky thuat. Thue trang
nay khién van dé chét lwong ngudn nhan luc tré
thanh méi quan tdm I&n cha toan nganh. Do dé,
can co6 nhirng gidi phap mang tinh dét pha vé ing
dung khoa hoc va coéng nghé, td chirc lao déng,
xay dwng van hoéa doanh nghiép, thay dbi nhan
thirc x4 hoi v& nghé nghiép, ddng thoi cdi cach
manh mé chinh s&ch tién lwong va dai ngd dbi voi
nguoi lao dong [8]

(iv) Tw duy quén ly nhan lwc trong nganh van
con cham dbi maéi. Mét sd co quan, doanh nghiép
chwa manh dan giao quyén, khuyén khich sang tao
va phat huy vai tro chd déng cda ngudi lao dong.
Co ché danh gia, khen thwéng con hinh thire, thiéu
gan véi két qua thuyc chét.

C6 thé thay rang, doi ngl nhan luc chét
lwgng cao trong linh vyc Giao thdong van tai clda
Viét Nam da va dang gil vai trd quan trong déi véi
tién trinh phat trién dat nwéce. Tuy vay, trwde yéu
cau ngay cang cao cla hoi nhap quéc té va chuyén
ddi sb, nganh Giao thdng van tai can tiép tuc thic
day déi mai toan dién trong cong tac dao tao, thu
hat va st dung ngudn nhan lwc; hoan thién cac co
ché, chinh sach nham phat hién va khuyén khich
nhan tai; ddng thdi xay dwng hé sinh thai phat trién
nhan lwc gan chét véi khoa hoc - cdng nghé, qua
do tao nén tang virng chéc cho sy phat trién hién
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dai, thdng minh va bén virtng ctia Giao thdng van
tai Viét Nam trong th&i gian téi.

2.2.3. Xu hwéng phat trién va nhirng thach thirc
phai d6i mat

Trong bdi canh toan ciu héa sau rong va
cudc Cach mang céng nghiép 4.0, phat trién ngudn
nhan lwc chat lweng cao trong Iinh vee Giao théng
van tai dang tré thanh xu huéng tat yéu nham dap
(rng yéu ciu phat trién bén virng va hoéi nhap québc
té. Vi du, dbi v&i nganh Buong sét, trong thoi ky
2025-2030, muc tiéu dat ra la dao tao trén 150.000
lao dong, trong d6 c6 tdi thidu 35.000 nhan Iwc chét
lwong cao va khoang 5.000 ngwoi dap trng yéu
cau van hanh, bao dwdng hé théng dwéorng sat d6
thi. Sang giai doan 2031-2035, céng tac dao tao
tiép tuc dwoc ddy manh véi quy md hon 116.000
nhan lyc, ddng thdi mé réong pham vi dao tao sang
nhiéu linh vwc chuyén sau nhw xay dwng céng trinh
dwong sat, dién - ndng lwong, ddu may - toa xe,
théng tin tin hiéu, kinh t& van tai va td chtrc khai
thac dworng sat [9].

Xu hwéng nbi bat hién nay 1a chuyén dich
manh sang giao théng théng minh, xanh va bén
virng, ddi hdi ddi ngl nhan lwc khéng chi am hiéu
chuyén mén truyén théng nhw ky thuat xay duwng,
khai thac va quan ly ha tang giao théng, ma con
phai lam chi cac cong nghé méi nhw tri tué nhan
tao, di¥ liéu l&n, Internet van vat (loT), tw ddng hda
va cac giai phap logistics thdng minh. Cung véi do,
yéu ciu chuan hda theo théng I& va tiéu chuén
quéc té ngay cang rd nét, nhat la trong cac linh vrc
hang khong, hang hai, logistics va van tai da
phuwong thire, khién ngudn nhan lwc Giao théng
van tai phai co trinh do chuyén moén cao, ky nang
ngoai ngir, kha nang lam viéc trong méi tredng da
van hoa va tuan tha cac quy chuan qudc té khat
khe.

Bén canh nhi*rng xu hwédng tich cwc, qua
trinh phat trién ngudn nhan luc chat lwong cao
trong linh vwc Giao thdng van tai ciing dang ddi
mét v&i nhiéu thach thire I6n. Cuy thé:

(i) Sw thiéu hut vé sb lwong va chét lwong
nhan lyc trinh dé cao, dac biét trong cac linh vyc
m&i nhw giao théng théng minh, quan ly chudi cung

H.H. Giang

(ng todn cau, van tai xanh va gidm phat thai
carbon. Chét lwong dao tao & mot sbé co s gido
duc va dao tao chuyén nganh giao théng van tai
con chwa theo kip yéu cau thuc tién va toc do doi
m&i cong nghé, dan dén tinh trang léch pha gitra
cung va cau lao déng. Nhiéu chwong trinh dao tao
van nang vé ly thuyét, thiéu gan két véi doanh
nghiép va thuc tién san xuét - kinh doanh trong béi
canh hdi nhap quéc té.

(i) Nang lwc thich trng va déi méi clia ddi ngi
nhan Iwc hién cé con han ché. Trwdc sy thay doi
nhanh chéng ctda céng nghé va mé hinh quan ly
Giao thong van tai hién dai, mét bé phan lao déng
chwa kip cap nhat kién thirc méi, thiéu kj nang sb,
ky nang quan tri hién dai va tw duy hdi nhap. Ngoai
ra, canh tranh quéc té vé nhan luc chat lwong cao
ngay cang gay gat, lam gia tang nguy co “chady
mau chat xam” khi nhiéu lao déng gidi trong linh
vuc Giao théng van tai cé xu huéng tim kiém co
hoi lam viéc & cac qudc gia hoac tap doan qudc té
c6 diéu kién dai ngd va méi trwong lam viéc hap
dan hon.

(iii) Co ché, chinh sach thu hat, st dung va
dai ngd nhan luc chat lwong cao trong linh vuc
Giao théng van tai & nhiéu quéc gia dang phat
trién, trong d6 c6 Viét Nam, van con nhirng bét cap.
M@i trwdng 1am viéc, co' hdi thang tién, ché do tién
lwong va phuc lgi chwa thye sy tao ddng Iwc manh
mé dé thu hut va gil* chan nhén Iwc trinh dé cao.
Nhirng han ché nay néu khéng duwoc khac phuc kip
thoi sé tré thanh rao can I&n déi véi muc tiéu phat
trién ngudn nhan lyc chat lwong cao trong Iinh vc
Giao théng van tai, tr d6 anh huéng truc tiép dén
nang lwc canh tranh qudc gia va kha nang hoi nhap
quédc té trong giai doan tai.

2.3. Giai phap phat trién ngudn nhan Iwc chat
lwong cao trong linh vwe Giao thong van tai
dap (rng xu thé phat trién va héi nhap quéc té

Phat trién ngudn nhan lwc chat lwong cao
trong linh vire Giao théng van tai dwoc xac dinh la
nhiém vu mang tinh chién lwgc, cé vai trd quyét
dinh dbi v&i ndng lwc canh tranh va sy phat trién
bén virng clia nganh trong bdi canh hodi nhap quéc
té ngay cang sau rong. Trwdc yéu ciu cla chuyén
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ddi s6, phat trién ha tang thong minh va sy gia tdng
murc d6 lién théng toan cau, Viét Nam can trién
khai cac gidi phap mang tinh hé théng, kha thi va
c6 tinh d6t pha nhdm nang cao chét lwgng doi ngi
nhan lwc Giao thdng van tai, dap rng yéu cau cla
nén kinh té hién dai.

Mot la, wu tién hang dau la di maéi can ban
va nang cao chat lwong gido duc - dao tao nguén
nhan lyc giao théng van tai. Cac co s& dao tao can
ra soat, diéu chinh chwong trinh theo hwéng phat
trién nang lwc nguoi hoc, tng cwdng sw gan két
gitra kién thirc ly thuyét va ky nang thwe hanh, gitra
dao tao va nhu cau thuc tién ctia doanh nghiép.
Viéc xay dwng chudn dau ra tiém can cac tiéu
chuén nghé nghiép québc t&, ddng thdi chu trong
trang bi k§ nang nghé, ky nang mém, ngoai ngir va
nang lwc sb cho sinh vién 1a yéu cau cép thiét.
Ccung véi d6, m& rong mé hinh lién két gitra nha
trwdng, doanh nghiép va vién nghién cltru sé tao
didu kien d& nguwoi hoc duoc tiép can mai trwdng
lam viéc thwc té, nang cao kha nang thich &ng sau
tét nghiép. Song song, can day manh hop tac quéc
té trong dao tao nham tiép thu kinh nghiém va mé
hinh dao tao tién tién.

Hai la, ddy manh &ng dung khoa hoc, céng
nghé va chuyén déi s trong phat trién ngudn nhan
lwc Giao théng van tai. Nganh can tirng budc trién
khai cac phwong thirc dao tao hién dai nhw hoc tap
trwc tuyén, md phéng sb, 1&p hoc théng minh, trng
dung tri tué nhan tao trong huén luyén va danh gia
nang lwc. Dong thei, xay dwng co s& di liéu nhan
lwe thdng nhéat trén pham vi toan quéc nham phuc
vu cdng tac quan ly, dw bao nhu ciu va dinh huwéng
dao tao phu hop véi tirvng giai doan phat trién. Viéc
dau tw déng bd cho ha tAng céng nghé thdng tin va
trang thiét bi giang day hién dai s& gilp ngwdi hoc
s&m lam quen véi méi tredng lam viéc sb hoa.

Ba la, hoan thién hé thdng co ché, chinh
sach nham thu hat, trong dung va tao déng lwc cho
ngudn nhan lwc chat lwong cao. Can xay dung
chinh sach dai ngd twong xirng vé tién lwong, thu
nhap va diéu kién lam viéc dé thu hat doéi ngi
chuyén gia, ky sw gioi, dac biét trong cac linh vyc
then chét nhw hang khéng, hang hai, logistics,

H.H. Giang

dwong sat do thi, tw dong héa va quan ly giao
théng théng minh. Béng thdi, cé chinh sach phat
hién, bdi dwéng va st dung hiéu qua nguén nhan
lwc tré cé tiém nadng, tao mdi trwdng thuan loi dé
ho phat huy nang lwc sang tao va gan bé lau dai
v&i nganh.

Bén la, d6i m&i tw duy va phwong thirc quan
ly nhan Iyc trong toan nganh Giao théng van tai
theo hwéng hién dai. Cac co quan quan ly va
doanh nghiép can chuyén t&r mé hinh quan ly mang
tinh hanh chinh sang quan tri nhan Iwc dwa trén
nang lwc va hiéu qua coéng viéc. Viéc xay dwng hé
thdng danh gia minh bach, gan két qua thwc hién
nhiém vu v&i ché dd dai ngd sé gép phan nang cao
hiéu suét lao déng. Pong thdi, thic day van hoa
hoc tap subt doi trong doéi ngli can bd, ngudi lao
déng nham dap &ng yéu cau thay ddi nhanh cda
khoa hoc va céng nghé.

Nam 13, chd trong phat trién doi ngi giang
vién, chuyén gia dau nganh va hé théng dao tao
nghé chét lwong cao - yéu td then chbt quyét dinh
chét lwong dau ra ctia ngudn nhan lyc. Can ting
cwéong béi dwdng gidng vién vé chuyén mén sau,
nang lwc sw pham, ngoai ng¥r va kha nang rng
dung céng nghé trong giang day; déng théi khuyén
khich sy tham gia clia cac chuyén gia tr doanh
nghiép, vién nghién ctru va té chirc qubc té trong
hoat dong dao tao, tw van va chuyén giao kinh
nghiém thuc tién.

Sé&u 13, thuc day hop tac cong - tw trong dao
tao va s dung nguén nhan lwc. Nha nwéc can
hoan thién khung phap ly dé tao diéu kién cho
doanh nghiép tham gia sau vao qua trinh dao tao
thdng qua viéc tai tro' hoc bdng, hé tro co s& vat
chét, t6 chirc thuc tap va tuyén dung. Mdi lién két
nay khéng chi giup doanh nghiép cht déng nguén
nhan lwc pht hop ma con giup ngwdi hoc sém tiép
can yéu cau cua thj trwdng lao dong.

Bay la, xay dwng va trién khai chién lwoc
quéc gia vé phat trién ngudn nhan lwc chat lwong
cao trong linh viec Giao thdng van tai giai doan
2025-2045. Chién lwgc can xac dinh rd cac linh
vire wu tién nhw logistics, ha téng théng minh, van
tai da phwong thirc, an toan giao théng va quan ly
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moi trwdng; ddng thdi gan két chat ché véi chién

lwoc chuyén ddi sé qudc gia va chién lwoc phat

trién kinh té xanh, bado dadm tinh ddng bd va lau dai.

3. Két luan

Trong bdi canh hoi nhap quéc té sau rong va
tac dong manh mé cua cudc Cach mang cong
nghiép 4.0, phat trién ngudn nhan luc chéat lwong
cao trong Ilinh virc Giao théng van tai cé y nghia
quyét dinh dbi v&i nang cao nang lwc canh tranh
va bdo dam phat trién bén virng ctia nganh. Thuc
ti&n cho thay, bén canh nhirng két qua tich cuwc dat
dwoc, ngudn nhan lwc Giao théng van tai & Viét

Nam van con ton tai nhiéu han ché vé chat lvong,

co cAu, kha nang thich ing véi yéu ciu chuyén déi

sb6 va chuan muc quéc té. Trén co s& phan tich
thwe trang, bai viét da d& xuat mot s nhom giai
phap trong tam, bao gdm ddi mai can ban cong tac
dao tao gan v&i nhu cau thyc tién, ting cwong lién
két gitra co s& dao tao va doanh nghiép, hoan

thién co ché chinh sach thu huat, dai ngd va s

dung nhan lwc chat lwong cao, déng thdi ddy manh

&ng dung khoa hoc - cdng nghé. Viéc trién khai

ddng bd cac gidi phap nay sé gop phan xay dung

ddi ngl nhan lyc Giao thdong van tai cé trinh do,

nang lwc va ban linh hdi nhap, dap &ng yéu cau

phat trién hién dai va bén virng trong giai doan téi.
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