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Abstract: In the context of digital transformation becoming an inevitable trend, 

Vietnam identifies human development as the center, the goal, and the driving 

force of building a digital economy, a digital society, and a digital government. 

However, disparities in technological access, skills, and development 

conditions across regions - particularly in ethnic minority and mountainous 

areas - pose an urgent need for comprehensive and inclusive human resource 

development. The article clarifies the theoretical foundations for human 

resource development in ethnic minority and mountainous areas in response 

to the requirements of the national digital transformation; assesses the current 

situation of human resource development in this region; and, on that basis, 

proposes feasible solutions to develop high-quality human resources in ethnic 

minority and mountainous areas to meet the demands of digital transformation. 

Developing human resources in ethnic minority and mountainous areas not 

only helps narrow development gaps and strengthen national solidarity but also 

ensures that no one is left behind in the process of digital transformation and 

the country’s sustainable development. 
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Phát triển nguồn nhân lực vùng đồng bào dân 

tộc thiểu số và miền núi đáp ứng yêu cầu 

chuyển đổi số quốc gia  
Mai Diệu Anh1*, Nguyễn Thị Thanh Thương2 
1Khoa Lý luận Chính trị & KHXHNV, Học viện An ninh nhân dân 
2Khoa Cơ bản, Học viện Quản lý Giáo dục 

Tóm tắt: Trong bối cảnh chuyển đổi số đang trở thành xu thế tất yếu, Việt Nam 

xác định phát triển con người là trung tâm, mục tiêu và động lực của tiến trình 

xây dựng nền kinh tế số, xã hội số và chính phủ số. Tuy nhiên, sự chênh lệch 

về trình độ, kỹ năng và điều kiện tiếp cận công nghệ giữa các vùng miền, đặc 

biệt là vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi, đang đặt ra yêu cầu cấp 

bách phải phát triển nguồn nhân lực một cách toàn diện và bao trùm. Bài viết 

làm rõ cơ sở lý luận về phát triển nguồn nhân lực vùng đồng bào dân tộc thiểu 

số và miền núi đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số quốc gia; đánh giá thực trạng 

phát triển nguồn nhân lực khu vực này; từ đó đề xuất các giải pháp mang tính 

khả thi nhằm phát triển nguồn nhân lực vùng đồng bào dân tộc thiểu số và 

miền núi có chất lượng đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số. Phát triển nguồn nhân 

lực vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền nùi không chỉ góp phần rút ngắn 

khoảng cách phát triển, củng cố khối đại đoàn kết toàn dân tộc trong tiến trình 

chuyển đổi số và phát triển bền vững của đất nước. 

Từ khóa: Phát triển; nguồn nhân lực; vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền 

núi; chuyển đổi số; Việt Nam. 

 

1. Đặt vấn đề 

Trong bối cảnh cuộc Cách mạng công nghiệp 

lần thứ tư và tiến trình chuyển đổi số diễn ra mạnh 

mẽ trên toàn cầu, phát triển nguồn nhân lực chất 

lượng cao trở thành yếu tố then chốt quyết định 

năng lực cạnh tranh và sức mạnh phát triển bền 

vững của mỗi quốc gia. Ở Việt Nam, Đảng và Nhà 

nước xác định chuyển đổi số là một trong ba trụ 

cột quan trọng của quá trình xây dựng và vận hành 

nền kinh tế số, xã hội số và Chính phủ số. Điều này 

đòi hỏi việc phát triển nguồn nhân lực phải được 

tiến hành một cách đồng bộ, đặc biệt tại những khu 

vực còn nhiều khó khăn như vùng đồng bào dân 

tộc thiểu số và miền núi. Tuy nhiên, thực tiễn cho 

thấy một trong những thách thức lớn nhất hiện 

nay chính khoảng cách về trình độ nguồn nhân 

lực giữa các vùng miền. Nhiều nghiên cứu trước 

đây tập trung vào xóa đói giảm nghèo, phát triển 

kinh tế - xã hội hoặc giáo dục - đào tạo cho vùng 

đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi, nhưng còn 

thiếu các công trình chuyên sâu về phát triển 

nguồn nhân lực đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số 

quốc gia. Các nghiên cứu hiện có cũng mới dừng 

lại ở mô tả thực trạng hoặc đề xuất giải pháp mang 

tính tổng quát, chưa luận giải rõ sự gắn kết giữa 

đặc thù vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền 

núi với những yêu cầu mới của chuyển đổi số. 

Chính những khoảng trống đó đặt ra yêu cầu cần 

tiếp tục nghiên cứu một cách hệ thống, toàn diện 

và có chiều sâu hơn về phát triển nguồn nhân lực 

vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi trong 

bối cảnh chuyển đổi số. Việc nghiên cứu chủ đề này 
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không chỉ có ý nghĩa lý luận - góp phần hoàn thiện 

thêm khung phân tích về phát triển nguồn nhân lực 

trong thời đại số - mà còn có giá trị thực tiễn quan 

trọng trong hoạch định chính sách phát triển vùng, 

bảo đảm phát triển hài hòa, bền vững và công bằng 

xã hội gắn với yêu cầu củng cố quốc phòng - an 

ninh ở những địa bàn chiến lược. Bài viết hướng 

tới ba mục tiêu chính: (1) Làm rõ cơ sở lý luận về 

phát triển nguồn nhân lực vùng đồng bào dân tộc 

thiểu số và miền núi đáp ứng yêu cầu chuyển đổi 

số quốc gia; (2) Phân tích, đánh giá thực trạng phát 

triển nguồn nhân lực đáp ứng yêu cầu chuyển đổi 

số quốc gia hiện nay; (3) Đề xuất nhóm giải pháp 

mang tính khả thi nhằm phát triển nguồn nhân lực 

có chất lượng vùng đồng bào dân tộc thiểu số, đáp 

ứng yêu cầu của tiến trình chuyển đổi số quốc gia. 

Trong bối cảnh cuộc Cách mạng công nghiệp 

lần thứ tư và tiến trình chuyển đổi số diễn ra mạnh 

mẽ trên toàn cầu, phát triển nguồn nhân lực chất 

lượng cao trở thành yếu tố then chốt quyết định 

năng lực cạnh tranh và sức mạnh phát triển bền 

vững của mỗi quốc gia. Ở Việt Nam, Đảng và Nhà 

nước xác định chuyển đổi số là một trong ba trụ cột 

quan trọng của quá trình xây dựng và vận hành 

nền kinh tế số, xã hội số và Chính phủ số. Điều này 

đòi hỏi việc phát triển nguồn nhân lực phải được 

tiến hành một cách đồng bộ, đặc biệt tại những khu 

vực còn nhiều khó khăn như vùng đồng bào dân 

tộc thiểu số và miền núi. 

Tuy nhiên, thực tiễn cho thấy một trong 

những thách thức lớn nhất hiện nay chính là 

khoảng cách về trình độ nguồn nhân lực giữa các 

vùng miền. Nhiều nghiên cứu trước đây tập trung 

vào xóa đói giảm nghèo, phát triển kinh tế - xã hội 

hoặc giáo dục - đào tạo cho vùng đồng bào dân tộc 

thiểu số và miền núi, nhưng còn thiếu các công 

trình chuyên sâu về phát triển nguồn nhân lực đáp 

ứng yêu cầu chuyển đổi số quốc gia. Các nghiên 

cứu hiện có cũng mới dừng lại ở mô tả thực trạng 

hoặc đề xuất giải pháp mang tính tổng quát, chưa 

luận giải rõ sự gắn kết giữa đặc thù vùng đồng bào 

dân tộc thiểu số và miền núi với những yêu cầu 

mới của chuyển đổi số. 

Chính những khoảng trống đó đặt ra yêu cầu 

cần tiếp tục nghiên cứu một cách hệ thống, toàn 

diện và có chiều sâu hơn về phát triển nguồn nhân 

lực vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi 

trong bối cảnh chuyển đổi số. Việc nghiên cứu chủ 

đề này không chỉ có ý nghĩa lý luận - góp phần 

hoàn thiện thêm khung phân tích về phát triển 

nguồn nhân lực trong thời đại số - mà còn có giá trị 

thực tiễn quan trọng trong hoạch định chính sách 

phát triển vùng, bảo đảm phát triển hài hòa, bền 

vững và công bằng xã hội gắn với yêu cầu củng cố 

quốc phòng - an ninh ở những địa bàn chiến lược. 

Bài viết hướng tới ba mục tiêu chính: (1) Làm 

rõ cơ sở lý luận về phát triển nguồn nhân lực vùng 

đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi đáp ứng yêu 

cầu chuyển đổi số quốc gia; (2) Phân tích, đánh giá 

thực trạng phát triển nguồn nhân lực đáp ứng yêu 

cầu chuyển đổi số quốc gia hiện nay; (3) Đề xuất 

nhóm giải pháp mang tính khả thi nhằm phát triển 

nguồn nhân lực có chất lượng vùng đồng bào dân 

tộc thiểu số, đáp ứng yêu cầu của tiến trình chuyển 

đổi số quốc gia. tiến. 

2. Phương pháp nghiên cứu 

Bài viết được thực hiện trên cơ sở phương 

pháp luận của chủ nghĩa duy vật biện chứng và duy 

vật lịch sử của chủ nghĩa Mác - Lênin, quán triệt 

quan điểm, đường lối của Đảng Cộng sản Việt 

Nam về phát triển nguồn nhân lực vùng đồng bào 

dân tộc thiểu số và miền núi, công bằng xã hội và 

chuyển đổi số quốc gia. 

Ngoài ra, bài viết sử dụng một số phương 

pháp nghiên cứu cụ thể như sau: 

Phương pháp phân tích - tổng hợp: bài viết 

tổng hợp những thành tựu, hạn chế và nguyên 

nhân trong phát triển nguồn nhân lực vùng dân tộc 

thiểu số và miền núi hiện nay. 

Phương pháp thống kê - định tính: bài viết 

khai thác dữ liệu thứ cấp từ các báo cáo chính 

thức, công trình nghiên cứu, kết quả điều tra dân 

số và lao động - việc làm của Tổng cục Thống kê. 

Đồng thời, sử dụng các dẫn chứng định tính phản 

ánh thực tế đào tạo nghề, giáo dục và chuyển đổi 

số ở địa phương. 

Thông qua sự kết hợp các phương pháp 

trên, bài viết hướng đến việc đánh giá toàn diện 
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thực trạng, đề xuất những định hướng, giải pháp 

khả thi nhằm phát triển nguồn nhân lực vùng đồng 

bào dân tộc thiểu số và miền núi phù hợp với mục 

tiêu chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2025 - 2030, 

tầm nhìn 2045. 

3. Kết quả nghiên cứu 

3.1. Cơ sở lý luận về phát triển nguồn nhân lực 

vùng đồng bào dân tộc thiểu số đáp ứng yêu 

cầu chuyển đổi số quốc gia 

Theo quan điểm của Chủ nghĩa Mác - Lênin, 

phát triển con người, nhất là phát triển toàn diện 

phẩm chất của con người là mục tiêu quan trọng 

của tiến bộ xã hội. C.Mác từng viết: “Bản chất con 

người không phải là một cái trừu tượng cố hữu của 

cá nhân riêng biệt. Trong tính hiện thực của nó, bản 

chất con người là tổng hòa những quan hệ xã hội” 

[1]. Quan điểm này cho thấy con người không tồn 

tại biệt lập mà được hình thành, phát triển trong 

những điều kiện kinh tế - xã hội cụ thể. Việc phát 

triển con người - bao gồm phát triển thể lực, trí lực, 

phẩm chất xã hội, tri thức và kỹ năng. 

Trên nền tảng kế thừa quan điểm của chủ 

nghĩa Mác - Lênin, Hồ Chí Minh luôn đề cao vai trò 

quyết định của con người trong sự nghiệp cách 

mạng: “Muốn xây dựng chủ nghĩa xã hội, trước hết 

cần có con người xã hội chủ nghĩa” [2], đặt phát 

triển con người ở vị trí trung tâm của chiến lược 

phát triển đất nước. Người nhiều lần chỉ ra rằng 

yếu tố quyết định mọi thắng lợi của cách mạng 

chính là con người, trong đó đặc biệt quan trọng là 

bồi dưỡng phẩm chất, năng lực, đạo đức và tri thức 

của mỗi cá nhân. Điều này trở thành định hướng 

căn bản cho đường lối phát triển nguồn nhân lực 

của Đảng ta, nhất là khi quá trình chuyển đổi số 

đang diễn ra mạnh mẽ, đặt ra những yêu cầu mới 

mẻ và ngày càng cao đối với trình độ, năng lực và 

tư duy con người. 

Đảng Cộng sản Việt Nam nhất quán xác định 

phát triển nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực 

chất lượng cao, là một trong những đột phá chiến 

lược; đồng thời nhấn mạnh yêu cầu phát triển toàn 

diện con người Việt Nam, bảo đảm công bằng 

trong tiếp cận cơ hội phát triển giữa các vùng, miền 

và các nhóm xã hội. 

Về phương diện khái niệm, nguồn nhân lực 

là “lực lượng bao gồm những người trong độ tuổi 

lao động, có thể lực, trí lực, tâm lực, đáp ứng yêu 

cầu việc làm trong những điều kiện cụ thể, tham 

gia vào quá trình phát triển kinh tế - xã hội của đất 

nước” [3]. 

Phát triển nguồn nhân lực không chỉ là quá 

trình tăng số lượng lao động, mà còn là quá trình 

nâng cao chất lượng và điều chỉnh cơ cấu nhân lực 

phù hợp với yêu cầu phát triển mới, quá trình này 

bao gồm ba nội dung cơ bản: 

(1) Gia tăng về số lượng - quy mô dân số lao 

động; 

(2) Nâng cao chất lượng - trình độ học vấn, 

kỹ năng nghề, năng lực sáng tạo, phẩm chất đạo 

đức; 

(3) Cơ cấu hợp lý - cơ cấu ngành nghề, vùng 

miền, giới tính, dân tộc, độ tuổi, v.v. 

Đây là quá trình vừa mang tính kinh tế, vừa 

mang tính xã hội, văn hóa và chính trị, vì con người 

vừa là mục tiêu, vừa là động lực của phát triển. 

Nguồn nhân lực vùng đồng bào dân tộc thiểu 

số và miền núi là tổng thể con người trong độ tuổi 

lao động (và cả lực lượng lao động tiềm năng) sinh 

sống tại các địa bàn có đông đồng bào dân tộc 

thiểu số và khu vực miền núi, có khả năng tham gia 

vào các hoạt động kinh tế - xã hội. 

Nguồn nhân lực vùng đồng bào dân tộc thiểu 

số và miền núi mang những đặc điểm riêng biệt do 

hình thành trong điều kiện tự nhiên, kinh tế - xã hội 

và văn hóa đặc thù của khu vực. Lực lượng lao 

động thường phân bố phân tán, mật độ dân cư 

thấp, cư trú chủ yếu vùng cao, vùng sâu, vùng xa, 

biên giới - những địa bàn có vị trí chiến lược ở quốc 

phòng, an ninh. Cơ cấu lao động chủ yếu tập trung 

trong lĩnh vực nông, lâm nghiệp. Mặt bằng dân trí 

từng bước được nâng lên nhưng chưa đồng đều, 

tỷ lệ lao động qua đào tạo, có chuyên môn, kỹ thuật 

còn hạn chế. Kỹ năng nghề nghiệp, kỹ năng số và 

khả năng thích ứng với thị trường lao động hiện đại 

còn nhiều khó khăn do hạn chế về điều kiện giáo 

dục, hạ tầng và ít cơ hội tiêp cận công nghệ. Tuy 

nhiên, đây là lực lượng có tính cố kết cộng đồng 

chặt chẽ, gắn bó với bản làng, giàu bản sắc văn 
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hóa truyền thống, giàu bản sắc văn hóa truyền 

thống, và có tiềm năng lớn nếu được đầu tư, bồi 

dưỡng đúng hướng. 

Đối với vùng đồng bào dân tộc thiểu số và 

miền núi, việc phát triển nguồn nhân lực đáp ứng 

yêu cầu chuyển đổi số có ý nghĩa đặc biệt quan 

trọng và cấp thiết. Đây là khu vực có vị trí chiến 

lược về chính trị, kinh tế, quốc phòng - an ninh 

song trình độ dân trí, chất lượng giáo dục, đào tạo, 

khả năng tiếp cận hạ tầng công nghệ và kỹ năng 

số còn nhiều hạn chế. Trong bối cảnh chuyển đổi 

số đang diễn ra mạnh mẽ trên mọi lĩnh vực của đời 

sống xã hội, nếu không chú trọng nâng cao năng 

lực chuyển đổi số cho nguồn nhân lực vùng đồng 

bào dân tộc thiểu số và miền núi, nguy cơ gia tăng 

“khoảng cách số”, tụt hậu sẽ ngày càng rõ rệt. Đây 

được xác định là nhiệm vụ chính trị quan trọng 

nhằm củng cố khối đại đoàn kết toàn dân tộc và 

tạo nền tảng bền vững cho sự phát triển lâu dài của 

Việt Nam. 

Phát triển nguồn nhân lực vùng đồng bào 

dân tộc thiểu số và miền núi đáp ứng yêu cầu 

chuyển đổi số là quá trình nâng cao dân trí, trang 

bị kỹ năng số cơ bản và kỹ năng nghề nghiệp mới 

cho người lao động; đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ 

cán bộ cơ sở có năng lực triển khai chính sách số 

hóa; gắn giáo dục - đào tạo với nhu cầu kinh tế số, 

chính quyền số; đồng thời đầu tư hạ tầng số, thu 

hẹp khoảng cách số và bảo đảm cơ hội tiếp cận 

công nghệ một cách công bằng. Mục tiêu không chỉ 

là thích ứng với chuyển đổi số quốc gia mà còn tạo 

động lực phát triển bền vững, rút ngắn chênh lệch 

giữa miền núi và các vùng phát triển hơn. 

3.2.Thực trạng phát triển nguồn nhân lực vùng 

đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi đáp ứng 

yêu cầu chuyển đổi số quốc gia hiện nay 

Trong sự nghiệp cách mạng, Đảng và Nhà 

nước Việt Nam đã quan tâm, ưu tiên phát triển 

nguồn nhân lực vùng dân tộc thiểu số và miền núi 

đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ cách mạng. Chương 

trình 135 giai đoạn II theo Quyết định số 

07/2006/QĐ-TTg ngày 10/01/2006 phê duyệt 

Chương trình Phát triển kinh tế - xã hội các xã đặc 

biệt khó khăn vùng đồng bào dân tộc và miền núi 

giai đoạn 2006 - 2010 [4]; Nghị quyết số 

88/2019/NQ-QH14 ngày 19/11/2019 của Quốc hội 

về phê duyệt Đề án Tổng thể phát triển kinh tế - xã 

hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai 

đoạn 2021 - 2030 [5], Nghị quyết số 120/2020 của 

Quốc hội phê duyệt Chương trình mục tiêu quốc 

gia phát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân 

tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021 - 2030 [6], 

Quyết định số 1719/2021/QĐ- TTg ngày 

14/10/2021 phê duyệt Chương trình mục tiêu quốc 

gia phát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân 

tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021 - 2030 [7], 

trong đó có dự án thành phần “Phát triển giáo dục 

đào tạo, nâng cao chất lượng nguồn nhân lực” … 

Đặc biệt, ngày 30/12/2022, Thủ tướng Chính phủ 

đã ký Quyết định số 1657/QĐ-TTg ban hành 

Chương trình hành động thực hiện chiến lược 

công tác dân tộc giai đoạn 2021 - 2030, tầm nhìn 

đến năm 2045 [8], trong đó đề xuất các Đề án đào 

tạo, bồi dưỡng nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân 

lực chất lượng cao vùng đồng bào dân tộc thiểu số 

và miền núi, nâng cao năng lực tiếp cận khoa học 

- công nghệ và chuyển đổi số. Đại hội Đảng lần thứ 

XIII chỉ rõ: “Phát triển nguồn nhân lực, nhất là 

nguồn nhân lực chất lượng cao; ưu tiên phát triển 

nguồn nhân lực cho công tác lãnh đạo, quản lý và 

các lĩnh vực then chốt trên cơ sở nâng cao, tạo 

bước chuyển biến mạnh mẽ, toàn diện, cơ bản về 

chất lượng giáo dục và đào tạo gắn với cơ chế 

tuyển dụng, sử dụng, đãi ngộ nhân tài, đẩy mạnh 

nghiên cứu, chuyển giao ứng dụng và phát triển 

mạnh khoa học và công nghệ, đổi mới sáng tạo” 

[9]. 

Với sự quan tâm sâu sắc của Đảng và Nhà 

nước, công tác phát triển nguồn nhân lực vùng 

đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi đã đạt được 

nhiều kết quả quan trọng, góp phần thiết thực vào 

sự phát triển kinh tế - xã hội, giữ vững ổn định 

chính trị, trật tự, an toàn xã hội và củng cố khối đại 

đoàn kết toàn dân tộc. Đặc biệt, việc triển khai 

Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế - 

xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi 

giai đoạn 2021 - 2030, giai đoạn I (2021 - 2025) đã 

tạo bước chuyển mạnh mẽ trong nhận thức và 
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hành động của các cấp, các ngành đối với vấn đề 

con người - yếu tố trung tâm của phát triển. 

Trình độ dân trí được nâng cao, giáo dục phổ 

cập được mở rộng 

Thành tựu nổi bật đầu tiên là trình độ dân trí 

của đồng bào dân tộc thiểu số được nâng cao rõ 

rệt. Hầu hết các tỉnh miền núi đã hoàn thành phổ 

cập giáo dục tiểu học và trung học cơ sở; tỷ lệ 

người dân tộc thiểu số biết chữ “Tỷ lệ trẻ 5 tuổi đi 

học mẫu giáo đạt trên 98%, học sinh tiểu học đạt 

trên 97%, THCS trên 95%, THPT trên 60%. Đặc 

biệt, trên 90% người từ 15 tuổi trở lên đã biết đọc, 

biết viết tiếng phổ thông... Hơn 81.000 người dân 

tộc thiểu số đã được tiếp cận kiến thức cơ bản qua 

các lớp xóa mù chữ” [10]. Các mô hình trường phổ 

thông dân tộc nội trú, bán trú ngày càng được mở 

rộng, đóng vai trò quan trọng trong việc tạo cơ hội 

học tập cho học sinh vùng sâu, vùng xa, góp phần 

hình thành đội ngũ nhân lực có tri thức, kỹ năng cơ 

bản. Hiện nay, mạng lưới trường phổ thông dân tộc 

nội trú và bán trú đã được hình thành rộng khắp 

trên phạm vi cả nước, trở thành nền tảng quan 

trọng trong công tác đào tạo, bồi dưỡng nguồn 

nhân lực vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền 

núi: “Năm học 2023 - 2024, toàn quốc có 318 

trường phổ thông dân tộc nội trú tại 48 tỉnh/thành 

phố và 1.213 trường phổ thông dân tộc bán trú ở 

29 tỉnh/thành phố” [11]. 

Không chỉ chú trọng giáo dục chính quy, 

nhiều địa phương đã đẩy mạnh hoạt động học tập 

cộng đồng, xóa mù chữ và bồi dưỡng kỹ năng 

nghề cho người dân. Các trung tâm học tập cộng 

đồng, trung tâm giáo dục thường xuyên đã được 

hình thành ở hầu hết các xã miền núi, giúp người 

dân có thể tiếp cận kiến thức khoa học - kỹ thuật, 

kỹ năng sản xuất nông nghiệp công nghệ cao, kỹ 

năng thương mại điện tử hay quản lý tài chính hộ 

gia đình. Đây là cơ sở quan trọng để phát triển 

năng lực học tập suốt đời, một yêu cầu thiết yếu 

trong xã hội tri thức và thời đại số. 

Mạng lưới cơ sở giáo dục nghề nghiệp được 

mở rộng, gắn với nhu cầu thị trường 

Bên cạnh giáo dục phổ thông, đào tạo nghề 

và giáo dục chuyên môn kỹ thuật ở vùng dân tộc 

thiểu số và miền núi có nhiều khởi sắc. Về cơ bản 

các tỉnh miền núi đã có ít nhất một cơ sở giáo dục 

nghề nghiệp công lập; trong đó, các tỉnh như Lào 

Cai, Sơn La, Đắk Lắk, Kon Tum, Hà Giang… đã 

hình thành hệ thống trung tâm giáo dục nghề 

nghiệp - giáo dục thường xuyên kết hợp với dạy 

nghề cộng đồng, đáp ứng nhu cầu học nghề ngay 

tại địa phương “Các tỉnh thuộc vùng dân tộc thiểu 

số và miền núi đều có trường trung học chuyên 

nghiệp, cao đẳng, trường dạy nghề và bồi dưỡng 

chuyên môn nghiệp vụ về nông nghiệp, quản lý 

kinh tế, tài chính, giáo dục, y tế…” [12]. 

Nội dung đào tạo được đa dạng hóa và gắn 

với đặc thù kinh tế - xã hội của từng vùng. Vùng 

đồng bào dân tộc thiểu số ở Tây Bắc và miền núi 

phía Bắc, tập trung vào các nghề như trồng cây 

dược liệu, chế biến nông sản, du lịch cộng đồng; ở 

Tây Nguyên, phát triển nghề chế biến cà phê, ca 

cao, chăn nuôi gia súc lớn; còn vùng Tây Nam 

 Bộ chú trọng nghề thủ công mỹ nghệ và phát 

triển du lịch sinh thái. Đặc biệt, nhiều cơ sở đào tạo 

đã bắt đầu tích hợp nội dung về kỹ năng số, thương 

mại điện tử, nông nghiệp thông minh vào chương 

trình học, giúp người học bước đầu làm quen với 

môi trường lao động số. 

Đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức người 

dân tộc thiểu số và miền núi được củng cố và phát 

triển 

Một điểm sáng nổi bật khác là đội ngũ cán bộ 

người dân tộc thiểu số và miền núi ngày càng được 

phát triển cả về số lượng và chất lượng: “Theo Báo 

cáo số 732 của Uỷ ban Dân tộc về “Tổng kết chiến 

lược công tác dân tộc đến năm 2020”, có 50.696 

lượt người được đào tạo, bồi dưỡng về chuyên 

môn, nghiệp vụ; 222.229 lượt người được đào tạo, 

bồi dưỡng kiến thức quản lý nhà nước; 10.516 lượt 

người được đào tạo, bồi dưỡng kiến thức về tin 

học. Tại Đại hội các đảng bộ trực thuộc Trung 

ương nhiệm kỳ 2020 - 2025 cấp ủy viên là người 

dân tộc thiểu số đạt 11,68%, cao hơn nhiệm kỳ 

trước 0,72%” [13]. Số lượng sinh viên, học viên 

người dân tộc thiểu số đang theo học tại các 

trường đại học, học viện tăng đều qua các năm, 

đặc biệt ở các lĩnh vực như quản lý nhà nước, sư 
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phạm, y tế, công nghệ thông tin, nông - lâm nghiệp. 

Đây là kết quả của việc thực hiện Nghị định 

số 05/2011/NĐ-CP của Chính phủ về công tác dân 

tộc, cùng các chính sách ưu tiên đào tạo, cử tuyển, 

học bổng cho sinh viên dân tộc thiểu số. Nhiều cán 

bộ trẻ người dân tộc thiểu số sau khi được đào tạo 

đã quay trở lại công tác tại địa phương, trở thành 

nguồn nhân lực nòng cốt trong công tác quản lý, 

điều hành, phát triển kinh tế - xã hội ở cơ sở. Họ 

không chỉ là “cầu nối” giữa chính quyền với người 

dân, mà còn là lực lượng tiên phong trong việc ứng 

dụng công nghệ thông tin, triển khai chính quyền 

số cấp cơ sở, góp phần đưa chuyển đổi số đến gần 

hơn với đời sống cộng đồng. 

Hình thành ý thức học tập và khát vọng vươn 

lên trong cộng đồng 

Bên cạnh những kết quả về giáo dục và đào 

tạo, một thành tựu quan trọng khác là sự thay đổi 

trong nhận thức và khát vọng học tập, lập nghiệp 

của đồng bào dân tộc thiểu số. Tư duy “học để 

thoát nghèo, học để phát triển” dần trở nên phổ 

biến hơn, nhất là trong thế hệ trẻ. Nhiều tấm gương 

thanh niên dân tộc thiểu số đã thành công trong 

các lĩnh vực nông nghiệp công nghệ cao, thương 

mại điện tử, du lịch cộng đồng, trở thành hình mẫu 

tích cực lan tỏa tinh thần đổi mới sáng tạo ở vùng 

cao. 

Các hoạt động tuyên truyền, vận động của 

Mặt trận Tổ quốc, Đoàn Thanh niên, Hội Phụ nữ, 

cùng các chương trình hỗ trợ khởi nghiệp cho 

thanh niên dân tộc thiểu số do Ủy ban Dân tộc và 

Bộ Khoa học - Công nghệ triển khai, đã thúc đẩy 

mạnh mẽ phong trào học tập, nghiên cứu, khởi 

nghiệp sáng tạo trong cộng đồng. Điều này thể 

hiện rõ tinh thần mà Đại hội XIII của Đảng đã xác 

định: “Động lực và nguồn lực phát triển quan trọng 

của đất nước là khơi dậy mạnh mẽ tinh thần yêu 

nước, ý chí tự cường dân tộc, sức mạnh đại đoàn 

kết toàn dân tộc và khát vọng phát triển đất nước 

phồn vinh, hạnh phúc” [14]. 

Có thể thấy rằng, những kết quả đạt được 

trong thời gian qua đã phản ánh một quá trình phát 

triển nguồn nhân lực ở vùng đồng bào dân tộc 

thiểu số và miền núi theo hướng ngày càng bài bản 

và thực chất hơn, không chỉ mở rộng về quy mô 

mà còn từng bước nâng cao về chất lượng và 

chiều sâu. Nguồn nhân lực nơi đây đang dần 

khẳng định vai trò vừa là động lực trực tiếp thúc 

đẩy phát triển kinh tế - xã hội địa phương, vừa là 

lực lượng quan trọng trong củng cố quốc phòng, 

an ninh và gìn giữ, lan tỏa các giá trị văn hóa truyền 

thống đặc sắc của từng dân tộc. 

Mặc dù phía trước vẫn còn không ít thách 

thức, song trên nền tảng những kết quả đã tích lũy 

cùng với sự quan tâm, định hướng và đầu tư của 

Đảng, Nhà nước, các bộ, ngành và chính quyền 

địa phương, vùng đồng bào dân tộc thiểu số và 

miền núi đang từng bước hình thành đội ngũ nhân 

lực có tri thức, kỹ năng và tinh thần đổi mới. Đó là 

lực lượng ngày càng tự tin hội nhập, chủ động 

thích ứng với những yêu cầu phát triển mới, góp 

phần vào mục tiêu xây dựng một đất nước Việt 

Nam phát triển nhanh, bền vững. 

Trong quá trình phát triển nguồn nhân lực 

vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi, bên 

cạnh những kết quả tích cực, vẫn còn tồn tại nhiều 

hạn chế, yếu kém về số lượng, chất lượng và cơ 

cấu ngành nghề, làm cản trở tiến trình hội nhập và 

chuyển đổi số quốc gia. 

Tỷ lệ lao động đã qua đào tạo có bằng, 

chứng chỉ còn rất thấp: “cả nước hiện có khoảng 8 

triệu lao động người dân tộc thiểu số, nhưng chỉ 

mới có khoảng 14% lao động được đào tạo nghề; 

tỷ lệ này còn rất thấp so với mặt bằng chung của 

cả nước” [15]. Điều này phản ánh một khoảng cách 

đáng kể giữa vùng dân tộc thiểu số và mức trung 

bình toàn quốc, cho thấy chất lượng nguồn nhân 

lực ở vùng này chưa đáp ứng được yêu cầu của 

nền kinh tế tri thức. Tỷ lệ thấp dẫn đến nhiều hệ 

quả đáng chú ý như phần lớn lao động dân tộc 

thiểu số chỉ làm các công việc giản đơn, có năng 

suất thấp; thiếu khả năng tiếp cận các ngành nghề 

đòi hỏi chuyên môn, kỹ năng kỹ thuật và dễ bị tổn 

thương khi thị trường lao động thay đổi nhanh theo 

hướng tự động hóa và số hóa. 

Cơ cấu ngành nghề của lực lượng lao động 

vùng dân tộc thiểu số còn mất cân đối, tập trung 

chủ yếu trong lĩnh vực nông - lâm nghiệp: “với 
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83,3% trong tổng dân số dân tộc thiểu số nhưng 

chất lượng việc làm còn thấp, phần lớn lao động 

làm nghề giản đơn và trong lĩnh vực nông, lâm, 

thủy sản (chưa đến 40% có việc làm được trả 

lương với khoảng 73% làm trong lĩnh vực nông, 

lâm, thủy sản) [16]. Sự phụ thuộc lớn vào nông 

nghiệp truyền thống khiến họ khó có cơ hội tiếp cận 

các mô hình sản xuất thông minh, nông nghiệp 

công nghệ cao hay kinh tế tuần hoàn - những lĩnh 

vực đòi hỏi năng lực số và kỹ thuật hiện đại. Hạn 

chế này góp phần làm gia tăng khoảng cách năng 

suất, thu nhập giữa miền núi và miền xuôi, đồng 

thời làm chậm tiến trình hội nhập vào nền kinh tế 

số. 

Kỹ năng số và năng lực ứng dụng công nghệ 

thông tin còn yếu, cả ở người dân và đội ngũ cán 

bộ cơ sở “Kết quả điều tra 53 dân tộc thiểu số của 

Tổng cục Thống kê thực hiện gần đây cho thấy 

hiện có 10,3% số hộ gia đình dân tộc thiểu số có 

sử dụng máy vi tính” [17], và mặc dù tỷ lệ sử dụng 

điện thoại thông minh có tăng, nhưng chủ yếu tập 

trung ở những nhóm dân tộc có mức thu nhập cao 

hơn. Hạn chế về kỹ năng số khiến người dân khó 

tiếp cận học liệu trực tuyến, thương mại điện tử, 

hay các dịch vụ ngân hàng số. Phần lớn người lao 

động chỉ sử dụng thiết bị thông minh cho nhu cầu 

giao tiếp đơn giản, thiếu kỹ năng khai thác thông 

tin chính thống, sử dụng dịch vụ công trực tuyến, 

thanh toán số, thương mại điện tử... Nhiều lao 

động chưa được đào tạo các kỹ năng nghề nghiệp 

mới gắn với chuyển đổi số như vận hành thiết bị 

công nghệ cao, quản trị kinh doanh trên nền tảng 

số, marketing số hay ứng dụng công nghệ trong 

sản xuất nông nghiệp và du lịch, do chương trình 

đào tạo nghề chậm cập nhật, thiếu gắn kết nhu cầu 

thị trường. 

Ở cấp cơ sở, nhiều xã miền núi vẫn thiếu cán 

bộ chuyên trách công nghệ thông tin; kỹ năng quản 

trị dữ liệu, khai thác phần mềm phục vụ công tác 

hành chính còn yếu, dẫn đến hiệu quả triển khai 

các chương trình chuyển đổi số địa phương chưa 

cao. Hệ quả là tình trạng “chuyển đổi số hình thức” 

có nguy cơ lan rộng, khi người dân và chính quyền 

cơ sở chưa thực sự làm chủ công nghệ. 

Hạ tầng số ở vùng dân tộc thiểu số và miền 

núi vẫn thiếu đồng bộ và chưa đảm bảo khả năng 

truy cập ổn định. Tính đến tháng 4/2025, các doanh 

nghiệp “phủ sóng băng rộng di động 3G, 4G, 5G 

đến hơn 99,8% dân số, phục vụ 119 triệu thuê bao. 

Riêng hạ tầng 5G phủ sóng 25,5% dân số sau gần 

một năm được cấp phép” [18], nhưng thực tế nhiều 

bản làng vùng sâu, vùng cao vẫn chưa có kết nối 

Internet ổn định; tỷ lệ hộ có thiết bị truy cập mạng 

còn rất thấp. Nhiều trường học thiếu phòng máy 

tính, thiết bị học trực tuyến hoặc hệ thống điện ổn 

định, khiến việc triển khai giáo dục số, đào tạo 

nghề từ xa chưa đạt hiệu quả. Ngoài ra, chi phí 

thiết bị và dữ liệu di động vẫn là rào cản đáng kể 

đối với các hộ nghèo, làm giảm khả năng tham gia 

học tập và giao dịch trên môi trường số. 

Tình trạng di cư lao động tự do và thiếu định 

hướng nghề nghiệp cũng gây mất cân đối nguồn 

nhân lực. Nhiều thanh niên dân tộc thiểu số rời quê 

lên các đô thị hoặc khu công nghiệp làm việc giản 

đơn, không qua đào tạo, khiến địa phương mất đi 

lực lượng lao động trẻ có khả năng tiếp nhận kỹ 

năng mới. Hệ thống thông tin thị trường lao động 

ở vùng sâu, vùng xa còn yếu; chương trình đào tạo 

nghề chưa luôn gắn với nhu cầu thực tế của nền 

kinh tế số, dẫn đến mất cân đối cung - cầu lao 

động. 

Những hạn chế nêu trên không chỉ phản ánh 

những yếu tố khách quan do điều kiện tự nhiên, hạ 

tầng, mà còn gợi mở nhu cầu cấp thiết phải xây 

dựng các giải pháp mang tính tổng thể, dài hạn, 

phù hợp với đặc thù văn hóa - xã hội từng vùng, 

nhằm hình thành đội ngũ lao động dân tộc thiểu số 

và miền núi có tri thức, kỹ năng và tư duy số. Đây 

là yếu tố then chốt để vùng dân tộc thiểu số và miền 

núi hòa nhịp cùng tiến trình chuyển đổi số quốc gia, 

bảo đảm nguyên tắc “không ai bị bỏ lại phía sau” 

trong sự phát triển bền vững của đất nước. 

3.3. Một số giải pháp phát triển nguồn nhân lực 

vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi đáp 

ứng yêu cầu chuyển đổi số ở Việt Nam hiện nay 

Trong bối cảnh chuyển đổi số quốc gia, phát 

triển nguồn nhân lực vùng đồng bào dân tộc thiểu 

số và miền núi trở thành yêu cầu tất yếu để bảo 
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đảm tính bao trùm và bền vững của quá trình phát 

triển. Nếu không giải quyết tốt vấn đề này, khoảng 

cách số và khoảng cách phát triển giữa các vùng 

miền sẽ tiếp tục gia tăng, tác động trực tiếp đến 

mục tiêu giảm nghèo bền vững, nâng cao dân trí 

và giữ vững quốc phòng - an ninh. 

Vì vậy, việc phát triển nguồn nhân lực vùng 

đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi đáp ứng yêu 

cầu chuyển đổi số ở Việt Nam hiện nay cần thực 

hiện đồng bộ một số giải pháp cơ bản sau đây: 

Một là, phát triển nguồn nhân lực vùng đồng 

bào dân tộc thiểu số và miền núi trong bối cảnh 

chuyển đổi số quốc gia trước hết đòi hỏi sự thống 

nhất nhận thức từ các cấp ủy đảng, chính quyền, 

cơ quan quản lý nhà nước đến đội ngũ cán bộ cơ 

sở và cộng đồng dân cư. Nếu nhận thức chưa đầy 

đủ, việc triển khai chính sách dễ rơi vào hình tức, 

dàn trải hoặc thiếu tính đặc thù vùng miền. Đặc biệt 

cần chú trọng nâng cao nhận thức của đội ngũ cán 

bộ cơ sở, già làng, trưởng bản, những người có uy 

tín trong cộng đồng bởi đây là lực lượng trung gian 

góp phần định hướng, lan tỏa, tạo niềm tin trong 

cộng đồng dân cư về lợi ích của chuyển đổi số đối 

với đời sống sản xuất, giáo dục, y tế, quản lý xã 

hội… 

Hai là, hoàn thiện cơ chế, chính sách phát 

triển nguồn nhân lực số vùng dân tộc thiểu số và 

miền núi. 

Cần tiếp tục thể chế hóa và cụ thể hóa các 

chủ trương, nghị quyết của Đảng và Nhà nước về 

phát triển nguồn nhân lực trong thời kỳ chuyển đổi 

số. Trong đó, ưu tiên xây dựng chiến lược tổng thể 

về phát triển nguồn nhân lực số vùng dân tộc thiểu 

số và miền núi đến năm 2030, tầm nhìn 2045, gắn 

với thực hiện Chương trình mục tiêu quốc gia phát 

triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu 

số và miền núi giai đoạn 2021 - 2030. 

Nhà nước cần ban hành chính sách ưu tiên 

đặc thù để thu hút nhân tài công nghệ thông tin, kỹ 

sư số, chuyên gia chuyển đổi số làm việc tại các 

tỉnh miền núi, vùng sâu, vùng xa. Bên cạnh đó, cần 

hỗ trợ học phí, thiết bị học tập, Internet miễn phí 

hoặc ưu đãi cho học sinh, sinh viên dân tộc thiểu 

số thuộc vùng đặc biệt khó khăn, giúp họ tiếp cận 

tri thức và công nghệ một cách bình đẳng. Chính 

sách cần hướng tới mục tiêu “không ai bị bỏ lại 

phía sau trong quá trình chuyển đổi số”. 

Cùng với đó, nên đổi mới chính sách tiền 

lương, đãi ngộ, nhà ở công vụ cho đội ngũ giáo 

viên, cán bộ kỹ thuật, chuyên gia công nghệ công 

tác tại vùng dân tộc thiểu số và miền núi, nhằm 

khuyến khích họ gắn bó lâu dài, góp phần nâng cao 

chất lượng giáo dục, đào tạo nghề và quản trị công 

ở cơ sở. 

Ba là, đổi mới giáo dục và đào tạo nghề theo 

hướng số hóa, linh hoạt và gắn thực tiễn 

Đổi mới căn bản và toàn diện giáo dục - đào 

tạo là khâu then chốt trong việc hình thành nguồn 

nhân lực có năng lực thích ứng với môi trường số. 

Trọng tâm đặt vào việc điều chỉnh nội dung chương 

trình gắn liền với yêu cầu tái cấu trúc tư duy giáo 

dục theo định hướng phát triển năng lực người 

học. Các nội dung về kỹ năng số, an toàn thông tin, 

năng lực học tập trực tuyến cần được tích hợp một 

cách hệ thống từ giáo dục phổ thông đến giáo dục 

nghề nghiệp và đại học. Đồng thời, giáo dục phải 

vượt ra khỏi không gian lớp học truyền thống, 

chuyển mạnh sang mô hình học tập suốt đời, linh 

hoạt trên các nền tảng số và các hệ sinh thái học 

tập mở, qua đó nuôi dưỡng khả năng tự học, tự 

thích ứng và sáng tạo của người học trong điều 

kiện phát triển mới. 

Cùng với đó, cần xây dựng và phát triển hệ 

thống trung tâm học tập cộng đồng điện tử, các 

“thư viện số vùng cao”, nhằm giúp người dân tiếp 

cận dễ dàng tri thức mới, kỹ năng nghề nghiệp, kỹ 

năng công nghệ. Ở những địa phương có điều 

kiện, có thể hình thành “trung tâm đổi mới sáng tạo 

vùng dân tộc thiểu số”, nơi kết nối giữa doanh 

nghiệp, trường nghề và thanh niên địa phương để 

triển khai các mô hình đào tạo nghề gắn với sản 

xuất thực tế. 

Liên kết giữa cơ sở giáo dục - doanh nghiệp 

- chính quyền địa phương là yếu tố cốt lõi để bảo 

đảm đào tạo theo nhu cầu của thị trường. Các 

ngành nghề mới như nông nghiệp thông minh, du 

lịch số, thương mại điện tử, quản lý dữ liệu, truyền 

thông số, lập trình cơ bản cần được đưa vào 
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chương trình đào tạo nghề. Đồng thời, nên chuẩn 

hóa đội ngũ giáo viên dạy nghề về kỹ năng số, tăng 

cường hợp tác với các trường đại học, viện nghiên 

cứu, doanh nghiệp công nghệ trong việc xây dựng 

chương trình học phù hợp. 

Theo báo cáo của Bộ Giáo dục và Đào tạo, 

năm học 2023 - 2024 “tại 318 trường phổ thông 

dân tộc nội trú có gần 104.000 học sinh. Ngoài ra, 

cả nước có khoảng 300.000 học sinh phổ thông 

người dân tộc thiểu số theo học tại 1.213 trường 

phổ thông dân tộc bán trú” [19]. Đây là lực lượng 

giáo dục quan trọng, cần được ưu tiên đầu tư hạ 

tầng công nghệ thông tin, phòng học thông minh, 

giúp học sinh tiếp cận sớm với kỹ năng số, học trực 

tuyến, và tư duy công nghệ. 

Bốn là, phát triển đội ngũ cán bộ và doanh 

nhân vùng dân tộc thiểu số và miền núi trong thời 

đại số 

Cán bộ và doanh nhân người dân tộc thiểu 

số là nhân tố nòng cốt, “hạt nhân lan tỏa” trong 

công cuộc phát triển vùng. Cần đẩy mạnh đào tạo, 

bồi dưỡng kỹ năng lãnh đạo, quản trị công nghệ, 

quản lý dữ liệu số, kỹ năng truyền thông số cho đội 

ngũ cán bộ cơ sở người dân tộc thiểu số. Đây là 

nhóm lực lượng quan trọng trong việc triển khai 

các chương trình chính sách của Đảng và Nhà 

nước về chuyển đổi số ở cơ sở. 

Khuyến khích và hỗ trợ phong trào khởi 

nghiệp đổi mới sáng tạo trong thanh niên và doanh 

nhân dân tộc thiểu số. Các dự án khởi nghiệp số 

gắn với sản phẩm đặc trưng của vùng dân tộc thiểu 

số và miền núi như nông sản, dược liệu, thủ công 

mỹ nghệ, du lịch cộng đồng cần được ưu tiên vay 

vốn, hỗ trợ công nghệ và đào tạo kỹ năng kinh 

doanh điện tử. Việc hình thành mạng lưới “doanh 

nhân số vùng cao” sẽ tạo tác động lan tỏa, khơi 

dậy tinh thần tự chủ, sáng tạo và trách nhiệm xã 

hội trong cộng đồng. 

Bên cạnh đó, cần nâng cao năng lực số cho 

đội ngũ cán bộ công chức cấp xã, giúp họ thành 

thạo trong quản lý dữ liệu, sử dụng phần mềm 

hành chính công, tương tác với người dân qua các 

nền tảng số, góp phần thực hiện chính quyền điện 

tử, hướng tới chính quyền số ở vùng dân tộc thiểu 

số và miền núi. 

Năm là, phát triển hạ tầng số và xây dựng 

môi trường học tập suốt đời 

Hạ tầng số là nền tảng thiết yếu để phát triển 

nguồn nhân lực số. Cần ưu tiên đầu tư mạng 

Internet băng rộng, phủ sóng 5G, các thiết bị thông 

minh và hệ thống năng lượng sạch cho trường học, 

trạm y tế, trung tâm học tập cộng đồng ở vùng sâu, 

vùng xa. Việc triển khai mạng truyền dẫn cáp 

quang tới từng bản làng cần được gắn với các 

chương trình phát triển hạ tầng nông thôn mới và 

chương trình mục tiêu quốc gia. 

Đồng thời, nên xây dựng nền tảng học tập 

mở vùng dân tộc thiểu số, cung cấp các khóa học 

kỹ năng số, nông nghiệp số, kinh doanh trực tuyến 

bằng nhiều ngôn ngữ dân tộc, giúp người học dễ 

dàng tiếp cận. Đặc biệt, cần hình thành hệ thống 

cơ sở dữ liệu nhân lực số vùng dân tộc thiểu số, 

kết nối với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư và lao 

động, phục vụ công tác quy hoạch, dự báo và sử 

dụng hiệu quả nguồn nhân lực tại chỗ. 

Sáu là, khơi dậy khát vọng phát triển trong 

cộng đồng dân tộc thiểu số thời kỳ chuyển đổi số 

Chuyển đổi số không chỉ là câu chuyện của 

công nghệ mà là chuyển đổi về nhận thức và hành 

động. Vì vậy, công tác tuyên truyền, giáo dục, nâng 

cao nhận thức về chuyển đổi số cần được triển 

khai sâu rộng bằng nhiều hình thức sinh động, gần 

gũi, bằng ngôn ngữ và văn hóa riêng của từng dân 

tộc. 

Các chương trình truyền thông nên nhấn 

mạnh lợi ích thiết thực của chuyển đổi số đối với 

đời sống người dân: giúp tiêu thụ nông sản qua 

thương mại điện tử, học nghề từ xa, khám chữa 

bệnh trực tuyến, hay tiếp cận dịch vụ hành chính 

công thuận tiện. Qua đó, khơi dậy tinh thần tự lực, 

tự cường, ý chí vươn lên làm chủ công nghệ, đặc 

biệt trong thế hệ trẻ vùng dân tộc thiểu số và miền 

núi. 

Đồng thời, cần tôn vinh và nhân rộng các tấm 

gương điển hình “người dân tộc làm chủ công 

nghệ”, như những học sinh, thanh niên, doanh 

nhân dân tộc thiểu số thành công trong lĩnh vực 

chuyển đổi số, khởi nghiệp số… Những hình mẫu 
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này có sức lan tỏa mạnh mẽ, tạo động lực phát 

triển bền vững và củng cố niềm tin vào chính sách 

của Đảng, Nhà nước trong cộng đồng dân tộc thiểu 

số. 

4. Kết luận 

Phát triển nguồn nhân lực vùng đồng bào 

dân tộc thiểu số và miền núi trong bối cảnh chuyển 

đổi số quốc gia là một nhiệm vụ mang tính chiến 

lược, lâu dài và phức hợp. Từ quan điểm của chủ 

nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh đến 

đường lối của Đảng và chính sách của Nhà nước, 

nhất là Quyết định số 1657/QĐ-TTg (30/12/2022) 

của Thủ tướng Chính phủ về Chương trình hành 

động thực hiện Chiến lược công tác dân tộc giai 

đoạn 2021 - 2030, tầm nhìn 2045, có thể thấy một 

định hướng xuyên suốt: nguồn nhân lực vùng dân 

tộc thiểu số và miền núi phải được bảo đảm quyền 

tiếp cận bình đẳng với các cơ hội của thời đại số. 

Kết quả nghiên cứu cho thấy, dù đã có những 

chuyển biến tích cực về giáo dục, chất lượng lao 

động và bước đầu phát triển hạ tầng, kỹ năng số, 

vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi vẫn đối 

mặt với nhiều hạn chế. Mặt bằng học vấn và thể 

lực còn thấp; kỹ năng số, kỹ năng nghề mới còn 

thiếu; tiếp cận hạ tầng chưa đồng đều; điều kiện 

kinh tế - xã hội còn khó khăn. Đội ngũ cán bộ người 

dân tộc thiểu số chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu 

quản trị số, trong khi di cư lao động làm cơ cấu 

nhân lực kém bền vững. Nếu không sớm khắc 

phục, khoảng cách phát triển sẽ tiếp tục gia tăng 

và ảnh hưởng đến hiệu quả chuyển đổi số quốc 

gia. 

Trên cơ sở phân tích cơ sở lý luận, thực 

trạng, các nhóm giải pháp được đề xuất trong 

nghiên cứu - bao gồm: thống nhất nhận thức từ các 

cấp ủy đảng, chính quyền, cơ quan quản lý nhà 

nước đến đội ngũ cán bộ cơ sở và cộng đồng dân 

cư; hoàn thiện cơ chế, chính sách phát triển nguồn 

nhân lực vùng dân tộc thiểu số và miền núi; tăng 

cường giáo dục nghề nghiệp gắn với kỹ năng và 

công nghệ số; nâng cao năng lực số cho cán bộ và 

doanh nhân vùng dân tộc thiểu số và miền núi 

trong thời đại số; phát triển hạ tầng số và xây dựng 

môi trường học tập suốt đời; khơi dậy khát vọng 

phát triển trong cộng đồng dân tộc thiểu số trong 

quá trình số hóa toàn diện đời sống kinh tế - xã hội. 

Phát triển nguồn nhân lực vùng đồng bào 

dân tộc thiểu số và miền núi không chỉ là nhiệm vụ 

của riêng ngành công tác dân tộc mà là nhiệm vụ 

của cả hệ thống chính trị, của cộng đồng doanh 

nghiệp và toàn xã hội. Chỉ khi nguồn nhân lực vùng 

dân tộc thiểu số và miền núi được hỗ trợ tiếp cận 

bình đẳng và chủ động làm chủ công nghệ, thì 

chuyển đổi số quốc gia mới thực sự mang tính bao 

trùm, bền vững và phù hợp với mục tiêu “không để 

ai bị bỏ lại phía sau” trong quá trình phát triển đất 

nước. 
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