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Abstract: Following the successful conclusion of the 14th National Party
Congress in January 2026, Vietnam has officially entered a transformative and
ambitious phase of breakthrough development, aiming to become a high-
income developed nation by 2045 - the centenary of the country’s founding.
Crucially, if “science, technology, innovation, and digital transformation” are
identified as the “primary engines” of breakthrough growth within a “new growth
model,” then “high-quality human resources,” particularly “digital human
resources,” serve as the fundamental driver of those very engines.

The requirement to develop “digital human resources” as a cornerstone of the
next-generation “high-quality workforce” can be regarded as a strategic
mandate of the 14th Congress, essential for actualising the vision of national
prosperity.
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Toém tat: V&i s thanh cong cta Pai hdi XIV ctia Dang 1/2026, Viét Nam da
thwe sy bwdc vao giai doan phat trién dot pha déy khat vong v&i muc tiéu tré
thanh nwéc phat trién c6 thu nhap cao vao ndm 2045, 100 n&m thanh lap
Nuéc. Van dé 1a & chd, néu “khoa hoc cong nghé, déi méi sang tao va chuyén
ddi sb 1a déng luc chinh” cla sy phat trién bt pha trong “mé hinh tang trwéng
méi”, thi “nguén nhan lwc chat lwong cao”, dac biét “ngudn nhan lyc sb” lai la
dong Iwc cha “doéng Iwc chinh” dé.

C6 thé coi yéu cau phat trién “ngudn nhan lyc sé” trong xay dwng thé hé mai
cla “ngudn nhan lwc chat lweng cao”, 1a ménh [&énh chién lwvgc cha Pai hoi XIV
nhdm hién thwc hoa muc tiéu thinh vuong quéc gia.

Tir khéa: Ngudn nhan lyc sé, Kinh té sb, k§ ndng sb, chuyén déi sé, Ky nguyén
méi.

1. Quan diém cta Pai hdi Dang XIV vé phat trién
nguén nhan lwc trong béi canh chuyén d6i sé
giai doan dat nwéc phat trién vwon minh

Cung v&i si thanh céng cta Dai hdi XIV clua
Dang, dat nwde da thwe sw budc vao mot giai doan
phat trién méi - “Ky nguyén vwon minh cia dan

AL

tdc”. Cong dong thé giéi dwoc chirng kién khat
vong va y chi phét trién chwa tirng c6 clia Viét Nam
nham dwa dat nwdc tré thanh nuwéc dang phat trién
¢6 thu nhép trung binh cao vao nam 2030, 100 nam
thanh Iap Pang va tré thanh nwéc phat trién cé thu
nhép cao vao nam 2045, 100 nam thanh Iap Nuwéc.

Pé hién thwe hoa muc tiéu nay, Pai hoi XIV
clia Dang da xac dinh va nhan manh nhirng quan
diém thé hién rd tinh than vwon minh vé sw phat
trién ngudn nhan lwc trong bbi canh chuyén ddi sb.

Th& nhat, Dai hoi XIV ctia Dang khang dinh,
khoa hoc cong nghé (KHCN), dbi méi sang tao
(BMST) va chuyén déi sé (CDS) la “dong luc
chinh” dé “giai phong strc san xuét
hinh tang trwdng maéi”, co cau lai nén kinh té, day

manh cdng nghiép hoa, hién dai hoa. Bao cao
chinh tri viét: “Xac lap md hinh tang trudng méi véi
muc tiéu nang cao ndng suat, chat lwong, hiéu qua,
gia tri gia tdng va strc canh tranh ctia nén kinh té;
ldy khoa hoc, cong nghé, ddi mdi sang tao va
chuyén déi s6 1am déng lwc chinh; tao ra strc san
xuét va phuong thirc san xuit méi chat lwgng cao,
trong tam la kinh té di liéu, kinh té sb; dady manh
chuyén déi sé, chuyén déi xanh, chuyén dbi ning
lwong, chuyén dbi co cdu va chat lwong ngudn
nhan lwc”. [1] Tw twdng nay duoc khang dinh va
nh&n manh 1a mét trong 5 quan diém chi dao nham
thwe hién cac muc tiéu xay dwng, phat trién dat
nwdc trong giai doan mai.

The hai, vé tinh than lay khoa hoc, céng
nghé, dbi mai sang tao va chuyén dbi sé 1am déng
lwc chinh tao ra strc s&n xuét va phwong thirc sén
xuat méi chét lwong cao, ngay 13/1/2025, tai Hoi
nghi toan qudc vé dot pha phat trién KHCN, DMST
& CBS quéc gia, TBT Td Lam nhan manh: “Trong
(’ng dung KHCN thi “dot pha, DMST 1a yéu tb ky

”

, “xac lap mé
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diéu, mang tinh cach mang, vwot qua rao can, gidi

han dé lam nén ky tich, vwot troi”. TBT chi rd, “chia

khoa vang”, “yéu té sbng con” dé “vwot qua bay thu
nhap trung binh va hién thyc héa khat vong hung
cwdng cla dan toc” la KHCN - bBMST & CBS.
“Chung ta phai biét cach dirng trén vai ciia nhirng
ngwdi khéng 16” [2] . Diéu dang lwu y 14, Van kién
Dai hoi XIV ctia Pang néu rd, sau 40 ndm Dbi mai
va phat trién, dat nwéc da tao lap dwoc thé va luc
virng chéc chwa tirng c6. Nhung “nguy co bao
trim 1 nguy co tut hau, nhat 14 vé cong nghé va
roi vao bay thu nhap trung binh” [1]. Mudn thoat
bay thu nhap trung binh, nhw nhiéu tai liéu da
khang dinh, mét thé hé ngudn nhan lyc méi véi
chét lwong cao, c6 nhiéu nhan tai, thich (rng nhanh
nhay v&i bbi canh chuyén dbi sb, cdng nghé Al...
la nhan t6 d&c biét cé y nghia. Cb nhién, phuong
thirc xay dwng nhan t6 nay, truéc hét chinh la gido
duc va dao tao.

Thir ba, vé phuong thirc xay dwng va phat
trién ngudn nhan lwc thé hé méi cho dat nuwéc,
trong phan tht VI, Bao céo chinh tri viét: “Déi moi
hé théng gido duc theo hwéng mé, lién théng gitra
cac phuong thirc, trinh do va cip hoc. Chuyén
manh qua trinh gido duc tlr chi yéu trang bi kién
thirc sang phat trién toan dién nang lwc, thé lyc va
phdm chéat ngudi hoc, chudn hoa chat lvong va
kiém soat chat ché dau ra. Coi trong cac mén khoa
hoc co ban, nén tang. Tang cwdng dinh huéng
nghé nghiép ngay t&r bac hoc phé théng; chu trong
phan ludng sau trung hoc co s&, trung hoc phd
thong. Phat trién cac trwong dao tao nghé chéat
lwong cao ngang tam khu vuc va thé gi¢i. Pa dang
hoa cac loai hinh dao tao, cac co s& dao tao;
chuyén dbi sb toan dién, phd cap va rng dung
manh mé céng nghé sé, tri tué nhan tao trong gido
duc va dao tao; bao dam diéu kién hoc tap subt doi
cho ngudi dan” [1].

Nghia 13, trong giai doan phét trién méi cha
dat nwéc, gido duc - dao tao phai co trach nhiém
xay dwng déi nga tri thire, nhan tai, lwc lwong lao
dong chat lwong cao, trong d6 c6 ngudn nhan lyc
sb, dap ng nhu cau trwdc mét va dai lau cua dat
nwoc.

H.S. Quy & P.V. Tan

Tht tw, vé yéu cau nay, ngay t cudi ndm
2024, tai Cudc gap mat tri thirc, nha khoa hoc tiéu
biéu, TBT To Lam da chi rd, trong giai doan tdi,
“cac tri thlrc, nha khoa hoc phai la lwc lwgng nong
cbt, la nhitng nguwdi cé “phép thuat” dé dwa Viét
Nam vao nhém 3 nwéc dan dau Bong Nam A vé
nghién cru va phat trién Al; nhém 50 nwéc ding
dau thé gi¢i vé nang lwc canh tranh sb va chi s
phat trién chinh pha dién t&... D&n nam 2045, Viét
Nam la mét trong nhirng trung tdm cbéng nghiép
coéng nghé sbé cla khu vuc va thé gidi; thudc nhom
30 nwéc dan dau thé gioi vé DPMST va CBS; cé ha
tang cong nghé sb tién tién, hién dai... “Dén nam
2045, ddi ngd tri thire Viét Nam ding dau khu vuec,
thudc tép dau thé gidi; cé hang tram nha khoa hoc
c6 anh hwédng trén thé gidi, dat cac giai thuwdng
quéc té trén céac linh vue” [2].

Nhirng muc tiéu nay rat cao, tuy khédng dwoc
nhac lai chi tiét trong cac van kién Dai hoi X1V,
nhwng tinh than thi dwoc thé hién kha ro.

Th& nam, vé thai dd va co ché thu hat nhan
tai, nhat la chuyén gia qudc t& va nhan tai nguoi
Viét & nwdc ngoai, ngay 13/1/2025 tai HOi nghi
toan quéc 1an thir hai vé& KHCN, vé&i cuong vi la
Trwdng Ban Chi dao TW, TBT da dé xuét 8 nhiém
vu, gidi phap quan trong. Trong dé, “phai thao g&
hét cac diém nghén, rao can dé phat trién”, “loai bd
ngay tinh trang “trén rdi tham, dwdi rai dinh”, “tw
duy nhiém ky, dé ky hay binh quan chi nghia’.
Chon thi diém mot sb vién, hodc truong dé moi
chuyén gia & bén ngoai lam lanh dao. “Trwéc day
ngwdi ta khdng dam vé Ia vi ching ta chwa that sy
sén Idng, con nhiéu rao can vé hanh chinh va cac
quy dinh, rat khoé diéu hanh. Nay moi thir sé thuan
hon rat nhiéu” [2] Tinh than nay ciing dwoc thé hién
rd trong cac van kién Bai héi XIV ciia Bang.

Nhw vay, Dai hoi XIV cla Dang dat ra van dé
vé xay dung thé hé ma&i ngudn nhan lwc chat lwong
cao, dac biét 1a ngudn nhan lyc sb, da trd thanh
ménh lénh chién lwoc, dé thwe hién muc tiéu hung
cwéng va vi thé “sanh vai véi cac cudng qudc nam
chau” cla Viét Nam trén trwdng quéc té (thwe hién
tam nguyén cGa Chl tich H6 Chi Minh 80 nam
trwdc [3]. Ngudn nhan lwc nay chinh & nhan td
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quyét dinh dé hién thwc héa cac dot pha chién lwoc
vé thé ché va ha tAng. Néu nhuw trong lich str, “Hién
tai 1a nguyén khi quéc gia”, thi ngay nay, ddi ngi
chuyén gia cdng nghé, nhirng nha quan tri c6 tw
duy sb va nhirtng quyét sach cé tdm nhin chinh la
dong lwc cbt 16 dé thé ché van hanh cha dat nwéc
ngay cang c6 nhiéu thanh phan “dung hop’
(Inclusive Institutions) trong ky nguyén méi.

Trong mé hinh tang trwéng dwa trén nang
suét lao dong, khoa hoc cdng nghé va déi méi sang
tao. Nhan Iwc sé chinh 13 lwc lwong truc tiép thuc
hién cudc cach mang chuyén hoéa cac ngudn div
liéu thanh gia tri kinh té va bién cac ha tang sb
thanh loi thé qudc gia. Trong tinh hudng d6, néu
khéng c6 moét déi ngli lao dong chuyén nghiép voi
ky ndng sb thuan thuc, Viét Nam sé& déi mét voi
nguy co tut hau xa hon va méc ket trong “bay thu
nhap trung binh”.

Viéc wu tién phat trién ngudn nhan luc 1a
cach nhanh nhéat va hién thwc nhat dé Viét Nam
hién thwc hoéa khat vong “dan giau, nwéc manh,
coéng bang, dan chd, van minh, phdn vinh, hanh
phic’. Ciing la co hoéi d& méi nguoi lao dong Viét
Nam c6 thé tré thanh mot phan cua tién trinh hién
dai hoa dat nwérc.

2. Thyce trang nguén nhan lwc trong thi trwdng
lao dong

Nam trong khu vwc tang trudng kinh té
nhanh nhat thé gi&i, Viét Nam hién c6 mang lu6i
ngudn nhan lwc (NNL) dang dwoc cai thién nhanh
va tich cwre.

Theo Théng céo bao chi ctia Cuc Théng ké,
B Tai chinh ngay 6/10/2025, vé quy mé NNL,
diém tich cwc dau tién ciia NNL Viét Nam la lyc
lwong lao ddng Viét Nam (tir 15 tudi tré 1&n) trong
quy Il nam 2025 da co trén 53,3 triéu nguoi, tang
hon ntra triéu ngudi so véi cung ky nam trwéec.
Diéu nay phan anh ngudn cung nhan lyc cho thi
trwdng lao ddng van da dé tao nén tang thuc hién
cac muc tiéu kinh té - xa hoi day tham vong.

Vé chét lwong NNL, ty 1& lao dong qua dao
tao c6 bang cap, chirng chi trong quy lll ndm 2025
da tang 29,5%, cao hon so v&i cung ky nam 2024.
Diéu nay phan anh sw chuyén bién twong déi rd

H.S. Quy & P.V. Tan

trong dao tao va nang cao ky ndng nghé, dap trng
nhu ciu thyc t& ngay cang khat khe cla thj truedng
lao ddng.

Thuc trang viéc lam ciling twong déi kha
quan. Sé ngudi co viéc lam trong quy 11l 2025 dat
gan 52,3 triéu nguwdi, tdng hon niva triéu ngudi so
v&i cung ky ndm trwde. Xu hwéng chuyén dich co
cu lao dong vé co ban 14 tich cyc: lao déng trong
khu vue dich vu chiém ty trong 40,9%; trong khu
vire cbng nghiép va xay dwng dat 17,5 triéu ngudi,
tang nhiéu so vé&i ndm 2024; lao ddng ndéng nghiép
giam chi con 25,6%, tlrc la lao dong néng nghiép
da dich chuyén sang cac khu vic cé nang suét cao
hon, phan anh ding xu hwéng phat trién.

Ty 1é lao ddng phi chinh thirc da giam con
62,4% trong quy Il ndm 2025. Cb nhién, sb lvong
nay van cao, nhwng da gidm 1,2 diém phan tram
trong 9 thang dau ndm 2025, phan anh sw chuyén
dich dung hwéng (bén virng va chinh thirc héa)
cua thi trwong lao déng.

Vé thu nhap, nhan tb cé y nghia thiét thwc thé
hién két qua cla sy phat trién, thu nhap cla lao
dong trong quy Il nam 2025 binh quén 8,4 triéu
déng/thang, tadng gan 10% so véi cung ky ndm
2024. Tinh chung 9 thang nam 2025, tang 10%.
M6t sb nganh cé thu nhap tang cao la gido duc va
dao tao (tang 20%), khai khoang (tang 16,2%) va
théng tin truyén théng (tdng 14,5%)... Diéu nay
phan anh mdrc dd cai thién twong dbi tich cuc trong
doi sbng ctia nguoi lao ddng néi chung va cé thé
ciing gian tiép kich cau tiéu dung, thuc day kinh té
phat trién.

Cac chi sb vé that nghiép va thiéu viéc lam
déu c6 xu huwéng gidam. Ty |é that nghiép trong do
tudi lao dong dwoc duy tri & mirc khodng 2,22%, &
mrc twong dbi thap. Tinh trang thiéu viéc 1am ciing
giam, chi con 1,5% trong quy Il nam 2025. Nghia
la, cac chinh sach hé tro doanh nghiép va thuc day
dau tw cong da phat huy tac dung.

Tuy nhién, vé han ché va thach thirc, nhiéu
van dé ciing dang quan ngai. Ty |é& that nghiép cta
lao ddng tré (tr 15 dén 24 tudi) hién van & mirc cao
(9,03%). Ciing theo thdng cao bao chi ctia B Tai
chinh néi trén, thi hién Viét Nam c6 khoang 1,6
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triéu thanh nién khéng co viéc lam va cling khéng
dwoc hoc tap, dao tao nghé. Piéu nay phan anh sy
méat can dbi dang ké gitra dao tao va thuyc té thi
trwdng lao dong (nguwdi khong dwoc dao tao hoac
dwoc dao tao khong dung nganh nghé, van tham
gia thj trwong lao dong, nén budc phai lam viéc &
trinh d6 lao dong gian don; trong khi d6, nguwoi
duwoc dao tao lai khong tham gia dwoc thi triedng
lao ddng theo ding nganh nghé dao tao). [4]

Nhin chung, mac du toan bd mang luwdi
nguén nhan lwc Viét Nam dang dwoc cai thién
nhanh va tich cwc, nhwng so véi nhu cau phat trién
trong “Ky nguyén vwon minh” va so véi cac qubc
gia di trwdre, thi mire d6 dap (rng clia NNL Viét Nam
lai van kha khiém tdn. Van con nhiéu khoang cach,
tham chi c6 khoang cach kha xa, ca vé chét lwong
va sb lwgng. Nhivng nam gan day, tré ngai lai tang
lén dbi v&i sy phat trién NNL Viét Nam, khi cing
thdng thwong mai toan ciu xuét hién, cuc dién dia
chinh tri thé gi¢i va Pong Nam A tré nén tiéu cuc
va c6 phan hén loan hon.

3. Thwc trang kinh té s6 trong nén kinh té

Théng cdo bao chi ctia Cuc Théng ké, Bo Tai
chinh 1/2026 [5], trong hai nam 2024 va 2025, kinh
té sb Viét Nam da tré thanh nhan té thuc té, tao ra
khac biét trong tang trwdng kinh té gitra cac khu
vye va gilra cac tinh, thanh. Ty trong gia tri tang
thém cha kinh té sb trong GDP cla 4 tinh, thanh
phd dat trén 20% la Bac Ninh 46,30%, Thai Nguyén
29,53%, Hai Phong 22,28% va Phu Tho 22,71%. 4
tinh, thanh phé khac cé ty trong tir 10-20%. 26 tinh,
thanh phd cé ty trong tr 6-10%. Riéng Ha Noi dat
17,34% va Thanh phé H6 Chi Minh dat 13,43%.

Trong cé giai doan 2021-2025, trén pham vi
ca nwdc, ty trong gia tri tang thém cha kinh té s
trong GDP da tang tr 12,87% GDP nam 2021 Ién
14,02% GDP nam 2025. Tinh binh quan giai doan
nay la 13,2%, trong dé cac nganh kinh té sb I6i
(Core Digital Economy Sectors) dong gép vao GDP
8,13% va sb hdéa cac nganh khac 5,05% GDP.
Trong nam 2025, trong co' cau 14,02% kinh té sb
doéng gop vao GDP, cac nganh kinh té sé 16i Viét
Nam ctling gilr vai tro chinh - déng gép 8,42% GDP
(chiém hon 60% téng gia tri kinh té s). Sy Ion

H.S. Quy & P.V. Tan

manh cla cac tap doan cong nghé trong nwéc va
dong vén FDI chét lwong cao dau tw vao linh vuc
ban dan, linh kién dién tr da dwa gia tri nganh 16i
lén mdc 43,3 ty USD trong nam 2025 [5].

Thuwe t& ndm 2025, nganh céng nghiép cong
nghé sb da tiép tuc khang dinh vai tro 1a dong lwc
tang trwdng quan trong ca nén kinh té, véi cac chi
sb tai chinh va xuét khau tang trwdng vuot xa ké
hoach dé ra. Doanh thu toan nganh céng nghé sb
dat 198 ty USD, tang 26% so v&i nam 2024 va vuot
16% so v&i k& hoach nam, déng gép vao GDP wéc
dat 1.075.120 ty ddng, tdng 10% so v&i nam 2024,
hiéu qua hoat déng rat cao v&i loi nhuan wéc dat
hon 371.000 ty déng. Kim ngach xuét khau phan
clrng, dién tir dat 178 ty USD, tang 35% so v&i nam
2024, hoan thanh 112% ké hoach, tiép tuc vi thé 1a
mat hang xuét khau chud lwc qudc gia. Véi 80.052
doanh nghiép céng nghé sé dang hoat déng (tang
10% so v&i nam 2024), strc nang déng va sy m&
réng clia cong ddng doanh nghiép céng nghé thé
hién kha r5 [6].

Vé cac nganh sb hoa, thwong mai dién to
tiép tuc dan dau, chiém khoang 11,8% téng gia tri
tang thém cla kinh té sb. Viéc tng dung céng nghé
sb vao ban buén, ban 1& da thay déi can ban théi
quen clia ngudi tiéu dung, xda bd rao can dia ly va
két nbi trwc tiép san xuét véi tiéu dung. Sau thwong
mai dién t&r l1a cac nganh ha téng va dich vu tai
chinh, san xuét va phan phdi dién, khi dét... Toan
bd nén kinh té dang cé xu huwéng day nhanh (rng
dung cac mé hinh ty dong hoa va quan tri thong
minh trén nén tang sb.

D7 nhién, kinh té s& & Viéet Nam mai chi di
nhirng buwéc dau tién nén con rat nhiéu dw dia dé
khai pha. Nhiéu nganh van chi c6 m&c d6 sb hda
va nang lwc hoat déng sb rat thap, gan nhw chua
dwoc khai thac (thu vy, tro gilp xa hoi, didu
dwéng... gia tri kinh té s chi chiém 0,01%). Ngay
trong cac nganh da cé trinh dd chuyén dbi s tich
cuc, thi van cé nhirng linh vwe, nhivng hoat déng
ma kinh té sb chwa hé dwoc kich hoat. Day chinh
la nhirng khodng tréng can dwoc 1ap day bang cac
gidi phap céng nghé phu hop trong giai doan téi.

Diéu dang lwu y 13, trong so sanh véi moét s
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quéc gia khac, ty 1& gia tri ting thém 14,02% cla
kinh t& s6 trong GDP cua kinh té Viét Nam la réat
cao. C6 thé so sanh dé thay rd hon mrc do phat
trién cda kinh té sé Viét Nam, hodc ciing c6 thé cé
nhirng van dé vé mat do dac, tinh toan ma hoat
dong théng ké Viét Nam khéng twong dwong voi
cach do dac, tinh toan clia mot sb nwdc trén thé
gi¢i. Chéng han, Canada ty trong gia tri kinh té s
trong GDP nam 2018 la 5,4% va nam 2019 la
5,5%. My trong cac nam 2020, 2021, 2022, ty trong
nay la 10,4%, 10,3% va 10,1%. Australia trong cac
nam 2020, 2021, 2022, 2023, 2024, ty trong gia tri
kinh té sé trong GDP 14 6,3%, 6,4%, 6,2%, 6,2% va
6,3%. Thai Lan nam 2023 khoang 6% (twong
dwong 36 ty USD) va du kién sé dat khoang 11%
vao nam 2027. Singapore nam 2022, 2023, 2024,
ty trong gia tri kinh t& sé trong GDP la 17,3%,
18,0% va 18,6%. Philippines nam 2023 va 2024 ty
trong gia tri nay la 8,4% va 8,5%. Trung Qubc ndm
2020 nganh kinh té sé 16i chiém ty trong trong GDP
la 7,8%, nam 2023 khoang 9,9% va nam 2024
khodng 10,5%. Tai Malaysia, riéng nganh san xuét
hang hoa ICT va thwong mai dién tlr da déng goép
vao GDP nam 2023 1a 23% va nam la 23,4% [5].

Theo bao céo “Vé tién bd va xu huéng
chuyén dbi s6 nam 2025” ctia Ngan hang Thé gidi,
Viét Nam dang ndi I1&n nhu mét qudc gia nang dong
trong viéc tiép nhan va ap dung Al tao sinh (GenAl).
Tinh dén cudi nam 2025, Viét Nam lién tuc nam
trong nhom cac quéc gia c6 lwu lwong truy cap
ChatGPT va cac cong cu Al khac & mirc hang dau
thé gioi, nghia 1a ngwdi dan va doanh nghiép
khéng hé e dé trwdc cac cong nghé méi, hién dwoc
xép & mirc “Trung binh” (Medium), twong dwong
véi Malaysia va Brazil. Dau 4n d&c biét trong nam
2025 1a Viét Nam da chinh thire ghi danh vao danh
sach Top 500 s& hiru cac hé théng HPC thé gigi
(WB, 2025a) [7].
4. Thuwc trang ngudn nhan lwc s trong thi
trwdng lao déng

Tinh dén cubi nam 2025, theo sbé liéu cua
Data Reportal, tai Viét Nam cé 85,6 triéu nguoi st
dung Internet v&i ty 1& két ndi va hoat déng mang
dat 84,2%. Vao thang 10/2025, Viét Nam cé 79
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triéu nguwdi dung cac mang xa hdi, twong duong
77,6% tdng dan sb. Hién nay, Viét Nam cé 137 triéu
thué bao di ddéng dang hoat déng, twong duong
134% tdng dan sb (dan sb Viét Nam vao thang 10
nam 2025 la 102 triéu nguw&i, tang 604 nghin ngudi
tw cudi trong ndm 2025). DT nhién, mét sb thué bao
chi st dung cac dich vu gian don nhw thoai va
nhan tin SMS, mét sbé ciing khéng ndi mang
Internet.

Nhitng s6 liéu nay tat nhién chi phan anh
thwc té “brc tranh sé héa”, nhwng ciing it nhiéu
cho phép hinh dung vé thwc trang nguén nhan lyc
s6 & Viét Nam.

NNL s6 Viét Nam, chi yéu tap trung vao linh
vire CNTT va cdng nghé sb, dwoc danh gia la dang
& giai doan tang nhanh nhwng van & tinh trang
thiéu hut nghiém trong ca vé s lwong va chat
lwong. Tinh dén cudi nam 2024, riéng linh vuwe IT
sir dung gan 1,26 triéu lao déng, trong 73.788
doanh nghiép cdng nghé sé (sb doanh nghiép nay
tang 10,1% so v&i 2023), bao gébm lap trinh vién,
ky sw phan ctrng, vién théng va dich vu sb, chiém
khodng 2,4% tbng luc lwong lao déng 53 triéu
ngwdi. Nhu cau can 700.000 lao déng sé cho ca
nam 2025 (wéc tinh sé& gay ra tinh trang thiéu hut
150.000 lao ddng), va dy bao vao nam 2030 nhu
cau wadec tinh cling sé can dén 3 triéu lao dong IT.
Nghia 1a thuwc té nguén lao dong sb thiéu hut sé&
van tiép tuc vi chi c6 30% trong sé 50.000 sinh vién
IT t6t nghiép hang nam dap (rng dwoc nhu ciu khat
khe cla viéc lam trong thj trwéng lao dong. Doanh
thu nganh IT dat 158 ty USD nam 2024 [8].

Cung v&i nhivng chuyén co tinh chét cach
mang trong toan bo ddi séng kinh té xa héi cia dat
nwéc, thwe trang phat trién ngudn nhan luc sb Viét
Nam nam 2025 ciing dat t&i nhirng bwdc tién dwoc
danh gia la quan trong, can ban.

Quy mé luc lwong lao déng cdng nghé sb da
hon 1 triéu kj sw, nhwng van dé van 13 thiéu hut
lao déng chuyén nghiép va dac biét, thiéu hut
nghiém trong nhan tai chat lwong cao. Thi trwdng
lao dong s6 va CNTT trén thuc té, canh tranh gay
gat; ty 18 (ng vién trén vi tri viéc lam, d&c biét & cac
vi tri nhw 1ap trinh vién web da vuwot qua 45 %,
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Backend (may chi, database, logic nghiép vu)
vuot qua 37,4% va ky sw Al vwot qua 30%, trong
khi doanh nghiép da s&n sang tang lwong dé thu
hat lao déng va nhan tai.

Cho dén nay, Viét Nam nam trong nhém céac
quéc gia dwoc danh gia cao vé nhan lyc cong nghé
sb, dac biét linh vwc IT-Phdn mém véi ty 1é ting
trwdng nhu cau tuyén dung Ién t&i 71,5% toan bod
NNL s, vuot troi so véi cac nganh khac. Quy md
Iwc lwong lao dong CNTT dat khoang 1 triéu ky sw,
trong d6 cac vi tri cha chét nhw 1ap trinh vién Web
chiém 45%, lap trinh vién Back-end 37,4% va ky
sw Al 30%, phan anh strc hit manh tlr cac doanh
nghiép dau tw vao cong nghé sb. Dén cubi nam
2025, mat dé nhan lyc nghién cru khoa hoc va
phat trién cong nghé dat 10,07 ngudi trén mét van
dan, tang dang ké so véi cac nam trwéc, khang
dinh sw cai thién dang ké& vé quy mo va chét lwong
nghién ctru (rng dung. Co6 t&i 40,7% doanh nghiép
chon Al 1am chién lwgc phat trién then chét, véi ty
& cao hon & IT-Phan mém lén dén 58%. Cac
doanh nghiép cling san sang tang lwvong 10-15%
cho céc vj tri kho tuyén nhw ky sw Al (12,2%), ky
sw Database (9,92%) va Solution Architect, kién
trac sw gidi phap, thiét ké va van hanh céac giai
phap san xuét va kinh doanh, (9,16%). Chi sb nhan
lwe IT Viéet Nam luén nam nhém cao cla khu vuyc
vé cac chi sb ky nang [9].

Mac du vay, sw thiéu hut nhan sy van rat
dang ké so véi nhu cau thyc té. Sé lwong sinh vién
CNTT tét nghiép hang nam kha I&én, nhung phan
I&n lai can dao tao lai, dao tao thém vé ky nang
thwe hanh va mre dé thich (rng véi méi tredng xa
hoi... Thwe trang lao déng s6 Viét Nam van dang
dworc coi la An chira rat nhiéu van dé. Hon thé nira,
cbng nghé Al lai dang dinh hinh lai thi trwdng lao
doéng, tham chi thay ddi ca phwong thirc quan tri,
quan ly nén anh hwéng nhiéu dén viéc tb chirc va
van hanh nhiéu nganh san xuét, kinh doanh va dich
vu. Thuc té nay doi héi ngudi lao ddng phai lién tuc
nang cao cac ky nang, dac biét cac ky nang giao
tiép hay tw duy phan tich. Trong khi d9, tai cac co
s& dao tao, chat lwgng dao tao chwa doéng déu,
chwa that cao, dan dén mat can bang cung - cau &
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nhiéu linh vic, ké cad nhirng linh ve chién lwoc
nhw Al, di liéu I&n, hay an ninh mang...

Nhin vao btrc tranh ngudn nhan lwc sb cla
Viét Nam hién nay, c6 thé thdy mot sw dan xen
ddng thoi gitra co hdi, trién vong va thach thirc,
khiém khuyét.

V&i hon moét triéu lao ddng lam viéc trong linh
vwe IT va truyén théng, véi tbc do tang truwdng
nhanh nhirng hoat déng c6 st dung Al, véi viéc
chinh thirc bwéc vao chudi gia tri ban dan toan cau,
gia cong phdn mém, tham gia thiét ké chip, xay
dwng cac mé hinh ngén ngir I&n (Large Language
Model)... Viét Nam da dirng trong nhdm cac nuéc
c6 th&r hang thé gi&i vé sb lwong ngudn nhan lyc
sb. Day la mot két qua khong thé néi 1a khéng tich
cuc.

Tuy nhién, so v&i doi hdi cla thi trwdng lao
déng va so véi nhu cau cia sy phat trién dat nuéc,
thwe ra phan déng nhan lwc sé Viéet Nam mai chi &
trinh d6 gia nhap vao mét thé hé sb (Digital
Natives) ch* chwa phai da lam cha dwoc ky nang
sb (Digital Masters). Nhitng van dé can giai quyét
ngay trong nhirng nam t&i dwgc xac dinh la: 1).
Phai cé ké hoach dao tao lai va dao tao thém cho
phan 1&n (hon 70%) sinh vién da tét nghiép khi
bwéc vao thi trwdng lao dong. 2). Phai c6 chinh
sach dbi véi mot bd phan khéng nhd nhan sy ky
thuat cé nguy co bi thay thé do khdng du ky nang
(De-skilling), k& ca kj ndng mém va ngoai ngir...
3). Can c6 chién luvgc va chwong trinh nang cao
trinh d6 d6i v&i nhom nhan lwc sbé tai nang, dé Viét
Nam mau chéng c6 dl nguwi cé trinh @6 dam trach
vi tri quén ly hay quan tri tai cac tap doan da qudc
gia hodc dan dat cac dy an chuyén nghiép. Nhirng
van dé nay can phai dwoc quan tm sau sac, ca tw
phia ngwoi lao dong va ca tr phia quan ly, chinh
sach.

5. K&t luan

Vé blrc tranh kinh té sé, Viéet Nam da dat
dwoc nhirng két qua rat 4n twong. Nam 2025, kinh
té sb da dong gop trén 14% tbng GDP quéc gia.
Doanh thu nganh céng nghé sb dat 198 ty USD,
véi kim ngach xuét khdu phan clirng va dién tir 178
ty USD.Tuy nhién, thyc trang ngudn nhan lyc sb
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van dang c6 nhitng van dé& khong dé gidi quyét.

Mac du lwc lwong lao dong clha Viét Nam c6 sb

lwong kha cao, nhung ty Ié lao dong qua dao tao

bai ban méi chi dwéi 30%. Trong linh vie IT, mac
du Viét Nam c6 dén 1,26 triéu lao ddng, nhwng tinh
trang thiéu hut van rat nghiém trong, ca trong ngan
han va ca trong dap trng nhu ciu 3 triéu lao déng

IT dén nam 2030.

Van dé néng vé ngudn nhan lyc sb Viét Nam
nadm ca & sb lwong va ca & chat lwong. Thuc té
buéc phai dwoc dao tao lai nhirng nguwdi vira méi
tbt nghiép tai cac co s& dao tao, phan anh nhirng
yéu kém cla hé théng gido duc - dao tao. Phan
ddéng nhan Iwc sd Viét Nam méi chi tham gia chw
chwa thye sy lam chu dwoc nang Iwc cong nghé
s6, 1a moét thach thirc dbi voi toan bd hé thdng.
Gido duc - dao tao khong thé cach qua xa nhu cau
cua thij trvong.

Trong ky nguyén vwon minh hién nay, “hién
tai - nguyén khi qudc gia” chac chan phai bao gém
ddi ngli chuyén gia cong nghé va nhirng nha quan
tri, quan ly cé nang luc tw duy s6. Ngudn nhan luc
s6 nay chinh 1a ddng lwc thic day sy phat trién cua
“khoa hoc céng nghé, ddi méi sang tao va chuyén
ddi sb6” - “chia khoa vang” cuia sy thinh vwong dua
Viét Nam “sanh vai véi cac cuéng qudc ndm chau”.
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