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Abstract: Intelligent Transportation Systems (ITS) constitute an emerging
field that contributes significantly to the implementation of the national digital
transformation agenda and the development of the country’s technical
infrastructure. As a new domain characterized by the integrated application
of interdisciplinary knowledge-encompassing transportation engineering,
information technology, and digital technologies - ITSrequires a highly
qualified workforce. Although this field has received attention and
investment and has achieved certain initial outcomes, ITS education and
training at universities and colleges specializing in transportation technology
still face several limitations due to its novelty. Therefore, it is necessary to
examine the workforce requirements and characteristics of the ITS sector,
assess the current state of human resource training, and propose solutions
to improve the quality of education, thereby contributing to the development
of high-quality human resources for the ITS industry.
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Tém tat: Hé thdng giao théng théng minh (ITS) 1a mét trong nhirng linh vyc
mé&i gép phan thwe hién cdng cudc chuyén ddi sé qudc gia va phat trién ha
tang co s& ky thuat ctia dat nuwéc. Day 1a mot nganh méi cé dac thu st dung
tdng hop tri thirc lién nganh (ky thuat giao théng, cdng nghé théng tin, cong
nghé s6) nén can phai c6 ngudn nhan luc chat lwong cao phuc vu. Mac du
dwoc quan tam, dau tw va da dat dwoc mot sé két qué nhwng 1a nganh maéi
nén codng tac dao tao nganh ITS & cac trwdng dai hoc, cao dang chuyén vé
céng nghé giao thédng con mot sé han ché. B&i vay, nhiém vu cta ching ta la
nghién ctu yéu cau, dac thu vé nhan lwc, thwe trang dao tao ngudn nhan lyc
va dé xuét giadi phap nang cao chéit lwong gido duc dé gép phan xay dung
ngudn nhan lyc chat lwong cao cho nganh ITS

T khoéa: giao thong thong minh; ngudn nhan lwc chat lwgng cao; cong nghé
s6; giao théng van tai; xay dwng cong trinh giao théng.

1. D4t van dé

Buwdc vao ky nguyén méi, cong nghé sb da
va dang mang dén nhiéu co hoi cling nhw thach
thirc trén tat ca cac Iinh vwe cla ddi séng xa hoi &
Viét Nam trong d6 c6 nganh giao théng van tai, cu
thé 1a hinh thanh hé thdng giao théng théng minh
(dwoc goi la ITS). Giao thong la linh vwe di trwéec,
mé& dwdng cho sy phat trién clia xa hoi nén viéc ap
dung cac thanh twu ctia khoa hoc cong nghé dé
hinh thanh hé théng giao théng théng minh Ia
nhiém vu d&c biét quan trong. Dbi véi cac qubc gia
dang phat trién nhw Viét Nam, giao théng van tai
dan xen nhiéu yéu t6 lac hau va tién tién bdi vay
chung ta phai c6 sy chuén bj toan dién, ki lwéng
cho viéc phat trién hé théng ITS nay. Cung v&i sy
chuén bi cac yéu té vé ha tang ki thuat cho hé
théng ITS thi viéc dao tao nhan lwc la nhiém vu I&n
bdi con ngwdi ludn 1a ngudn lwc quyét dinh nhat

dén két qua cha hoat ddng. B&n canh nhirng thanh
twu dat dwoc, qua trinh dao tao nhan lyc nganh
giao théng dac biét la giao théng théng minh ITS
con nhiéu han ché vé trinh d6, chuyén mén céng
nghé, k§ ndng, ngoai ngl¥ b&i vay “tinh trang thiéu
tho' ky thuat chuyén nganh cau cang tré nén gay
gét khi vira thiéu ngwdi di hoc nghé, vira thiéu noi
dao tao bai ban” [1]. NOi dung, chwong trinh,
phwong thirc dao tao tir cac trwong da anh hwéng
dén chét lwgng ngudn nhan lwc béi vay giai phap
dé gidi quyét van dé 1a can phai déi méi vé noi
dung, phwong thirc dao tao va can cé sw vao cudc
clia nhiéu chi thé khac nhau. Chinh vi thé, nang
cao hiéu qua dao tao ngudn nhan lyc giao théng
chéat lwong cao la nhiém vu thiét yéu trong viéc
phat trién hé thdng ITS & Viét Nam hién nay.
2. Phwong phap nghién ciru

Tac gia st dung cac phwong phap nghién
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ctu chung nhw phan tich, téng hop, nghién clru tai
liéu. Nguén dir liéu tac gia khai thac tr: hé thdng
van kién ctia Bang Céng san Viét Nam, cac van
ban phap luat lién quan; cac céng trinh khoa hoc
vé nhan lyc sb, thdng tin dao tao vé giao thong van
tai, ITS cla cac trwdng dai hoc, cao dang. Trén nén
tang do, tac gia tién hanh phan tich, tdng hop sb
liéu va dung phwong phap nghién ciru thye tién dé
lam rd ndi ham lién quan dén nhan lwc cia nganh
ITS, cdng tac dao tao va dé xuat mot sé giai phap
dé nang cao chét lwong dao tao nhan lwc chét
lwgng cao phuc vu cho nganh nay.

3. Két qua nghién ctru - thao luan

3.1. Hé thong giao théng théng minh (ITS) va
yéu cau cta nguén nhan lwc chat lwong cao
phuc vu cho nganh ITS

3.1.1. Vé hé théng giao théng théng minh

Giao théng théng minh (ITS) la viéc &ng
dung ky thuat cdng nghé dién t&, tin hoc, vién
thong... vao cong tac td chirc quan ly, diéu hanh
hé théng giao théng van tai mét cach hiéu qua [2].
Day la t6 hop hé théng cac thiét bi cdm bién, giam
sat, diéu khién tir xa @& nang cao tinh an toan, hiéu
qua trong viéc quan ly va diéu hanh giao thdng van
tai. Hé théng nay cé kha nang lién két téi wu gita
3 yéu t6 co ban: con nguoi, phwong tién, dwong
giao thdng thanh mot t6 hop van hanh hiéu qua
nhét.

Hé théng ITS gébm cac trung tam I&n nhu:
trung tdm diéu hanh giao théng théng minh, hé
thdng giam sat va canh bao giao théng, hé théng
diéu khién tin hiéu dén giao thong tw dong, hé
théng thu phi dién t& khong dirng (ETC), hé théng
théng tin giao théng cho nguwdi tham gia, hé théng
quan ly va diéu phdi phwong tién céng cong, hé
théng bai dé xe théng minh... Trong hé théng ITS,
cong nghé sb dwoc ap dung phd bién nhw: st dung
céac thiét bi cdm bién, camera Al, hé thdng dinh vi
(GPS) dé thu thap cac di¥ liéu lién quan dén giao
thong nhw tbc dd, mat do di chuyén, cac sw kién
giao théong khac; cac hé théng vién théng, mang
thong tin truyén tai di liéu giao théng tir cac thiét
bi thu thap dén cac trung tdm giam sat, diéu khién
va nguoc lai; trung tam diéu khién, giam sat sé thu
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thap théng tin, phan tich di liéu va dwa ra cac
quyét dinh nham diéu chinh qua trinh lwu théng &
murc tét nhat; TFC 1a hé thdng quan ly tin hiéu dén
giao thdng phu hop v&i théi gian va lvu lwong
phwong tién tham gia giao théng; AFC 14 hé thdng
thu vé lién théng, PCS la hé théng quan ly va thu
phi bai dd xe, TCS la hé théng thu phi dwdng bo...
tat ca déu sir dung phan mém ty dong, lién két véi
tai khodn ngan hang cua nguwoi tham gia giao
thong, tiét kiem thoi gian téi wu cho con nguoi.

Do s phat trién cGia qua trinh d6 thj héa, lwu
lwong phwong tién van tai hién dai tham gia giao
thédng va nhu cau phat trién lién két gitra cac ving
mién téng cao, cac tuyén dwong hién dai dwoc nbi
dai va mé réng phuc vu cho van tai nén phat trién
hé thdng ITS la yéu cau cép thiét cha Viét Nam...
N6 mang lai nhiéu lgi ich cho con ngudi, dap tng
yéu cAu cla s phat trién ctia xa hoi nhw: gidm un
tac giao théng, gidm & nhiém méi trwdng, giam tai
nan giao théng, tiét kiém thdi gian va chi phi giao
théng, logistics, gilp tang trwdng kinh té va thu hat
dAu tw ddng thoi |4 tién dé co ban dé xay dwng cac
thanh phd, dé thj théng minh... gép phan vao viéc
thay dbi dién mao, nang cao chét lwgng cudc séng
cho con nguoi.

3.1.2. Cac k¥ nang can thiét cta nhan lwc phuc
vu cho hé théng ITS

Hé thdng ITS st dung cac cdng nghé nhuw Al,
loT, Big Data, cam bién théng minh va vién théng
dé nang cao hiéu qua giao théng, gidm un téc, ting
cwong an toan va bao vé mdi trwong [3]. Tw tinh
dac thu riéng, nhan lyc phuc vu cho nganh nay
phai hoi tu day du kién thirc nén tang bat budc, ky
nang chuyén mén, kj ndng mém, hiéu biét phap ly,
ngoai ngtr. Cu thé:

Kién thirc nén bét budc vé giao théng van tai
yéu cau: phai biét quy hoach, té chirc, an toan giao
théng, mang may tinh, loT, cdm bién, truyén di
liéu, toan thdng ké& dé mé hinh héa, dw bao va phan
lubng giao théng. K§ nang chuyén mén yéu cau:
phai biét ap trinh, ITS, SCADA diéu khién tin hiéu
dén, thu phi tw ddng. K§ nang mém phai yéu cau:
phai c6 tw duy hé théng dé nhin tbng thé mang lwoi
giao théng, lam viéc lién nganh giao thdng - céng
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nghé thong tin va quan ly dé thi théng minh. Nguoi
hoc va nguwdi lam con hiéu biét luat giao théng, vé
an toan di liéu va thwdng xuyén nang cao trinh dé
ngoai nglr d& cap nhat kién thirc cong nghé mai.
Ngoai ra, nhan lwc ctia nganh ITS phai cé nhirng
phadm chét dao drc: yéu nghé, hiéu nghé, chinh
xac, ky luat vi giao théng lién quan tryc tiép dén
quyén loi va sw an toan clia con ngudi va sy phat
trién cda xa hoi.

3.2. Thwe trang dao tao ngudn nhan lwc cho
nganh giao thong thong minh & Viét Nam hién
nay

Xay dwng giao théng van tai hién dai la linh
vure then chét va di dau trong chién lwoc phat trién
quéc gia nhw 16 cta Cha tich HS Chi Minh: “Giao
théng la mach méau cua té chirc. Giao théng tét thi
moi viéc déu dé dang. Giao théng xau thi cac viéc
dinh tré” [4]. Néu hé thdng két cAu ha tang cong
trinh giao théng tét sé gitp thuc day lién két va hop
tac chat ché trong vung, két néi thi trwdng, khai
thac va hién thwc hda cac tiém nang kinh té cla dia
phuwong... B&i vay, trong Chién lwoc phat trién kinh
té - xa hoi 10 ndm (2021 - 2030), tai bai héi lan thir
XllI, Bang ta xac dinh “Tiép tuc hoan thién hé théng
két cAu ha tang kinh t&, xa hoi ddng bo, hién dai,
trong tam la wu tién phat trién ha tAng trong yéu vé
giao thdong” [5].

Trong th&i gian gan day, hé thdng céng trinh
giao théng & Viét Nam da dat duoc nhiéu thanh
twu: nhiéu tuyén duwong cao tbc dwoc mé rong ndi
dai, cAu vuot bién, hé thdng cap treo hién dai, tau
dién cao téc, cac bén cang, san bay dam bao theo
tiéu chuan quédc té... gép phan thic day phat trién
kinh té - xa hoi, tang strc canh tranh ctia nén kinh
té& va hoi nhap kinh té qudc té. Thuc hién Nghi
quyét sb 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024
cta Bo Chinh tri vé dét pha khoa hoc, cébng nghé,
ddi méi sang tao va chuyén dbi sbé quéc gia, Bd
Xay dwng da co van ban chi dao hoat dong nhw
Nghi quyét s6 11-NQ/PU ngay 03 thang 11 nadm
2025 nhan manh yéu cau phai lam chl cac cong
nghé nén, cong nghé 16i va cdng nghé cao.

Vé ha tang ITS, trwdc mat ching ta phat trién
giao théng duwdng bd & do thi, dwong sat trén cao
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& cac thanh phé, dwdng sét cao tbc Bac - Nam,
dwéng cao téc Bac - Nam, duwong cao téc ndi cac
tinh v&i lwu lwong xe di lai dong. Hién tai nhiéu
tuyén dwong sat trén cao da dwoc di vao hoat dong
va dang dwoc ndi dai mé rong & Ha Nai, thanh phd
H& Chi Minh; mét sb cac tinh, thanh khac nhw Phu
Quéc, Binh Dwong ciing dang nghién clru dé xay
dwng... Pudng cao tbc Bac - Nam dang duwoc
hoan thién, dwdng sét cao tbc Béc - Nam (dy tinh
thdi gian tr Ha No6i dén thanh phé H6 Chi Minh
khoang 5 - 6 gi¢’) dang trong qua trinh Iwa chon
nha thau. Pay la cong trinh trong diém cé tAm véc
thé ky, tham chi 1a “xwong sdng” két ndi kinh té -
xa hoi trong nhiéu thap nién toi.

Tét ca cac cong trinh giao théng hién dai déu
dwoc ap dung thanh twu cong nghé vao van hanh
nén sé& phai can rat nhiéu ngudn nhan lwc chét
lwong cao dé phuc vu nganh nay. Tha twéng Chinh
phl da ban hanh Quyét dinh sb 2230/QD-TTg ngay
09 thang 10 nam 2025 v& viéc phé duyét D& an dao
tao, phat trién ngudn nhan lyc duwéng sét Viét Nam
dén nam 2035, dinh hwédng dén nam 2045. Theo
dé an, giai doan 2025-2030: “Viét Nam can phai
dao tao it nhat 35.000 nhan lwc cho nganh dwdng
sat; trong giai doan 2031-2035, con sb nay sé ting
lén 70.000 nguwdi; tap trung vao nhan lwc chét
lwong cao phuc vu cac dw an dwong sét téc do
cao, dién khi héa va dé thi” [6].

Nghién cru van dé dao tao ngudn nhan lyc
chét lwong cao trong cac truéng dai hoc, cao dang
cho phat trién hé thdng ITS & Viét Nam, bwéc dau
dat dwoc moét s6 két qua nhw sau:

3.2.1. M6t s6 thanh twu dat dwoc

Th& nhat, hinh thanh mang lwdi trung tam
dao tao xuét sic va tai nang trong Iinh vuwc cdng
nghé giao thdng va ha tang tién tién, théng minh

Nham dap (rng yéu cau vé ngudn nhan luc
chét lwgng cao cho cac nganh coéng nghé, Viét
Nam da hinh thanh 13 mang lwi trung tdm dao tao
xuét sac va tai nang trong dé cé linh vuwc ha tang
giao thdng va ha tang tién tién théng minh. Nam
2025, trwong Pai hoc Céng nghé giao théng van
tai dwoc giao nhiém vy cha tri Mang lw&i Trung tdm
dao tao xuét sac va tai nang trong linh vic Coéng
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nghé giao théng va Ha tang tién tién, thong
minh. Day 14 mang Iwéi trong diém, mdi nhon,
chién lwgc quan trong trong tién trinh hién dai hoa
két cAu ha tAng va phat trién do thi théng minh &
Viét Nam. Nhiém vu nay gép phan thwe hién thanh
coéng Nghi quyét 57-NQ/TW vé dot pha khoa hoc -
coéng nghé, ddi m&i sang tao va chuyén dbi sé qubc
gia, va Nghi quyét 71-NQ/TW vé dét pha trong giao
duc, dao tao.

Mang lw¢i do trwong Dai hoc Cong nghé
giao théng van tai chd tri quy tu 28 don vi, trong do
cé nhiéu trwérng dai hoc vé cdng nghé, giao thong,
xay dung; nhiéu vién nghién ctru va cac doanh
nghiép. Mang lwdi nay tap trung vao ba hé sinh thai
trong diém (cong nghé duong sat tbc do cao va
dweéng sat do thi; ha tang va dé thj thdng minh; giao
théng thong minh ITS) va 07 linh vwc nghién clru,
dao tao then chét nhw Al, BIM, Digital Twin, quy
hoach va logistics théng minh, dwdng sat tbc do
cao, robot va tw déng hoa, vat liéu bén virng va
nang lwong tai tao dé dao tao nhan lyc chéat lwong
cao cho xa hai.

Vé van dé tuyén sinh va dao tao, theo ké
hoach: trong giai doan 2025 - 2030, mang lw¢i dat
muc tiéu dao tao nhiéu sinh vién tai nang, hoc vién
cao hoc, nghién ctru sinh, cac giao sw, pho giao
sw, cac nhom nghién cvu manh; nghién ctru cac
sang ché vé ITS, vat liéu xay dwng m&i, cac cong
trinh khoa hoc quéc t& va mé rong hop tac véi hon
30 dbi tac nwdc ngoai, thu hut chuyén gia va nha
khoa hoc nwéc ngoai tham gia nghién ctru, chuyén
giao c6ng nghé tién tién nhw Al, BIM, Hydrogen,
Digital Twin, loT [7]. Nhin vao ndi dung chwong
trinh, cac bac dao tao, linh vic dao tao, phwong
phap dao tao, chung ta tin twdng trong twong lai
Viét Nam sé& c6 ngudn nhan lwc chét lwong cao vé
giao théng théng minh phuc vu cho sy phat trién
cta qubc gia.

Th hai, cac co s& giao duc xay dwng va mé
réng cac chuyén nganh dao tao lién quan dén giao
théng théng minh.

Hién nay, dao tao vé ky thuat xay dwng cdng
trinh giao thédng 1a nganh mii nhon & mot sb
trwdng dai hoc, cao dang nhu trudng Pai hoc Giao
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théng van tai, trwong Dai hoc Céng nghé giao
théng van tai, trwdng Dai hoc Xay dwng, trwong
DPai hoc Thuy lgi, trwdng Pai hoc Hang hai, Bai hoc
Bach khoa,...

Bén canh nhirng nganh dao tao giao théng
mang tinh chét truyén théng nhw dao tao kj sw xay
dwng chuyén thiét ké, thi cong, giam sat, quan ly
cac cong trinh giao théng nhw ciu, duong bd,
dworng cao tée, dworng ham thi hu hét cac truong
dai hoc chuyén sau vé giao théng con mé rong
nhiéu nganh dao tao méi nhw: Xay dwng va quan
ly ha tAng d6 thj, Ha tAng giao théng dé thj théng
minh, Quan ly, khai thac va bao tri dwéng cao téc,
Mé hinh théng tin céng trinh giao théng (BIM),
Cébng nghé ky thuat Robot va Tri tué nhéan tao,
Cbng nghé 6 td6 dién va 6 td6 hybrid, Logistics va
quan ly chudi cung rng, Logistics, Cong nghé ky
thuat co khi dau may - toa xe va tau dién Metro,
Coéng nghé ki thuat dwong sat tbe do cao, Hai quan
va Logistics. Nhw vay hién nay va trong twong lai
chuiing ta sé c6 lwc lweng lao déng chéat lwong cao
phuc vu cho nganh ITS, gép phan thay dbi dién
mao ha tang quéc gia, tdng trwdng kinh té, nang
cao chéat lwong ddi séng ctia nhan dan.

Thi ba, cac co s& dao tao da va dang ddi
ma&i ndi dung chuwong trinh va phwong phap giao
duc.

Cung véi viéc mé cac chuong trinh dao tao
m&i lién quan dén ha tang ky thuat giao théng thi
cac chuwong trinh dao tao ciing dwoc déi moi vé
ndi dung va phwong phap gido duc theo phwong
cham (rng dung - thwc hoc va thuc nghiép. Sé
lwong hoc phan lién quan dén cong nghé tang lén,
gidm thoi lwong ly thuyét, ting thoi lwong thuc
hanh, sinh vién dwoc tiép can nhiéu hoc phan lién
quan dén cong nghé méi, vat liéu méi.

Co s& vat chét cla cac co sé dao tao ciing
dwoc dau tw thich ng v&i yéu cau cla nganh.
Phong hoc dap (rng yéu cau vé khong gian hoc tap
- nghién cru - sang tao cho giang vién va sinh vién,
dap ng dinh hwéng dao tao STEM va yéu cau
chuyén dbéi sb. Cac phong Lab ITS, BIM-Al dwoc
xay dwng trén co s& hop tac gitra nha trwong va
cac doanh nghiép cong nghé nhdm dao tao nguén
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nhan lwc chat lwgng cao trong linh virc giao thong
thong minh, ha tdng s6 va tri tué nhan tao. Hién
nay, nhiéu trwdng dai hoc dao tao vé giao théng
dang thuc d&y mé hinh: “Hop tac ndm bén”, do la:
nha nwdc - nha trwong - doanh nghiép - dia
phuwong - dbi tac québc té dé giup Viét Nam tiép can
va lam chi cac céng nghé xay dwng chién luoc.
Cac truweng dai hoc dang thiét 1ap, day manh hop
tac véi cac tap doan Ién bao gébm cac don vi xay
dwng ha tadng nhw Tap doan Péo Ca, VEC,
Cienco4 (C4G); cac hang san xuédt 6 t6, xe
may nhv VinFast, Toyota Viét Nam, Hyundai
Thanh Cbéng; va cac doanh nghiép van hanh, dich
vu nhw ACV (hang khéng), Téng cong ty Hang hai
Viét Nam (VIMC) dé nang cao chét lwong gido duc
va co hoi thue tap, tim kiém viéc lam cho sinh vién
sau khi tét nghiép ra truong.

Nham gitp nguoi hoc tiép can nhirng phat
minh cdng nghé mé&i, tang cwong kha nang sang
tao, cac co s& gido duc da va dang day manh cac
hoat déng nghién cru khoa hoc trong sinh vién.
Nam 2025, trwdng Pai hoc Giao théng van tai dan
dau ca nwéc vé sb lwong cac cong trinh nghién
ctru khoa hoc clia sinh vién véi: “hon 700 dé tai
clia hon 2.000 sinh vién tham gia nghién ctru khoa
hoc. Qua trinh trién khai, vé&i nd lwc clia cac nhém
nghién ctru khoa hoc sinh vién va giao vién huwéng
dan: “ty 1& bdo vé dat gan 90%, v&i 673/717 dé tai
bao vé. Trong d6 tai Ha No6i 595/637 dé tai bao vé,
Phan hiéu Thanh phd H& Chi Minh 78/80 dé tai bao
vé. 10 dé tai xuét sac cap trwong sé duoc tiép tuc
glri di vong chung két nghién clru khoa hoc sinh
vién cap B&” [8]. Hoat ddng nghién cru khoa hoc
cla sinh vién trwong DPai hoc Cong nghé giao
théng van tai dwoc déy manh: nam hoc 2024 -
2025, sinh vién cla trwong da thue hién nhiéu dé
tai nghién ctu khoa hoc, nhiéu dé tai da tham gia
va dat thanh tich cao tai cac san choi hoc thuat I&n
nhw Giai thwdng sinh vién Nghién ctru khoa hoc
Euréka, cudc thi Thr thach ky nang va céng nghé
twong lai BRICS; sinh vién tham gia cac cudc thi
lién quan dén sang tao vat liéu mai clia nganh cong
trinh giao thong. Dac biét, dwdi sw hwdng dan cia
gidng vién va chuyén gia, mét s nhém sinh vién
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cua trwong Pai hoc Cong nghé giao théng van tai
da c6 cong bd khoa hoc dang trén cac tap chi uy
tin thuéc danh muc ISI (SCIE, SSCI). Nam 2025,
trwdng Dai hoc Cong nghé giao théng van tai da
cong bd Tap chi Khoa hoc va Céng nghé giao
théng Joural of Science and Transport Technology
(JSTT) chinh thirc gia nhap co sé dir liéu Scopus.
Day la ddu mbc 1&n va la tién dé dé tap chi khang
dinh minh va vi thé cta tri tué vé Iinh vwe khoa hoc
giao thdng van tai cta Viét Nam trén ban dd hoc
thuat va khoa hoc thyc nghiém trén thé gioi.

Ngoai cac trwong chuyén vé nganh giao
thdng van tai, cac truéng dieng dau vé céng nghé
thong tin, co dién t& nhw Pai hoc Bach khoa, Hoc
vién Buwu chinh vién théng, cac trwéng co nganh
xay dwng, logictics nhw trrdong BPai hoc Xay dwng,
trwong Dai hoc Thly lgi, trwong dai hoc
Phenikaa... cling c6 nhiéu hoat ddng nghién ctru
khoa hoc lién quan dén coéng trinh giao théng, vat
liéu méi. Hoat déng nghién cltru khoa hoc, déi maoi
sang tao phat trién da va dang gop src dao tao
ngudn nhan lwc chéat lwong cao cho nganh ITS.

Tht tw, s6 lwong ngudi theo hoc nganh giao
thong va sinh vién co viéc lam sau khi ra trwong
tang Ién so v&i trwdc day.

Trong giai doan 2010- 2020, viéc tuyén sinh
dai hoc cua nganh giao thdng van tai gap khoé khan.
Trong 5 nam tré lai day, sé lwong sinh vién theo
hoc nganh giao théng da tang Ién. Nguyén nhéan la:
do mé& réng va xay dwng nhiéu cong trinh Ion,
nhiéu cong trinh hién dai thudc ha tang giao théng
ctia qubc gia; do sy phat trién cla toan cau hda,
khoa hoc cong nghé va nhu cdu mua ban trao dbi
hang hoéa ting cao nén nganh Logictics phat trién;
do sw phat trién ITS doi héi kién thirc lién nganh
(cbng trinh giao théng - cong nghé thong tin - ky
thuat 6 t6)... da tao co hdi viéc lam v&i mire thu
nhap tang. Nhiéu tap doan, céng ty I&n clia nganh
giao théng dén cac trwéng dai hoc tuyén chon cac
ky sw kha gidi ngay sau khi tét nghiép.

Hé théng ITS st dung nhiéu thanh twu cla
coéng nghé ky thuat, céng nghé théng tin, sdn pham
clia cac nganh vat liéu méi béi vay can sy phbi
hop cla cac trudng hang dau vé cac nganh nay
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nhw Pai hoc Bach khoa, Hoc vién Bwu chinh vién
thong va suw két hop lién nganh cac khoa trong cac
trwdng dai hoc dao tao chuyén nganh giao théng
van tai. V&i sw chung tay dao tao cla cac trwdng
dai hoc 1&6n nhw vay sé cung cip nhan lwc chét
lwong cao hoi tu day du tri thirc vé cong trinh giao
théng, céng nghé théng tin, tri tué nhan tao cho ITS
@ Viét Nam trong hién tai va twong lai.

3.2.2. Mot s6 mat han ché con ton dong

V&i viéc xay dwng, khai thac cac dy an ha
tang ITS, xanh va bén virng nhw hién nay, Viét
Nam can mét lwc lwong Ién ky sw, chuyén gia cé
kién thirc da nganh vé giao théng, di liéu Ién, ToT,
Al va cac ky nang mém cung kha nang ngoai ng
t6t nhwng nhan lyc hién cé chwa dap ng hét dwoc
yéu cau cla nganh. M6t sé han ché cta cong tac
gido duc dao tao la mét trong nhirng nguyén nhan
dan dén van dé nay. Cu thé:

Th&r nhét, chwong trinh dao tao cham doi
mai, sw lién két gitra cac nganh con thap.

Giao théng thédng minh khéng phai 1a van dé
hoan toan mai, viéc dwa cong nghé vao van hanh
giao théng da cé truwdc do tuy nhién trong thoi gian
gan day sy bung né cla cach mang cong nghé,
dién t&r vién théng, tri tué nhan tao (Al)... da gidp
cho ITS tr& thanh mot nhu cau phat trién tat yéu
trong chién lwgc phat trién cia cac qudc gia hién
nay dac biét la Viét Nam. N6i dung giang day vé
ITS chwa thyc s theo kip cac cdng nghé méi nhw
Tri tué nhan tao (Al), D& liéu I&én (Big Data),
Internet van vat (loT), Diéu khién giao théng théng
minh, Digital Twin.

Mac du cé sw trao d6i chuyén mon gitra cac
khoa cdng nghé thdng tin va giao théng céng trinh
trong cac trwdng dai hoc nhwng thue sy thiéu cac
hoc phan mang tinh lién nganh giao théng - céng
nghé thong tin - dién t& - di¥ liéu. Mat khac trong
qua trinh gidng day, mét bd phan giang vién van
con nang ly thuyét va nhe vé ky nang thuc hanh,
trng dung.

Th hai, thiéu d6i ngii gidng vién chuyén sau
vé giao théng théng minh.

Nhan thirc duwoc xu hwdng va sy phat trién
clia nhan loai vé ha tang giao théng théng minh
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nén mot s trweng dai hoc chuyén vé ky thuat giao
théng da déi méi chwong trinh gido duc, thwong
xuyén dwa gidng vién chuyén gia sang cac qudc
gia phat trién hon nhw Phap, Nhat Ban, Trung
Qubc, Nga... dé hoc héi kinh nghiém vé duéng cao
tbc, dwong sat, hdm chui. Tuy nhién, do Viét Nam
m&i bat dau trién khai cac chwong trinh dao tao
chuyén sau vé nganh nay nén trinh dd ctia mét bd
phan giadng vién chwa thyc sy cao. Kha ndng tong
hop kién thirc cia mét bo gidng vién vé cac ing
dung ctia céng nghé théng tin v&i k§ thuat giao
thdng con han ché.

Nhiéu gidng vién rat gidi vé hoc thuat, kj
thuat nhwng lai thiéu kinh nghiém dy an. Sw két
hop gilra gidng vién - vién nghién clru - doanh
nghiép - nha nwéc con han ché. Mac du cac trudng
c6 nhiéu chwong trinh hop tac dao tao, dy an lién
két tuy nhién phan nhiéu maéi dirng lai @ mirc d6
hinh thirc, it dw an thyc té dwoc dwa vao gidng day
déng thoi sinh vién kho tiép can cac dw an ITS quy
mo I&n cla dia phuong va quéc gia.

Th& ba, co s& vat chat va phong thi nghiém
han ché.

O Viét Nam, ITS 1a ma nganh riéng méi dwoc
td chirc dao tao & mot sb trwdng dai hoc bdi vay
co s& vat chat phuc vu cho viéc nghién ctru hoc
tap nganh nay con gép nhiéu han ché. Cu thé d6
la: nhiéu noi thiéu phong thi nghiém chuyén dung
cho ITS; thiéu hé théng mé phdng giao théng, trung
tam diéu hanh, thiét bj cdm bién, camera Al ddng
thdi cac phan mém chuyén nganh va div liéu giao
théng thuc té con thiéu va déng bd. Méat khac, néu
c6 noi dwgc trang bi day di nhwng do trinh d con
gi&i han nén chwa khai thac téi da lgi ich cla cac
thiét bj trén.

Th tw, mac du van dé tuyén sinh dao tao
nganh cdng trinh giao théng da khéi sac hon trudc
nhuwng sb lwong va chéat lwong van chwa dap ing
dwoc yéu cau cta thuc tién.

Trong thdi gian vira qua, nhiéu dw an ha tang
giao théng thuwc hién cham tién d9, tién lwong tra
cho nguoi lao ddng cham, kém hon so véi mot sé
nganh khac nhét la cac nganh dich vu va cac khbi
nganh kinh té. Chwong trinh dao tao cla nganh
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cbng trinh giao théng dac biét nganh ITS khé hon
vi tdng hop céac kién thirc thudc khoa hoc tw nhién,
ki thuat, céng nghé théng tin.

Nhiéu trwdng tuyén sinh nganh nay theo hinh
thirc xét hoc ba ctia phd théng trung hoc nén khi
vao hoc, mét sb sinh vién da bd dé gitra chirng do
kién thirc kho dbi véi ho. DBbi véi nganh nay, hoc
da kho, dé ra dwoc trwong va bam tru véi nghé
cang khé hon b&i méi trwdng lam viéc cua nganh
cong trinh giao théng ngoai troi, vat va, xa gia dinh.
Mac du cac doanh nghiép dang “trai tham dé” dé
tuyén dung thé nhwng van gap kho bdi sinh vién
hoc nganh giao théng da it ma sé nguwdi chju gan
bo v&i nghé lai ciing khéng nhiéu [9]. ITS la nganh
m&i can da chuy&n mén nhung thyc té diém tuyén
sinh ctia nganh nay thap hon so véi cac khdi nganh
khac nhw kinh té, k§ thuat, céng nghé théng tin.
Diéu nay lam anh hwéng t&i viéc dao tao ngudn
nhan lwc cé trinh d6 cao cua nganh ITS.

Th&r n&m, mét bd phan sinh vién lwdi cb gang
phan d4u va chua c6 dinh hwéng nghé nghiép rd
rang.

Bén canh nhirng sinh vién cham chi, nhiét
huyét thi van con tén tai tinh trang sinh vién thiéu
trach nhiém trong hoc tap, thu déng, khéng chiju tim
toi kham pha tri thaec. D6 1a mét trong nhirng
nguyé&n nhan dan dén tinh trang sinh vién sau khi
tot nghiép thiéu ky ndng phan tich di liéu giao
thdng, yéu nang luc tich hop hé thdng va chua
quen v&i van hanh giao théng thong minh. Tham
chi c6 mot bé phan sinh vién theo hoc nganh nay
bi thiéu dinh huwéng nghé nghiép, nop hoé so thi
tuyén dwa trén cdm tinh, theo t&n nganh chr khéng
cht déng tim kiém théng tin vé 16 trinh phat trién
nghé& nghiép v&i cac linh vie trong nganh nhuw: ky
sw hé thdng ITS, ky sw Al giao théng, chuyén gia
di¥ liéu giao théng, nha quan ly van hanh dé thi
théng minh...

Nhin chung sinh vién thudc khéi ky thuat, xay
dwng thwdng kém vé kha nang hoc ngoai ngi¥ so
véi cac khéi nganh khac. Diéu nay anh hwéng xau
téi chat lwong dao tao va nang lwc lao ddng cua
sinh vién nganh giao théng thdng minh bé&i dac thu
clia nganh nay phai thwong xuyén tiép can tiéu
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chuén tai liéu va cong nghé tién tién t&r nwéc ngoai.

T nhirng thanh twu va han ché trén, ching
ta can phai dwa ra cac giai phap hiru hiéu trong
viéc dbi méi toan dién cong tac dao tao ngudn
nhan lwc phuc vu phat trién hé thdng ITS & Viét
Nam.

3.3. Nhirng giai phap nang cao chéat lwong dao
tao ngudn nhan lwc phuc vu cho viéc phat trién
hé théng ITS & Viét Nam

Th& nhat, chuan héa chwong trinh dao tao
theo hwéng lién nganh ddng thoi ddi méi phwong
phap giao duc

ITS la nganh méi, tich hgp chuyén mén cua
nhiéu chuyén nganh khac nhau nén cac nha gido
duc can xay dwng, chuan héa chwong trinh dao tao
clia nganh nay theo hwéng lién nganh, thoat ly khoi
tw duy ky thuat truyén thdng dé tich hop cac kj
nang s6 hién dai. Cac hoc phan dao tao chwong
trinh nay can tich hop cac céng nghé mai: céng
nghé théng tin, tri tué nhan tao (Al), Intertnet van
vat (loT), di¥ liéu I&n (Big Data), an ninh mang vao
nganh ky thuat giao théng. Ching ta can xay dwng
chuén dau ra cla chwong trinh dao tao gan véi cac
mirc cla nang lwc nghé nghiép d&c biét can hoc
tap; tham chiéu xay dwng chuan diu ra cla cac
quéc gia tién tién nhw Trung Quéc, Nhat Ban,
Phap, Han Quéc, Uc... d& ddm bao kj sw Viét Nam
c6 thé lam viéc trong méi truérng toan cau va gop
phan nang cao chét lwong cta hé théng ITS trong
thwe tién & Viét Nam.

Chung ta can bd sung cac phuong phap
giang day hién dai nhw: project-based learning
(day theo dw an), case study (day theo tinh huéng),
hackathon ITS (cudc thi sang tao cdng nghé vé
giao théng théng minh). Phuwong phap project-
based learning la sinh vién can duoc gii quyét cac
bai toan thyc té nhu: téi wu hoa ludng giao théng
bang Al, quan ly hé thdng thu phi khéng dirng
(ETC) hay van hanh xe tw didu khién nhu thé nao.
Phwong phap case study la nghién ctru (rng dung
chuyén sau ly thuyét cho mét trwdng hop vé giao
thdng co that da xay ra dé giip ngwdi hoc hiéu va
hinh dung ré hon ndi dung dang hoc. Phwong phap
hackathon ITS la cac co s& gido duc va giang vién,
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giao nhiém vu va khuyén khich sinh vién tham gia
cac cudc thi dwa ra giai phap cong nghé thong tin,
thiét ké cac tng dung, phan mém, cac dv an lién
quan dén bdo mat, dwa Al, Big Data vao quan ly,
giam sat giao théng. Cung v&i cac phwong phap
gidng day truyén théng, cac phwong phap nay ting
cwong tinh thwe tién, sang tao ciia ngudi hoc.

Th hai, nang cao chét lwong doi ngll gidng
vién va cac chuyén gia.

ITS I& nganh ma&i va doi hdi yéu cau cao vé
tri thirc nén can dao tao lai gidng vién nganh giao
théng theo huéng s hda - théng minh. Céac trwdng
dai hoc can ctr giang vién di hoc nghién ctru sinh,
tu nghiép ngan han tai cac quéc gia c6 hé théng
ITS tién tién phat trién nhw Nhat, Han, EU, Trung
Quéc ddng thei clr ho tham gia cac khoa chirng chi
quéc té vé chuyén ddi sb.

Vé phia chi quan, mdi gidng vién can chu
dong hoc tap, nang cao trinh do, déi méi phwong
phap gidng day cla chinh ban than gép phan vao
dao tao nguén nhan luc chat lwgng cao cho xa héi.
Giang vién can chi déng tham gia nghién ctru khoa
hoc & cac cép (trwdng, bd, nha nwéc) dé tiép can
v&i nhirtng dy an giao théng co tinh thuc tién va
quy mé I&n. Cac trwdng dai hoc, cac vién nghién
clru va giang vién cha déng wu tién nghién ctru cac
dé tai lién quan dén &ng dung vé ITS, cap nhat
nhirng xu huéng méi vé cong nghé nhw tich hop
giao théng, xe ty hanh...

Bén canh d6, cung v&i doi ngi giang vién co
hiru, cac trwedng dai hoc cdn mdi chuyén gia tr cac
doanh nghiép céng nghé, doanh nghiép xay dwng,
starup ITS, vién nghién ctru tham gia giang day.

Th ba, dau tv co s& vat chat cho dao tao
ITS.

Tap trung cac nguodn lwc dé dau tw co sé vat
chét cho dao tao ITS 1a nhiém vu quan trong bé&i
day 1a nganh méi va can sl dung cac co sé vat
chét, cong nghé hién dai. Pau tw co s& vat chat
cho dao tao ITS khdng chi la mua s&m thiét bj hién
dai ma con xay dwng mét hé sinh thai cdbng nghé
mé phdng lai thwc t& van hanh.

Cu thé: phong thi nghiém mé phdng
(Simulators) v&i cac phan mém mé phdng giao
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thong (Vissim, Aimsun, Sumo...) gilp sinh vién thi
nghiém cac tinh hudng kich ban khi diéu hanh giao
théng thong minh; xay dwng Trung tam di liéu dé
ngwdi hoc tiép can voi dir liéu giao thong thuc té.
B&i vi cong nghé ITS thay dbi rat nhanh nén chién
lwoc dau tw co s& vat chat can wu tién tinh linh
hoat va kha nang cap nhat.

The tw, tdng cwong gan két méi quan hé
gitra nha trwéng va doanh nghiép, cac don vi tuyén
dung viéc lam.

Doanh nghiép xay dwng cac cbéng trinh giao
thong khong chi la noi nhan sinh vién thwe tap ma
con 1a nguoi ddng hanh véi nha trwéng va sinh
vién trong sudt qua trinh dao tao. Ho vira 1a nguoi
tao viéc lam cho ngudi hoc sau khi ra truéng déng
thoi cling 1a co s& truc tiép ng dung cac cong
nghé hién dai dé thyc thi xay dwng, van hanh, giam
sat hé théng giao théng véi cdng nghé ludn duoc
ddi m&i. Nha trwérng cAn moi cac doanh nghiép vé
cbng nghé giao théng I&n nhu Viettel Construction,
FPT, Tap doan béo Ca, Tap doan Son Hai,
CIENCO4, Tap doan Hodéa Binh, Tap doan
Vinaconex, Tap doan Bat Phwong... tham gia xay
dwng chwong trinh, chdm va danh gia sinh vién khi
tét nghiép.

Can c6 hoc phan “Hoc ky doanh nghiép”
trong chwong trinh dao tao nganh nghé. Sinh vién
bat budc phai thwe tap dai han, l[am dw an that tai
céc trung tdm diéu hanh giao théng (TOC), cac dw
an trién khai ITS trong thuc té. Bén canh do, nha
trwdng, vién nghién ctru trong trwdng can méi cac
k§ sw chuyén gia dang trwc tiép van hanh hé thdng
ITS vao cac nhdom “nghién ctru manh”, tham gia
gidng day dé chia sé kinh nghiém thuc tién va cac
tinh hudng, 16i thwdng gap trong van hanh.

Th& ndm, hoan thién chinh sach va co ché
quan ly déng thoi tang cuéng hop tac qubc té.

Hé thdng ITS dan di vao hoan thién, dao tao
ITS 1a nganh mé&i cia nhiéu trwérng chuyén vé giao
thdng van tai b&i vay nha nwéc can cé nhiéu chinh
sach can thiép dé tao méi trwerng thuan loi cho dao
tao nganh phat trién. Cu thé d6 la: 1) Bat ITS vao
nhém nganh wu tién qudc gia trong chién lwocphat
trién ha tang dat nwéc dac biét 1a trong cong cudc
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chuyén ddi s6; 2) Xay dwng khung danh muc nghé
nghiép ITS, dinh nghia rd cac vi tri viéc lam cla
nganh (ky sw dir liéu giao théng, chuyén gia an
ninh mang ha tang giao théng) dé cung cép thong
tin cho viéc dao tao va tuyén dung viéc lam; 3)
Thanh 1ap cac quy hoc béng va hé trg sinh vién
theo hoc cac nganh ky thuat mdi nhon phuc vu cho
céac siéu dy an qudc gia nhw dwéorng cao téc Bac -
Nam, dwédng sat tc dd cao Bac - Nam, dwdng sat
trén cao ddng thoi phai cé co ché dai ngo tét ddi
véi ngudn nhan Iwc chat lwong cao dé gilr chan
nguwaoi tai.
4. Két luan

Tw thoi xwa, cha 6ng ta da khang dinh vai trd
cla ngudi tai va gido duc ddi véi sy phat trién cua
dat nwdc: “Hién tai la nguyén khi qudc gia, nguyén
khi thinh thi d4t nwéc manh va cang Ién lao,
nguyén khi suy thi thé nwéc yéu ma cang xubng
thap. B&i vay cac bac vua tai gidi doi xwa, chang
c6 d&i nao lai khéng cham lo nudi dwdng va dao
tao nhan tai boi dap thém nguyeén khi” [10]. Tiép ndi
|6 day clia cha 6ng, ching ta dac biét coi trong
cbng tac gido duc dao tao trén cac linh vyc trong
dé c6 nganh ITS béi d6 la nganh quan trong theo
xu hwéng thoi dai déng thdi gép phan to 16n vao
sy phat trién ha tdng qudc gia hién nay. Nhiém vu
cua cac nha quan ly, cac nha gido duc do la xay
dwng khung chwong trinh dao tao chuén, khoa
hoc; nang cao chat lwgng gidng day; nang cao sw
phdi hop gitra nha trudng va cac doanh nghiép,
day manh hop tac quéc té; dau co co s vat chat
hoc tap hién dai va dac biét la co nhiéu co ché dai
ngd cho ngwdi day va ngwdi hoc nganh ITS dé thu
hat nguoi tai. Hon hét chét lwong gido duc cla
nganh con phu thudc vao s nd lwc ctia chinh ban
than ngwdi hoc. Ho can xac dinh dwoc vai trd cla
nganh, co hdi, thach thirc va céac tiéu chi cua nhan
lwc phuc vu sy phat trién nganh ITS dé co trach
nhiém, ki nang, phwong phap hoc tap hiéu qua. Tat
ca cac cha thé cung chung tay xay dwng ngudn
nhan lwc chat lwgng cao cho nganh ITS phuc vu
cho sy phat trién cta Viét Nam trong ky nguyén
maoi.

T.T. Tam
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