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Abstract: Globalization has transformed various aspects of social life — from
economics and politics to culture and the environment—opening up numerous
development opportunities for nations, especially developing countries.
However, globalization also poses significant challenges. Addressing these
issues requires global citizens: individuals who possess the requisite mindset,
awareness, and capacity for action. As students are the future participants in
the social workforce, it is essential to equip them with the necessary
knowledge, skills, and attitudes to confidently face future challenges.
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Vai tro cua giao duc dai hoc déi véi viéc dao
tao nguén nhan lwc dinh hwéng céng dan
toan cau

Nguyén Thi Thu Tra

Khoa Luat - Chinh trj, Treong Dai hoc Cong nghé Giao théng van tai, Ha Noi,
Viét Nam

Toém tat: Toan cau hoa da lam thay ddi nhiéu mat clia doi séng xa hoi (tir kinh
t&, chinh tri, vdn hoéa, mdi trwong...), mé& ra nhiéu co hoi phat trién cho cac
quéc gia, déc biét cac nwéc dang phat trién. Tuy nhién, toan cau hoa ciing dat
ra nhiéu thach thirc khdng nhd. Dé giai quyét cac van dé ds, doi hdi phai cé
nhirng cong dan toan cau, dé 1a nhivng ngudi c6 suy nghi, nhan thirc va hanh
doéng. Sinh vién la nhirtng nguwdi sé tham gia vao lyc lwgng lao dong cua xa
hdi nén can trang bi cho ho nhirng kién thirc, ki ndng, thai dd can thiét dé ho
c6 thé tw tin dbi dién va&i nhirng thir thach trong twong lai.

T khéa: Toan cau héa, ngudn nhan lwc, dao tao.

1. Dat van dé

Toan cau héa khéng phai [a mét hién twong
mé&i va mbi vung van héa, mbi qudc gia lai co cach
nhin nhan khac nhau vé van dé nay. Trong khi mot
sb nwdc dang phat trién tiép nhan toan cau hoa véi
mot khi thé chd déng, s&n sang dén nhan thi &
nhiéu nwéc phat trién, phong trao chéng toan cau
hoa lai dién ra manh mé, lan rong. Cho du thai do
cla cac chi thé cé khac nhau nhw thé nao (Ging ho
hay phan di) thi day van la mot xu thé tat yéu trong
dong chay cuda lich st». DU mubn hay khéng thi
khéng mét ai ¢ thé phd nhan toan cau héa dang
tac dong lon téi doi sbng cla tirng ca nhan ciing

nhw cdng dong nhan loai.

Dao tao ngudn nhan lyc dinh hwéng céng
dan toan cau la trach nhiém cla nhiéu chu thé: hé
thdng gido duc, gia dinh, x& hdi, ban than nguoi
hoc,... Trong d6, cac trwong dai hoc cé vai tro,
trach nhiém quan trong béi ho cé sir ménh la dao
tao tri thirc va nhan cach cho con nguwéi. Nhiém vu
cua ho la: dao tao nhan lwc, nang cao dan tri, boi
dwéng nhan tai [1]. Cu thé hon d6 la: nghién ciru

khoa hgc, cdng nghé tao ra tri thirc, phuc vu yéu
cau phat trién kinh t& - xa hdi; dao tao ngudi hoc
cé pham chét chinh tri, dao dirc; co kién thire, ky
nang thwc hanh nghé nghiép, nang lwc nghién ctru
va phét trién (rng dung khoa hoc va cdng nghé; cé
strc khoé; cd kha nang sang tao va trach nhiém
nghé nghiép, thich nghi v&i méi truéng lam viéc;
cé y thirc phuc vu cong déng. Mubn thuc hién tét
muc tiéu nay, méi tredng gidao duc dai hoc phai cé
sw chuyén dbi I&n trong hoat dong, tiép can mé
hinh dai hoc théng minh, cé nang lwc xac dinh dung
muc tiéu, ndi dung va phuong phap dao tao nguén
nhan lwc dinh hwéng céng dan toan cau hiéu qua
[2].
2. Phwong phap nghién ciru

Tac gia st dung cac phwong phap nghién
cru khoa hoc chuyén nganh va lién nganh trong
dé chu trong cac phwong phap nhw phan tich, téng
hop, nghién ctru tai liéu. Nguén d liéu khai thac
tw: cac bai bao khoa hoc, tap chi cé lién quan. Trén
nén tang do, tac gia tién hanh phan tich, danh gia,
tdng hop va dwa ra mét sb tiéu chi ctia ngudn nhan
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lwe dinh hwéng cong dan toan cau.

3. Két qua nghién ctru - thao luan

3.1. Toan cau hoa va céng dan toan cau

3.1.1. M6t sé van dé lién quan dén toan cau hoa

Toan ciu hoéa dang tao ra co hoi cho cac
nwéc dang phat trién hdi nhap vao nén kinh té thé
gioi, trén co sé doé co cAu lai va hién dai hoa nén
kinh t&, phat trién ngudn nhan lwc, lam tang nang
suéat lao dong, cai thién thu nhap cho nguoi lao
dong va ddi mai cong nghé. Trong may thap ky qua
nhiéu nwéc & chau A vén cé nén kinh té kém phat
trién ma nh& dén toan ciu hoa ho da tao ra dwoc
tbc d6 tang trwdng ky luc vé kinh té va tré thanh
nhirng “Con Rdng” chau A. Bén canh nhirng co hoi
dem lai thi toan cau héa con chira dwng nhirng
thach thirc to I6n, d&c biét 1a véi cac québc gia dang
phat trién, trong d6 cé Viét Nam. D6 la: nguy co tut
hau vé kinh té, nan that nghiép, sw phan hoa giau
ngheéo, t& nan xa héi va t6i pham c6 xu hudng tang,
s lo ngai vé mét ban séc, sw dong hoa van hoa
va s huy hoai van hoa dan téc... [3].

Pé vuwot qua nhitng khd khan, thach thirc
cla toan cau hoa, viéc dao tao, bdi dwdng, phat
trién con nguoi hién nay 1a hét strc quan trong. Bai
b4t ky sw bién dbi va phat trién nao trong xa hoi
suy dén cung, ciing do con ngwdi quyét dinh. Trong
qua trinh bdi dwdng va phat trién nguén nhan lyc,
can trang bi cho con ngwdi nhivng ki nang can thiét
dé khéng chi séng va lam viéc trong bdi canh toan
cau héa ma con déng gop tich cwe cho x4 hdi toan
cau.

Trong béi canh toan cau héa va sw phat trién
manh mé cla xa hdi tri thirc, thdng tin ngay cang
tré nén phong phu va da chiéu. Theo UNESCO, x&
héi tri thirc khdng chi 1a xa hoi cé nhiéu théng tin
ma con la xa hoi ma con ngudi co kha nang tiép
can, phan tich va s&r dung théng tin mét cach hiéu
qua dé phuc vu cho sy phat trién bén virng cla ca
nhan va cong déng. UNESCO cho rang: “Xa hoi tri
thirc phai gilp con nguwoi phat trién nang luc tw
duy, kha nang sang tao va nang lwc xt ly théng tin
trong mot thé gi¢i ngay cang phirc tap” [4]. Vi vay,
trong méi truéng toan cau héa, méi ca nhan can
trang bi cho minh ky nang tiép can, danh gia va
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chon loc théng tin mot cach khoa hoc dé thich (rng
v&i nhirng bién déi nhanh chéng ciia xa hoi.

Bén canh d6, toan cau hoéa ciing cé nhirng
tac dong sau sac dén sy phat trién ctia ngudn nhan
lwe. Nhiéu hoc gia cho réng toan ciu hoéa thic day
sy phat trién nhanh choéng cla khoa hoc va céng
nghé, tr d6 dat ra nhivng yéu cau ngay cang cao
ddi vai trinh dd chuyén mén va ky nang cta ngudi
lao déng. Klaus Schwab - Chu tich Dién dan Kinh
t& Thé gi6i - da nhan dinh rang: “Cudc Cach mang
céng nghiép lan thi tw dang lam thay déi cach
chung ta sbéng, lam viéc va lién hé véi nhau, déng
thoi dat ra nhirng yéu ciu mai déi véi kj ndng cla
lwe lweng lao ddng” [5]. Do d6, ngudi lao ddng can
khéng ngrng néng cao trinh dé chuyén mon, phat
trién cac ky nang mém va kha nang hoc tap subt
d&i nham dap (rng yéu cau cla thi trwdng lao dong
hién dai.

Ngoai ra, trong méi trwdng lam viéc tai cac
doanh nghiép ap dung cdng nghé hién dai va
phwong thirc quan ly tién tién, nguoi lao dong céd
nhiéu co héi tiép can véi nhivng phwong phap lam
viéc mai, tlr d6 nang cao tay nghé, nang lwc quan
ly va hinh thanh tac phong lam viéc chuyén nghiép.
Theo Ngan hang Thé gi&i, qua trinh hoi nhap kinh
t& quéc té va sy lan tda clia cong nghé da gop
phan quan trong trong viéc nang cao chét lwong
ngudn nhan lyc va thic day sw chuyén dich sang
nén kinh té tri thiee [3].

3.1.2. Vé c6ng dan toan cau

Cung véi xu hwéng toan cau hoa dang dién
ra manh mé, viéc xuat hién va phat trién nhiéu hoat
déng cla cac cdng ty xuyén qudc gia, cac to chirc
quéc té thi khai niém cong dan toan ciu khéng con
xa la ma dan tr& nén phd bién dac biét trong gido
duc dao tao, trong nganh quan ly nhan sy va yéu
cau clia cac t6 chirc, doanh nghiép dbi véi ngudn
lao ddng.

Khai niém coéng dan toan cau maéi xuét hién
va phd bién trong hon chuc nam trd lai day. Vay
coéng dan toan cau la gi? Theo dng Ronald Israel -
nguwdi sang lap t6 chirc The Global Citizens’
Initiative, “cong dan toan cau 1a ngudi coi ban than
la mét phan cla cdng dong thé gi¢i dang I&n dan
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va hanh déng ciia nguoi dé dong gop vao viéc xay
dwng cac gia tri va théng |é clia cong déng nay”
[6]. Cu thé hon, d6 la ngudi sdng va lam viéc &
nhiéu qudc gia; cé kién thirc vé& nén van hoéa, xa hoi
& do va ky nang dé thich nghi nhanh va phat trién
& cac moi trwong khac nhau. Twr d6 ap dung cac
kinh nghiém séng tich Iy dwoc trong qua trinh
toan cau hda vao viéc giai quyét cac van dé kho
khan va dem lai nhiéu gia tri tt dep cho thé gidi.

Pé tr& thanh mot cong dan toan cau, mdi
nguwoi can phai cé day du kién thirc chuyén mén
va nhirng k§ ndng mém nhuw tranh luan, hung bién,
ky nang lam viéc nhém; biét mét vai ngoai nglr déc
biét 1a tiéng Anh dé c6 thé giao tiép, lam viéc véi
nguwdi nwdc ngoai; co sy hiéu biét vé nén van hoa
cla nhiéu nwéc khac nhau; biét nhan thirc vé vai
trd va cong viéc minh phai lam; chiu trach nhiém
cho nhirng hanh déng clia minh; biét Iang nghe y
kién clia nguwdi khac va déc biét [a cong viéc ban
lam phai mang lai gia tri cho xa hoi. Tuy vay, mét
coéng dan toan ciu cling mang han ché, dé 1a viéc
hoc hdi, kham pha tiép thu nhiéu nén van héa mot
cach dai tra cé thé lam cho ban hoa tan van hoa va
dan dan mét di gia tri ban sac dan toc minh.

Gido duc cong dan toan cau co vai trd lon.
Né&n gido duc trén khép thé gi&¢i ngay cang nhan
thdy tdm quan trong co ban clia viéc gido duc cong
dan toan cau. Nguyén nhan béi vi tat ca ngudi hoc
can mét khang gian an toan dé kham pha cac van
dé toan ciu phurc tap va gay tranh cai ma ho gap
phai théng qua truyén théng va kinh nghiém cla
chinh ho, va trwong hoc cé thé cung cip nhirng
diéu nay.
3.2. Vai tro cua giao duc dai hoc doéi véi viéc
dao tao ngudn nhan lwc dinh hwéng céng dan
toan cau
3.2.1. M6t s6 van dé vé nguén nhan lwc dinh
hwéng céng dan toan cau

Nguén lwc |a toan bod cac yéu té vat chat va

phi vat chat trong va ngoai nwéc, 13 dau vao, 1a
diéu kién, co s& can thiét, gop phan thuc day ting
trwdng va phat trién kinh té cta dat nwéc. N6 bao
gdm bén yéu td6 co ban: vén, tai nguyén thién
nhién, ngudn lwc con ngwdi va khoa hoc, cong
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nghé. Néu trwéc day sy phat trién cia mot quéc
gia phu thudéc vao nguén tai nguyén thién nhién,
ngudn vdn thi ngay nay quan niém doé da thay ddi.
Theo cac nghién clru gan day moét nén kinh té
mudn tang trwdng nhanh va bén virng can dwa vao
ba yéu t6 co ban la 4p dung céng nghé méi, phat
trién két cdu ha tAng hién dai va nang cao chat
lwgng ngudn nhan lwc. Trong d6 yéu té va ciing la
doéng lwe quan trong nhét cla sy tang trwdng kinh
t& bén virng chinh 1a con ngwdi- ngudn nhan lyc.
Mot sb tieu chi ctia ngudn nhan lwc dinh hwéng
coéng dan toan cau:

M6t 14, c6 tw duy nhay bén va két nbi

Coéng dan toan cau phai cé tw duy nhay
bén. Ho phai chi déng hoc tap, trang bi kién thirc
dé sdn sang thich &ng, dén nhan nhirng cai maoi.
Ngoai ra cong dan toan cau con co tw duy mé, két
ndi, logic, két ndi gitra nhirng gi dang xay ra trong
cdng déng ctia minh véi cdng ddng cla nhirng
nguoi & noi khac trén thé gidi.

Hai la, lam cha tri thirc, lam chd cong nghé
va co tw duy déc lap

Ngudn nhan lyc dinh huwéng cdng dan toan
cau phai khéng ngirng hoc tap, tich luy tri thire, tri
thirc cao dé lao déng san xuat va cé nhiéu sang
kién, sang tao trong lao déng, dong goép vao hiéu
qua cla tap thé. Khi lam cha tri thire, ho s8n sang
thich (rng v&i moi hoan canh, méi trwong. Ho co
thé lam viéc & trong cac co s&, don vi, doanh
nghiép tw nhan, doanh nghiép cé vén dau tw nwéc
ngoai, & trong nwéc va trén thé gidi.

Ba Ia, tén trong sw khac biét

Ngudn nhan lyc dinh huwéng cdng dan toan
cau phai nhan thirc dwoc y nghia cla viéc séng va
lam viéc trong mot xa hoi toan ciu va vé gia tri cta
viéc cd mdt tdm nhin toan cau réng I&n, phai tén
trong, l&ng nghe va danh gia cac goéc nhin khac
nhau hon la c¢b hiru mét quan diém, coi cai nhin
cla ban than & quan trong. M&i ngu®i déu cé cac
nén tang van héa anh hwéng, quyét dinh cach nhin
cta ho vé thé gi&i nén diéu quan trong la phai hiéu
dwoc nhirtng phirc tap nay, phai giao tiép v&i moi
ngudi tv mot loat cac nén tang van héa theo cach
khéng ha thap bét ky ai theo khuén mau nao dé.
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Bén 14, k§ ndng mém hop tac

Ngudn nhan lyc dinh hwéng céng dan toan
cau phai cé kha nang lam viéc v&i nhitng nguoi
khac. Nhitng nguoi co thé cé quan diém va goc
nhin khac nhau, s&n sang thay ddi quan diém cla
minh khi lam viéc vé&i nhirng nguwdi khac (néu thay
quan diém cta ho phu hop) hoac lam cho nguoi
khac theo minh - d6 chinh Ia ky nang lam viéc hop
tac va mang tinh xay dwng.

N&m 13, c6 niém tin va sdn sang tim kiém mot
thé gidi cong bang va bén virng hon

Ca nhan sé thay minh séng cé y nghia hon
trong cdng ddng néu cé sy tham gia tich cuwc cla
ban than trong cong déng ay. Hién nay trén khap
thé gidi, ton tai sw khac biét dang ké vé mirc do
dan cht trong cac xa hoi, mirc d6 c&i mé trong viéc
khuyén khich ngwdi dan bay té quan diém ca nhan
ctia minh va anh hwéng ctia nhitng quan diém dé
dén viéc ra cac quyét dinh chung. Cac quéc gia can
phai coi day chinh 1a moét muc tiéu dé phan dau,
hwéng téi viéc tao 1ap mét thé gi¢i ngay cang céng
bang va bén virng hon va can thyc hién muc tiéu
4y bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

Sau la, kha nang s* dung ngoai ngi

Ngoai ngl la diéu kién tién quyét dé tré
thanh mot cong dan toan ciu, dac biét la tiéng Anh.
Tiéng Anh |4 chia khéa vang buwéc ra thé gi¢i. Néu
st dung duoc tiéng Anh hodc mét sd ngoai ngl
khac, con ngudi cé thé tiép can vai nhiéu tri thire,
nén van hoa khac nhau cla nhan loai.

Toan cau hoa va hoi nhap quédc té lam cho
con ngwdi can phai tiép can nhiéu nguén tri thirc,
nén van hoa khac nhau, lao dong trong nhiéu moi
trwdng khac nhau. B&i vay, ngudn nhan lyc dinh
hwéng cdng dan toan cau can phai hoc ngoai ngit,
st dung thanh thao ngoai ngir dé tra clru tai liéu,
nang cao kién thirc chuyén mén, lam viéc trong méi
trwdng hop tac qudc té, di dwoc nhiéu noi trén thé
gi&i dé chia sé, ganh vac trach nhiém cong dong.

Ngudn nhan lwc chat lwgng cao, ngudn nhan
lwc dinh hwéng céng dan toan ciu cé quan hé chét
ché v&i sy phat trién toan dién cla méi ca nhan,
cla dat nwéc, 1a s&n phdm clia nén gido duc, dao
tao clia mot qudc gia trong mét giai doan lich st va
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dwoc thé hién & mdi nganh, méi linh vuc cu thé.
3.2.2. Vai tro cua giao duc dai hoc doéi véi viéc
dao tao nguén nhan Iwc dinh hwéng cong dan
toan cau

Phat trién ngudn nhan lwc dwoc hiéu la tng
thé cac chinh sach, bién phap, phwong thirc va
hoat ddng nhdm lam gia tang ca vé sé lwong va
chét lwong cla luc lwgng lao ddng, ddng thdi nang
cao hiéu qua quan ly va st dung ngudn luc con
ngwdi dé& dap (rng yéu ciu phat trién kinh té - xa
hdi trong tirng giai doan. Theo quan diém cla
nhiéu té chirc quéc té, phat trién ngudn nhan lwc
khoéng chi dirng lai & viéc mé rong quy moé lao dong
ma con hwéng tédi viéc nang cao trinh dé tri thirc,
k§ nang nghé nghiép, nang luc sang tao va kha
nang thich &ng clia con nguoi trwdc nhivng bién
dbi ctia méi trweng kinh té va xa hoi [7].

T goéc dd do6 co6 thé thay rang gido duc va
dao tao gilr vai trd6 dac biét quan trong trong qua
trinh phat trién ngudn nhan lwc. Théong qua hé
théng gido duc, con ngudi dwoc trang bj tri thire,
k§ ndng va pham chét can thiét dé tham gia hiéu
qua vao qua trinh lao ddng va phat trién xa hoi. Néi
cach khac, ban chét cla gido duc va dao tao trong
phat trién nguén nhan lwc chinh 1a 1am gia tang
chét lwong ngudn nhan lyc, gép phan nang cao
nang suat lao ddng va thuc day sw phat trién bén
virng cta qudc gia [8].

Thuc tién doi hdi cac trworng dai hoc ndm bét
va thwc hién xu huwéng dao tao nguén nhan luc
theo dinh hwéng céng dan toan cau. Vai trd cla
cac trwdng dai hoc & Viét Nam trong cong tac dao
tao phat trién ngudn nhan lwc dinh hwéng cong dan
toan cau dwoc thé hién rd nhw sau:

Th& nhét, cac trwdng dai hoc tryc tiép dao
tao nguén nhan lwc dinh hwéng céng dan toan cau
nham dap &ng nhitng doi hdi mai trong bbi canh
héi nhap quéc té

Céac trwong dai hoc khéng ngrng ty nang
cao trinh d6 moi mat, van dung thanh thao nhirng
nén tang, nhirng hinh thirc dao tao méi dé thuc
hién tdt vai trd, nhiém vu ctia minh trong cong tac
dao tao nguén nhan lyc dinh hwéng cdng dan toan
cau. Cac trwdng dai hoc can thay rd sir ménh gido
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duc sang tao va xay dwng ngudn nhan lyc vi phat
trién bén virng. Vai trd clia cdng tac dao tao ngudn
nhan lwc chat lwong cao dwoc xac dinh [a “ddt pha
chién lwoc”, 1a yéu td quyét dinh ddy manh phat
trién va tng dung khoa hoc, cédng nghé, co ciu lai
nén kinh té, chuyén d6i mé hinh tang truéng va loi
thé canh tranh quan trong nhat, bao dadm cho phat
trién nhanh, hiéu qua va bén virng.

Th hai, cac trwdong dai hoc thyc hién doi
m¢&i chwong trinh, néi dung, phwong phap giang
day dap trng yéu cau dao tao nguén nhan lwc theo
dinh hwéng cong dan toan cau.

Tiéu chi ngudn nhan lyc dinh hwéng cong
dan toan cau thay ddi mét cach cdn ban so véi
trwdc day nén chwong trinh, ndi dung, phuong
phap dao tao cling can phai thay déi theo. Trach
nhiém dao tao ngudn nhan lyc dinh huwéng cong
dan toan cau thudc vé moi cip gido duc, bac giao
duc nhwng cao nhét va truc tiép nhéat 14 & bac giao
duc dai hoc. Vi vay, cac trwdng dai hoc phai xay
dwng cac chwong trinh - mé hinh giao duc dai hoc
cho phu hop véi yéu cau, doi héi cha phat trién
nguén nhan lyc dinh hwéng céng dan toan cau,

Th ba, trwdng dai hoc thyc hién cac cong
trinh nghién ctru khoa hoc vé dao tao ngudn nhan
lwc chét lwgng cao véi tiép can cong dan toan cau.

Quan diém chung cla giao duc hién dai la
nha gido déng thdi phai la nha khoa hoc. Dinh
hwéng nghién ctru khoa hoc chil yéu I3 tiéu chuan
coéng dan toan cau, cac ki nang can thiét dbi voi
nhan lwc dap (rng cac tiéu chuan cong dan toan
cau, ddi méi ndi dung chwong trinh dao tao,
phwong phap, hinh thirc dao tao phu hop véi xu
hwéng hoi nhap qudc té ngay cang sau rong trong
giai doan hién nay.

N.T.T. Tra

4. Két luan

Trong xu hwéng toan ciu héa, hop tac
quéc té dang dién ra manh mé nhw hién nay thi
phat trién ngudn nhan Iyc dinh hwéng cong dan
toan cau la yéu cau can co cla cac qudc gia. Pao
tao ngudn nhan lyc dinh huwéng cdng dan toan cau
la trach nhiém ctia hé théng gido duc dai hoc néi
chung va trach nhiém gia dinh néi riéng. B&i vay,
phat trién ngudn nhan lyc dinh hwéng céng dan
toan cau khong phai la khau hiéu, cling khéng phai
la vdn dé qua xa x6i ma la van dé thuc tién cap
thiét trong sw nghiép gido duc hién nay.
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