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Abstract: Logistics services play an increasingly important role in enhancing
national competitiveness and facilitating Vietham’s economic integration. In
recent years, the sector has maintained a high growth rate; however, rapid
digital transformation, cross-border e-commerce expansion, and rising
demand for sustainable and green logistics have exposed major legal and
institutional bottlenecks. Alongside the core legal basis (the 2005 Commercial
Law and implementing instruments), Vietham has recently introduced and
shaped new pilot mechanisms related to Free Trade Zones (FTZs) in selected
localities - most notably Da Nang’s FTZ under Resolution No. 136/2024/QH15
and Hai Phong’s special pilot mechanisms associated with an FTZ-oriented
development agenda under Resolution No. 226/2025/QH15—while policy
discussions and proposals have also emerged for port—logistics hubs such as
the Cai Mep—Thi Vai area (Ho Chi Minh city). This article analyzes Vietnam’s
current legal framework governing logistics services, identifies key
shortcomings in legislation and enforcement—oparticularly fragmentation,
limited coverage of emerging models (e-logistics and green logistics),
regulatory inconsistencies on business conditions and liability limits, and weak
inter-agency coordination in state governance. Using qualitative methods
(legal analysis, synthesis of regulatory documents, practical implementation
review, and comparative insights), the study proposes policy-oriented
recommendations to (i) update and standardize core legal concepts and scope,
(i) harmonize sectoral regulations, and (iii) strengthen national and local
coordination mechanisms for logistics governance and FTZ pilots. The article
also outlines competence implications for human resources in the field of
Logistics and Supply Chain Management in the new context.

Keywords: logistics services law; logistics governance; sustainable
development; green logistics; digital logistics (e-logistics); Free Trade Zone
(FTZ); inter-agency coordination.
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Tém tat: Dich vu logistics ngay cang gitr vai trd quan trong trong nang cao
nang lwc canh tranh quéc gia va thuc day héi nhap kinh té cta Viét Nam.
Nhirng ndm gan day, nganh logistics duy tri tdc d6 tdng trwédng cao, song ciing
boc 16 nhiéu “diém nghén” vé thé ché va phap luat trong bbi canh chuyén déi
sb, thwong mai dién tlr xuyén bién gi¢i va yéu cau phat trién bén virng, logistics
xanh.

Bén canh khung phép luat nén tang (Luat Thwong mai 2005 va cac van ban
hwéng dan), cac co ché thi diém mai lién quan dén Khu thwong mai tw do
(FTZ) dang dugc trién khai/dinh hinh & mot sb dia phwong, tiéu biéu 1a FTZ
DPa Nang theo Nghi quyét 136/2024/QH15 va co ché dac thu gan dinh hwéng
FTZ ctia Hai Phong theo Nghi quyét 226/2025/QH15; déng thdi xuéat hién cac
dé xuét/dinh huwéng phat trién FTZ gén véi cac cuc cang bién — logistics Ién
nhw khu vwc Cai Mép—Thj Vai (Thanh phé H6 Chi Minh). Bai viét phan tich
khung phap ly hién hanh vé dich vu logistics, nhan dién cac bat cap vé tinh
phan manh, thiéu bao quat cac md hinh mai (e-logistics, logistics xanh), chuwa
ddng bd vé didu kién kinh doanh, gi¢i han trach nhiém va co ché didu phdi
quan ly nha nwéc. Trén co s& do, nghién clru d& xuat nhém kién nghi theo
hwéng (i) chuan héa khai niém va pham vi diéu chinh; (i) hai hda cac quy dinh
lién nganh; (i) hoan thién co ché diéu phbi/dau mébi quan tri logistics va khuén
khé thi diém FTZ; déng thdi goi mé yéu cau nang lwc déi véi nhan lwc nganh
logistics va quan ly chudi cung trng trong bbi canh méi.

Tw khéa: phap luat vé dich vu logistics; quan tri nha nwéc vé logistics; phat
trién bén virng; logistics xanh; logistics sé (e-logistics); khu thwong mai tw do
(FTZ); diéu phdi lién nganh.

1. Dat van dé

Logistics ngay cang khang dinh vai trd nén
tang ddi véi sw van hanh théng subt ctia nén kinh
té, bdo dam lwu théng hang héa va hé tro phat trién
thwong mai trong bdi canh toan cau hoéa va hoi
nhap kinh té quéc té. Trong nén kinh t& hién dai,
logistics khéng chi don thuan & hoat dong van
chuyén va lwu kho hang héa, ma con bao gém toan

b6 qua trinh t& chirc, quan ly va tdi wu hda dong
chay hang héa, théng tin va dich vu trong chudi
cung (rng. Hiéu qua cla hé théng logistics vi vay
c6 &nh hwéng truc tiép dén chi phi giao dich, ndng
lwc canh tranh cGia doanh nghiép va mirc do két néi
cta nén kinh té vai thi trvdng khu vwe va toan cau
[1,2,3,4]

Nhan thic dwgce vai trd ngay cang quan
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trong cua logistics déi v&i phat trién kinh té va nang
cao nang lwc canh tranh qudc gia, Chinh pha Viét
Nam d& ban hanh nhiéu chi trwong va chinh sach
nhdm thic day phat trién nganh dich vu nay. Mot
trong nhirng van ban quan trong 1a Quyét dinh sb
200/QD-TTg ngay 14/02/2017 clia Thi twéng
Chinh phl phé duyét Ké hoach hanh déng nang
cao nang lwc canh tranh va phat trién dich vu
logistics Viét Nam dén nam 2025, trong do dat ra
cac muc tiéu nhw giam ty 1é chi phi logistics so v&i
GDP, nang cao chét lwong dich vu logistics va phat
trién hé thdng doanh nghiép logistics cé nang luc
canh tranh trong khu vic [5]. Bén canh dd, trong
bdi cdnh dinh hwéng phat trién kinh té dich vu giai
doan méi, Tha twéng Chinh pht cling da ban hanh
Quyét dinh s6 531/QD-TTg ngay 01/04/2021 phé
duyét Chién lwgc tbng thé phat trién khu vie dich
vu cta Viét Nam thoi ky 2021-2030, tdm nhin dén
nam 2050, trong do logistics dwoc xac dinh la mot
trong nhirng nganh dich vu nén tang can wu tién
phat trién nhdm nang cao hiéu qua cta hé thdng
phan phéi va tdng cwdng nang luc két ndi ctia nén
kinh t& Viét Nam v&i chudi gia tri toan cau.

Tuy nhién, sy phat trién nhanh chéng cua
nganh logistics dang dién ra trong bdi cdnh moi
trwdng kinh té va phap ly cé nhiéu bién chuyén sau
sac. Mot mat, Viét Nam tham gia ngay cang sau
réng vao cac hiép dinh thwong mai tw do thé hé
m&i va thwe hién cac cam két québc té trong khudn
khé Td chirc Thwong mai Thé gi¢i (WTO), kéo theo
yéu cau cao hon vé& minh bach héa tha tuc, tiéu
chuén hoa dich vu va mé clra thi trwéng dich vu
logistics [7, 8, 9]. Mé&t khac, sy phat trién manh mé
clia thwong mai dién t&r xuyén bién gidi, cung voi
qua trinh chuyén dbi sb va yéu cau phat trién bén
virng, dang dat ra nhirng yéu cau méi dbi voi tb
chirc va quan ly hoat déng logistics. Trong bbi canh
do, khung phéap luat hién hanh diéu chinh dich vu
logistics & Viét Nam — dwoc hinh thanh chd yéu tir
cac quy dinh cua Luat Thuwong mai nam 2005 cung
v&i cac nghi dinh va van ban huwéng dan coé lién
quan — dang boc 16 mot sé han ché nhét dinh vé
tinh déng bo, tinh thich (rng va hiéu qua diéu phdi
lién nganh. Nhirng han ché nay khéng chi anh

N.N. Thuyén

hwéng dén hiéu quéa quan ly nha nwéc trong linh
vuc logistics ma con tac dong dén kha ndng phat
trién bén virng clia nganh logistics Viét Nam trong
bdi canh hoi nhap kinh té quéc té va chuyén ddi s6
cta nén kinh té [10, 11].

Xuét phat ttr nhirtng van dé néu trén, bai viét
tap trung phan tich khung phéap luat diéu chinh dich
vu logistics tai Viét Nam trong bdi cdnh méi, df“)ng
théi danh gia nhirng két qua dat dwoc cling nhw
cac han ché con tdn tai trong qua trinh thyc thi
phap luat. Trén co s& d6, bai viét dé xuat mot sd
dinh hwéng va ham y chinh sach nham hoan thién
hé théng phap luat vé logistics, gép phan thuc day
phat trién nganh dich vu logistics va nang cao nang
lwc canh tranh ctia nén kinh té Viét Nam trong giai
doan toi.

2. Phuwong phap nghién ctru

Nghién ctru nay dwoc thwc hién trén co s&
van dung téng hop cac phwong phap nghién ciru
clia khoa hoc xa hoi va luat hoc nham lam ré co sé&
ly luan, phan tich khung phap luat hién hanh diéu
chinh dich vu logistics tai Viét Nam, dong théi danh
gia thuc tién thye thi va dé xuat cac dinh huéng
hoan thién phap luat trong bdi canh phat trién mai
cta nén kinh té va hdi nhap quéc té.

Trwdc hét, phwong phap phan tich va téng
hop phap ly dwoc str dung xuyén subt trong bai
viét nhdm hé thdng héa va lam rd cAu tric cia hé
thdng phap luat diéu chinh hoat déng logistics tai
Viét Nam. Trén co s& nghién clru cac van ban phap
luat hién hanh nhw Luat Thwong mai nam 2005
[10], Luat Pau tw nam 2020 [12], Luat Doanh
nghiép nam 2020 [13], Luat Giao dich dién tir nam
2023 [14], cuing cac nghi dinh lién quan vé logistics
va van tai [11, 15, 16,17] bai viét phan tich pham vi
diéu chinh, ndi dung quy dinh va mdi quan hé gitra
cac van ban phap luat nay trong viéc diéu chinh
hoat déng kinh doanh dich vu logistics [10, 6, 12,
13]. Phwong phap nay cho phép lam ré dac diém
cua khung phap ly logistics tai Viét Nam cling nhw
nhirng van dé dét ra trong qua trinh thuc thi.

Bén canh do, phwong phap phan tich thyc
tién thi hanh phap luat dwoc s dung nham danh
gia mrc d6 phu hop va hiéu qua cda cac quy dinh
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phap luat logistics trong thuc té. Viéc phan tich
dwoc thue hién théng qua viéc dbi chiéu cac quy
dinh phap luat v&i nhivng sé liéu va bao céo chinh
thirc clia co quan quan ly nha nwéc va cac td chire
nghé nghiép trong linh vuc logistics. Cac ngudn div
lieu dwoc str dung bao gém Bao cao Logistics Viét
Nam do B& Cong Thuong cdng bd va cac bao céo
danh gia quéc té vé nang luc logistics va chubi
cung (rng toan cau [18, 4]. Théng qua do, bai viét
nhan dién dwoc nhivng két qua dat dwoc cling nhw
nhirng han ché, bat cap con tén tai trong co ché
quan ly va té chirc hoat dong logistics tai Viét Nam.

Ngoai ra, nghién clru con st dung phwong
phap so sanh phap luat va tham chiéu kinh nghiém
quéc té nhdm dbdi chiéu khung phap ly va mé hinh
quan tri logistics ctia mét sé qudc gia va vung lanh
thd c6 hé théng logistics phat trién nhw Singapore,
Trung Quéc, An D6 va UAE (Dubai). Viéc so sanh
tap trung vao cac khia canh nhw mé hinh quan ly
nha nwéc vé logistics, co ché diéu phéi lién nganh,
chinh sach phat trién logistics hién dai va té chirc
cac khu thwong mai tw do (Free Trade Zone —
FTZ). Théng qua viéc tham chiéu cac kinh nghiém
nay, nghién ctru rut ra nhirng bai hoc cé gia trj tham
khao cho viéc hoan thién hé théng phap luat va
nang cao hiéu qua quan ly logistics tai Viét Nam
trong bdi canh héi nhap kinh t& quéc té va chuyén
déi s6 ciia nén kinh té [22, 23, 24].

Trén co s& két hop cac phwong phap nghién
clru néu trén, bai viét hwéng téi viée phan tich toan
dién khung phap luat vé dich vu logistics & Viét
Nam, déng thdi dé xuét cac dinh huwéng hoan thién
chinh sach va phap luat nham dap &ng yéu cau
phat trién cGa nganh logistics trong giai doan mai.
3. Két qua nghién ciru
3.1.Co s&ly luan va phap ly vé dich vu logistics
3.1.1. Khai niém dich vu logistics va cach tiép
can phap ly hién hanh

Theo quy dinh tai Diéu 233 Luat Thwong mai
nam 2005, dich vu logistics dwgc xac dinh la mét
hoat déng thwong mai, theo d6 thwong nhan té
chtre thye hién moét hodc nhiéu cong doan ctia qua
trinh luan chuyén hang héa, bao gém nhan hang,
van chuyén, lwu kho, lwu bai, lam tha tuc hai quan

N.N. Thuyén

va cac tha tuc gidy t& khac, tw van khach hang,
déng géi, ghi ky ma hiéu, giao hang hoac cac dich
vu c6 lién quan khac theo théa thuan véi khach
hang dé& hwéng thu lao [10]. Diéu 234 cla Luat
Thwong mai ndm 2005 tiép tuc xac dinh cha thé
cung wng dich vu logistics la thwong nhén thuwc
hién hoat dong kinh doanh dich vu logistics theo
quy dinh cta phap luat [10].

T géc d6 ly luan phap ly, cach tiép can nay
thé hién hai dac diém co ban. Thir nhét, logistics
dwoc nhin nhan nhw mét chudi dich vu tich hop,
bao gédm nhiéu cdng doan khac nhau nhwng cé méi
lién hé chirc ndng chat ché trong qua trinh tb chirc
va quan tri dong lwu chuyén hang héa. Thé hai,
logistics dwoc diéu chinh nhw mdt hoat dong
thwong mai dac thu, chiu sw chi phéi ddng thoi clia
phap luat thwong mai va cac phap luat chuyén
nganh cé lién quan, thay vi dwoc thiét ké nhw mot
[inh vwec phap luat déc lap.

Trén thuc té, hoat déng logistics & Viét Nam
hién chiju sw diéu chinh ctia mét hé théng phap luat
da tang. Hé théng nay bao gém Luat Thuwong mai
nam 2005 v&i vai trd dat nén tang khai niém va
nguyén téc chung; Luat Dau tw nam 2020 diéu
chinh diéu kién tiép can thi trwéng va gi¢i han dau
tw; Luat Doanh nghiép nam 2020 quy dinh vé hinh
thirc t& chirc kinh doanh; cung cac luat chuyén
nganh lién quan dén van tai, hai quan va thwong
mai dién tt [6, 12, 13, 14]. O cép duéi luat, Nghi
dinh s6 163/2017/ND-CP ctia Chinh phi Ia van ban
dau tién tap trung diéu chinh truc tiép hoat dong
kinh doanh dich vu logistics, trong d6 quy dinh cac
loai hinh dich vu logistics, diéu kién kinh doanh va
co ché ap dung dbi véi nha dau tw nwéc ngoai [11].

Cach thiét k& phap ly nay gép phan hinh
thanh khung diéu chinh co ban cho hoat déng
logistics tai Viét Nam. Tuy nhién, déng thdi né ciing
d&t nén mong cho tinh trang phan manh trong diéu
chinh phap luat, khi méi mét xich cGa chuéi
logistics lai chiu sw chi phdi clia cac luat chuyén
nganh khac nhau véi muc tiéu quan ly va ky thuat
lap phap khéng hoan toan déng nhét.

3.1.2. biéu kién kinh doanh dich vu logistics va
hé qua phap ly
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Theo quy dinh cta Luat Dau tw ndm 2020,
kinh doanh dich vu logistics khéng duoc xép 1a mot
nganh, nghé dau tw kinh doanh cé diéu kién theo
nghia chung. Thay vao dd, chi cac dich vu logistics
thudc mot sd linh vee cu thé méi ndm trong Danh
muc nganh, nghé dau tw kinh doanh c6 diéu kién
quy dinh tai Phu luc IV cta Luat nay, chéng han
nhw van tai dwéng bo, van tai bién, van tai hang
khoéng va van tai dwdng thay ndi dia [12].

Cach tiép can nay phan anh xu huéng diéu
chinh theo tirng mat xich cGa chudi dich vu
logistics, thay vi ap dat cac diéu kién chung déi véi
toan bd hoat ddng logistics. V& mat ly luan, phwong
thirc diéu chinh nay gidp bao dam tinh linh hoat
cta thi trwéng va tao diéu kién thuan loi cho sw
tham gia cGa nhiéu chd thé vao cac khau khac
nhau cla chudi cung tng.

Tuy nhién, hé qua phap ly cta cach tiép can
nay la cac doanh nghiép logistics muén cung cép
dich vu tich hop thuwéng phai dong thei dap tng
nhiéu nhom diéu kién chuyén nganh khac nhau
twong ng véi tirng loai hinh dich vu trong chubi
logistics. Trén thyc t&, diéu nay co thé lam gia tang
chi phi tuan tha phap luat, dic biét déi voi cac
doanh nghiép logistics quy md vira va nhd, vén con
han ché vé ngudn lwc phap ly va nhan sy chuyén
moén dé theo déi va thwe hién ddng thoi nhiéu ché
dé phap ly khac nhau.

DPbi v&i hoat déng dau tw nwdc ngoai trong
linh vwe logistics, Nghi dinh s6 163/2017/ND-CP
tiép tuc duy tri mot sé gii han vé ty 1& sé hivru vén
va hinh thirc dau tw déi véi tirng nhém dich vu
logistics trén co' s& cac cam két clia Viét Nam trong
khuén khé T chirc Thuwong mai Thé gidi (WTO)
[11]. M&c du cac gidi han nay nhdm bdo dam 16
trinh m& cra thi tredng phu hop véi diéu kién phat
trién cha nén kinh té, song trong béi canh logistics
ngay cang van hanh theo mé hinh tich hop va
xuyén bién gidi, cach tiép can “chia nhé theo dich
vy’ dang bdc 16 nhirtng han ché nhét dinh vé tinh
linh hoat va kha nang thich rng.

3.1.3. Chua thé tham gia va hop dong dich vu
logistics

Trong quan hé cung wng dich vu logistics, co

N.N. Thuyén

thé xac dinh ba nhém chti thé co ban: (i) nha cung
cép dich vu logistics; (i) khach hang st dung dich
vu; va (iii) nha dau tw nwéc ngoai trong trwedrng hop
tham gia thj trwdng logistics Viét Nam. Cac chii thé
nay tham gia vao quan hé thwong mai trén co s&
hop déng dich vu logistics.

Mac du Luat Thwong mai nam 2005 chwa
danh mét chwong riéng diéu chinh hop ddng dich
vu logistics, nhwng trén thuc t& hop déng logistics
dwoc thira nhan nhw mét loai hop déng dich vu
thwong mai déc thu, chiu sy diéu chinh ddng thoi
cla Bo6 luat Dan sy nam 2015 va Luat Thwong mai
nam 2005 [10, 6]. Noi dung ctia hop déng thuéng
bao gdm cac diéu khoan vé pham vi dich vu, trach
nhiém cla cac bén, mic thu lao, gi¢i han trach
nhiém va co ché giai quyét tranh chap.

Tuy nhién, khung phap Iy hién hanh cha yéu
tap trung diéu chinh cac yéu tb giao dich va trach
nhiém phap ly gilta cac bén, trong khi chwa dat ra
cac chudn muc phap ly lién quan dén nang luc
chuy@n mén, trinh do quén tri chudi cung trng hodc
yéu cau vé nhan lwc chuyén nganh logistics dbi voi
chu thé cung trng dich vu. Khoang tréng nay co y
nghfa dang chu y trong bbi canh hoat dong logistics
ngay cang gan chat véi quan tri chudi cung rng,
céng nghé sb va céc tiéu chuan van hanh qubc té.
3.2. Thwe trang phap luat va co’ ché quan ly déi
vé&i dich vu logistics & Viét Nam
3.2.1. Nhirng két qua dat dwoc trong thuce thi
phap luat vé dich vu logistics

Viéc ban hanh va trién khai Luat Thwong mai
nam 2005 cung Nghi dinh s 163/2017/ND-CP vé
kinh doanh dich vu logistics da tao ra nén tang
phap ly ban dau cho hoat ddng logistics tai Viét
Nam, gép phan nang cao tinh minh bach va kha
nang dw doan clia méi trwéng phap ly déi voi cac
doanh nghiép cung wng dich vu logistics [10, 11].
Cac quy dinh nay da budc dau xac 1ap khung khai
niém phap ly vé dich vu logistics, xac dinh céc cha
thé tham gia thj trwong, déng thoi dat ra nhivng
nguyén tdc co ban diéu chinh hoat déng kinh
doanh dich vu logistics trong hé théng phap luat
thwong mai cua Viét Nam. Nho d6, hoat dong
logistics dan dwoc thtra nhan nhw mot loai hinh
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dich vu thwong mai co vai trd ngay cang quan trong
trong hé théng dich vu ctia nén kinh té.

Bén canh cac quy dinh phap luat chuyén
nganh, cac chién lwoc va ké hoach hanh dong cla
Chinh phu trong Iinh virc logistics ciing cho thay sw
ghi nhan ngay cang ro rét vai tro cda logistics nhw
mot nganh dich vu nén tang cta nén kinh té. Cac
van ban chinh sach quan trong, tiéu biéu la Quyét
dinh s6 200/QD-TTg ndm 2017 vé K& hoach hanh
ddng nang cao nang lwc canh tranh va phat trién
dich vu logistics Viét Nam dén nam 2025, da xac
dinh nhiéu muc tiéu va gidi phap nhdm cai thién
méi trrng kinh doanh, phat trién ha tng logistics
va nang cao hiéu qua hoat dong cua chudi cung
&ng quéc gia [5].

Ngoai ra, cac dinh hwéng chinh sach maoi
lién quan dén viéc phat trién khu thwong mai tw do
(Free Trade Zone — FTZ) tai mét sé dia phwong
nhw Pa Nang va Hai Phong ciing cho thdy xu
hwéng tiép can logistics theo khong gian thé ché
tich hop, gan két gitra thwong mai quéc té, dich vu
logistics va cac trung tdm cang bién — logistics.
Nhrng dinh hwéng nay phan anh nd lwc clia Chinh
phu trong viéc thic day thuan lgi héa thwong mai,
thu hat dau tw va nang cao vai trd cia Viét Nam
trong mang lwéi logistics khu vwc va toan cau
[5,19, 20].

Bén canh d6, sw hinh thanh va phat trién cla
céac tb chirc nghé nghiép trong Iinh vuc logistics,
dac biét la Hiép hdi Doanh nghiép Dich vu Logistics
Viét Nam (Vietnam Logistics Business Association
— VLA), cling gép phan quan trong trong viéc thuc
day sw phat trién ctia nganh logistics. Théng qua
céac hoat dong két néi doanh nghiép, dao tao nguén
nhan lwc, cung cap théng tin thi trwong va tham gia
phan bién chinh sach, VLA da tr& thanh cau nbi
gitra cdng déng doanh nghiép logistics v&i co quan
quan ly nha nwéc va cac tb chire québc té [21]. VLA
da gia nhap Lién doan cac Hiép héi Giao nhan Van
tai Qudc té (FIATA) nam 1994. Vira qua, sw kién
Viét Nam dang cai t6 chirc thanh cong Pai hoi
thwong nién toan cau “FIATA World Congress
2025” cling cho thdy mirc d6 héi nhap ngay cang
sau rong cla nganh logistics Viét Nam vao mang
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lwdi logistics toan cau.
3.2.2. Nhirng han ché, bat cap mang tinh hé
théng

Mac du dat dwoc nhivng két qué nhét dinh,
thwe tién thi hanh phap luat vé logistics & Viét Nam
van bdc 16 nhiéu han ché mang tinh hé théng.

The nhét, xét vé phwong dién thé ché, khung
phap luat diéu chinh logistics con mang tinh phan
manh va thiéu sw tich hop. Cac quy dinh hién hanh
chd yéu duwoc thiét ké theo tirng Iinh viec chuyén
nganh, trong khi logistics v& ban chét 1a mot hoat
dong lién nganh gan chat véi quan tri chudi cung
&ng. Viéc thiéu mot co ché diéu phdi phap ly théng
nhat dan dén tinh trang chdéng chéo thdm quyén
gilra cac co quan quan ly, lam gia tang chi phi tuan
tha va giam hiéu qua quan ly nha nwéc trong linh
vire logistics.

Thir hai, vé ha tang logistics, co' cu van tai
hang hoa tai Viét Nam van con mét can dbi khi phu
thudc chi yéu vao van tai dwong bo, trong khi cac
phwong thirc van tai cé chi phi thdp hon nhw
dwong sat va duwong thay ndi dia chwa dwoc khai
thac hiéu qua. Bén canh dd, sw thiéu két néi gitra
cac phuong thire van tai va gitra cang bién véi cac
trung tdm logistics ndi dia lam gia tang chi phi va
thoi gian van chuyén, anh hwéng tryc tiép dén hiéu
qua clia chudi cung (rng.

Th ba, vé thj trwéng dich vy, nganh logistics
Viét Nam con thiéu cac doanh nghiép c6 quy mé
va nang lwc di manh dé cung cip céac dich vu
logistics tich hgp. Trong khi d6, chi phi logistics cua
Viét Nam van & mdc twong déi cao so véi GDP,
phan anh mirc do hiéu qué chwa cao cuia hé thdng
logistics quéc gia. Sy phan manh cda thj trwong va
mirc do lién két con han ché gitra doanh nghiép
logistics v&i doanh nghiép san xuét — xuét nhap
khau ciing lam gidm hiéu qua van hanh cua toan
bé chudi cung rng.

Th tw, mot han ché mang tinh cu tric la
khoang cach gilra khung phap luat logistics va
chinh sach dao tao ngudn nhan lwc logistics va
quan tri chudi cung rng. Trong béi canh logistics
ngay cang doi héi nang lwc quan tri, cdbng nghé va
hiéu biét phap luat qudc té, hé thdng phap luat hién
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hanh van chwa gan két chat ché véi cac chuan
nang lwc nghé nghiép, chuan dau ra dao tao hodc
yéu cau tdi thiéu vé nhan Iwc chuyén mén trong
hoat dong logistics. H& qua 1a ngudn nhan luwc
logistics tai Viét Nam van con thiéu hut ca vé sé
lwong va chat lwong, lam gidm hiéu qua thyc thi
phap luat cling nhw kha nang thich (rng cia doanh
nghiép trwéc cac xu hwéng méi nhu logistics sb,
logistics xanh va chudi cung trng bén virng.

4. Thao luan

4.1. Tham chiéu kinh nghiém quéc té vé phap ly
va mo hinh quan tri logistics va Khu thwong
mai tw do (FTZ)

Viéc tham chiéu kinh nghiém québc té trong
nghién ctru nay dwoc thwc hién theo hwéng dbi
chiéu c6 chon loc cac thiét ché phap ly va mé hinh
quan tri logistics va khu thwong mai tw do (Free
Trade Zone — FTZ) ctia mét sé qubc gia va vung
lanh thd c6 hé thdng logistics phat trién. Cac
trwéng hop dwoc lwa chon déu 1a nhirng nén kinh
t& da hinh thanh khuon khd thé ché twong dbi ré
rang ddi vdi logistics, ddng thoi trién khai cac chinh
sach thuan lgi héa thwong mai, cai thién moi
trwdng dau tw va nang cao nang luc logistics quéc
gia.

Theo céac nghién ctru va bao céo qudc té,
nhitng qudc gia cé hé théng logistics hiéu qua
thuwong két hop gitra khung phéap luat 6n dinh, co
ché quan tri tich hop va cac chinh sach hd tro phat
trién chudi cung rng va thwong mai québc té [4],
[22]. Trén co s& dé, bai viét tham chiéu kinh
nghiém cla Singapore, Trung Quéc, An D6 va UAE
(Dubai) nhw nhirng trérng hop dién hinh co gia tri
tham khao dbi v&i Viet Nam.

4.1.1. Singapore: khung phap ly FTZ ré rang va
quan tri logistics tich hop

Singapore dwoc danh gia la mét trong nhirng
trung tam logistics va trung chuyén hang héa quan
trong cla thé gidi. Theo cac bao cao Logistics
Performance Index (LPI) ctia Ngan hang Thé gidi,
Singapore thué&ng xuyén ndm trong nhém quéc gia
c6 hiéu qua logistics cao nhor hé théng cang bién
hién dai, ha tang logistics phat trién va moéi trudng
thé ché thuan loi cho thwong mai québc té [2].
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Nhirng nghién ctru qudc té vé khu thwong mai tw
do va khu kinh té d&c biét cling cho thay cac nén
kinh t& c6 mirc d6 mé clra cao va ha ting logistics
phat trién thworng c6 loi thé Ién trong viéc tham gia
va tb chirc cac chubi cung (rng toan cau [4].

Mot dac diém ndi bat trong mé hinh phat trién
logistics clia Singapore la viéc s&r dung khu thwong
mai ty do (Free Trade Zones — FTZ) nhw mdt cong
cu hd tro thuan lgi hoa thwong mai va tang cudng
vai trd trung chuyén quéc t&. Khung phap ly vé FTZ
cla Singapore dwoc quy dinh trong Free Trade
Zones Act, tao co s& phap ly cho viéc thiét 1ap va
quan ly cac khu FTZ gén véi hé théng cang bién
va san bay cta qudc gia nay [22]. Trong cac khu
FTZ, hang hoéa c6 thé dwoc lwu gitr, phan loai,
doéng goi, gia cdng nhe va tai xuét véi cac thi tuc
hai quan dwgc don gian héa, qua dé giup giam chi
phi giao dich va rut ngan thoi gian lwu chuyén hang
hoa trong chudi cung &rng qubc té.

Bén canh yéu t6 thé ché va ha tang,
Singapore ciing chu trong phat trién ngudn nhan
lwc logistics théng qua cac chwong trinh dao tao ky
nang va tiéu chuidn nghé nghiép cho nganh
logistics. Hé théng Skills Framework for Logistics
do SkillsFuture Singapore xay dwng xac dinh rd
cac nhém ky nang, tiéu chudn nghé nghiép va 16
trinh phat trién nghé nghiép trong linh vic logistics
va quan ly chudi cung tng [23]. Viéc chuan hoa ky
nang nghé va xay dwng hé thdng dao tao chuyén
nghiép dwoc xem la mét yéu té quan trong goép
phan nang cao nang lwc canh tranh cla nganh
logistics. Kinh nghiém cla Singapore cho thay hiéu
qua cla khung phap luat logistics khong chi phu
thudc vao quy dinh phap ly va ha tang logistics, ma
con gan chét voi chét lwgng ngudn nhan lwe tham
gia van hanh va thyc thi cac hoat dong logistics
trong thwc tién.

4.1.2. Trung Quéc: FTZ nhw céng cu cai cach
thé ché va thuan loi héa thwong mai

Trung Quéc 1a moét trong nhirng qudc gia st
dung khu thwong mai ty do (Free Trade Zones —
FTZ) nhw cong cu thi diém cai cach thé ché trong
linh vie thwong mai va logistics. Cac khu thi diém
thwong mai ty do (Pilot Free Trade Zones) dugc
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thiét 1ap v&i muc tiéu thir nghiém cac co ché quan
ly m&i, don gian hoéa thu tuc hanh chinh va thuc
day céac hinh thire thwong mai hién dai nhw thwong
mai dién t& xuyén bién gi&i, dich vu logistics qubc
té va cac hoat dong thwong mai gia tri gia tang.
Trong mé hinh nay, FTZ khéng chi déng vai tro la
khéng gian thu hut dau tw ma con 1a nén tang thé
ché dé thir nghiém céac chinh sach méi trong quan
ly thwong mai va logistics [24].

Viéc phat trién cac FTZ tai Trung Quéc
thwong gan chat voi cac khu cang bién, khu
logistics va cac trung tdm van tai da phwong thirc.
Céch tiép can nay tao ra cac khong gian kinh té co
mirc d6 mé clra cao va kha ndng két néi manh voi
chudi cung rng toan ciu, déng thdi hd tro nang
cao hiéu qua van hanh ctia hé thdng logistics qubc
gia. Nho sw két ndi gitra FTZ, cang bién va ha tAng
logistics, cac khu thi diém nay tré thanh cac trung
tam trung chuyén va phan phéi hang héa quan
trong trong mang lwéi thwong mai khu vire va quéc
té.

Cac nghién ciru quéc té vé khu thwong mai
tw do va khu kinh té dac biét ciing chi ra rang FTZ
c6 thé déng vai trd nhw “phong thi nghiém thé ché”,
noi cac chinh sach thwong mai, dau tw va logistics
mé&i dwoc thtr nghiém trwédc khi ap dung rong rai
trong hé théng kinh té qudc gia [4]. Trong truéng
hop clia Trung Qudc, mé hinh FTZ dwoc trién khai
theo cach tiép can “thi diém — danh gia — nhan
rong”, trong dé cac cai cach dwgc thir nghiém tai
cac khu FTZ trwéc khi mé réng ra pham vi toan
qudc [24]. Kinh nghiém nay cho thdy FTZ cé thé tr&
thanh coéng cu linh hoat dé thac day cai cach thé
ché va nang cao hiéu qua quan tri logistics trong
bdi canh hdi nhap kinh té quéc té.

4.1.3. An DPé: logistics nhw mét chinh sach
quéc gia tich hop

Khéac v&i cach tiép can tap trung vao cac khu
thwong mai ty do (FTZ) ctia Singapore va Trung
Quéc, An Do trién khai cai cach logistics théng qua
mot chién lwoc qudc gia mang tinh tich hop cao.
Cac nghién ctru qubc té vé logistics va khu thwong
mai tw do cho thdy viéc xay dwng chién lwoc
logistics qudc gia v&i cach tiép can tbng thé cé thé
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gop phan nang cao hiéu qua chudi cung (rng, gidm
chi phi logistics va cai thién nang lwc canh tranh
cta nén kinh té trong thwong mai qudc té [4]. Trong
bdi canh d6, Chinh pht An D6 da ban hanh
National Logistics Policy 2022, dat muc tiéu giam
chi phi logistics, cai thién hiéu qua van hanh chudi
cung tng va tang cwdng nang lywc canh tranh cla
nén kinh té [22].

Chinh sach logistics qudc gia cta An Do
duwoc thiét ké theo hwéng tich hop nhiéu Iinh vuc,
bao gébm phat trién ha tang van tai, tdng cwong
diéu phéi lien nganh va thuc day chuyén dbi sb
trong quan ly logistics. M6t trong nhirng muc tiéu
quan trong ctia chinh sach nay la khac phuc tinh
trang phan manh trong quan ly logistics thong qua
viéc tdng cwong phdi hop gilra cac co quan quan
ly nha nuwéc, dong thai thic day két ndi gitra cac
Iinh vwe van tai, kho bai, thwong mai va chudi cung
tng [7]. Cach tiép can nay cho thay logistics dwoc
nhin nhan khéng chi nhw mét hoat déng van tai hay
dich vu hé tro thwong mai, ma nhu mét cau phan
quan trong ctia chinh sach phat trién kinh té qubc
gia.

Mot yéu t6 dang chu y trong chinh sach
logistics ctia An D 1a viéc cha trong phat trién ky
nang va dao tao nguén nhan lwc cho nganh
logistics. National Logistics Policy 2022 nhan manh
yéu cau nang cao kj nang cho luc lwong lao dong
trong Iinh vwce logistics va quéan ly chudi cung trng,
doéng thei khuyén khich sw tham gia clia cac co s&
dao tao, doanh nghiép va hiép hoi nghé nghiép
trong viéc xay dwng chwong trinh dao tao phu hop
v6i nhu cau cua thi trwdng lao déng [7]. Kinh
nghiém nay cho thay cai cach thé ché va hoan
thién khung phap ly vé logistics can dwoc trién khai
dodng bd véi chinh sach phat trién nguén nhan lwc
nham b&o dam hiéu qua thuc thi va nang cao nang
lwc canh tranh ctia nganh logistics.

4.1.4. UAE (Dubai): FTZ gan v&i hé sinh thai
logistics va trung chuyén quéc té

Dubai duwgc xem la mét trong nhirng trung
tam logistics va trung chuyén hang héa quan trong
tai khu vire Trung Dong, dong vai tro 1a diém két
ndi gitra cac tuyén thwong mai A — Au — Phi. Trong
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chién lwoc phat trién logistics ctia Dubai, cac khu
thwong mai ty do (Free Trade Zones — FTZ) dwoc
thiét ké gan chat v&i hé thdng cang bién va ha tang
logistics nhdm hinh thanh mét hé sinh thai thwong
mai — logistics tich hop. Dién hinh trong md hinh
nay la Jebel Ali Free Zone (JAFZA), khu FTZ lon
nhéat tai Dubai, dwoc phat trién lién ké voi Jebel Ali
Port va dwoc quan ly béi DP World nhw mét trung
tam logistics — thwong mai trung chuyén cla khu
ve [8].

Theo céc tai liéu chinh thirc vé JAFZA va hé
sinh thai logistics do DP World phat trién, FTZ tai
Dubai khéng chi déng vai tro la khu vre wu dai dau
tw ma con la mdt nén tang td chirc cac hoat dong
logistics tich hop, bao gdm Iwu kho, phan phéi, tai
xuét, gia cébng nhe va céac dich vu logistics gia tri
gia tang [8, 9]. Viéc phat trién cac khu logistics park
trong JAFZA cho thdy FTZ dwoc td chirc nhw mot
mat xich cla chudi cung &ng toan cau, noi cac
hoat dong thwong mai va logistics dwoc trién khai
ddng bo trong cung mdt khong gian thé ché [9].

Sw két ndi chat ché gitra FTZ, cang bién va
céac dich vu logistics gitp Dubai gidm dang ké chi
phi giao dich, rut ngan thai gian lwu chuyén hang
hoa va nang cao hiéu qua van hanh ctia chudi cung
&ng quéc té. Kinh nghiém nay cho thdy FTZ c6 thé
tré thanh cong cu quan trong trong viéc to chure lai
khéng gian logistics va thuc day phat trién céac
trung tam logistics trung chuyén. Dbi véi cac qubc
gia dang phat trién hé thdng logistics, dac biét 1a
nhirtng qudc gia co loi thé vé cang bién nhu Viét
Nam, mé hinh FTZ gan vé&i cang bién va hé sinh
thai logistics tich hgp ctia Dubai la mét kinh nghiém
tham kh&o c6 gia tri trong qua trinh thiét k& chinh
sach va tb chirc khdng gian logistics.

4.2. Ham y doéi véi Viét Nam

T cac kinh nghiém quéc té néu trén, cé thé
rat ra mot sé bai hoc quan trong ddi véi viéc hoan
thién phap luat va co ché quan ly logistics tai Viét
Nam.

Th& nhét, phat trién logistics can dwoc dat
trong mot khung thé ché tich hop, han ché tinh
trang phan tan va chéng chéo trong quan ly. Cac
nghién ctru qudc té cho thay hiéu qua clia hé thdng
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logistics phu thudc nhiéu vao mic do phdi hop
gilra cac chinh sach thwong mai, van tai va hai
quan [4, 22].

Tht hai, FTZ c6 thé dwoc st dung nhw mot
cong cu té chirc khong gian logistics va thuc day
thwong mai quéc té. Kinh nghiém ctia nhiéu quéc
gia cho thdy FTZ phat huy hiéu qua khi dwoc gan
truc tiép vdi cang bién, ha tang logistics va cac
trung tam phan phdi hang hoa [22].

Tht ba, cai cach phap luat logistics can gan
v&i phat trién ngudn nhan lyc logistics va quan ly
chudi cung (rng. Cac chuong trinh dao tao nghé,
chuén héa ky nang va phat trién ndng lwc quan ly
logistics dwoc xem 1a yéu t6 quan trong gilp nang
cao hiéu qua thyc thi thé ché va nang lwc canh
tranh clia nganh logistics trong bdi cdnh hdi nhap
kinh té qubc té [23].

5. Két luan va kién nghi
5.1. Két luan

Trén co s& phan tich co s& ly luan, khung
phap Iuat hién hanh va thuec tién thwe thi phap luat
vé dich vu logistics & Viét Nam, dong thdi tham
chiéu c6 chon loc kinh nghiém quéc té vé phap ly
va md hinh quan trj logistics cling nhw khu thwong
mai tw do (FTZ), nghién clru cho thdy hé théng
phap luat diéu chinh hoat ddng logistics & Viét Nam
da tirng bwdc hinh thanh nén tang twong déi day
da, song van ton tai nhiéu han ché mang tinh cau
tric can tiép tuc hoan thién.

Th& nhét, khung phap ly diéu chinh dich vu
logistics hién nay con mang tinh phan manh va
thiéu co ché diéu phdi tich hop. Cac quy dinh vé
logistics cht yéu dwoc diéu chinh thédng qua Luat
Thwong mai ndm 2005 va nhiéu luat chuyén nganh
khac nhw phap luat vé van tai, dau tw, hai quan va
thwong mai dién t&r. Cach tiép can nay tuy phan
anh tinh lién nganh cla logistics nhung déng thoi
ciing dan dén tinh trang phan tan thdm quyén quan
ly va thiéu mét co ché diéu phéi thdng nhét. Trong
bbi canh cac md hinh logistics hién dai nhw
logistics tich hop, logistics thwong mai dién t&r va
logistics sé phat trién nhanh, nhiéu quy dinh phap
luat hién hanh chwa theo kip thwc tién, lam gia tang
chi phi tuan tha phap luat va han ché kha nang phat
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trién ctia doanh nghiép logistics.

The hai, ha tang logistics va mrc dd két néi
da phwong thirc ctia Viét Nam van con nhiéu han
ché. Sw phu thudc I6n vao van tai dwong bo, trong
khi cac phwong thirc van tai chi phi thAp hon nhw
duweng sat va duwong thdy ndi dia chua dwoc khai
thac hiéu qua, lam gidm hiéu qua van hanh cua
chudi cung ng. Bdng thoi, cac chinh sach lién
quan dén logistics xanh va chuyén déi sé trong
logistics tuy da dwoc dé cap trong nhiéu chién lwoc
phat trién kinh t& — xa hoi nhwng viéc trién khai
trong thwc té con & giai doan ban dau va thiéu sw
ddng bo gitra thé ché, ha tAng k¥ thuat va néng luwc
clia doanh nghiép.

Thé ba, ngudn nhan lyc logistics va quan ly
chudi cung rng van duoc xem la mot “diém nghén
mém” nhwng ¢ y nghia quyét dinh ddi véi hiéu qua
thwe thi phap luat va chéat lwong dich vu logistics.
Ty |é lao dong dwoc dao tao bai ban trong linh vire
logistics con twong dbi thap, trong khi cac chuong
trinh dao tao hién nay chwa gan chat véi yéu cau
phap ly, cdng nghé va théng Ié qudc té cha nganh.
Diéu nay anh huéng truc tiép dén kha ndng van
hanh hé thdng logistics theo chuan quéc té va kha
nang tham gia sdu hon vao chudi cung tng toan
cau.

Cudi cung, viéc thi diém mé hinh khu thwong
mai tw do (FTZ) tai mdt s dia ban chién lwoc cho
thay Viét Nam dang tirng budc chuyén tir cach tiép
can quan ly logistics theo nganh sang tw duy quan
tri logistics theo khéng gian kinh té tich hop. Tuy
nhién, FTZ hién van dang & giai doan tht» nghiém,
chwa c6 mét khudn khé phap ly théng nhat va co
ché diéu phdi di manh dé bao dam tinh 6n dinh va
kha nang nhan réng mé hinh trong twong lai.

Nhirng két luan trén cho thay viéc hoan thién
phap luat va chinh sach logistics & Viét Nam can
duwoec trién khai theo huéng tiép can hé théng, két
hop gitra cai cach thé ché, phat trién ha tang
logistics va nang cao chét lwgng ngudn nhan lyc.
5.2. Kién nghi hoan thién phap luat va chinh
sach vé logistics

(i) V& thé ché, chinh sach va phap luat

T cac phan tich vé khung phap luat hién
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hanh va kinh nghiém quéc té, viéc hoan thién phap
luat vé logistics & Viét Nam can duwoec trién khai
theo 16 trinh nhiéu tang, thay vi tiép can theo
hwéng ban hanh ngay mét dao luat riéng khi diéu
kién thuc tién chwa thwe sw chin mudi.

Trong ngan han, can wu tién ra soat va stra
d6i Nghi dinh s6 163/2017/ND-CP theo hwéng cap
nhat cac mé hinh dich vu logistics m&i nhw logistics
thwong mai dién t, logistics tich hgp va logistics
sb. Bong thi, can lam rd co ché phéi hop va trach
nhiém diéu phéi lién nganh trong quan ly nha nwéc
vé logistics nham gidm tinh trang chéng chéo trong
thwe thi chinh sach. Cach tiép can nay phu hop voi
xu hwéng diéu chinh linh hoat cta nhiéu quéc gia,
trong d6 khung phap luat dwgc hoan thién tirng
bwéc trén nén tang cac luat hién hanh.

Trong trung han, c6 thé xem xét bd sung mot
chwong hoac tiéu muc riéng vé logistics trong Luat
Thwong mai khi tién hanh sira déi luat nay. Viéc
nang cao dia vi phap ly cla logistics nhw mét hoat
déng thwong mai dac thu sé gép phan tao co s&
phap ly théng nhét cho cac quy dinh lién quan dén
dich vu logistics, ddng thoi bdo dam sy dan chiéu
ddng bd véi cac luat chuyén nganh trong linh vyc
van tai, hai quan va dau tuw.

Vé dai han, néu dat van dé xay dwng “Luat
Logistics”, can xac dinh rd day 1a luat khung vé
quan ftri logistics (logistics governance law). Luat
nay nén tap trung vao cac nguyén tac diéu phbi
chinh sach, tiéu chuan dich vu logistics, quan ly di
liéu logistics va co ché phdi hop gitra cac co quan
quan ly nha nwéc, thay vi lap lai cac quy dinh ky
thuat da dwoc diéu chinh trong cac luat chuyén
nganh van tai. Cach tiép can nay twong dong voi
xu hwéng quan tri logistics hién dai, trong do luat
khung déng vai trd dinh huwéng va diéu phéi tbng
thé hé thdng logistics québc gia.

(i) V& ha tang logistics, ky thuat va chuyén
ddi sé

DPé& nang cao hiéu qua thuwc thi phap luat
logistics, Viét Nam can tiép tuc hoan thién hé théng
ha tang logistics theo huéng téng cudong két ndi da
phwong thirc va gidam sy phu thudc vao van tai
dwdng bd. Viéc phat huy vai tro clia van tai dwong
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sat, dwong thay ndi dia va van tai ven bién sé gop
phan gidm chi phi logistics va nang cao hiéu qua
cla chudi cung &ng.

Quy hoach phat trién ha tang logistics can
gan vé&i khong gian cang bién, trung tam logistics
va cac khu thwong mai tw do tiém ndng, nham hinh
thanh cac cum logistics c6 kha nang két ndi khu
vire va quéc té. Diéu nay sé gitp han ché tinh trang
dau tw phan tan, manh man va thiéu lién két vung.

Bén canh d6, chuyén dbi s6 can dwoc xem
la mét cong cu quan trong trong quan tri va thuc thi
phap luat logistics. Viéc xay dwng co s& dir liéu
logistics quéc gia, két nbi hé thdng théng tin gita
cac co quan quan ly va doanh nghiép, cling nhw
thic day chia sé di¥ liéu trong chudi cung (rng sé
gop phan gidm chi phi tuan thi phap luat, nang cao
tinh minh bach va cai thién méi trwdng kinh doanh
logistics.

(iii) V& phat trién ngudn nhan luc logistics va
quén ly chudi cung rng

Ngudn nhan lyc can dwoc xac dinh la tru cot
th& ba, song hanh véi thé ché va ha tang, trong
chién lwgc phéat trién logistics qudc gia. Kinh
nghiém quéc té cho thdy cac quéc gia cé nganh
logistics phat trién déu gén chat chinh sach phap
ly v&i chinh sach dao tao va phat trién kj nadng
nghé nghiép.

Dbi véi Viet Nam, can xay dwng cac chuwong
trinh dao tao logistics va quan ly chudi cung tng
theo hwéng lién nganh, tich hop kién thirc phap
luat, cong nghé sb va théng 1& quan tri qudc té, dac
biét & bac dai hoc va sau dai hoc. Péng thdi, can
tang cuwong sy tham gia cta cac hiép hdi nghé
nghiép va doanh nghiép logistics trong viéc xay
dwng chudn dau ra, thiét ké chwong trinh thyc tap
va dao tao lai cho ngwoi lao dong.

Ngoai ra, viéc dao tao ddi ngi can bd quan
ly nha nwoc trong linh vie logistics, quan ly chudi
cung trng va quan tri FTZ ciling can dwoc chi trong
nhdm nang cao nang luc thuwc thi chinh sach va
diéu phéi lién nganh.

Bén canh kién thirc phap luat va nang lwc
céng nghé, nang lwc ngoai nglr chuyén nganh can
dwgc xem la mét bd phan quan trong clia nang lyc

N.N. Thuyén

ngh& nghiép trong linh vwc logistics va quan ly
chudi cung tng. Trong bdi canh logistics ngay cang
gan v6i cac giao dich xuyén bién gi&i, chudi cung
rng toan cau va cac mod hinh thé ché dac thu nhw
khu thwong mai ty do, ngoai nglr khéng chi phuc
vu giao tiép ma con la céng cu gilp ngudi lao dong
tiép can, hiéu va van dung cac diéu wéc qudc té,

hop déng mau, tiéu chuan ky thuat va théng 1&

quan trj logistics quéc té.

Do dé, trong dao tao logistics va quan ly
chudi cung rng tai Viét Nam, ngoai ngi» chuyén
nganh — dic biét 1a tiéng Anh — can dwoc tich hop
vao chuwong trinh dao tao theo hwéng phuc vu tryc
tiép cho hoat déng nghé nghiép va phap ly cla
nganh logistics.
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