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Tém tat: Ruii ro tin dung luén la mét yéu té quan trong anh huwéng dén su on dinh va phdt trién
ciia hé thong ngdn hang thirong mai, dédc biét trong boi canh nén kinh té chiu tac dong tir cdc
cii séc nhie dai dich Covid-19 va nhirng bién dong dia chinh tri gdn ddy. Bai viét nay tong quan
cdc Iy thuyét co ban va thuc tién vé quan tri riii ro tin dung, dong thoi nhan manh sy chuyen
dich tir phirong phdp truyén thong danh gid ylé ny xdu sang tiép cdn xdc sudt phat sinh ng xau
theo chu ky kinh té. Diea trén phdn tich cdc yéu t6 vi mé va ddc thit ngan hang, bai viét dé xudt
mot khung quan tri rui ro tin dung tich hop, két hop mé hinh kinh té lwong va ky thuat dw bao,
Voi muc tiéu ndng cao kha nang canh bdo sém va dam bao su phat trién bén viing cho cdc ngén
hang thwong mai tai Viét Nam.

Tir khéa: Riii ro tin dung, bién déng kinh té, ngdn hang thwong mai
Credit Risk Management in the Context of Economic Volatility

Abstract: Credit risk is always a crucial factor affecting the stability and development of the

commercial banking system, especially in the context of an economy impacted by shocks such as

the Covid-19 pandemic and recent geopolitical fluctuations. This article provides an overview of
the basic theories and practices of credit risk management, while emphasizing the shift from the

traditional method of assessing non-performing loan ratios to a probabilistic approach based
on economic cycles. Based on an analysis of macroeconomic factors and banking specifics,

the article proposes an integrated credit risk management framework, combining econometric

models and forecasting techniques, with the goal of enhancing early warning capabilities and
ensuring sustainable development for commercial banks in Vietnam.

Keywords: Credit risk, economic fluctuations, commercial bank.

1. D3t van dé

Cac cudc khung hoang tai chinh gan day da tro thanh nhimg cot mdc quan trong, danh dau sy
chuyén bién sdu sac trong chién lugc va quan diém ciia cac to chirc tai chinh ddi voi cong tac quan ly
rui ro. Sau mdi khiing hoang, cic ngan hang thuong mai (NHTM) khong chi don thuan giai quyét cac
van dé ton dong ma con chu dong nhan dién va giam thiéu nhiing rui ro tiém an. Tai Viét Nam, su gia
tang canh tranh cung v6i anh hudng ctia cudc cach mang cong nghé va hdi nhap quoc té da 1am cho viéc
quan tri rui ro tin dung (QTRRTD) tr& thanh mét van dé cap béch.

Thue té cho thiy, nhiéu ngan hang van con gip kho khin trong viéc xay dung va trién khai khung
quan tri rui ro tin dung toan dién, dac biét 1a trong viéc xac dinh 1 khéu vi rai ro cua ngan hang. Céc han
ché nay thuong din dén nhing sy cd nghiém trong nhu mat kiém soat trong quy trinh xét duyét tin dung
hodc vi pham trong viéc quan ly thong tin tin dung (Munteanu et al., 2020). Chinh vi vy, viéc nghién
ctru cac yéu to tac dong dén rui ro tin dung dudi goc do xac sut va chu ky kinh té 1a mot van dé then
chét, anh huong tryc tiép dén su ton tai va phat trién bén vimng cua hé thong ngan hang.

2. Co s6 1y thuyét vé rii ro tin dung

Nghién ctru vé rii ro tin dung khong thé thiéu sy tham chiéu dén cac 1y thuyét nén tang, von gitp
giai thich nguon gbc va co che lan truyén cua rui ro trong h¢ thong tai chinh. Bé xay dung khung phan
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tich trong bai viét ndy, ba Iy thuyét chinh da dugc lya chon, bao gom: Ly thuyet bat can xtimg thong tin,
Ly thuyét trung gian tai chinh, va Gia thuyét gia tc tai chinh. Nhing 1y thuyét nay khong chi cung cip
cai nhin sau sac vé co che hinh thanh va tac dong cua rui ro tin dung, ma con dong vai tro quan trong
trong viéc xac dinh céc yéu té anh hudng dén rui ro tin dung.

2.1. Ly thuyét bit cén xikng théng tin (Information Asymmetry Theory)

Ly thuyét bt can xtng thong tin, do Akerlof (1970) va Stiglitz & Weiss (1981) phat trién, giai thich
rui ro tin dung trong vay muon khi thong tin vé kha ning tra no cua nguoi vay khong day du. Trong bdi
canh hién dai, bt can xung thong tin 1a nguyén nhan chinh gy no xau, dic biét véi doanh nghiép vira
va nhé (SMEs) va khach hang ban 1¢. Theo nghién ctru ciia Chen va cdng sy (2024), doanh nghié€p nho
thiéu tai san thé chap va dir liéu tai chinh minh bach, 1am ting bat can ximg thong tin. Quan 1y rii ro tin
dung doi hoi 4p dung cac phuong phap nhu mé hinh chidm diém tin dung, dac biét la hoi quy logistic,
giup ngan hang danh gia chinh x4dc muc d¢ rui ro cua cac khoan vay (Sepehrdoust & Berjisian, 2013).

2.2. Ly thuyét trung gian tai chinh (Financial Intermediation Theory)

Ly thuyet trung gian tai chinh cho rang ngan hang giup giam chi phi giao dich va giam sat t6t hon ca
nhan tiét kiém. Chét luong tai san ctia ngan hang, bao gom ty 18 no xau, anh hudng baoi yéu th bén ngoai
va cac yeu t6 noi tai nhu hiéu qua hoat dong va quan tri rai ro. Ngan hang c6 ty 18 an toan von cao va
quan 1y tét thuong duy tri chat lwong tin dung 6n dinh hon. Nguoc lai, ngan hang kém hiéu qua dé roi
vao "rui ro dao dirc", chap nhan cac khoan vay riii ro cao vi lgi nhuan ngén han. Nghién ciru cia Bayar
(2019) va Zheng va cong su (2018) chi ra mbi quan hé nghich dao gitra ty 1¢ an toan von va ty 18 no xau.
Nghién ciru ciia Subedi (2023) cho thiy ngan hang nha nudc ¢ ty 1¢ no x4u cao hon ngén hang tu nhan
do quan tri rai ro kém. Tuy nhién, cac nghién ctru cia Ahmed va cong su (2021) va Foglia (2022) canh
béo hién twong "danh cuoc dé phuc hoi", khi ngan hang duy tri cic "doanh nghiép zombie" dé tranh ghi
nhan 15, gay rai ro ng xau lau dai.

2.3. Gid thuyét gia téc tai chinh (Financial Accelerator Hypothesis)

Gia thuyét gia toc tai chinh ctia Bernanke va cong su (1999) gidi thich cach cac ca sc kinh té vi mo
nho c6 thé khuéch dai thanh bién dong 16n trong tin dung va san xuét. Theo d0, stc khoe tai chinh cta
nguoi vay, thé hién qua bang can dbi ké toan, 1a yéu tb quan trong trong viéc truyén dan cac ct sdc nay
vao nén kinh té. Khi suy thoai, giam gia tri tai san thé chap va dong tién 1am tang phi b rui ro, ddn dén
that chit tin dung va g1a tang ty 1¢ no xau, tao ra Vong luan quan.

Gia thuyét nay 1a nén tang cho viéc tich hop cac yéu td vi mé vao mé hinh du bao rui ro. Cac nghién
ctru thuc nghiém nhu ctia Mileris (2012 2015) va Castro (2013) khang dinh méi quan hé nghich bién
g1u:a tang truong GDP va ty 1€ no xau tai cac quoc g1a EU va GIPSI. Louzis va cong su (2011) chi ra
rang, cac khoan vay doanh nghiép nhay cam hon voi bién dong GDP so voi vay thé chap. Beck va cong
sy (2013) nhan manh su giam gia dong tién va c6 phiéu 1a yéu t6 gia tdc rii ro, dic biét & cac nén kinh
té mdi ndi co ty 18 cho vay ngoai té cao.

3. Tong quan nghién ciru

Trong nghién ctru Iy thuyét vé hoat dong ngan hang, Diamond va Dybvig (1986) di phan tich mdi
lién h¢ gitra cac dac diém noi tai cia ngan hang va kha ndng quan tri rui ro tin dung, thong qua viéc xem
xét chat luong tai san, ty 1& an toan von (CAR), quy mo t6 chirc, hidu qua sinh 16i (ROA) va muc do
du phong rui ro tin dung (LLP). Nghién ctru cho thiy rang, cac ngan hang c6 quy mé 16n thuong duoc
hudng loi tir higu tmg kinh té theo quy mé va danh muc dau tu da dang, tuy nhién ciing phai déi dién véi
nhirng thach thrc trong kiém soat rui ro do cau triic van hanh phic tap va muc do linh hoat han ché. Ty
suét sinh 10i cao trén tai san 1a chi bao tich cuc cho thay hiéu qua trong viéc st dung ngudn lyc va kiém
soat rui ro tin dyng. Viée trich lap du phong phu hop phan anh chién luoc quan tri than trong, trong khi
muc trich 1ap vuot ngudng hop 1y co thé 1a dau hiéu canh bao vé cac van dé tin dung tiém an. Bén canh
do, chat luong tai san cao, thé hién théng qua ty 1€ no x4u thap dugc coi 1a minh chimg cho hiéu qua
ctia h¢ thong kiém soat riii ro, dong thoi gop phan duy tri sy 6n dinh tai chinh tong thé cho ngan hang.
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Pr1yad1 va cong su (2021) da tién hanh phén tich cac nhan t6 bén trong va bén ngoal 6 anh hudéng
dén rui ro tin dung (N PF) tai cac ngan hang Hoi glao ndng thén (SRB) ¢ Indonesia, von chu yéu phuc
vu cac doanh nghlep vira va nho trong khuon kho tai chinh Shari’ah. Cac bién ndi sinh dugc xem xét
bao gom: ty 1& du vén (CAR), ty 16 tai tro tir tién gu:l (FDR), ty sut sinh 10i trén tai san (ROA), hi¢u
qua hoat dong (OER) ty 1€ tai tro dua trén gia tri tai san (FTV), cung voi ty 1€ phan b6 lgi nhuan (PLS).
Ngoai ra, cac y€u to vi mo nhu 1ai suat, lam phat va toc do tang truong kinh té ciing duoc dua vao phan
tich nhu cac bién ngoai sinh. Dit liéu str dung trong nghién ctru dugc thu thap tr bdo cao thuong nién
cua cac ngén hang SRB giai doan 2010-2019. Phuong phap phan tich duogc ap dung la mé hinh phan
ph01 tré tu hoi quy (ARDL) cho phep xac dinh moi quan h¢ trong ca ngan han va dai han gitta cac bién.
Két qua chi rarang CAR va ROA gop phan 1am giam NPF trong khi lam phat c6 xu hudng 1am gia tang
rui ro. Dong thoi, NPF tai cac ngan hang SRB khong chiu tac dong dang ké tir tbc do tang truong kinh
té, nhung lai bi anh hudng boi cac yéu té nhu 13i suat, FDR va OER.

Salas va cong sy (2024) da thyc hién mot phén tich toan dién ¢ cap do toan cau nham danh gia cac
yéu t6 tac dong dén ty 1& ng xau (NPL) trong hé thong ngan hang. Nghién ctru chi ra rang quy md t6
chutre va kha nang sinh 161 ¢6 vai tro dang ké trong viéc hinh thanh NPL, bén canh cac yeu to nhu ty 1¢
lam phat, ty gia hdi doai va murc do bién dong cua thi truong. Ngoai ra, cac bién dic thu nhu hi¢u qua
quan tri, cau truc don bay tai chinh, mirc d6 da dang héa danh muyc va khung phap 1y tai ting qudc gia
cling du0’c xac dinh 1a c6 anh huong khong dong nhat téi NPL, phan anh sy khac biét theo ting diéu
kién thé ché va kinh té vi mé.

Trong mot tiép can theo hudng quc gia, Beck va cong su (2022) da tap trung 1am rd vai tro cuia cac
nhan t6 kinh té vi m6 va dic diém tai chinh d6i v6i chét luong tin dung ngan hang. Str dung dir li¢u bang
trong giai doan 2005-2010 cung v6i m6 hinh GMM dong, nghién ctru da udc lugng anh hudng cua cac
blen nhu tang truéng GDP, lam phat, va chi so phat trién tai chinh dén muc d6 hinh thanh no x4u, cho
thay m01 lién hé chit ché giita bdi canh kinh té va rui ro tin dung.

o) cap do nganh va khu vuc, Jara-Bertin va cong sy (2014) da phén tich anh hudéng cta cac nhan td
kinh t€ vi m6 — cong nghiép den hiéu qua hoat dong tin dung trong khu vyc My Latinh. Nghién ctru su
dung phU:O’ng phap GMM h¢ thdng hai budc trén dir li¢u cua 78 ngan hang trong g1a1 doan 1995-2010,
chira rang cac yeu t6 nhu hoi nhap tai chinh, quy md t6 chirc, ty trong von tu c6, mirc d§ chuyén mon
hoéa, cing v6i cac bién vi m6 nhu lam phat va toc df tang trudng kinh té déu c6 tac dong dang ké dén
kha ning sinh 101 va chat luong tin dung cua cac ngan hang trong khu vyec.

Dua trén nghién ctru tong quan, c6 nhiéu yéu t6 khac nhau dén rui ro tin dung. Bang 1 hé thong hoa
cac yéu t6 chinh tac dong dén rui ro tin dung.

Bang 1. Nhém bién tac dong rii ro tin dung

Nhém bién Bién sé cu thé Ngudn trich dan trong bai

Bién phu thudc Ty & ng xau (NPL) hoac Xac suat vé ng | Diamond & Dybvig (1986); Salas et
(PD) al.(2024)

Bién vimo Tang truéng GDP, Lam phat (INF), Lai | Louzisetal.(2011); Becketal.(2013);
sudt(INT), Ty gia (EXR) Priyadi et al. (2021)

Bién noi tai Ty lé an toan von (CAR), Sinh 16i (ROA), | Bayar(2019); Zheng et al. (2018)
Ouy mé (SIZE), Dy phong (LLP)

Bién cong nghé D{ liéu thay thé, Diémtin dungndibd | Chen et al. (2024); Ciampi et al.

(2021)

Nguon: Tdc gia tong hop

4. Phuwong phap do lwong va mé hinh héa rui ro tin dung

Trong nhitng nim gan ddy, mot chu dé duge quan tdm vé rui ro tin dung 1a su chuyén dich phuong
phép ludn tr cic md hinh thong ké truyén thong sang cdc md hinh hoc may (Machine Learning - ML).

Tap chi KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG s6 1(702) thang 3/2026 5 |



4.1. Cdc mé hinh truyén thong (Logit, Probit, GMM)

Nhiéu nghién ctru di chi ra hiéu qua ctia mé hinh Logit trong viéc chdm diém tin dung va dy bao
cac rui ro tin dung Sepehrdoust & Berjisian (2013) va Barasa va cOng su (2025) da chung minh rang
mo hinh Logit c6 kha nang phan loai khach hang vay thanh cac nhom rui ro cao va rui ro thap mot cach
hi¢u qua, dac biét trong cac moi truong tai chinh co cAu tric don gian va it bién dong. Koju va cong su
(2020) va Bayar (2019) su dung GMM hé¢ thdng (Generalized Method of Moments) dé xur 1y van dé noi
sinh trong cac nghlen ctru vi mo vé riii ro tin dung, cho phép m6 hinh hoa céac tac dong qua lai gilra cac
yéu t6 vi mo va dic thi ngan hang ma khéng 1am mét di tinh chinh xac ciia ude lugng.

Trong céc nghlen ctru vi m6, GMM h¢ thong dd duogc sir dung dé xtr 1y cac van dé ndi sinh
(endogeneity) gitra cac yéu tb nhu ty 1€ an toan von (CAR) va ng xau (NPL) KOJu et al. (2020) va
Bayar (2019) deu chung minh rang GMM la phuong phap manh mé trong viéc xac dinh céc tac dong
nhan qua giita cac yéu t6 vi mo va rui ro tin dung trong bdi canh cac yéu té nay c6 thé trong tac qua lai.

4.2. Cac mé hinh hoc may (ANN, LightGBM, SVM)

. Altundz (2024), Cheraghah va Molnar (2025), va Moscatelli va cong su (2019) déu khang dinh
rang, cac mo hinh hoc su nhu Mang than kinh nhan tao (ANN) va LightGBM c6 hi€u suat vugt troi
trong viéc du bao rui ro tin dung biéu nay dac bi€t dung trong cac tinh huéng voi dir li€u phuc tap va
dit liéu 16n, noi cac mo hinh truyén théng khong thé nam bat day di mdi quan hé ph1 tuyén tinh va tuon
tac giita cac bién. Cheraghali (2025) chi ra rang, L1ghtGBM 1& mot trong nhiing mo hinh hi¢u qué nhat
trong phén tich di li¢u tin dung cua doanh nghiép vira va nhé (SMEs) nho co che lya chon déc trung ni
tai. Bleu nay gitip mo hinh giam thiéu sy phirc tap va chi tap trung Vao cac yeu tb ¢6 anh huéng manh
nhat dén rui ro tin dung, tir 6 cai thién d6 chinh xac. Zhu va cong sy (2019) dé xuat mo hinh hoc may
ket hop (RS-MultiBoosting) cho dit li¢u nho, chirmg minh rang viéc két hop nhiéu mé hinh hoc may co
thé cai thién dang ké do chinh xac trong nhiing tinh hudng dix li¢u han ché. M6 hinh hoc may két hop
gitip tan dung sitc manh ctia da dang mé hinh dé dwa ra du bao 6n dinh hon.

4.3. Xu hwdng két hop va dir liéu thay thé

Ciampi va cOng sy (2021) va Chen va cdng sy (2024) da dé xuét két hop dit liéu tai chinh truyén
théng nhu bang can d6i ké toan, lich str tin dung, va thu nhap véi dir liéu thay the nhu hanh vi giao dich,
dir liéu tir mang x4 hoi, va thong tin tir cac giao dich khong chinh thire. Viée két hop nay giap mo rong
kha nang danh gid rui ro tin dung, dac biét trong tru’ong hop cac doanh nghlep nho va vira (SMEs) thiéu
cdc dir liéu tai chinh minh bach hodc khong ¢6 lich su tin dung dang tin cay Dt ligu thay thé, chang han
nhu hanh vi giao dich hoac lich st thanh toan truc tuyén, co thé cung cap nhitng ddu hiéu sém vé kha
nang thanh toan va su 6n dinh tai chinh cta doanh nghiép, giup cai thién d6 chinh xac du bao rii ro.

5. Két ludn

Dua trén kinh nghiém quéc té tur cac nén kinh té phat trlen nhu My, EU va ASEAN, cung v6i thuc
tién tai cac ngn hang thuong mai cd phan & Viét Nam, mot s6 ham ¥ quén tri riii ro tin dung quan trong
c6 thé rat ra nhu sau:

z) Chuyén dich tir hdu kiém sang dy bdo: Cac ngan hang can chuyén trong tam tr viéc quan 1y ty 1¢
no xau da phat sinh sang vi€c nhan dién sém céc xac suat phat sinh rui ro tin dung Viéc lugng hoa xac
sudt ndy s& giup cac ngan hang chu dong diéu chinh chinh sach tin dung va giam thiéu kha ning xay ra
cac khodn ng xau, tir do cai thién kha nang phong ngura va quan ly rui ro.

ii) Gan quan tri rii ro véi chu ky kinh té: Quan tri rui ro tin dung can dugc thiét ké theo hudng
chong chu ky (countercychcal) nham giam thiéu céc tac dong ti€u cuc tir cac blen dong cua nén kinh
te. Céac chi bao kinh té vi mo nhu tang truong GDP, lam phat va ty 1¢ that nghlep can dugc tich hop vao
qua trinh danh gia rui ro tin dung, giup ngén hang diéu chinh khau vi rii ro va cac chién lugc tin dung
phu hop voi tung giai doan cia chu ky kinh teé.

iii) Ndng cao nang lyc cong nghé va dir ligu: Cac ngdn hang can vu tién chuan héa dit li¢u tin dung
dé phuc vu cho cac mo hinh dinh lugng chinh xac hon. Pong thoi, viée Xay dung hé thong canh bao soém
dua trén cac mo hinh xac suat, két hop véi viéc tich hop dit liéu vi moé va vi mo, s& gitip nang cao kha
nang dy bdo va quan ly rii ro tin dung mot cach hi¢u qua.

iv) Pdam bdo tinh gidi thich dwoc trong cdc quyét dinh tin dung: Khi dp dung cac cong nghé tién tién
nhu tri tué nhan tao (AI) va hoc may (ML) trong quan tri rui ro tin dung, cdc ngan hang can dam bao
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tinh minh bach va kha nang giai thich cac két qua tir cic mé hinh dy béo. Piéu nay khong chi giup ngan
hang tuan thu cac quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéc ma con dap tmg cac chuan muc qudc té nhu Basel
II/I11, dam bao sy tin cdy va hop phép trong cac quyét dinh tin dung.

Quén trj rai ro tin dung trong bdi canh kinh té day bién dong doi hoi mot sy két hop linh hoat gitra
cac 1y thuyét quan tri hién dai va cac cong cu cong nghé tién tién. Viéc chuyén tir phuong phap quan 1y
ty 16 no x4u tinh sang tiép can x4c suit phat sinh ng xau mang tinh chu ky s& giup cac ngan hang thuong
mai tai Viét Nam nang cao kha nang du bao va chu dong tng phé v6i nhing ca sdc vi mo. Bén canh do,
su két hop gitta m6 hinh kinh té lugng va cac k¥ thuat hoc may, cung voi viée chuan hoa va tich hop dir
liéu, s€ la yeéu t then chdt dé xdy dung mot hé thong ngan hang bén virng, dap Gmg yéu cau hoi nhap
va phat trién trong giai doan tiép theo. Nhing cai tién nay khong chi nang cao hiéu qua quan trj rui ro
tin dung ma con tao nén tang vimg chac cho sy 6n dinh va phat trién 1au dai ctia nganh ngan hang Viét
Nam trong mdi truong kinh té toan ciu ngdy cang phirc tap.
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