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HOAN THIEN PHAP LUAT VE DIEU KIEN CUA DOANH NGHIEP KINH DOANH
DICH VU DUA NGUOILAO DONG VIET NAM BI LAM VIEC O NUGC NGOAI

NGUYEN LAM SON *

Tém tit: Dich vu dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc o nudc ngoai la hinh thirc dwa nguoi
lao dong di lam viéc 6 nuoc ngoai duoc thuc hién boi cac doanh nghiép dich vu hoat dong vi muc tiéu
loi nhudn. Do vdy, xudt phdt tir yéu cau bao vé nguwoi lao dong Viét Nam lam viéc ¢ nude ngodi, phdp
ludt can quy dinh cu thé va chat ché diéu kién cia doanh nghiép kinh doanh dich vu dwa nguoi lao
déng Viét Nam di lam viéc & nude ngoadi. Bai viét phdn tich va danh gid cac quy dinh cia phdp ludt
Viét Nam hién hanh vé diéu kién kinh doanh ciia doanh nghiép dich vu dwa nguoi lao dong di lam viéc
& nuée ngodi, tir d6 dé xudt mét sé kién nghi nham tiép tuc hoan thién quy dinh vé van dé nay dé ning
cao chdt lwong ciia doanh nghiép dich vu diea nguwoi lao dong di lam viéc & mede ngodi.
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Abstract: The service of sending Vietnamese workers abroad for employment is a form of sending
Vietnamese workers abroad for employment that is provided by for-profit enterprises. Given the
specific nature of this activity and the need to protect Vietnamese workers employed overseas, the law
must establish detailed and stringent requirements for enterprises providing this service. This article
examines the legal provisions governing Vietnamese enterprises facilitating overseas employment,
identifies certain shortcomings in their implementation, and proposes recommendations to enhance
these provisions. The goal is to improve the quality of enterprises involved in sending workers abroad.
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2020) va cac van ban huéng dan. Theo quy
dinh cua Luat nam 2020, c6 cac hinh thirc

1. Pat van dé
Hoat dong dua nguoi lao dong (NLD)

Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop
déng hién duoc diéu chinh boéi Luét Nguoi
lao dong Vi¢t Nam di lam viéc & nudc ngoai
theo hop dong nam 2020 (c6 hiéu lyc tir ngay
01/01/2022) (sau day goi tat la Lut nim
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NLD Viét Nam di lam vi¢c & nudc ngoai
theo hop dong sau ddy: 1) Hop dong dua
NLD Viét Nam di 1am viéc ¢ nudc ngoai ki
v6i don vi sy nghiép dé thyuc hién thoa thuan
quéc té; 2) Hop ddng hoidc thoa thuin dua
NLD Viét Nam di lam vi¢c & nudc ngoai ki
v6i: doanh nghi¢p Viét Nam hoat dong dich
vu dua NLD di lam viéc ¢ nudc ngoai theo
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hop dong; doanh nghiép Viét Nam tring
thau, nhan thau cong trinh, dg an & nudc
ngoai; doanh nghi¢p Viét Nam dua NLD
Viét Nam di dao tao, nang cao trinh dg, ki
ning nghé & nudc ngoai; to chirc, c4 nhan
Viét Nam dau tu ra nu6e ngoai; 3) Hop dong
lao dong do NLD Viét Nam tryuc tiép giao
két v6i nguoi sir dung lao dong nudc ngoai
(Diéu 5).

So voi cac hinh thire NLD di lam viée &
nudc ngoai khac, hinh thirc dich vy dua
NLD di lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop
déng co su khac biét co ban la duogc thuc
hién boi doanh nghi€p dich vu. Doanh
nghiép nay khong truc tiép str dung lao dong
ma dong vai tro 1a bén trung gian dua NLD
ra nudc ngoai lam viéc dé hudng tién dich
vu (l1a khoan thu cua doanh nghi¢p dich vu
nhan dugc tir bén nudc ngoai tiép nhan lao
dong va NLD). Nhu vy, vé ban chit, ddy 1a
mot hoat dong thuong mai, cu thé 13 hoat
dong cung tng dich vul. Do xuat phat tir loi
nhuén nén cic doanh nghiép rat dé vi pham
quy dinh phép luat?. Thyc tién ciing cho
théy, tinh trang doanh nghi¢p dich vu wvi
pham phap luit con dién ra kha thuong
xuyén, xam pham dén quyén ctua NLD, lam
anh huong dén quan hé hop tac ciia quic gia
cling nhu anh huéng dén uy tin cia thi

1 Xem thém: Nguyén Vian Sinh (2023), Phap ludt vé
nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai,
Luan &n tién s luat hoc, Truong Pai hoc Luat Ha
Noi, tr. 78.

2 Pham Thao Nguyén (2020), Phép lugt vé dua
nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nwdc ngoai
va thuc tién thi hanh déi véi thi trwong Han Quac,
Luan vén thac st Luat hoc, Truong Dai hoc Luat Ha
Noi, tr. 13.
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truong Viét Nam®. Chinh vi vay, viéc kiém
soat cac doanh nghiép dich vu thong qua quy
dinh vé diéu kién kinh doanh cta doanh
nghiép 1a hét sttc quan trong. V& co ban,
Luat nam 2020 cung hé théng vin ban hudng
dan va mot s6 van ban quy pham phap luat
chuyén nganh khac da hinh thanh khuon kho
phap li twong dbi toan dién diéu chinh cac
véan dé lién quan dén NLD Viét Nam di lam
viéc & nudc ngoai theo hop déng®. Trong do,
c6 nhidu quy dinh méi vé diéu kién cua
doanh nghiép kinh doanh dich vu dua NLD
Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai. Tuy
nhién, thyc tién thi hanh cho théy, mot sb
quy dinh d3 boc 16 vudng mic, dong thoi
nham dap ung nhitng muc tiéu, nhiém vu
dugc dit ra trong Chi thi s6 20-CT/TW ngay
12/12/2022 vé ting cudng su linh dao cua
Dang dbi v6i cong tac dua NLD Viét Nam di
lam viéc & nudc ngoai trong tinh hinh méi,
viéc tiép tuc nghién ctru, ra soat nham hoan
thién cac quy dinh vé diéu kién kinh doanh
cua doanh nghiép dich vu dua NLD Viét
Nam di lam viéc c6 thoi han & nudc ngoai
theo hop dong 1a hét sirc can thiét.

2. Quy dinh vé diéu kién ciia doanh
nghiép kinh doanh dich vu dwa ngudi lao
dong Viét Nam di lam viéc c6 thoi han 6 nuée
ngoai theo hop dong

Piéu 8 Luat nam 2020 quy dinh: “Hoaqt
dong dich vu dwa NLD Viét Nam di lam viéc

3 Thu Cuc (2023), Nhiéu doanh nghiép xudt khdu lao
dong bi xir phat, thu hoi gidgy phép, https://baochinh
phu.vn/nhieu-doanh-nghiep-xuat-khau-lao-dong-bi-
xu-phat-thu-hoi-giay-phep-102230713151411306.htm,
truy cap 02/02/2025.

4 Poan Minh Trang (2024), “Bao dam quyén loi ciia
ngudi lao dong Viét Nam di 1am viéc ¢ nudc ngoai”,
Tap chi Quan |i nha miréc, sb 8, tr. 50.
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¢ miréc ngoai theo hop dong la nganh, nghé
dau tw kinh doanh ¢ diéu kién va chi dwoc
thuc hién boi doanh nghiép Viét Nam co
Gidy phép hoat déng dich vu dwa NLD Viét
Nam di lam viéc & nidc ngoai theo hop dong
do B¢ truong Bé Lao dong - Thuong binh va
X& hgi cap”. Phu lyc 4 Luat Pau tu nim
2020 quy dinh danh muc nganh, nghé dau tu
kinh doanh cé diéu kién gdm 227 nganh,
nghé, trong d6 co kinh doanh dich vu dua
NLD di lam viéc & nudc ngoai tai muc 68.
Theo quy dinh tai Diéu 10 Luat nim 2020 va
huéng dan tai cac diéu 4, 5, 6 Nghi dinh sb
112/2021/ND-CP ngay 13/11/2020 quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh
Luat NLD Viét Nam di lam viéc & nudc
ngoai theo hop dong, doanh nghiép dich vu
dua NLD di lam viéc ¢ nudce ngoai phai dap
{rng tat ca cac diéu kién sau:

Thir nhat, vé s& hitu doanh nghiép

Diém a khoan 1 Diéu 10 Luat nam 2020
quy dinh, doanh nghiép dich vu dua NLD di

‘

lam viéc & nudc ngoai phai: “.. co chu so
hitu, tat ca thanh vién, cé dong la nha dau tw
trong nuéc theo quy dinh cia Ludt Pdu tw”.
Nhu vay, chi doanh nghi¢p Viét Nam coé
100% vén cla t6 chirc, c& nhan Viét Nam
dong gop méi duge tham gia hoat dong dich
vu dua NLD di lam viéc ¢ nudc ngoai, cac
doanh nghiép c¢6 yéu td nudc ngoai chua
dugc phép tham gia vao linh vuc hoat dong
nay. Phap luat quy dinh nhu vay vi dua NLD
di lam viéc ¢ nudc ngoai khong chi 1a hoat
dong kinh doanh thuan tiy ma con lién quan
tryc tiép dén con ngudi, dic biét 1a NLD s&
tham gia quan hé lao dong vdi cha st dung
lao dong nudc ngoai va lam viéc tai nudc
ngoai, do d6 cin dam bao sy kiém soat cua
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Nha nuée ddi v6i cac doanh nghiép nay. Tuy
nhién, thuc té cho thiy, co trudng hop, trong
qua trinh hoat dong, cong ti c6 phan tién
hanh niém yét c¢d phiéu trén san giao dich
ching khoan trong khi viéc mua ban cb
phiéu duoc thuc hién theo nguyén tic giao
dich cua san chimg khoan. Do d6, khong thé
kiém soat duogc viéc cac nha dau tu nudc
ngodi mua cd phiéu cia cac doanh nghiép
dich vu dua NLD di lam viéc & nude ngoai.
Chang han, theo két luan thanh tra tai Cong
ti ¢6 phan V., mot trong nhitng vi pham cua
Cong ti 1a khong duy tri mot trong cac diéu
kién quy dinh tai Piéu 10 Luat nam 2020:
Doanh nghiép 1a cong ti con, thudc so hiru
ctia Tong cong ti V., nha dau tu nudc ngoai
chiém 3,78% c6 phan tai thoi diém ngay
03/01/2023 va 6,66% cb phan tai thoi diém
ngay 26/4/2023°.

Vé loai hinh doanh nghiép dugc kinh
doanh dich vu dua NLDP di lam viéc & nudc
ngoai, hién Ludt nam 2020 khong co6 quy
dinh, nhu vay co thé hiéu moi loai hinh
doanh nghiép theo Ludt Doanh nghiép dép
tmg céc diéu kién theo quy dinh phap luat
déu duoc kinh doanh hoat dong nay.

Vé diéu kién nay, mot sd qudc gia mo
rong hon khi cho phép nha dau tu nudc ngoai
tham gia vao nganh nghé kinh doanh nay
nhung khong ché ti 1& vén cia nha dau tu
nudc ngoai. Chang han, theo Piéu 31 Luat
Bao v¢€ vi¢c lam va nguoi tim viéc lam nam
1985 (B.E.2528), sira d6i nam 1994 (B.E.

5 Két luan thanh tra s6 128/KL-TTr ngay 07/6/2023
cua Thanh tra Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
viéc chip hanh cac quy dinh phép luat vé dua NLD
Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop dong
tai Cong ti ¢4 phan nhan lyc va thuong mai V.
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2537)% ctia Thai Lan, doanh nghiép xin cap
gidy phép dua NLD di lam viéc & nudc
ngoai phai la cong ti trach nhiém hiru han
hodc cong ti ¢6 phan va cé it nht ba phan tu
vbn thudc vé cb doéng qudc tich Thai va sb
¢ déng quéc tich Thai chiém it nhit ba phan
tu tong s6 cd dong. Luat vé Ngudi lao dong
di tra va cong dan Philippines ¢ nudc ngoai’
quy dinh doanh nghiép dich vu dua NLD di
lam viéc tai nudc ngoai phai dugce thanh 1ap
tai Philippines va c6 it nhat 75% von thudc so
hiru cta cong dan Philippines; cac doanh
nghiép kinh doanh trong linh vuc du lich
hodc cung cép dich vu dai li vé may bay cho
cac hdng hang khong khong dugc phép tham
gia hoat dong dua NLD di lam viéc ¢ nudc
ngoai. Viéc cho nha dau tu nudc ngoai tham
gia & mirc 4o han ché c6 thé giup ning cao
ning lyc ciia doanh nghiép nhung van dam
béo dugc su kiém soat can thiét cua nha nudc
d6i v6i doanh nghiép kinh doanh dich vu nay.

Thit hai, vé& vén diéu 1&

Diém a khoan 1 Diéu 10 Luat nam 2020
quy dinh, doanh nghiép dich vu phai ¢6 vén
diéu 1é tir 05 ti dong tro lén. Von diéu 1é 1a

6 Offive of the Council of State, Employment
Arrangement and Jobseeker Protection Act, B.E.
2528 (1985), https://asean.org/wp-content/uploads/
2021/09/Employment-Arrangement-and-Job-Seeker-
Protection-Act-B.E.-2528-1985.pdf, truy céap
02/12/2024.

" Department of Migrant Workers (Cuc Lao dong di
cu Philippines), Migrant Workers Act of 1995 (RA
8042), https://dmw.gov.ph/archives/laws&rules/files/
Migrant%20Workers%20Act%200f%201995%20(
RA%208042).html#:~:text=Migrant%20Workers%
20Act%200f%201995%20(RA%208042) &text=An
%20act%20t0%20institute%20the, distress%2C%?2
0and%?20for%200ther%20purposes, truy cap
02/12/2024.
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yéu t6 quan trong dam bao ning lyc tai chinh
va tinh minh bach cta doanh nghi¢p hoat
dong trong linh vuc dua NLD di lam vi¢c ¢
nudc ngoai theo hop dong. Viée dit ra yéu
ciu vé muc vbn diéu 1& nham tao ra “mang
loc” cac doanh nghiép yéu kém vé tai chinh
tham gia thi truong.

So véi Luat dua NLD di lam viéc & nudce
ngoai nim 2006, Luat nam 2020 van giir
nguyén mirc von phap dinh ddi voi doanh
nghié¢p kinh doanh dich vu dua NLD di lam
viéc & nude ngoai 1a 05 ti ddng. Picu nay tao
diéu kién cho cac doanh nghiép c6 co hoi
dugc dang ki hoat dong dich vu dua NLD di
lam viéc ¢ nudc ngoai. Trén thuc té, viée dap
tmg duoc quy dinh vé vén diéu 1& 05 ti dong
d6i voi doanh nghiép khong phai 14 qua khéd
vi cac doanh nghiép c6 thé huy dong von tir
nhiéu ngudn khac nhau, bao gdbm ca ngudn
vay ngan hang hodc cac t6 chirc tin dung.
Tuy nhién, trong thoi diém hién nay va
tuong lai, mic vén nay 1a kha dé& dang véi
cac doanh nghiép, do d6 quy dinh nay chua
gilp han ché dugc cac doanh nghiép yéu vé
tai chinh tham gia hoat dong nay®.

Thir ba, vé ki quy

Diém b khoan 1 Diéu 10 Luat nam 2020
quy dinh doanh nghiép phai thuc hién ki quy
tai ngan hang thuong mai. Theo Diéu 24
Luat nim 2020, tién ki quy cua doanh
nghi¢p dich vu duogc guri tai ngan hang va chi
dugc s dung trong truong hop doanh
nghiép dich vu khong thyc hién hodc thuc

8 Pham Anh Thing (2023), Trach nhiém phap Ii cua
doanh nghiép hoat déng dich vu duwa nguoi lao
dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai, Luan an
tién si luat hoc, Hoc vién Khoa hoc x& hoi, Vién
Han l1am khoa hoc xa hoi Viét Nam, tr. 93.
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hién khong ddy du nghia vu trong hoat dong
dich vu dua NLD Viét Nam di lam viéc ¢
nudce ngoai theo hop dong theo yéu cau cua
co quan nha nudc co thim quyén. Vé ban
chét, tién ki quy 1a khoan tién dam bao viéc
thuc hién trach nhiém cta doanh nghiép dich
vu. Nhu vay, vé nguyén li, doanh nghiép dua
s6 luong NLD di lam viéc ¢ nudc ngoai
cang 16n thi sd tién dé dam bao thuc hién
tr4ch nhiém cua doanh nghiép ciing can ting
tuong Ung.

Vé muc ki quy, hién nay Diéu 23 Nghi
dinh s 112/2021/NP-CP quy dinh doanh
nghiép thuc hién ki quy 2.000.000.000 dong
(hai ti dong) tai ngan hang, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai dugc thanh 1dp va hoat
dong hop phap tai Viét Nam. Doanh nghiép
giao nhi€ém vu cho chi nhanh thuc hién hoat
dong dich vu dua NLD Viét Nam di 1am viéc
& nudc ngoai theo hop dong phai ki quy
thém 500.000.000 dong d6i v6i mdi chi
nhanh dugc giao nhiém vu. Quy dinh nay la
chua hop 1i boi khoan 1 Piéu 17 Luat nam
2020 quy dinh: “Doanh nghiép hoat dong
dich vu dwoc giao nhiém vu cho chi nhanh
cua doanh nghiép dé thwce hién mét sé hoat
dong dich vu dwa NLD Viét Nam di lam viéc
& nuwde ngodi theo hop dong va chiu trach
nhiém vé hoat dong cua chi nhanh. Chi
nhanh dwoc thanh lap va hoat dong theo quy
dinh cua Ludt Doanh nghiép”. Déng thoi chi
nhanh khéng duoc thyc hién: 1) Ki két,
thanh 1i hop dong cung tmg lao dong, hop
dong moi gisi, hop dong dua NLD Viét Nam
di 1am viéc ¢ nudc ngoai; 2) Thu tién dich
vu, tién ki quy cua NLD. Nhu vdy, doanh
nghi¢p 1a chu thé chiu trach nhiém vé hoat
dong cia minh (trong d6 c6 hoat dong chi
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nhanh). Quy dinh nhu vay v6 hinh trung da
lam han ché quyén kinh doanh cua doanh
nghiép khi mudn thanh 1ap chi nhanh, mé
rong quy mo hoat dong.

Thet tue, V& ngudi dai dién theo phap luat

Theo diém c khoan 1 Diéu 10 Luat nim
2020, nguoi dai dién theo phap ludt cua
doanh nghiép dich vu phai la: 1) cong dan
Viét Nam, trinh d0 tir dai hoc tré 1€n va co it
nhat 05 nam kinh nghiém trong linh vuc dua
NLD Vi¢t Nam di lam viéc & nudc ngoai
theo hop dong hoic dich vu viéc lam; 2)
khong thudc dién dang bi truy clru trach
nhiém hinh su; 3) khong c6 an tich vé mot
trong cac toi xam pham an ninh qubc gia,
cac t01 xam pham tinh mang, stuc khoe, nhan
pham, danh du cta con ngudi, toi lira dao
chiém doat tai san, tdi lam dung tin nhiém
chiém doat tai san, t6i quang céo gian doi,
toi lira doi khach hang, t6i t6 chirc, moi gidi
cho nguoi khac xuét canh, nhap canh hodc ¢
lai Viét Nam trai phép, to1 td chirc, moi gidi
cho nguoi khac tron di nuée ngoai hoac ¢ lai
nudc ngoai trai phép, tdi cudng ép nguoi
khac trén di nuée ngoai hodc & lai nudc
ngoai trai phép.

Trude ddy, khoan 3 Piéu 9 Luat NLD di
lam viéc ¢ nudc ngoai nam 2006 quy dinh:
“Nguwoi lanh dao diéu hanh hoat dong dua
NLD di lam viéc ¢ nuoc ngoai phdi co trinh
dé tir dai hoc tré 1én, ¢é it nhdat ba nam kinh
nghiém trong linh vuc dwa NLD di lam viéc
0 nuwoc ngoai hodc hoat dong trong linh vuc
hop tic va quan hé quéc té”. Quy dinh
nguoi dai dién phai c6 kinh nghiém trong
linh vuc hop tac va quan hé quéc té 1a chung
chung va chua sat véi yéu cau vé cong viéc.
Quy dinh ciia Luat nam 2020 thay diéu nay
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bang diéu kién c6 kinh nghiém trong linh
vuc dua NLD di lam viéc & nudc ngoai va
dich vu viéc lam 1a phu hop hon. Bén canh
do, Luat dua NLD di lam viéc & nudc ngoai
nim 2006 quy dinh diéu kién nay ap dung
dbi v6i nguoi lanh dao diéu hanh dan dén
truong hop cd doanh nghi€p “nhd” nguodi co
du diéu kién “dung tén” 1am ngudi lanh dao
diéu hanh hoat dong cua doanh nghiép
nhung ngudi diéu hanh thyuc té lai 1a nguoi
dai dién theo phap luat. Do d6, Luat nam
2020 quy dinh diéu kién ddi voi ngudi dai
dién theo phap luat 1a phu hop vi nguoi dai
dién la nguoi nhan danh cong ti thuc hién
cac giao dich va thuc hién cac quyén, nghia
vu cta doanh nghiép. Di v6i doanh nghiép
thanh 1ap chi nhanh thi nguoi ding dau chi
nhanh ciing phai dap ung diéu kién nhu
nguoi dai dién cua doanh nghiép. Vé co ban,
cac quy dinh cua Luat nim 2020 vé diéu
kién ctia nguoi dai dién 1a phu hop va khic
phuc dugc nhiing bat cap cua Luat nam 2006.

Thir nam, vé nhan vién nghiép vu

Theo quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu
10 Luat ndm 2020, doanh nghi€p hoat dong
dich vu ¢6 trach nhiém dam bao du sb lugng
nhan vién nghi¢p vu thyc hién cac ndi dung
hoat dong dich vu dua NLD Viét Nam di
lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong quy
dinh tai Piéu 9 Luat nam 2020. Theo d0, ndi
dung hoat dong dich vu dua NLD Vi¢t Nam
di lam viéc & nudc ngoai theo hop dong bao
gdm tdm nhom hoat dong chinh: 1) ki két va
thuc hién hop dong, thoa thuan lién quan dén
viéc dua NLD Viét Nam di lam viéc & nudc
ngoai theo hop dong; 2) tim kiém, phat trién
thi truong lao dong & nudc ngoai, cung cap
thong tin, quang céo, tur van vé co hoi viéc
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lam & nudc ngoai; 3) chuin bi nguén lao
dong va tuyén chon NLD; 4) td chirc bodi
dudng ki ning nghé, ngoai ngi, gido duc
dinh huong cho NLD trudc khi di lam vige &
nudc ngodi; 5) quan li NLD, bao vé quyén
va loi ich hgp phép, chinh dang cia NLD di
lam viéc & nudc ngoai theo hop ddng; 6)
thuc hién ché do, chinh sach dbi véi NLD di
lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong; 7)
thanh 1i hop dong dwa NLP Viét Nam di lam
viéc & nudc ngoai; 8) hd tro gidi thidu viée
1am cho NLP sau khi vé nudc.

Cu thé, Piéu 4 Nghi dinh s6 112/2021/ND-
CP huéng dan d6i véi mdi ndi dung hoat
dong quy dinh tai Piéu 9 Luat nam 2020,
doanh nghiép phai c6 it nhat mot nhan vién
nghi€p vu chiu trach nhiém thyc hi¢n, dap
g mot trong nhiing tiéu chuén sau:

Mot 14, t6t nghiép trinh do cao dfmg tré
lén thudc nhém nganh dao tao trong linh vuc
phép luat, nhan van, dich vu xa hoi, khoa hoc
xa hoi va hanh vi hodc kinh doanh va quan li;

Hai 13, tot nghiép trinh d6 cao dang trd
1én khong thudc nhoém nganh dao tao tai
diém a khoan 1 Diéu 4 Nghi dinh s
112/2021/NPD-CP va c6 it nhat hai nim kinh
nghiém vé dua NLD Viét Nam di 1am viéc ¢
nude ngoai theo hop dong.

Nhan vién nghiép vu phai c6 giao két
hop dong lao dong va tham gia bao hiém x4
hoi bat budc tai doanh nghiép, trir truong
hop khong thudc ddi twong tham gia bao
hiém x& hoi bit bugc theo quy dinh cua phap
luat vé bao hiém xa hoi.

Ngoai ra, chi nhdnh dugc doanh nghiép
hoat dong dich vu giao nhiém vu thuc hién
mot sd ndi dung hoat dong quy dinh tai
Diéu 9 phai c6 it nhat mot nhan vién nghiép
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vu chiu trach nhiém ddi véi mdi ndi dung hoat
dong va dap tmg tiéu chuan quy dinh trén.

Theo quy dinh tai Diéu 9 Thong tu sd
21/2021/TT-BLDTBXH, doanh nghiép hoat
dong dich vu phai ctr it nhat mot nhan vién
nghiép vu tai nude hoac vung lanh thd tiép
nhan dé quan li va hd trog NLD theo quy dinh
nhu sau: Doanh nghiép hoat dong dich vu c6
tr 500 lao dong tr¢ 1€n 1am vige tai Dai Loan
(Trung Qudc), Han Qudc, Ma-cao (Trung
Quéc), Nhat Ban; doanh nghiép hoat dong
dich vu cé tir 300 lao dong tré 1€n 1am vige
tai nude hodc vung lanh thd con lai.

Thir sdu, vé co s& vat chat

Diém d khoan 1 Diéu 10 Luat nim 2020
quy dinh doanh nghiép dich vu phai c6 co s&
vat chat® cia doanh nghiép hoac dugc doanh
nghiép thué 6n dinh dé dap g yéu cau gido
duc dinh huéng cho NLD Viét Nam di lam
viéc & nudc ngoai theo hop dong.

biéu 5 Nghi dinh sé 112/2021/NB-CP
huéng dan cu thé co so vat chat dé to chic
gido duc dinh huéng phai dam bao diéu kién
an toan, vé sinh va dap (ng cac tiéu chuan
sau: 1) C6 phong hoc va phong néi tru cho it
nhat 100 hoc vién tai mot thoi diém, co noi
SO cuu, CAp ctu Véi trang thiét bi, phuong
tién so cuu, cap ctu; 2) Phong hoc ¢6 dién
tich téi thiéu 1,4 m?/hoc vién, cd trang thiét
bi co ban phuc vu hoc tap; 3) Phong noi tri
co dién tich tdi thiéu 3,5 m?hoc vién, co
trang thiét bi co ban dam bao phuc vu sinh

9 Theo huéng dan tai Pidu 5 Nghi dinh s6
112/2021/ND-CP, diéu kién co so vt chat cua
doanh nghiép dich vu bao gém: phong hoc, phong
noi tra, c6 noi so ciiu, cap ctu véi trang thiét bi,
phuong tién so ctru, Cip cau.
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hoat noi tri, bd tri khéng qua 12 hoc
vién/phong, khu vuc noi trd b tri tach biét
cho hoc vién nam va nit, c6 du budng tim va
nha vé sinh.

Truong hop doanh nghiép thué co s¢ vat
chat dé t6 chirc gido duc dinh huéng thi thoi
han thué phai con it nhit hai nam tai thoi
diém doanh nghiép nop hd so d& nghi cap
gidy phép.

Chi nhanh dugc doanh nghiép hoat dong
dich vu giao t6 chuc gido duc dinh hudng
phai c6 co s vat chit dam bao diéu kién an
toan, vé sinh, cd phong hoc va phong néi tru
dap ung quy dinh trén va thoi han thué (néu
chi nhanh thué co so vat chat) phai téi thiéu
Ia hai nam.

Doanh nghi¢p hoat dong dich vu phai duy
tri quyén sir dung hop phap co so vat chat dé
t6 chuic gido duc dinh hudng trong sudt thoi
gian hoat dong dich vu dua NLD Viét Nam
di lam viéc & nuéc ngoai theo hgp dong.

Trudc day, Luat nam 2006 khdng quy
dinh vé diéu kién nay, tuy nhién tai khoan 2
Piéu 8 Nghi dinh sb 38/2020/ND-CP ngay
03/4/2020 quy dinh chi tiét thi hanh mot sd
diéu ctia Luat ndm 2006 c6 quy dinh vé diéu
kién co so vat chét cta doanh nghiép dich vu.
Viéc Luat nam 2020 quy dinh diéu kién vé co
so vat chat ngay trong diéu kién cdp phép
doanh nghi¢p hoat dong dich vu dua NLD di
1am viée & nudc ngoai 1a can thiét va phi hop.

Thir bdy, vé trang thong tin dién tir

Pay 1a diéu kién dugc ghi nhan lan dau
tién trong Luat nam 2020. Diéu kién nay
dugc huéng din cu thé tai Piéu 6 Nghi dinh
s6 112/2021/ND-CP nhu sau: “Trang théng
tin dién tw cua doanh nghiép phai co tén
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mién quéc gia Viét Nam “Nn”, dang tdi
thong tin co ban cua doanh nghiép, dang
hinh anh Gidy phép sau khi dwoc cap va ndi
dung thong tin vé hoat dong dich vu dwa
NLD Viét Nam di lam viéc o nuwdc ngoai
theo hop dong”.

Trang thong tin dién tu ciia doanh nghiép
phai bao dam hoat dong thuong xuyén, lién
tuc theo quy dinh cta phéap luat vé quan i,
cung cdp va st dung thong tin trén mang.
Trong thoi han bay ngay ké tir ngay c6 thay
d6i vé thong tin quy dinh tai diém b khoan 2
Diéu 26 Luat naim 2020, doanh nghiép hoat
dong dich vu phai cap nhat |én trang théng
tin dién tir cia doanh nghiép.

Quy dinh diéu kién nay 1a can thiét dé
NLD tiép can dugc cac thong tin ciia doanh
nghiép dich vu ciling nhu céc thong tin khac
c6 lién quan nhu: thi truong lao dong ngoai
nudc, chinh sach va quy dinh cua phép luat
Viét Nam va nudc sé tai. Quy dinh nay
cling nhim ngin ngura tinh trang NLD bj
Itra ddo boi cac doanh nghi¢p khdong dugc
cap gidy phép.

Ngoai cac diéu kién chung & trén, doanh
nghiép con phai dap ung thém cac diéu kién
cua thi truong Pai Loan (Trung Qudc), Nhat
Ban va diéu kién d6i vé6i viée lam gitip viéc
gia dinh ¢ nudc ngoai theo quy dinh hudng
dan tai Nghi dinh sé 112/2021/ND-CP.

Hién Luat nam 2020 khong quy dinh
thoi han cua gidy phép, nhu vay co6 thé hiéu
doanh nghiép khong phai lam thu tuc gia han
hodc cép lai gidy phép. Tuy nhién, dé dam
bao diéu kién hoat dong cua doanh nghiép,
Luat nam 2020 quy dinh: “Doanh nghiép
hoat dong dich vu phai duy tri cac diéu kién
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quy dinh tai Piéu 10 ciia Ludt nay va ddp
Ung cdc dieu kién cua timg thi truong,
nganh, nghé, cong viéc cu thé theo quy dinh
ciia Chinh phii trong suét qud trinh hoat
dong”. Néu khong duy tri duoc cac diéu
kién nay, doanh nghiép s& bi thu hoi gidy
phép theo quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu
16 Luat ndm 2020. Trong khi d6, nhiéu quéc
gia lai quy dinh thoi han hiéu luc cia gidy
phép (Thai Lan: 2 nam'°, Trung Qudc: 3
nam*, Philippines: t6i da 4 naim*2, An Do: 5
nim*®). Viéc quy dinh thoi han cua gidy
phép budc cac doanh nghi¢p phai tudn thu
nghiém quy dinh vé diéu kién hoat dong dé
duogc gia han.

T6m lai, Luat nam 2020 di c6 nhiéu quy
dinh stra dbi so v6i Luat ndm 2006 nhu nang
cao diéu kién dbi véi nguoi dai dién theo
phép luat, nhan vién nghi¢p vy, co s¢& vat

10| uat Bao vé thoa thuan lao dong va nguoi tim viéc

nam 1985 (Employment Arrangement and Jobseeker

Protection Act, B.E. 2528, 1985), https://asean.org/wp-

content/uploads/2021/09/Employment-Arrangement-

and-Job-Seeker-Protection-Act-B.E.-2528-1985.pdf,

truy cap 02/12/2024.

Quy dinh vé hop tac dich vu lao dong nudc ngoai

nu6c ngoai cua Trung Qudc ban hanh nim 2012

(Regulations on Management of Foreign Labor

Service Cooperation), http://fenglish.mofcom.gov.cn/

article/policyrelease/bbb/201209/20120908366677.s

html, truy cap 02/12/2024.

12 Migrant Workers Act of 1995 (RA 8042),
https://dmw.gov.ph/archives/laws&rules/files/Migr
ant%20Workers%20Act%200f%201995%20(RA%
208042).html#:~:text=Migrant%20Workers%20Ac
t%200f%201995%20(RA%208042) &text=An%20
act%?20t0%20institute%20the,distress%2C%20and
%20for%?200ther%20purposes, truy cap 02/12/2024.

13 Luat Di cu nam 1983 (The Emigration Act, 1983),
https://www.indiacode.nic.in/bitstream/123456789/
1779/1/198331.pdf, truy cap 02/12/2024.
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chit va trang thong tin dién tir cua doanh
nghiép, bo sung quy dinh phai duy tri cac
diéu kién hoat dong néu trén trong subt qua
trinh hoat dong ddi véi doanh nghiép hoat
dong dich vu dé dam bao lua chon nhiing
doanh nghi¢p thuc su c6 nang lyc tai chinh,
c6 bo may dam bao hoat dong trong Iinh vyc
kinh doanh c6 diéu kién va dic thu nay, bao
vé ¢6 hiéu qua quyén va loi ich hop phap cua
NLD, qua d6 tung budc hinh thanh cac
doanh nghiép manh, ¢6 uy tin va trach nhiém
cao trong linh vuc dua NLD di lam viéc &
nuée ngoait?,

3. Mot so6 kién nghi hoan thién quy dinh
vé doanh nghiép dich vu dwa nguoi lao dong
di 1am viéc & nwdc ngoai

Trong nhiing nam qua, cung véi chinh
sach tang cuong dua NLD Viét Nam di lam
viéc ¢ nudc ngoadi, quy mé to chirc, doanh
nghi¢p lam dich vu dua NLD di lam viéc ¢
nudc ngoai cling tdng nhanh qua cac nam.
Theo bao céo tai Hoi nghi Tong két 10 nam
thuc hién Chi thi s 16-CT/TW ngay
08/5/2012 clia Ban Bi thu khéa XI, dén ndm
2022, ¢6 451 t6 chic, doanh nghiép dua
NLD Viét Nam di lam viéc ¢ nudc, cao hon
hai 1an so thoi diém ban hanh Chi thi'®. Theo

14 Bg Tu phap (2021), Mét s6 diém méi cua Lugt
Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nuéc ngoai
theo hop dong nam 2020, https://pbgdpl.moj.gov.
vn/qt/tintuc/Pages/trao-doi-kinh-nghiem.aspx?ltem
ID=123, truy cap 02/12/2024.

15 Trung tam Thong tin, Phan tich va du béo kinh té
(2022), Tong két 10 nim thuwc hién Chi thi s6 16-
CT/TW ngay 08/5/2012 cua Ban Bi thu khoa XI,
https://kinhtetrunguong.vn/thoi-su/tin-noi-bat/hoi-
nghi-tong-ket-10-nam-thuc-hien-chi-thi-so-16-ct-tw-
ngay-08-5-2012-cua-ban-bi-thu-khoa-xi-ve-tang-
cuong-su-lanh-dao-c.html, truy cap 03/11/2024.
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s6 liéu cap nhat tai Céng thong tin ctia Cuc
Quan li lao dong ngoai nudc, Bo Lao dong -
Thuong binh va X& hoi, dén hét ngay
05/12/2024, ca nudc c6 502 doanh nghiép
duoc cdp gidy phép hoat dong dich vu dua
NLD di lam viéc ¢ nude ngoai theo hop dong?®.
V& co ban, cac doanh nghiép déu da thuc
hién nghiém thc cac quy dinh vé von diéu 18,
nang cao diéu kién d6i voi ki quy, ngudi dai
dién theo phap ludt, nhan vién nghiép vu, co
so vat chat va trang thong tin dién tr cia
doanh nghiép, tor d6 dam bao dugc nang luc
tai chinh, bd may hoat dong trong linh vuc
kinh doanh cé diéu kién va rat dic thu nay,
bao vé c6 hiéu qua quyén va loi ich hop
phdp cua NLD, tung budc hinh thanh céc
doanh nghiép manh, c6 uy tin va trach nhiém
cao trong linh vyc dua NLD di lam viéc &
nuéc ngoai. Tuy nhién, thuc tién ciing cho
thidy niang lyc ciia mot s6 t6 chuc, doanh
nghiép dua nguoi lao dong di lam viéc &
nudc ngoai con han ché, chua dap tng yéu
cau, canh tranh khéng lanh manh'’... Phan
16n cac doanh nghiép dich vu quy mé nho,
hoat dong manh mun, chua co chién luge va
ké hoach chu dong khai thac thi trudong?.

6 Cyc Quan li lao dong ngoai nudc, https://dolab.
molisa.gov.vn/BU/Index.aspx?LIST_I1D=1371&typ
e=hdmbmtmn&MENU_1D=246&DOC_ID=1561,
truy cap 05/12/2024.

17 Chi thi s6 20-CT/TW ngay 12/12/2022 ciia Ban Bi
thu vé ting cudng sy lanh dao cua Dang ddi véi
cong tdc dua NLD Viét Nam di lam viéc & nuoc
ngoai trong tinh hinh mai.

18 An Nhi (2022), 4 thach thic Ion trong hoat dong
duea lao dgng sang nudc ngodi lam viéc theo hop dong,
https://kinhtevadubao.vn/4-thach-thuc-lon-trong-
hoat-dong-dua-lao-dong-sang-nuoc-ngoai-lam-viec-
theo-hop-dong- 24547.html, truy cap 02/12/2024.
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Viéc ddm bao cac diéu kién kinh doanh ctia
doanh nghiép trong sudt qua trinh hoat dong
con con mot sd vuéng mic. Nham khic phuc
nhiing bét cap cua phap luat hién hanh, thuc
hién nhiém vu tiép tuc ra soat, bd sung, hoan
thién phap luat lién quan dén cong tac dua
nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nude
ngoai theo tinh than ctia Chi thi s6 20-CT/TW,
trong thoi gian t6i, can nghién ctu sira doi,
b6 sung mot sd tiéu chi cu thé trong didu
kién cdp phép hoat dong cua doanh nghiép
dich vu nhu sau:

Thir nhat, vé sé hitu doanh nghiép

Nhu da phan tich, phdp luat Viét Nam
chi cho phép doanh nghiép 100% vén cia to
chure, cd nhan Viét Nam hoat dong dich vu
dua NLD di lam viéc & nude ngoai. Viéc cho
nha diu tu nudc ngoai tham gia vao hoat
dong nay co nhitng tac dong tich cuc, nhét 1a
gitp tdng ndng luc tai chinh cta doanh
nghiép, doanh nghiép c6 thé hoc tap duoc
mo hinh quan tri hién dai hodc gia tang kha
ning hop tac, tim kiém thi truong cho cac
doanh nghiép, dic biét tai chinh qubc gia ctia
nha dau tu nudc ngoai. Hon nita, trong qué
trinh hoat dong, s& cO cong ti co phan tién
hanh niém yét c¢6 phiéu trén san giao dich
ching khoan, do d6 rat kho dé kiém soét
viéc mua c6 phan ciia nha dau tu nudc ngoai.
Vi vy, trong thoi gian t6i, c6 thé nghién ctru
cho phép nha dau tu nudc ngoai tham gia
dau tu vao doanh nghiép dich vu dua NLD
Viét Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai & muc
d6 nhit dinh. Quy dinh vé ti 1& v6n s¢ hitu
ciia nha diu tu nudc ngoai cin dua trén
nguyén tic dam bao ti 1& da sé thudc vé nha
dau tr Viét Nam nhung ciing can thu hat

100

dugc su tham gia cua nha dau tu nudce ngoai.
Vé van d& ndy, c6 thé tham khao kinh
nghiém cua Théi Lan hodc Philippines cho
phép nha dau tu nude ngoai tham gia dau tu
nhung nha dau tu trong nudc van giir it nhat
75% von chu sé hitu.

Thir hai, vé von diéu 18

Nhu da néi ¢ trén, Luat ndm 2020 van
gilt nguyén murc von diéu 1& tir 05 ti dong tre
1én nhu quy dinh cua Luat nam 2006 1a chua
thuc sy han ché dugc cac doanh nghiép chua
vitng manh vé tai chinh tham gia hoat dong
nay. Tuy nhién, viéc quy dinh mirc von quéa
cao s& 1a rao can dbi vai cac doanh nghiép
tham gia thi truong. Do d6, dé ting cuong
nang lyc tai chinh cua cac doanh nghiép dich
vu dua NLD di lam viéc ¢ nudc ngoai va
pht hop véi su thay d6i cua diéu kién kinh
té-xa hoi, trong lan sira ddi tiép theo, mirc
von diéu 18 cua doanh nghiép dich vu can
dugc quy dinh cao hon.

Thir ba, vé mirc ki quy

Theo quy dinh ctia Luat nim 2020, tién
ki quy cua doanh nghi¢p dich vu cé y nghia
quan trong trong viéc bdo dam thyc hién
nghia vu cua doanh nghiép dich vu dbi véi
NLD. Do d6, mirc d6 trach nhiém cua doanh
nghiép dbi voi NLD s& tuy thudce theo sb lao
dong dua di, tirc cang nhiéu lao dong dua di,
murc ki quy cang 16n vi s6 lao dong riii ro co
thé nhiéu. Do d6, phap luat nén quy dinh
mirc ki quy theo quy mé sé lao dong ma
doanh nghi¢p dua di 1am viéc & nudc ngoai.
Bén canh d6, quy dinh doanh nghiép giao
nhiém vu cho chi nhanh thyc hién hoat dong
dich vu dua NLD Viét Nam di lam viéc &
nudc ngoai theo hop dong phai ki quy thém
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500.000.000 dong d6i voi mdi chi nhanh
duoc giao nhi¢m vy cling chua hop li. Do
véy, phap luat can sira d6i quy dinh vé tién
ki quy theo hudng quy dinh muc ki quy theo
quy mdé NLD ma doanh nghi¢p dua di lam
viéc & nudc ngoai dong thoi bé quy dinh
taing muc ki quy khi doanh nghiép giao
nhiém vu cho chi nhanh.

Thir tw, nhu da néi trén, diém khac biét
ctia phap luat Viét Nam so voi nhiéu quic
gia 1a khong quy dinh thoi han c6 hiu luc
ciia gidy phép. Quy dinh nay mic du cit
giam thu tuc hanh chinh cho doanh nghiép
nhung ciing gip kho khin nhit dinh trong
viéc kiém soat viéc duy tri diéu kién hoat
dong cua doanh nghiép. Tuy nhién, viéc co
quy dinh thoi han c6 hiéu luc cua giéy phép
hay khong can nhiéu thoi gian dé quyét dinh
trén co s& danh gia thyuc tién hoat dong cua
doanh nghi¢p dich vu va téng két hoat dong
thanh tra ctia co quan nha nudc c6 thim
quyén dat trong bdi canh cai cach thu tuc
hanh chinh d6i voi doanh nghiép. Tuy nhién,
dé nang cao hiéu qua quan li nha nudc ddi
v6i doanh nghiép, trudc mat can sém nghién
ctru co ché danh gi4, xép hang doanh nghiép
dich vu dé ting cudng giam sat va nang cao
chat luong dich vu. Hé thong danh gia nay
c6 thé dya trén cac tiéu chi nhu hiéu qua
hoat dong, ti 1¢ lao dong tim dugc viéc lam
on dinh va hai 1ong voi diéu kién 1am viéc
cling nhu mirc d¢ tuan thu cac quy dinh phép
luét va tiéu chuin quéc té vé lao dong. Viéc
danh gia dinh ki va cong khai xép hang cac
doanh nghiép s€ tao ra dong luc canh tranh
lanh manh trong nganh dich vu nay, khuyén
khich cac doanh nghi¢p khong ngung cai
thién chat luong dich vu ctia minh, déng thoi
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giam thiéu tinh trang doanh nghiép thiéu uy
tin hoac hoat dong khong hiéu qua. Ché do
xép hang nay khong chi giap NLD d& dang
lga chon cac doanh nghié€p uy tin ma con
tao diéu kién thuén loi cho co quan quan li
nha nudc trong viée kiém soat va danh gia
hoat dong cua cac doanh nghi¢p. Cac doanh
nghiép c6 xép hang thap hodc vi pham cac
quy dinh phap 1i c6 thé bji xir li nghiém
minh, tham chi bi thu hoéi gidy phép hoat
dong, tir d6 loai bo nhimng yéu t6 khong
dang tin cay khoi thi truong./.
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