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THE SOCIAL SECURITY RESPONSIBILITY OF ENTERPRISES FOR EMPLOYEES IN THE 

SUSTAINABLE DEVELOPMENT 

Asbtract: Social security for employees is a form of corporate social responsibility. If an enterprise 

ensures good social security responsibility, not only the employees' lives but also the sustainable 

development of its business will be improved. This article discusses the corporate social security 

responsibility - a form of corporate social responsibility, analyzes the forms of corporate social 

security responsibility, examines the social security responsibilities of enterprises in Vietnam and 

introduces some legal issues to ensure the sustainable development of businesses in the process of 

international integration. With such research content, the article aims to plan and build regulations on 

social security for businesses in Vietnam. 
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1.                                  

       -                                 

             

  ệ                                     

   ệ                       ệ   Corporate 

social responsibility - CSR)               

              nh khác nhau: 1) Coi CSR là 

cách t o ra giá trị               ệ ,       

    ệ   ử dụ   CSR  ể tích h p các mục 

tiêu kinh t    ô     ờng và xã h i v i ho t 

     và  ă      ởng c a công ti, là   ă   

danh ti ng c      ơ     ệu công ti giữa các 

khách hàng và xã h i; 2) Coi CSR là 

   ơ        q ản lí r i ro                 

          ệ  và là                à        
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      q                    ệ              

 à       l             ; 3) C   CSR là   o 

  c c a doanh nghiệp  là                 ệ  

              ệ  v    ô     ờ         

           .
(1)

 T                       hiểu 

 à , tựu trung l i,          ệ             

          ệ  là          ệ         vụ  à 

           q      ị                ụ       

       nh ng  ệ    ô        ơ        là  ố  

    oá l                    ị           à   

v                    ệ   à       ụ  vụ và 

 ả  vệ l                 à   v             

           ờ  l                  ờ       

     và             i chung.
(2)

   ệ       

         ệ                       ệ    ở 

  à    ố                              l    ở 

     ố q ố                       : Quy tắc 

c a Công ti (chính sách trách nhiệm xã h i 

c a doanh nghiệp)  ă  2013 (mục 135 và 

các tiểu mục (1) và (2) c a mục 469     

l    Công ti  ă         ử       ă       

    Ấ    ) (Companies (Corporate Social 

Responsibility Policy) Rules, 2013);
(3)
    

l      ả    ị           ệ      V ơ   q ố  

Anh (UK Corporate Governance Code   ă  

2018
(4)
… C       l                       

                                                           
(1). What is Corporate Social Responsibility, 

https://www.unido.org/our-focus/advancing-econo 

mic-competitiveness/competitive-trade-capacities-and 

-corporate-responsibility/corporate-social-responsi bility 

-market-integration/what-csr, truy c p 19/8/2020. 

(2). Social Responsibility of Business, http://www.econo 

micsdiscussion.net/business/social-responsibility/social 

-responsibility-of-business/10141, truy c p 19/8/2020. 

(3). India as Act No. 18 of 2013, Companies Act 

https://taxguru.in/company-law/presidents-assent- 

companies-act-2013.html; https://taxguru.in/company- 

law/govt-notifies-csr-rules-wef-01042014-companies- 

spend-2-profit.html, truy c p 19/8/2020. 

(4). The UK Corporate Governance Code 2018, 

   ệ                ệ        v ệ        l   

          ị                à             ả  

  ấ                        ệ . T      ố 

          ị                            ệ     

            (ASXH)               ệ    

                 lí,          ệ  

ASXH là          ệ                  v  

    q ố       T        các quốc gia có 

trách nhiệm chính trong việc cung cấp 

ASXH cho tất cả    ời dân và trẻ em 

  ô   q       q    ị    ụ   ể            

l  t.
(5)

  ể        c mục tiêu này,     q ố  

gia   ô   q         ệ           ơ     ện 

thực hiện và tài tr . T      ố   , doanh 

nghiệ       vai trò quan trọng trong việc 

mở r ng ASXH                       l    

    q ố        ể hu          cung  ấ    ô   

      ự                 ẹ     ể  ả       

nghiẹ  p trong nu     và    q ố       v        

         ọ       ự    ệ              ẹ    và 

    vữ            là  v ẹ c, T       Lao 

     q ố                ô   q   Tuyên bố 

ba bên v  các nguyên tắ  l    q      n các 

doanh nghiệ     q ốc gia và chính sách xã 

h i (Tripartite Declaration of Principles 

concerning Multinational Enterprises and 

Social Policy -        l         và   ă  

1977 (     â   ọ  tắt là T      ố     .
(6)

 

                                                                                       
https://www.frc.org.uk/getattachment/88bd8c45-50ea 

-4841-95b0-d2f4f48069a2/2018-UK-Corporate-

Governance-Code-FINAL.PDF, truy c p 19/8/2020.  

(5).   ể              ị R      à                , 

2012        , https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/ 

f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTR

UMENT_ID:3065524, truy c p 19/8/2020. 

(6). The Tripartite Declaration of principles concerning 

Multinational Enterprises and Social policy, 

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_ 

dialogue/---actrav/documents/publication/wcms_627 

351.pdf, truy c p 19/8/2020. 

https://taxguru.in/company-law/govt-notifies-csr-rules-wef-01042014-companies-spend-2-profit.html
https://taxguru.in/company-law/govt-notifies-csr-rules-wef-01042014-companies-spend-2-profit.html
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=vi&prev=search&rurl=translate.google.com.vn&sl=en&sp=nmt4&u=http://www.frc.org.uk/corporate/ukcgcode.cfm&xid=17259,15700022,15700186,15700191,15700256,15700259,15700262,15700265,15700271&usg=ALkJrhh0pkrMRkgYVQFGJ4zqgkG716eRBA
https://www.unido.org/our-focus/advancing-econo%20mic-competitiveness/competitive-trade-capacities-and%20-corporate-responsibility/corporate-social-responsi%20bility%20-market-integration/what-csr
https://www.unido.org/our-focus/advancing-econo%20mic-competitiveness/competitive-trade-capacities-and%20-corporate-responsibility/corporate-social-responsi%20bility%20-market-integration/what-csr
https://www.unido.org/our-focus/advancing-econo%20mic-competitiveness/competitive-trade-capacities-and%20-corporate-responsibility/corporate-social-responsi%20bility%20-market-integration/what-csr
https://www.unido.org/our-focus/advancing-econo%20mic-competitiveness/competitive-trade-capacities-and%20-corporate-responsibility/corporate-social-responsi%20bility%20-market-integration/what-csr
https://taxguru.in/company-law/presidents-assent-%20companies-act-2013.html
https://taxguru.in/company-law/presidents-assent-%20companies-act-2013.html
https://taxguru.in/company-%20law/govt-notifies-csr-rules-wef-01042014-companies-%20spend-2-profit.html
https://taxguru.in/company-%20law/govt-notifies-csr-rules-wef-01042014-companies-%20spend-2-profit.html
https://taxguru.in/company-%20law/govt-notifies-csr-rules-wef-01042014-companies-%20spend-2-profit.html
https://www.frc.org.uk/getattachment/88bd8c45-50ea%20-4841-95b0-d2f4f48069a2/2018-UK-Corporate-Governance-Code-FINAL.PDF
https://www.frc.org.uk/getattachment/88bd8c45-50ea%20-4841-95b0-d2f4f48069a2/2018-UK-Corporate-Governance-Code-FINAL.PDF
https://www.frc.org.uk/getattachment/88bd8c45-50ea%20-4841-95b0-d2f4f48069a2/2018-UK-Corporate-Governance-Code-FINAL.PDF
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/%20f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:3065524
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/%20f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:3065524
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/%20f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:3065524
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_%20dialogue/---actrav/documents/publication/wcms_627%20351.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_%20dialogue/---actrav/documents/publication/wcms_627%20351.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_%20dialogue/---actrav/documents/publication/wcms_627%20351.pdf
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Tuyên bố MNE c a ILO là công cụ      

l    duy nhất c a ILO có ch a các khuy n 

nghị không ch  áp dụng cho các t  ch c 

thành viên (chính ph      ời sử dụng lao 

  ng và    ) mà còn trực ti p cho các 

doanh nghiệp. Mụ         a Tuyên bố này 

là   ú    y các nguyên tắc phù h p v i sự 

phát triển b n vững c      c các doanh 

nghiệp áp dụng. T                 ệm ASXH 

c             ệ  là   ữ   q      ị         

            ự    ệ        ơ  ở  ô    ọ   

     l    và         v              l       

liên quan      cải thiện chấ  l  ng cu c 

sống c a lự  l     l        và      ì    ọ 

 ũ         a c          ị     ơ    c a 

toàn xã h i. C    ể   ấ , CSR c a       

    ệ  bao g m các y u tố cấu thành sau: 

trách nhiệm v i thị    ờ   và    ời tiêu 

dùng; trách nhiệm v  bảo vệ  ô     ờng; 

trách nhiệm v i     (d y ngh , việc làm, 

ti   l ơ     ảo hiểm xã h i, bảo hiểm y t , 

     à  l       … ;  rách nhiệm chung v i 

c             ờ     è      ời cao tu i, 

   ời khuy t t t, bảo vệ trẻ em, phòng 

chống tệ n n xã h  … .
(7)

     v y,       

   ệ  ASXH là n         ơ  ản và tất y u 

trong thực hiện CSR c a           ệ    ụ  

           ả  vệ  ố  v                 

      và  ả  vệ       à   v                 

         ,   ấ  là      ọ lâ  và   ì         

      ă  v  kinh t  và xã h i (do bị mất 

ho c bị giả    t ng t ngu n thu nh p vì ốm 

                                                           
(7). Hà Thị H ng, Nguyễn Hoàng Nam, “Tă   

  ờ   v         ự    ệ                           

    ệ  V ệ     ”, T p chí Tài chính, http://tap 

chitaichinh.vn/tai-chinh-kinh-doanh/tang-cuong-vai-

tro-thuc-hien-an-sinh-xa-hoi-cua-doanh-nghiep-viet-

nam-313440.html, truy c p 19/8/2020.  

           ản, tai n   l     ng và bệnh ngh  

nghiệp, thất nghiệp,        t t, tu i già, kể 

cả sự bảo vệ   ă           và   ă          

 ì            ỏ). T             ệ    ô   

      ự    ệ            vụ      q    ị   

      v ệ   ả   ả  q     l            à 

      ả           ì   â   ự      ự    ệ  

  ữ                   â         ấ  l     

l        và  ờ   ố           và  â     

 ơ  là      ì    ọ và                 .  

2.                                   

                        

C    ể      thành công                 

kinh doanh     doanh     ệ    ụ        ấ  

l   vào lự  l      ả    ấ               tinh 

     làm v ệ      N  . Nói cách khác, 

    là             ữ     â   ố      góp 

     ự         ể  và     vữ             

    ệ          trách    ệ  quan   ọ     ấ  

    doanh     ệ   ố  v       là   ự    ệ  

 ố      th ả                      l        

    thanh toán      l ơ            công 

    ;  ả   ả  và cung  ấ         ệ  làm 

v ệ  lành      và     vữ  ;  ắ     ,  à  

    và            â         ì               

cho      ú   cách   ú     ờ    ể …     

         các doanh     ệ    ả       ra nhu 

    cung  ấ  các           phúc l         

    cho            ệ  là  ố  v   lao      

 ữ   â       ể          là   ữ         

   ệ       lí chung               ệ   ố  

v      . Tuy nhiên, l    q         SX   

 ể góp        ự    ệ   ụ  tiêu chính       

     l        Nhà      v  ASXH,         ự 

               ả                 ,          

             ệ   T        d         ệ  

  ả    ì                ệ  ASXH  ố  v   

                         ú  l    ể      ú  

javascript:void(0)
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và   ọ    ụ   l                  ể  ả   ả  

v      l                               cho 

                ể   ệ           ệ      

          ệ   ố  v    ự         ể              

        q ố  gia. Vì    , dự        ơ  ở      

lí và t ự    ễ    ự    ệ        ể   ấ ,       

   ệ                ệ   ố  v            

  ể   ệ              ơ     ệ            ệ  

 ắ       và          ệ   ự     ệ .  

2.1.                                     

Tr       ệ   SX   ắ  b        doanh 

    ệ  (Compulsory social security activities) 

là                           ấ   ắ       

     q    ị    ở  N à            ả   ả  

q     ASXH                      và  

q     ệ l          â    ự    ấ  là          

             ơ     ì        l   do N à      

q    ị   và q ả  lí. C    ể   ấ            ệ  

 SX   ắ                     ệ   ố  v   

      ể   ệ  ở   ữ       dung sau  â : 

M   là t        ệ   ả   ả  q     l   

     cho    . T                 vă    ệ  

q ố         Liên H   q ố 
(8)
 và ILO   ì 

q     l                           q     

         T        q     l                

q     có v ệ  làm, q          làm v ệ  

trong        ệ  môi    ờ    ả   ả      

   ẻ và q        c   ụ   ở   các q     

và l   ích     pháp trong quan  ệ lao      

 ũ        ự công      trong lao       

C     vì       ể                ử  ụ   

         q          ì     ì q          ả  

                                                           
(8). - The Universal Declaration of Human Rights 

(UDHR), https://www.un.org/en/universal-declara 

tion-human-rights/,          19/8/2020. 

- International Covenant on Economic, Social and 

Cultural Rights, 1966, https://www.ohchr.org/en/ 

professionalinterest/pages/cescr.aspx,          

19/8/2020. 

      ả   ả         ự       ả   ả  q     

               ể  là các cách         ệ  

pháp làm cho q                    ự  

  ệ         ự             v                   

       ự        l       .   ệ       v ệ  

 ả   ả  q     l                  ô   

         l   ở v ệ  N à               c   

q                 q        v ệ  là   

q       ở   l ơ    q      ô     à   

q      ì   công  à     thông q             

     ả   ả                q ả  lí   à       

              ệ        ệ   ố   toà    và 

         ệ                ệ         

    ệp -               q     ệ l        v   

   ,          ô                  ệ   ả  

 ả    ự    ệ      q     l        cho    . 

Hai là t        ệ  v               

   ả   ả    ể           ả    ể         ả  

h ể    ấ      ệ    ả    ể          la       

và  ệ            ệ .                  l    

q ố      Công      ố 102 (Công     v  quy 

      ố     ể              ị   à    ể   à   

v              ô   q     à  25/6/1952)    

     ị       dung     ASXH bao     9 

            ấ   ụ   ể là: c ă  sóc y   ; t   

 ấ  ố     ; t    ấ    ấ      ệ ; t    ấ       

già           ; t    ấ  tai     lao     , 

 ệ            ệ ;      ấ  thai  ả ; t    ấ  

tàn    ; t    ấ         ấ ; t    ấ  gia  ì  .
(9)

 

Că     và             ASXH     à     

q ố       â   ự    ô  ì   v   ệ   ố   

 SX           ể  ả  vệ              â  

                  là   ô       ô  ì   

 SX        ấ  . Qua các tài l ệ  nghiên 

        ILO thì ASXH               v   

                                                           
(9). Convention 102, https://www.ilo.org/dyn/ normlex/ 

fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_

CODE:C102,          19/8/2020. 

https://www.un.org/en/universal-declara%20tion-human-rights/
https://www.un.org/en/universal-declara%20tion-human-rights/
https://www.ohchr.org/en/%20professionalinterest/pages/cescr.aspx
https://www.ohchr.org/en/%20professionalinterest/pages/cescr.aspx
https://www.ilo.org/dyn/%20normlex/%20fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C102
https://www.ilo.org/dyn/%20normlex/%20fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C102
https://www.ilo.org/dyn/%20normlex/%20fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C102
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  ữ               sau:  ả    ể  xã    ; 

t   giúp xã              xã      và cơ     

  ỳ nghi (bao     các     dung còn l   .
(10)

 

V                ấ    à    SX      q ố  

    q    ị      v   ơ      à              

q ả    ị            ệ   ố    ể  ả   ả   ụ  

               à   â  và   ố   l              

            v    trong              toàn     

hoá, trong    các cá nhân           và 

        riêng   ả   ố      v     ữ       

ro kinh    là  ấ  l  , rõ ràng     chính sách 

 SX            và            v   ả    ể  

           riêng     q ố  gia có   ể góp 

     làm   ả            tác      tiêu  ự  

            ả           gây ra cho      

Vì v                           l             

q ố        ả  gh       và  ả   ả  q     

 SX       ọ     ờ .   ệ               

     l                                   q   

 ị   v                 ả    ể        ,  ả  

  ể         ả    ể    ấ  nghiệ          

 ị         ố      ,     giúp             

ro khi th       và  q     ệ l        v   

   ờ   ử  ụ   l       . T         ả       

    ệ  và              vụ         ả       

  ấ   ị            và      q    ả    ể .
(11)

 

Khi         tham gia  ả    ể  xã hôi,  ả  

  ể    ấ      ệ ,  ả    ể  y     à ố      

 ẽ      khám   ữ   ệ   và      q    ả  

  ể  y    chi   ả chi phí và           ấ  ố  

                 ă  con khi con ố ; khi 

thai  ả            khám thai,           

                                                           
(10). International Labour Standards on Social security,  

https://www.ilo.org/global/standards/subjects-

covered-by-international-labour-standards/social-

security/lang--en/index.htm,          19/8/2020.  

(11). Social security rules for business, https://www. 

businessnewsdaily.com/10977-social-security-rules-

for-business.html,          19/8/2020. 

sinh  ẻ và nuôi con,                ấ  khi 

sinh con và      ấ  thai  ả ; khi  ị tai     

lao            ệ            ệ   ẽ      

               ấ  do   ả    ả  ă   lao 

     do tai       ệ            ệ  gây ra; 

                    và   ụ             ẻ 

sau khi ố       sinh  ẻ hay        ị    ơ   

   ;        ở        ấ    ấ      ệ  và      

        ệ  v ệ  làm            ọ        ể 

có  ơ     tìm      v ệ  làm      

Ba là v                       và   à   

v                     chung      ọ lâ  và  

  à   ả         ă   X ấ          quy  ị   

                ị sà  ASXH   a ILO,
(12)

 

N à            ả    ệ  lự  hoá         ắ  

“                 ự         à       â     ”  

T        N à           vì              

          ệ , Nhà          q    ị         

   ệ                ệ   ể   ú          

      và   à   v                     chung 

v    qua nghèo     và tính  ễ  ị        ơ   

 ể  ọ      góp cho phát    ể  kinh    -    

        q ố  gia.   ệ  nay,   ỳ      q ố  

gia                                    và 

  à   v                     chung      ọ 

lâ  và    à   ả         ă  là          ệ  

ASXH  ắ                     ệ  ASXH  ự 

    ệ   V   vấ      à    ể   ự           

            q ố                           

  ô                 à        là       

   ệ   ắ                     ệ . C     

        ở Ấ               l    Công ti 

 ă         ử       ă  2019,           ệ  

  ả              ệ           và      q   

                                                           
(12). R202 - Social Protection Floors Recommendation, 

2012 (No. 202), https://www.ilo.org/dyn/normlex/ 

en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO

_CODE:R202,          19/8/2020. 

https://www.ilo.org/global/standards/subjects-covered-by-international-labour-standards/social-security/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/standards/subjects-covered-by-international-labour-standards/social-security/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/standards/subjects-covered-by-international-labour-standards/social-security/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/dyn/normlex/%20en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R202
https://www.ilo.org/dyn/normlex/%20en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R202
https://www.ilo.org/dyn/normlex/%20en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R202
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      ệ       q         ể   ự    ệ           

     l    q        xoá       ả     è       

          là    ả     lệ  ử v    ở   ẻ    và 

 ả     ệ         ẻ  v     ấ  ch            

là                                     

   ệ                       ệ .
(13)

 

                                   ng      

Trách nhiệ   SX   ự     ệ      

          ệ  là  ự cam k t       ử   a 

          ệ       cải thiện chấ  l  ng 

cu c sống     lự  l     l     ng và gia 

 ì    ọ         ờ           và   ự phát 

triển kinh t  c a c          ị     ơ   và 

toàn xã h i nói chung. C    ể               

v ệ            ệ    ấ   ể q    ô        ả  

  â          q    ị              ắ       

  a N à      v   SX                  

v          ả           và  q    SX    ì 

              ệ    ả   â   ự             

       ú  l    ể  ả  vệ     và      ì   

     ọ  C    ể   ấ            ệ   SX   ự 

    ệ                ệ   ố  v         ể 

  ệ    ô   q                       â    

- Xâ   ự   và   ự    ệ             liên 

quan q                   ị   vụ         ơ 

 ả         .                     ị   vụ 

        ơ  ả  là             ữ        

q           q     ASXH.
(14)

  â  là      

q               ọ     ờ               

   )            ở        cải thiện và 

                                                           
(13). Ph n 181     l    Cô    i  ă         ử      

 ă           Ấ    , https://www.mca.gov.in/ 

Ministry/pdf/CompaniesAct2013.pdf,          

19/8/2020. 

(14). Quy      c bảo vệ thu nh p; quy      c bảo 

vệ và   ă        c khoẻ; quy n    c tr  giúp trong 

các hoàn cả         ă ; quy n    c ti p c n các 

dịch vụ xã h    ơ  ản; quy n ASXH  ối v i m t số 

 ố          c biệ … 

nâng cao chấ  l  ng cu c số           ố  

      ờ   T i    u 25 Tuyên ngôn toàn th  

gi i v  nhân quy    ă                    

q ố   U  R        c p ASXH và nhấn 

m nh: “Mọ      i dân và h             u 

có quy n có m c s ng t i thi u v  s c khoẻ 

và các phúc l i xã h i, bao gồ  ă    ặc, 

  ă          , d ch vụ xã h i thi t y u và có 

quy      c an sinh khi có các bi n c  v  

vi c làm,               t, góa phụ, tuổi 

già... hoặ          ng h p b t kh  kháng 

    ”.
(15)

 C     vì      trong C  ơ    rình 

 à     ng c a H i nghị          nh th  

gi i v  phát triển xã h                 

              W  l  S          S    l 

  v l              i nghị          nh th  

gi i v  phát triển xã h   và    à  06 - 

12/3/         C                 ch       

            ữ  ị   vụ         ơ  ả .
(16)

 

T              ể    C  ơ     v    t môi 

   ờng kích ho    ể phát triển xã h       

C  ơ     ì    à                      ú  

  y m    ô     ờng cho phép dựa trên cách 

ti p c n lấ     ờ   â  là         â   ể 

phát triển b n vững, mở r ng quy n truy c   

       ờ   â  và     n th c, công nghệ, 

giáo dục, dịch vụ   ă        c khoẻ và 

thông tin.
(17)

     v         ự  và       v  

                                                           
(15).         T       ô  toàn th  gi i v    â  

q                  q ố   ă        

(16). The Programme of action of the world summit 

for social development, https://www.un.org/develop 

ment/desa/dspd/world-summit-for-social-develop 

ment-1995/wssd-1995-agreements.html,          

19/8/2020. 

(17). Chapter 1: An enabling environment for eocial 

development, Programme of action of the world 

summit for social development, https://www.un.org/ 

development/desa/dspd/world-summit-for-social-

development-1995/wssd-1995-agreements/pawssd-

https://www.mca.gov.in/%20Ministry/pdf/CompaniesAct2013.pdf
https://www.mca.gov.in/%20Ministry/pdf/CompaniesAct2013.pdf
https://www.un.org/develop%20ment/desa/dspd/world-summit-for-social-develop%20ment-1995/wssd-1995-agreements.html
https://www.un.org/develop%20ment/desa/dspd/world-summit-for-social-develop%20ment-1995/wssd-1995-agreements.html
https://www.un.org/develop%20ment/desa/dspd/world-summit-for-social-develop%20ment-1995/wssd-1995-agreements.html
http://www.un.org/development/desa/dspd/world-summit-for-social-development-1995/wssd-1995-agreements/pawssd-chapter-1.html
https://www.un.org/%20development/desa/dspd/world-summit-for-social-development-1995/wssd-1995-agreements/pawssd-chapter-1.html
https://www.un.org/%20development/desa/dspd/world-summit-for-social-development-1995/wssd-1995-agreements/pawssd-chapter-1.html
https://www.un.org/%20development/desa/dspd/world-summit-for-social-development-1995/wssd-1995-agreements/pawssd-chapter-1.html
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      ị   v   ị   vụ         ơ  ả         ể 

  ệ        C  ơ     ì    à        v       

   ể            ă         ì dịch vụ xã h    ơ 

bả     c chia thành 4 lo i chính: 1) Dịch vụ 

     ng những nhu c u v t chấ   ơ  ản: ă  

uống, vệ         ă         à ở… mọ   ối 

   ng y u th  là trẻ        ời tàn t t mất 

khả  ă   l          u phả            ng 

nhu c    à   ể phát triển v  thể lực; 2) Dịch 

vụ y t : bao g m các hình th c khám chữa 

bệ            ng phục h i ch    ă   v  thể 

chấ   ũ                          ố     ng; 

3) Dịch vụ giáo dục: t  ờng học, các l p t p 

huấ    à    o k   ă    ống, các hình th c 

giáo dục hoà nh p, h i nh p và chuyên biệt; 

4) Dịch vụ v  giải trí, tham gia và thông tin: 

 ây là lo i hình dịch vụ xã h i rất quan 

trọ    ối v        ố     ng thu         ối 

   ng công tác xã h i, ho     ng giả          

vă   ghệ, thể     …  â        ự tự        y 

m nh hoà nh p tố   ơ  v i c      ng, nâng 

cao sự hiểu bi t, ki n th        ố       … 

  ệ  nay,            v            ệ   

          ệ        ả  coi           à   

v                  ệ                      

   ể                 â         ữ   ự      

   ể                ệ  và  ự    ả      là  

v ệ            ể   ự    ệ        l        

              ệ          â   ự       cô   

  ì     ú  l         ể   ễ     )        ấ  

    dị   vụ         ơ  ả        ể   ễ     ) 

cho          â   ự   kí  ú        à ở 

  ễ        ị   vụ   ệ                    

       ễ     ;  â   ự        ơ  ở       ụ   

       ụ  vụ   ự       cho     và   â    â  

       … Ðây không     là  ự         có 

                                                                                       
chapter-1.html,          19/8/2020.  

giá   ị v  kinh    mà  ơ         là  ự quan 

tâm, san  ẻ           lự   ể     v    qua 

khó   ă       ị         ố    yên tâm lao 

      ả    ấ . 

- Xâ   ự   và   ự    ệ                  

                  ệ               ờ      

 ô       ệ       v ệ  thu hút và   ữ chân 

nhân tài            vự   ô   và     vự      

luôn là bài toán          ờ   ử  ụ   l   

               và các           ệ      

             ố . V ệ            ệ  “ ă   

l ơ    ơ  ả ” cho     khô       là chiêu 

bài “ ấ    ả          ”           quan tâm 

       ơ        ữ   “giá   ị phúc l  ”   ể 

  ệ   ự quan tâm           ố   lâu dài mà 

doanh     ệ  dành cho  ọ. GS. Dave Ulrich
 

-     trong   ữ   nhà nghiên     hàng     

         v  q ả    ị      a ra    ơ   pháp 

q ả    ị   â   ự v      ấ      T        cấ  

       là rèn l  ệ   ă   lự  cho nhân viên 

(Employee Competence);  ấ     hai là rèn 

l  ệ   ự     tâm (Commitment); cấ     ba là 

chú   ọ    ơ  vào  ự      góp và      phúc 

      ố       nhân viên (Contribution and 

Well being).
(18)

     v  , v ệ            ệ  

quan tâm          phúc       ố           

là      cao trong q ả    ị nhân  ự   ệ       

Doanh     ệ           ấ     này  ẽ không 

    dành  ự quan tâm     v ệ  phát    ể   ă   

lự          trong công v ệ  mà còn   ă  

sóc       ấ  l           ố   và      phúc 

    nhân viên.  ự       q      ể   à   à 

                ệ        à   các            

      ả  vệ            ,      ự     â      

            ữ       ro        ố và nâ       

                                                           
(18). Dave Ulrich, Human Resource Champions, 

Publisher Harvard Business School Press, Boston, 

Massachusetts, USA, 1997, p. 254. 

https://www.un.org/%20development/desa/dspd/world-summit-for-social-development-1995/wssd-1995-agreements/pawssd-chapter-1.html
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  ấ  l               ố    C    ể  ể         

 ố              ú  l      :  

+ Chính sách              ẻ (      

    ệ  mua  ả    ể    â    ọ cho    )  

  ệ  nay, khi   ữ   chính sách         

thông    ờ   v                    ấ       

v ệ  mua  ả    ể  nhân   ọ cho nhân viên 

là l   ích       ệ  có   ể       ể    ấ  cho 

doanh     ệ      là  ự tri ân cho   ữ   

 ố        và      góp                

trong  ự phát    ể      doanh     ệ   Tuy 

nhiên, v   v ệ          nhân  ự          

     bả    ể    â    ọ  doanh     ệ      

có chính sách  ụ   ể phù      ố  v        

 ố        nhân viên. 

+ C                  à        (       

cho     v   vố  v   l     ấ    ấ ).      

l     â  là                  ữ         

    ệ                  l    vự   à        

      â   à              à       … T     

   ờ        à                    v       

là        à                 ệ           

  ể   ệ           ệ                ệ   ố  

v      .     v               vi doan  

    ệ                      à            

          ệ   ố  v              ú   ọ 

  ả     ể            v         ả  v       

   à  và      ự      â   ố        “lâ   à ” 

                      ệ . 

+ C             ở          ệ  s ấ  là  

v ệ         .  â  là               ở   

         q ả là  v ệ     ấ  l      ô   v ệ  

    l   và   ữ     ể    ệ    ự              

  ữ       ở       l     ữ                

      ị  à                  q     ì   là  

v ệ …       à             lệ           l   

             và  ự               ệ  q ả 

    q     ì           ể                ệ . 

+ Cơ                             ấ  

l  ệ      ă     à      chuyên môn và  ọ  

     â         ì     .   ệ  nay,         ể  

 ă   lự     ì               cho       ô   

q    à      l ô   ắ                   nhu 

                  ệ         à   ẽ    l       

 ả           ệ  và    .               ơ 

            ể                     ệ ,      

  ờ            ệ                     ă   

         q      ọ          ự         ể      

vữ    T           ố  v        v ệ        

    ệ   ỏ                              v ệ  

 à          n     â                  ự  

 ự                   à             v   v ệ  

         ể             l     ữ   vị        

    l ơ   cao  ơ    

+ C          v    ờ       là  v ệ     ờ  

               l          C    ể            

  ờ       ô      ệ  ố            ệ   â  

 ự              v    ờ       là  v ệ     ờ  

               cho      ẽ     l     ữ   

  ệ  q ả v   ă     ấ  l                  

 ự                   ô   v ệ  ;  ả     ệ  v  

  ấ  l      ả         ị   vụ;   ả          

 ả    ấ                            ệ ;     

l    ự  à  l    cho        ả  t  lệ     

     v ệ ;      ơ     v ệ  là        â  v    

 à   ă                 ệ …  ơ   ử  trong 

q    ị       T  ờ     i học Royal 

Holloway - m t trong bố     ờ     i học 

l n nhất c a   i họ         và  ũ   là   t 

trong nhữ     ô     ờng có tấm b      i 

học sáng giá nhất th  gi      q    ị   v  

q             là  v ệ          ơ  l         

       à      và      ụ    ự    ệ .
(19)

 T    

                                                           
(19). Royal Holloway - University London, The Right 

to Request Flexible Working and/or Time Off for 

Training Policy and Procedure, 2012, https://intra 
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    T  ờ        ra nhân v         ì   là 

 à   ả  q         ấ  và     q      ọ       

q     là  v ệ          ơ  l        . N â  

v           q     là  v ệ          ơ  l    

      ể  â       công v ệ  và       ố   gia 

 ì  ,        ả   ả         ệ  q ả   ă   

  ấ     ả  ă        tranh...
(20) 

 + Xâ   ự   q                     

    ệ   ể   ú              ọ          l   

      T       ố       “         và vấ     

l            ng ờ          ”, Joseph F. 

Quinn và Richard V. Burkhauser cho r   , 

tấ   ả các      công     ệ    ệ      và 

                phát    ể         ra các 

chính sách  ể   ả     ể      ro  ấ  thu      

do          cho    .
(21)

     v    v ệ  q   

 ị   v             l ơ                   

 ấ  l             ố                    ọ 

            l         C      chính sách      

     ở      ngoài    ơ   trình     trí an 

sinh xã          à      q    ị           

       ữ            ệ  và     v  v ệ  

  ở                   T              

    ệ                        và  q       

                  ệ , khi          l         

     ẽ        ở                        

           à                         ệ  … 

                                                                                       
net.royalholloway.ac.uk/staff/assets/docs/pdf/human-

resources/flexible-working-and-time-off-for-training-

policy.pdf, truy c p 19/8/2020.  

(20). Royal Holloway - University London, The 

Right to Request Flexible Working and/or Time Off 

for Training Policy and Procedure, 2012, p. 2, 

https://intranet.royalholloway.ac.uk/staff/assets/docs/

pdf/human-resources/flexible-working-and-time-off-

for-training-policy.pdf, truy c p 19/8/2020.  

(21). Joseph F. Quinn and Richard V. Burkhauser, 

Retirement and Labor Force Behavior of the Elderly, 

Introduction, https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/ 

NBK236680/           19/8/2020.  

3. T                              

               V    N    à            

        lí        

Ở Việt Nam, v          ắ    ọ            

              ệ                ờ   ử  ụ   

l                               q     là  

v ệ   q      ả   ả  ASXH cho     luôn 

     N à            ọ    T        N à      

                       ệ   â   ự     ữ   

            q    ị    ả   ả  q     và l   

    cho          ơ  q    ị            l     

M          ố                             

    ệ  là            l    q        v ệ   ả  

 ả  qu    ASXH cho      X           , 

 ể           ệ   ả   ả  q     ASXH cho 

          ụ       và             ố     

q    ô                         ệ     ệ  

  ấ                  ệ           …  ấ     

          ệ   à      à  v ệ  q     â      

l        ,             phải  â           

 ố   và   ấ  l      ố                ì    

T                 ự      việc thực hiện trách 

nhiệm ASXH c a doanh nghiệp v      c 

    là  à     ng giải quy t các vấ     xã 

h i vì các mụ          thiệ  và   â          

       ự   ự   ấ                   ả  vệ     

                        ệ ,       ệ  là 

         ệ   SX   ự     ệ .   ệ     , 

     l         ơ     “ ở”               ệ  

                  ệ    ự    ệ           ệ  

ASXH     là          ệ   ắ        T        

     l                       ệ        ữ   

   ả                ấ    ú  l             và  

                          ị                 

          ệ                         ệ    ấ  

 ị  .
(22)

     v          à         q    ị   

                                                           
(22). T ô       ố 96/2015/TT-BTC ngày 22/6/2015 

c a B  Tà           ng d n v  thu  thu nh p doanh 

nghiệp t i Nghị  ịnh số   /    /  -CP ngày 

https://intranet.royalholloway.ac.uk/staff/assets/docs/pdf/human-resources/flexible-working-and-time-off-for-training-policy.pdf
https://intranet.royalholloway.ac.uk/staff/assets/docs/pdf/human-resources/flexible-working-and-time-off-for-training-policy.pdf
https://intranet.royalholloway.ac.uk/staff/assets/docs/pdf/human-resources/flexible-working-and-time-off-for-training-policy.pdf
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/%20NBK236680/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/%20NBK236680/


 NGHIÊN CỨU - TRAO ĐỔI 

 

TẠP CHÍ LUẬT HỌC SỐ 4/2020 65 

“ ở”  à                     ệ        v ệ  

  ự    ệ  ASXH                 ờ       

              ệ       “        ”. 

              l    q                 ệ  

 SX   ắ      ,     nhi u doanh     ệ  

       ự    ệ        vụ           ệ       

     SX               q    ị        

l     T      ự                        ả    ể  

x      V ệ        ă         ả    c hiện có 

610.000 doanh nghiệ              ng       

ch  có 327.000 doanh nghiệp tham gia bảo 

hiểm xã h i, bảo hiểm y t , bảo hiểm thất 

nghiệp      v y, còn    ả   283.000 doanh 

nghiệ                bảo hiểm xã h i, bảo 

hiểm y t , bảo hiểm thất nghiệp cho    . 

      à  gây ả     ở    ấ  l     n quy n 

l i c a     nói riêng và qu  bảo hiểm xã 

h i nói chung.          â  là    trong số 

        ững doanh nghiệp    q    ô nhỏ v i 

các l     ng thời vụ, có doanh nghiệp cố tình 

          X , BHYT, BHTN cho    … 

   à      qu    X            ng số n  khó 

    l     n 2.500 t    ng vì doanh nghiệp 

“mấ      ”       ản, giải thể, ch  bỏ trốn…
(23)

 

Vì v            ờ       t i ở V ệ       

 ể   ệ  lự   oá      ụ                ắ  và 

                       ị v   à  ASXH 

 ă                ũ        ể  ả   ả       

  ì           ể      vữ                 ệ  

trong                  ,       ả    ả  q     

    vấ          lí        l    q              

   ệ   SX                ệ            

                                                                                       
  /  /     q    ịnh chi ti t thi hành lu t sử    i, b  

sung m t số    u c a các lu t v  thu  và sử    i, b  

sung m t số    u c a các nghị  ịnh v  thu .  

(23).     Sà  G     ả                            

                              lí, https://www.sggp. 

org.vn/nhieu-doanh-nghiep-no-bao-hiem-xa-hoi-

chua-bi-xu-ly-vi-sao-622342.html           

19/8/2020. 

          v       N à     , trong  ố  

 ả   V ệ         m gia kí               

        ệ   ị    ự       ơ            ệ     

  T   và v ệ                             

ASEAN    và            ụ            ệ  vụ 

  à     ệ   ệ   ố        l     T         v ệ  

      ụ    à     ệ   ệ   ố                    

l    v   SX            và                  

l    v           ệ   SX                ệ  

          là                    T              

l    ì     à     ệ                   l    v  

         ệ   SX   ố  v                 

    ệ       ả   ả      vấ          â    

- N i lu           q    ịnh trê   ơ  ở 

 ụ                ắ  và                  vă  

  ệ  q ố            ệ    ự       là        

   ị         v   à   SX   ă      . N à 

n      ệ  lự   oá     q    ị   v        

   ệ   SX   à                 ể,          

             ệ   T          à          

  ả   â   ự       q    ị              

    ể                                  ắ  

    ,    là  ở               ệ   ắ       

 SX                ệ   ố  v      . C   

       v     ì           ụ   ở   q     

 SX       q    ị                  ă  

2013. T               l     ũ         ả  

           ữ             ệ   à   m      

                 ệ   SX       â          

    v               ệ     à   ả             

    ệ   Cụ   ể           q    ị   v  v ệ  

          ệ   ả  vệ     l          ả   ả  

q      l                                   

   ơ     ệ      v ệ  là                  

             ẻ…   ì        q    ị   

          ệ    ả       ơ      ể          

         v     ú  l                     ệ  

  ả   â   ự                    v  ASXH 

     th ả       v                 ệ      
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ghi trong th ả     l              ể  và  ả  

 ả           là  v ệ  và         ể        

 ô     ờ   l             à   là         

- C               ơ                  

          ệ          ể       ô  ì     ì   

       ự    ện          ệ   SX   ự 

    ệ                 ị   vụ         ơ  ả  

cho       à   à            ơ .  

- T    ơ                              

              ệ  v   là     ệ  vụ      

      v     ự    ệ     ệ  vụ         ị  

T          à            ả             ệ  

 ở      q      ự                   ệ   ể 

          ệ         ự         ể       ì   

 ắ  v    ự         ể         -            ấ  

    ;       ả    N à                  

   ơ             h       l    v   SX     

và        ố    ể   ô          â       

  ấ  l           ố                     và 

                            

         v                 ệ  

 ể  ả   ả   ự         ể      vữ       

          ệ  trong xu                q ố  

 â      ,               ố               ụ  

                              ệ ;  â   ự   

 ệ   ố   q ả    ị           ệ    ệ  q ả; 

 â   ự   vă   oá           ệ ;   ô   

                      và                 

            ể         ơ             

doanh… T      ố          ố      ì      ố 

v        ể                  ấ  l        ự 

        và         ển     vữ             

    ệ   Vì    ,  ối v i     q    ị       

     l    v           ệ   SX    ắ       

     ự     ệ                 ệ    ì  

- T                    ệ        ả  nâ   

                    ệ                   và 

         ệ   SX                ệ        

 ố   ả                V ệ        ệ  nay. 

          ệ        ả       ị            ệ  

 ả   ả  q      SX              là     

 ô                        ắ                

và                         ệ        ô   

  ả  là                       â        ở  

lẽ          q     l         q      SX  

                       ệ       â      ệ  

      ự    ệ    ì   ấ  l           ố       

    m      c nâng cao,            ú      

 ự     ị            ể                 à      

            SX  l ô         à          

 ị   là   ng lực phát triển b n vữ    ất 

   c, thể hiệ          v ệt t  ch              

tử tuất, ố             ản, tai n   l     ng, 

bệnh ngh  nghiệ    n bảo hiểm thất 

nghiệ … cho    . C     sách v  hệ thống 

ASXH là sự bả   ảm thay th  ho       ắp 

m t ph n thu nh          ờ  l     ng khi 

họ g p phải những r i ro trong cu c sống. 

-    à  ra,           ệ        ả   â  

 ự   q    ị                            ì   

     ụ   ể hoá     q    ị            l    v  

         ệ  ASXH,       ệ  là          ệ  

 SX             ắ        T           

  ữ             l    vự            ệ    ả  

q    ị        ơ    ụ   ể  ơ     v   q   

 ị            l           ệ                

        , vấ        â    ệ   ố   ử      ơ  

là  v ệ  gia  ă    vì v             ệ      

  ả       q           ơ     v ệ  là   ố   ơ  

cho l         ữ và   ú       ì             

                ệ ./. 
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