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Quan điểm của Hồ Chí Minh về xây 
dựng một nền hành chính phục vụ 
nhân dân, hiệu lực, hiệu quả gắn liền 

với việc xây dựng Nhà nước của dân, do dân và 
vì dân. Trong Tuyên ngôn Độc lập, Chủ tịch Hồ 
Chí Minh chỉ rõ: “Pháp chạy, Nhật hàng, vua 
Bảo Đại thoái vị. Dân ta đã đánh đổ các xiềng 
xích thực dân gần 100 năm nay để gây nên nước 
Việt Nam độc lập. Dân ta lại đánh đổ chế độ quân 
chủ mấy mươi thế kỷ mà lập nên chế độ Dân chủ 
Cộng hòa”1. Thành quả đó là kết quả đấu tranh 
bền bỉ với sự hy sinh anh dũng của hàng triệu 
người con ưu tú của dân tộc Việt Nam. Tuyên 
ngôn Độc lập đặt nền tảng để xác lập chế độ dân 
chủ nhân dân ở Việt Nam, là cơ sở lý luận vững 

chắc để xây dựng Nhà nước của dân, do dân và 
vì dân. Bản Tuyên ngôn độc lập ra đời là cơ sở 
pháp lý cho Chính phủ lâm thời đi vào hoạt động 
để thực hiện hoài bão lớn nhất của Hồ Chí Minh 
là “làm sao cho nước ta được hoàn toàn độc lập, 
dân ta được hoàn toàn tự do, đồng bào ai cũng có 
cơm ăn áo mặc, ai cũng được học hành”2; nhân 
dân được làm chủ vận mệnh của mình. Để thành 
quả của cuộc cách mạng đi vào đời sống nhân 
dân, giá trị dân chủ được phát huy, Nhà nước của 
dân, do dân và vì dân thể hiện tính ưu việt thì vấn 
đề xây dựng nền hành chính trong bộ máy nhà 
nước được Hồ Chí Minh đặc biệt chú trọng, thực 
sự là vấn đề đưa lại giá trị thiết thực nhất đối với 
nhân dân trong chế độ dân chủ. 
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Ngày 3-9-1945, trong phiên họp đầu tiên của Hội 
đồng Chính phủ nước Việt Nam Dân chủ Cộng hòa, 
Chủ tịch Hồ Chí Minh đã đưa ra “Những nhiệm vụ 
cấp bách của Nhà nước Việt Nam Dân chủ Cộng 
hòa” phải làm ngay. Bao trùm trong sáu nhiệm vụ 
Người đề ra, tư duy về xây dựng một nền hành 
chính vì dân, phục vụ nhân dân đã được hình thành. 
Ngày 11-9-1945, trên báo Cứu quốc, số 40, Người 
có bài viết “Cách tổ chức các Ủy ban nhân dân”; tiếp 
đó là bài “Chính phủ là công bộc của dân” (báo Cứu 
quốc, số 46, ngày 19-9-1945), và những tác phẩm 
lớn sau này như Sửa đổi lối làm việc (1947), Thường 
thức chính trị (1953), Di chúc (1969)... Xuyên suốt 
trong các tác phẩm đó, Người đều tập trung bàn đến 
vấn đề để xây dựng một nền hành chính khoa học, 
hiện đại, dân chủ hướng vào mục tiêu duy nhất là 
phục vụ nhân dân một cách thiết thực, hiệu quả, đó 
thực sự là sự vận hành của chế độ dân chủ nhân dân. 
Quan điểm của Người về xây dựng một nền hành 
chính khoa học, dân chủ, hiện đại được thể hiện ở 
những nội dung chủ yếu sau đây:

Thứ nhất, tính hiệu lực, hiệu quả của nền hành 
chính phải phản ánh được bản chất của chế độ dân 
chủ nhân dân

Đối với Hồ Chí Minh, nền hành chính nhà 
nước là toàn bộ hoạt động thực thi pháp luật, là cơ 
quan chấp hành của cơ quan quyền lực nhà nước 
cao nhất (Quốc hội), bao gồm tổ chức bộ máy từ 
trung ương đến địa phương được cấu thành bởi các 
pháp nhân hành chính, chịu trách nhiệm về mọi mặt 
trước nhân dân và trước cơ quan lập pháp. Nó thực 
chất là cơ quan chỉ huy, điều khiển mọi hoạt động 
của xã hội theo ý chí, mục tiêu chính trị của nhà 
nước bằng chức năng, hình thức và phương pháp 
hành chính. Bản chất của chế độ dân chủ nhân dân 
phải được hiến định. Vì vậy, để phát huy tính hiệu 
lực, hiệu quả của nền hành chính thì trước hết phải 
xây dựng cho được một bản Hiến pháp và hệ thống 
pháp luật dân chủ, Người xem đây là nền tảng khoa 

học vững chắc cho nền hành chính trong chế độ dân 
chủ nhân dân ra đời. 

Trong phiên họp đầu tiên của Chính phủ lâm 
thời, ngày 3-9-1945, Chủ tịch Hồ Chí Minh đã đặt 
ra nhiệm vụ cấp bách cho Chính phủ phải thực hiện 
ngay, trong đó có nhiệm vụ phải xây dựng cho được 
“một hiến pháp dân chủ”3. Với quyết tâm chính trị 
cao, Hiến pháp của nước Việt Nam Dân chủ Cộng 
hòa được xây dựng, hoàn thiện và được Quốc hội 
thông qua vào ngày 9-11-1946. Tại Điều 43, Hiến 
pháp ghi rõ: “Cơ quan hành chính cao nhất của toàn 
quốc là Chính phủ Việt Nam dân chủ cộng hòa”4. 
Như vậy, theo Hiến pháp năm 1946, Chính phủ 
có nhiệm vụ xây dựng và thực thi công việc hành 
chính trong bộ máy nhà nước, bao gồm xây dựng 
thể chế tổ chức bộ máy, chế độ công vụ, công chức, 
lề lối làm việc phù hợp với Hiến pháp và pháp luật. 

Về tổ chức Hội đồng nhân dân và Ủy ban hành 
chính, Điều 57 của Hiến pháp năm 1946 quy định: 
“Nước Việt Nam về phương diện hành chính gồm 
có ba bộ: Bắc, Trung, Nam. Mỗi bộ chia thành tỉnh, 
mỗi tỉnh chia thành huyện, mỗi huyện chia thành 
xã”5 và trách nhiệm của Ủy ban hành chính là “a) 
Thi hành các mệnh lệnh của cấp trên; b) Thi hành 
các nghị quyết của Hội đồng nhân dân địa phương 
mình sau khi được cấp trên chuẩn y; c) Chỉ huy 
công việc hành chính trong địa phương”6. Những 
quy định về xây dựng nền hành chính và thực thi 
nhiệm vụ hành chính trong Hiến pháp năm 1946 rất 
khoa học, hiện đại hướng tới một nền hành chính 
dân chủ, phục vụ nhân dân một cách thiết thực. 
Những tư duy về xây dựng nền hành chính dân chủ, 
phục vụ nhân dân được tiếp thu để xây dựng Hiến 
pháp năm 1959 và các bản Hiến pháp sau này của 
nước Cộng hòa Xã hội chủ nghĩa Việt Nam.

Hồ Chí Minh thấy rõ tầm quan trọng về vai 
trò của Hiến pháp đối với việc xây dựng nền hành 
chính dân chủ. Khi soạn thảo Hiến pháp năm 1946, 
hay khi trực tiếp chỉ đạo Ban soạn thảo hiến pháp 
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năm 1959, Người luôn nhấn mạnh đến việc xác lập 
nền dân chủ rộng rãi cho nhân dân. “Bản Hiến pháp 
chúng ta sẽ thảo ra phải là một bản Hiến pháp phát 
huy cái tinh thần tiến bộ của Hiến pháp năm 1946, 
đồng thời phải phản ánh đầy đủ tình hình thực tế 
của chế độ ta... Nó sẽ là bản Hiến pháp của một 
nước dân chủ nhân dân tiến dần lên chủ nghĩa xã 
hội. Nó phải là một bản Hiến pháp đảm bảo được 
quyền tự do dân chủ cho các tầng lớp nhân dân”7. 
Thực chất điều mà Hồ Chí Minh nói là “tinh thần 
tiến bộ của Hiến pháp năm 1946” và “phản ánh đầy 
đủ tình hình thực tế của chế độ ta”, đó chính là tinh 
thần của chế độ dân chủ, cán bộ là công bộc của 
dân, phục vụ tận tụy cho nhân dân. 

Trong chế độ dân chủ, nền hành chính là phương 
thức kết nối, gắn bó mật thiết giữa Chính phủ với 
nhân dân. Bàn về mối quan hệ này, Hồ Chí Minh 
nhấn mạnh: “Nếu không có nhân dân thì Chính phủ 
không đủ lực lượng. Nếu không có Chính phủ, thì 
nhân dân không ai dẫn đường”8. Một khi xác lập 
được mối quan hệ này, đó thực sự là nền hành chính 
trong sạch, vững mạnh, hiệu quả, cán bộ không chỉ 
là thực hiện thuần túy công việc hành chính, kỹ 
thuật hành chính mà cao hơn là cầu nối chính trị 
giữa Đảng, Chính phủ với nhân dân. Cán bộ “là 
những người đem chính sách của Đảng, của Chính 
phủ giải thích cho dân chúng hiểu rõ và thi hành. 
Đồng thời đem tình hình của dân chúng báo cáo 
cho Đảng, cho Chính phủ hiểu rõ, để đặt chính sách 
cho đúng”9. Những yêu cầu của Người về nhiệm 
vụ, công việc của cán bộ hành chính được thể hiện 
đầy đủ trong tinh thần của các bản Hiến pháp Việt 
Nam, từ Hiến pháp năm 1946 cho đến Hiến pháp 
năm 2013.

Thứ hai, xây dựng đội ngũ cán bộ công chức 
hành chính thấm nhuần đạo đức cách mạng, thạo 
nghiệp vụ, giỏi chuyên môn

Để xây dựng một nền hành chính phục vụ nhân 
dân, Hồ Chí Minh đặc biệt chú trọng xây dựng, đào 

tạo đội ngũ cán bộ, công chức trong bộ máy hành 
chính nhà nước thấm nhuần đạo đức cách mạng, 
phải thạo nghiệp vụ, giỏi chuyên môn, làm việc gì 
tinh thông việc đó. Người cũng thấy trước được 
những khó khăn mà chúng ta sẽ vấp phải khi nắm 
quyền, thực thi quyền lực Nhà nước, đó là “chưa 
quen với kỹ thuật hành chính”10. Người yêu cầu 
mỗi cán bộ phục vụ trong nền hành chính dân chủ 
phải thấm nhuần đạo đức cách mạng, cần, kiệm, 
liêm, chính, chí công vô tư, kiên quyết chống bệnh 
kiêu ngạo và quan liêu; có can đảm sửa chữa khuyết 
điểm trên tinh thần yêu nước, yêu nhân dân sâu sắc. 

Tháng 10-1945, Chủ tịch Hồ Chí Minh viết 
“Thư gửi Ủy ban nhân dân các kỳ, tỉnh, huyện và 
làng” căn dặn cán bộ làm việc trong Ủy ban hành 
chính khi giải quyết mọi công việc hành chính cho 
dân phải luôn nhớ rằng “các cơ quan của Chính 
phủ từ toàn quốc cho đến các làng, đều là công bộc 
của dân, nghĩa là để gánh việc chung cho dân, chứ 
không phải để đè đầu dân như trong thời kỳ dưới 
quyền thống trị của Pháp, Nhật”11. Hồ Chí Minh 
là một tấm gương điển hình về phục vụ nhân dân. 
Là Chủ tịch nước,  Người sẵn lòng tiếp chuyện bà 
con, đủ mọi tầng lớp, thành phần khác nhau trong 
xã hội; dặn bà con báo trước để Người sắp xếp thời 
gian thích hợp cho bà con “khỏi phải chờ đợi mất 
công”12. Việc tiếp nhận nguyện vọng và giải quyết 
công việc hành chính cho nhân dân, không để nhân 
dân mất công chờ đợi là một đạo đức hành chính, 
đạo đức công vụ tối thiểu của nền hành chính hiện 
đại mà cao hơn là một niềm tin chính trị vào chế độ 
dân chủ mới.

Chủ tịch Hồ Chí Minh căn dặn cán bộ phục vụ 
trong nền hành chính dân chủ phải thường xuyên 
học tập trau dồi chuyên môn, nghiệp vụ để không 
ngừng tiến bộ. Đó là phải am hiểu chính trị, thông 
hiểu chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, 
pháp luật của Nhà nước. Cán bộ hành chính phải 
nắm vững chủ trương, chính sách, pháp luật để 
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hướng dẫn nhân dân thực hiện, thi hành đúng. Mọi 
sự trì trệ, ách tắc trong nền hành chính cũng xuất 
phát từ chỗ nhân dân chưa hiểu về chủ trương, 
đường lối và chính sách, pháp luật khi tham gia 
vào nền hành chính. Muốn vậy, phải thực hành dân 
chủ cho dân, làm cho nhân dân hiểu về quyền dân 
chủ của mình, dám nói, dám làm; gắn quyền lợi với 
nghĩa vụ của người dân. Hồ Chí Minh phê phán 
các cán bộ chỉ biết dùng mệnh lệnh hành chính thay 
cho thuyết phục, giáo dục, vận động nhân dân làm 
cho hiệu quả công việc không cao, gây mất niềm tin 
của dân đối với Đảng và Chính phủ. Một khi cán 
bộ “thích dùng mệnh lệnh hành chính hơn là kiên 
nhẫn giáo dục quần chúng một cách có lý, có tình” 
thì “đường lối, chính sách đúng đắn của Đảng và 
Chính phủ có khi không thấu đến quần chúng hoặc 
bị thi hành lệch lạc, kết quả là đã hỏng công việc lại 
mất lòng người”13.

Thứ ba, thực hiện kỹ thuật hành chính hiện đại; 
cơ chế vận hành và phân cấp hành chính khoa học, 
phù hợp với tình hình của đất nước và thế giới

Đối với vấn đề kỹ thuật hành chính, sự phân cấp 
hành chính để giải quyết công việc cho nhân dân 
được Hồ Chí Minh đặc biệt chú trọng. Trong những 
ngày đầu của Chính phủ lâm thời, việc thực hiện 
nhiệm vụ liên quan đến kỹ thuật hành chính là vô 
cùng khó khăn, bởi trong đội ngũ cán bộ chưa có 
ai được đào tạo qua trường lớp một cách bài bản 
mà chủ yếu là bằng con đường tự học tập, tự tìm 
tòi nghiên cứu trên tinh thần cách mạng, yêu nước, 
thương dân. Để khắc phục tình trạng “chưa quen 
với kỹ thuật hành chính”, Hồ Chí Minh đã khuyên 
cán bộ bằng cách “vừa làm vừa học, vừa học vừa 
làm”14. Chính quyền phải chọn cán bộ hành chính 
công tâm, khách quan, hội đủ các phẩm chất của 
đạo đức của người cách mạng, Người nói: “Các 
Ủy ban nhân dân làng, phủ là hình thức Chính phủ 
địa phương, phải chọn trong những người có công 
tâm, trung thành, sốt sắng với quyền lợi dân chúng, 

có năng lực làm việc, được đông đảo dân làng tín 
nhiệm”15. Người luôn nhắc nhở cán bộ phải “gương 
mẫu, chí công vô tư, cần kiệm liêm chính, hết lòng 
vì dân, thực hành dân chủ, làm trọn công việc, 
tham gia lao động, luôn luôn rèn luyện lập trường, 
tư tưởng và đạo đức cách mạng, đi sâu vào nghiệp 
vụ, kỹ thuật”16. Như vậy, sẽ khắc phục được nhược 
điểm để từng bước trưởng thành trong công việc. 

Hồ Chí Minh đã đưa ra những quan điểm về xây 
dựng nền hành chính nhà nước lấy lợi ích nhân dân 
làm mục tiêu hoạt động. Trong thực tiễn lịch sử, từ 
Ủy ban hành chính cấp kỳ, đến cấp tỉnh, huyện và 
xã có chức năng quyền hạn rất cụ thể. Ủy ban hành 
chính là cơ quan thực hiện nghị quyết của Hội đồng 
nhân dân cùng cấp, là một bộ phận của chính quyền 
nhân dân địa phương, chịu trách nhiệm trước nhân 
dân địa phương. Đội ngũ công chức của nền hành 
chính quốc gia đã đem lại hình ảnh rất mới mẻ về 
một bộ máy hành chính dân chủ, hiện đại. 

Nền hành chính trong chế độ dân chủ mà Hồ 
Chí Minh xác lập không chỉ có ý nghĩa pháp lý 
quốc tế, mà còn thể hiện bản chất tốt đẹp và tính 
hiệu quả của nền hành chính XHCN. Đó là bộ máy 
hành chính kiên quyết chống các căn bệnh cố hữu 
do chủ nghĩa cá nhân đẻ ra như “tư túng, trái phép, 
cậy thế, hủ hóa, kiêu ngạo”, một thể chế hành chính 
thực sự khoa học, cán bộ hành chính thạo nghiệp 
vụ, giỏi chuyên môn, làm việc tinh thông để đáp 
ứng yêu cầu sự nghiệp cách mạng mới.
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