BAO VE NEN TANG TU TUGNG CUA DANG

CONG TAC TUYEN TRUYEN,
GIAO DUC CHINH TRI, TU TUONG TRONG BOI CANH
CONG NGHE TRUYEN THONG SO
VA MANG XA HQI PHAT TRIEN

* PGS, TS PINH THI THU HANG

Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén

® Tom tat: DuGi sy thiic ddy cia cuéc Cdach mang cong nghiép lan thii tu, cong nghé truyén
thong s6 va mang xa héi da c6 nhiing budc phdt trién dot phd. Ddy la co héi thiic ddy
tuyén truyén, gido duc chinh tri, tu tudng trén khong gian mang véi toc do nhanh, pham
vi rong va tinh tuong tdc cao, dong thoi la thdch thiic khong nhé trudc sy gia ting ciia cdc
lugn diéu sai trdi, thi dich va nguy co giy nhiéu loan nhén thiic trong xa hoi. Bai viét
phén tich nhiing tdc dong ciia cong nghé truyén thong so, mang xa hoi va dé xudt nhiing
dinh hudng, gidi phdp ning cao hiéu qua cong tic tuyén truyén, gido duc chinh tri, tu

tudng trong boi canh hién nay.

® Tii khéa: tuyén truyén; gido duc chinh tri, tu tudng; truyén thong so; mang xa hoi.

1. Mé dau

Tuyén truyén, gio duc chinh tri, tu tuong 1a
qua trinh truyén dat, phd bién cac quan diém,
duong 16i, chii truong ciia Pang, chinh sach,
phap luat cua Nha nu6e dén can bo, dang vién
va quan ching nhan dan nhdm nang cao nhan
thire, cting ¢6 niém tin, dinh hudng tu tudng va
hanh dong dung dan theo muc tiéu, 1y tuong cua
Dang va loi ich cua dan toc. Day 1a mot trong
nhiing ndi dung co ban, thudng xuyén va quan
trong trong cong tac xay dung Dang vé chinh
tri, tw tuong, dong thoi 1 cong cu then chdt dé
dAu tranh phan bac cic quan diém sai trai, thu
dich, bao vé nén tang tu tuong cua Pang.

Su phét trién nhanh chong cua cong nghé
truyén thong sd, internet, Al, big data, nén ting
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s0, livestream, chatbot... va hé sinh thai mang
xa hoi (MXH): Facebook, YouTube, TikTok,
Zalo, X... ngay cang phat trién voi tinh chat
dac trung 1a lan truyén nhanh, tuong tac cao,
ca nhan hoa ndi dung, kho kiém soét thong tin.
Do d6, cong tac tuyén truyén, gido duc chinh
tri, tu twdng trong doi ngli can b, dang vién
va quan chung nhan dan dugc mé rong, da
dang céc hinh thtrc, cach [am méi; vige gilr
viing tran dia tu tudng, nang cao nhan thirc
chinh tri va tao su théng nhit vé y chi, hanh
dong cang trd nén quan trong.

2. N¢i dung

2.1. Vai tro ciia cong tdc tuyén truyén, gido
duc chinh tri, tw twéng trong boi cinh cong
nghé truyén thong sé, mang xa hdi phdt trién



Thir nhdt, vai tro dinh huéng tw tuwéng va
cung ¢é niém tin vieng chdc vao sw lanh dao
cua Pang. Cong tac gido duc chinh tri, tu
twdng gop phan truc tiép vao nang cao ning
luc lanh dao, sttc chién dau cua Dang, gido
duc, rén luyén doi ngii can bo, déng vién, la
phuong thuc quan trong dé thiét 1ap, ting
cudng mbi quan hé mat thiét cia Pang voi
nhan dan®. Trong bét ky giai doan lich sir nao,
cong tac tuyén truyén, gido duc chinh trj - tu
tuong ludn gilr vai tro dac biét quan trong
trong vi¢c dinh huéng nhan thirc xa hoi va
cung cb niém tin vao sy linh dao cua Ding
Cong san Viét Nam.

Trong bdi canh hoi nhap qudc té sau rong, dat
nuéc cang day manh cong cudc d6i méi, cang
phai d6i mat v6i nhiéu thach thirc vé an ninh tu
twong. Do do, vai trd cta cong tac tuyén truyén,
gido duc chinh tri, tu tuong cang trd nén cap
thiét d6i véi sy on dinh chinh trj, kinh té - xa hoi
va phat trién bén vimg ctia dat nudc.

Thit hai, vai tro bdo vé nén tang tw tuéng ciia
Bang, dau tranh chong am mueu “dién bién hoa
binh”. “Thyc tién trong nudc va thé gioi dang
c6 nhing thay doi mang tinh lich sir cta thoi
dai, moi trudong kinh té - chinh tri - an ninh qudc
té - khoa hoc, cong nghé s6 dién bién nhanh
chong, phtre tap, kho Iuong,... ludn chira dung,
trong d6 nhiéu mau thuan - vira thong nhat, vira
d4u tranh cua cac mat ddi lap. Loi dung bdi
canh nay, cac thé lyc thu dich va nhiing phan
tir thodi hoa bién chat xuyén tac dudng 16i phat
trién cua Viét Nam, thyc chat ciing 13 nham vao
chdng pha nén ting tu tuong cua Pang”®.
Trude thyc tién do, cong tac tuyén truyén, gido
duc chinh tri, tu tuong giit vai tro 1a tuyén
phong thu tu tuong dau tién, bén viing trong
bao vé nén tang tu tuong clia Dang va chi dong
d4u tranh phan béc cac luan di¢u sai trai, thu

dich. Cong tac nay trang bi nhan thirc va ban
linh chinh tri, giap cén by, dang vién va nhan
dan hiéu dung, tin tuong vao duong 16i cia
Pang, “mién dich” trudc thong tin doc hai,
nang cao “strc dé khang” vé tu tudng, khong
roi vao bay tam 1y, bi cac thé luc thu dich tic
dong, 161 kéo.

Thir ba, vai tro nang cao nang lyc tu duy
Iy ludgn, pham chdt chinh tri cho dgi ngii can
bg, dang vién va nhan dan. Vai trd ctia cong
tac tuyén truyén, gido duc chinh tri, tu twong
thé hién dam nét qua xay dung thé gi6i quan
khoa hoc va nhan sinh quan cach mang; cung
cb niém tin cta nhan dan dbi voi Pang va ché
d6; gop phan xdy dung con ngudi méi
XHCN, nang cao kién thuc, trinh do tri tué,
boi dudng ¥ chi, tinh cam, 16i song t6t dep
cho con ngudi Viét Nam®. Viéc ndm vimg 1y
ludn chinh tri khong chi 1a diéu kién dé can
bg, dang vién thuc hién tdt nhiém vu duoc
giao, ma con 14 co so dé phan tich, danh gia,
xir Iy cac tinh hudng thuc tién mot cach dang
dan, tranh tu twong mo ho, dao dong trudc
kho khan, thir thach hodc cac luan diéu xuyén
tac, phan dong. Dé)ng thoi, rén luyén ban linh
chinh tri, ph'flm chat dao duc cach mang, kién
dinh trude cam dd vat chét, tranh bi sa nga
true quyén luc, loi ich nhom. Thuec tién chi
ra, nhiing cén bd co biéu hién suy thoai
thuong bit dau tir “ty dién bién, tu chuyén
héa” trong tu tuong. Do do, gido duc chinh
tri, tu twong 1a “lidu véc-xin” gitp phong
ngra tir goc.

Thir tw 1 tang cuwong dong thudn xa héi va
tao dong lyc tinh than cho sw phat trién. Chu
tich H6 Chi Minh khang dinh: “Cong viéc
thanh hay 1a bai mot phan 16n 14 do noi tu
twong dao dic, thai do va 18 16i lam viéc”®),
“Néu trong Pang va ngoai Dang tir trén xudng
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dudi, tir trong dén ngoai déu tu tuong thong
nhét va hanh dong théng nhét thi nhiém vu tuy
ning né, cong viéc tuy kho khan phiec tap, ta
cling nhét dinh thang lgi”®). Cong tac tuyén
truyén, glao duc chlnh tri, tu tudng gitr vai tro
trong yéu trong viéc gin két long dan, cung ¢b
niém tin, tao su dong thuan trong xa hdi va
hun duc tinh than cbng hién, vuot kho vi loi
ich chung, ddng thoi tao dung niém tin v tinh
than lac quan, khoi ddy khat vong phat trién.

2.1 Théi co va thich thirc ddi véi cong tc
tuyén truyén, gido duc chinh tri, tw twong
trong tic dong ciia cong nghé truyén thong sé,
mang xa hji

Thit nhdt, thoi co cho cong tdc tuyén truyén,
gido duc chinh tri, tw tuong

M6t 1a, mé réng pham vi tiép cdn, nang cao
hiéu qua lan toa thong tin chinh tri, tu tuong.
Truyén thong s6 va MXH vuot qua cac rao can
vé khong gian va thoi gian, nhd do thong tin
chinh tri, tu tudng co thé duogc truyén tai nhanh
chong dén hang triéu nguoi ding tirc thi. Diéu
nay dic biét hiéu qua trong viéc tiép cin cac
nhom ddi twong nguoi dan & ving sau, ving
xa, nguoi Viét Nam ¢ nudc ngoai. Nhing
video ngén trén TikTok, Youtube, livestream
trén Facebook hay infographic trén Instagram
c6 thé truyén tai nhimg nodi dung vé lich sir
Pang, tu tuong HO Chi Minh, cac chinh sach
16n cia Nha nudc mot cach sinh dong, gan giii
va dé tiép thu hon. Tham chi, nhimg chién dich
truyén thong chinh trj qua MXH di cho thdy
kha nang tiép can vai hang tridu luot xem, chia
sé trong thoi gian ngan, gitp cac ndi dung
chinh trj tiép can duoc ca gidi tré va ngudi Viét
Nam ¢ nudc ngoai, qua do6 nang cao hi¢u qua
gido duc chinh tri toan dién. Vi duy, chién dich
“T6i di bau cir’ nam 2021 ctia Pai Truyén hinh
Viét Nam da tiép can dong dao ngudi tre, da
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dat duoc 43 triéu luot xem va tiép can trén cac
nén tang MXH ciia VTV Digital va VTV®,

MXH va nén tang s tao diéu kién cho nguoi
dung tham gia twong tac, phan hoi, binh luan,
chia s¢, tir o tao ra hi¢u g manh me&. Mt tac
pham c6 thong diép 16 rang, hinh anh sinh dong
va cach thé hién sang tao c6 thé dugc sb lugng
16m ngudi lan téa tw nguyén, gop phan cing ¢b
nhan thirc chinh tri. Hidu qua lan téa con dén
tir viéc cong nghé s6 cho phép t6i wu hoa noi
dung theo tirng ddi trong ngudi doc théng qua
thuat toan goi y, cong ngh¢ Al gitip ndi dung
chinh tri, tu tuong tiép can ding nhom doi
twong tiém nang, tir d6 nang cao hiéu qua
truyén dat thong diép. Vi du, chién dich “Viét
Nam khong dé ai b bo lai phia sau” trong thoi
gian dai dich Covid-19 bung phat da su dung
MXH dé lan toa tinh than doan két dan toc, kéu
201 y thuc trach nhi¢m xa hoi va tuan thu chi
dao cua Bang, Nha nudc. Nho su hd trg cua
cong nghé truyén thong sd, chién dich nhanh
chong dugce hudng ung rong rai.

Hai I, ting twong tdc, doi mdi cach thire tiép
cdn tw twong, chinh tri. Cong nghé truyén thong
s6 va MXH khong chi don thuan 13 cong cu
truyén tai thong tin, ma con tao ra moi trudng
giao tiép hai chidu, noi nguoi dan co thé tham
gia vao qua trinh tiép nhan, phan hoi va lan toa
thong di¢p, tao ra nhiing phuong thirc méi mé,
sang tao, mang tinh tuong tac cao, gop phan doi
méi cach thic tuyén truyén, gido duc va dinh
hudng du luan xa hdi.

MXH va nén tang s tao diéu kién dé nguoi
dung tham gia vao qué trinh thao luan, gop v,
chia sé¢ cam nhan va lan téa noi dung, qua do,
gitp thong tin tu tudng, chinh tri tré nén gan
giii, song dong va dé tiép thu hon. Ngudi dan
c6 thé truc tiép tham gia toa dam truc tuyén, dat
cau hoi véi chuyén gia, bay to quan diém trong



phan binh ludn, hodc chia sé ndi dung thiy tim
dic 1én trang c nhan. Chinh sy tuong tac hai
chiéu nay tao nén mbi lién hé giita nguoi lam
cong tac tu tuong va ngudi tiép nhan, gitp gia
tang niém tin, sy hiéu biét.

Cong nghé truyén thong sd cho phép mé
rong hinh thuc thé hién noi dung tu tudng,
chinh tr1 voi cédc dang thirc mang tinh trai
nghiém va tuong tac cao. Cac ung dung cong
nghé nhu podcast chinh luén, d6 hoa tuong tac,
hinh thire tro choi, trai nghiém thue té 4o... gitip
nguoi dan, dac biét 1a gioi tré, tiép can ndi dung
tu tudng, chinh tri mot cach ty nhién, hép dan
va mang tinh kham pha. Nhiéu co quan béo chi
va Poan Thanh nién céc cip hién nay sir dung
nén tang TikTok dé lan téa cac ndi dung vé lich
stt Dang, tu tuéng H6 Chi Minh, véi hinh thiic
ké chuyén ngén, c6 hinh anh minh hoa sinh
dong va am thanh hip dan. Céc chién dich
tuyén truyén nhu “Téi yéu T quic toi”,
“Thanh nién lam theo lc‘yi Béc”... duoc trién
khal dong b6 trén nhiéu nén tang, két hop cac
yéu t6 da phuong tién va tuong tac truc tuyén,
tao hidu g truyén thong rong rai va thu hut
nguoi tré tham gia.

Ba la, tao moi truong lan toa thong tin tich
cuee, ¢6 vii niém tin, khdt vong phdt trién. Truyén
thong s6 1a khong gian dé lan toa nhimg thong
diép tich cuc, cd Vil cac gia tri t6t dep, nhu yéu
nudc, tinh than doan két, céng hién, trung thuec,
trach nhiém... Cac chién dich truyén thong nhu
“To6i yéu To quéc t61”, “Lan toa diéu ttr t&”, “Hoc
Bac mdi ngdy”... trén nén tang sb gitp chuyén
tai thong di€p tich cuc mot cach sinh dong, gén
giii, da thu hut hang tri¢u lugt twong tac, tao
dong lyc tinh than trong cong dong, nhat 1a trong
thé hé tré. Nhimg ciu chuyén truyén cam himg
v& nguoi tot, viée tot, tinh than vuot kho, d6i méi
sang tao... dugc chia sé rong rai trén MXH da

thic day hanh dong tich cyc trong cong dong,
khong chi gitip lan toa gid tri nhan van ma con
tiép thém niém tin vao su lanh dao cia Pang va
Nha nude, khoi ddy ¥ chi doan két dan toc.
Truyén thong s6 va MXH 1a “tran dia tu
twong” quan trong, viéc chi dong sir dung nén
tang s dé tuyén truyén cac thanh tuu, két qua
cong cudc doi mai, phat trién kinh té - xa hoi,
hinh anh 1anh dao v&i nguoi dan, cac chinh sach
vi dan... c6 y nghia dic biét trong viéc ctng c¢b
niém tin cua nhan dan v6i Dang, Nha nudc.
Khong gian mang ngay cang tr¢ thanh mot phan
khong thé tach roi trong doi song xa hoi. Vide
lan toa cac gi4 tri tot dep, nhu tinh than khoi
nghiép, sang tao, d6i méi gido duc, trach nhiém
xa hoi, long yéu nudc; tic dong manh mé dén tu
duy va hanh dong cua nguoi dan, dac biét 1a gidi
tré. Thong qua MXH, cac guong mat tré tiéu
biéu trong khoa hoc, gido duc, vin héa, thé
thao. .. ciing trd thanh “ngudi truyén cam himg”,
¢b vii manh mé tinh than vuot kho, khat vong
cong hién, dong gop cho su phat trién cia dat
nude, gop phan hinh thanh tu duy tich cyc, nang
cao nhan thirc cong dan va nudi dudng khat
vong vuon lén vi mt Viét Nam hung cuong.
Bon 14, gia tang khd ndang nhén dién va dau
tranh phan bdc thong tin sai léch, thu dich. Bén
canh hd tro ndi dung tuyén truyén, gido duc, cic
nén tang sd con hd tro phat hién sém, phan tng
nhanh v6i nhitng thong tin x4u doc, sai 1&ch, tir
d6 bao vé nén tang tu tudng ciia Dang mot cach
chu dong hon. Nhidu co quan béo chi, to chirc
chinh tri - x4 hoi da thanh 1ap cac to chuyén
trach phan bac thong tin sai sy that trén MXH,
str dung truyén thong s6 dé “phan bac céi sai
bang cai ding”, “lay tich cuc day lui tidu cuc”,
ciing ¢ tran dia tu tuong trén khong gian mang,
Trong bdi canh bing n6 thong tin va chién
tranh tu tudng trén khong gian mang, thong tin
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sai 1éch, xuyén tac, thu dich ngay cang tinh vi,
kho luong va ¢6 toc do lan truyén nhanh. Tuy
nhién, chinh cong nghé truyén thong sé va
MXH khi duoc khai thac va sir dung hi¢u qua
lai tré thanh cong cu quan trong gitip nhan dién
nhanh chong, phan bac kip thoi va lan tda cac
thong tin chinh thic, dung dan. Su phat trién
cta cong nghé truyén thong so, dic biét 13 tri
tu¢ nhan tao (Al), hoc méay (machine learning)
va phan tich dir liéu 16n (big data), gitip cac co
quan chuc nang, co quan bao chi va nguoi
ding phat hién nhanh cac ngudn tin bat
thuong, sai sy that. H¢ théng quét va canh bao
tur khoa, phan tich ngir nghia, nhan dién tai
khodn phat tan thong tin thu dich... dugc ap
dung dé theo ddi, nhan dién va khoanh ving
cac chién dich truyén thong c6 chi dich chéng
pha. Cuc Phat thanh, truyén hinh va thong tin
dién tir thoi gian qua da trién khai cac cong cu
giam sat thong tin trén MXH dé kip thoi phat
hi¢n tin gia, tin sai, boc gd ndi dung doc hai va
canh bao som cho nguoi dan. Cac thuat toan
Al con c6 thé “truy vét” dudng lan truyén cua
tin gia, tir d6 gitup xac dinh nguon goc dé co
phuong an xu ly.

V6i MXH va nén tang s0, cac ca nhan,
chuyén gia, nha bao, o chirc co uy tin c6 thé
ngay lap tirc phan bién, dang tai bai viét phan
béc, video phan tich... cic thong tin xuyén tac,
sai sy that, giup nguoi dan nhén dién rd rang va
khong bi thao ting. Dac biét, cac chién dich
“PAu tranh phén béc céc luan diu sai trai trén
khong gian mang” do cac doan thé chinh tri - xa
hoi t6 chirc dang thu hut luc lwong dong dao
thanh nién, tri thirc tré tham gia. Pay 1a luc
lugng c6 k¥ ning cong nghé tot, tu duy phan
bién cao, co thé trd thanh “I4 chin s6” hiéu qua
trudc thong tin doc hai, tir do dinh hudng du
luan dung dan.
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Nam 1, tao diéu kién c nhén héa néi dung
tuyén truyén, tiép can da dang doi twong. Véi
su trg giup cua cong nghé big data va Al, cong
tac tuyén truyén, gido duc cd thé chuyén biét
héa noi dung phi hop véi timg nhém doi tugng,
dang vién, can bd, cong churc, nguoi lao dong,
thanh nién, hoc sinh, sinh vién... Ca nhan hoa
ndi dung tuyén truyén, huéng dén timg nhom
ddi twong cu thé, pht hop véi nhu ciu, so thich
va ddc diém khac nhau, gitp cong tic tuyén
truyén, gido duc chinh tri, tw tudng tré nén linh
hoat, hi€u qua. V&1 hoc sinh, sinh vién, ndi dung
c6 thé dugc truyén tai qua video ngan, info-
graphic, TikTok ké chuyén lich sir sinh dong.
Véi ngudi lao dong, co thé st dung céc ban tin
audio ngan, podcast qua Zalo, YouTube dé
truyén thong chinh sach, quyén loi. Vi nguoi
cao tudi, cac kénh nhu truyén hinh théng minh,
Zalo OA clia co quan nha nudc co thé phat
thong tin vé chinh sach an sinh x hoi bang ngon
ngir rd rang, dé hiéu.

Nhitng thach thire trong tuyén truyén, gido
duc chinh tri, tw twong

Mt la, cong nghé truyén théng sé, MXH tao
ra moi truong nhiéu loan thong tin, tao co hoi
lan truyén théng tin sai léch, chong phd nén
tang tu tuong cua Pang. Khong gian mang véi
tinh chat khong bién gioi dang bi cac thé luc thu
dich, phan dong, co hoi chinh tri loi dung dé
tung tin gid, xuyén tac, bop méo lich sir, phu
nhan thanh tyu cach mang va vai tro lanh dao
ctia Dang Cong san Viét Nam. Trén cac nén ting
MXH Facebook, YouTube, TikTok... khong it
cac ndi dung xuyén tac tu tuong HO Chi Minh,
boi nho lanh dao Bang, Nha nudc,... gdy hoang
mang, nhiéu loan nhan thirc.

Hai la, nguy co lam lu mo cde gid tri, lan at
tiéng néi ciia chi thé tuyén truyén tw tuong,
chinh tri, gdy phan tam trong cong chung.



Trong dong chay thong tin hon tap va mang tinh
gidi tri cao, cac nd1 dung chinh tri, tu tudng co
thé bi “chim 14p” trudc nhitng ludng thong tin
giat gan, cau view, léch chuén. Piéu nay khién
tiéng noi ctia co quan tuyén truyén kho tiép can,
kho lan téa. Thuc té cho thdy, nhiéu ndi dung
tuyén truyén trén bao chi c6 lugng twong tac
thap so v6i cac thong tin trén MXH.

Bén canh do, thong tin trén MXH thuong
duoc tiép nhén theo xu hudng cam tinh, nhanh
- ngén - hap dan, thiéu kiém chimg. Piéu nay
dan dén tam 1y sir dung thong tin hoi hot, thiéu
chiéu siu, d& bi dan dét, mat kha nang phan tich
dung - sai, that - gid, dan dénléch lac trong nhan
thirc. Trude cac van dé xa hoi “nong”, néu
khong ¢6 dinh hudng kip thoi tir truyén thong
cta Pang, Nha nudc, nguoi dan co thé dé dang
bi cudn theo cac luéng du luan sai 1éch, hoai
nghi, mat niém tin vao chu truong, chinh sach
cua Bang, Nha nudc.

Ba la, khé khdn vé nguon liuc va hop tic
quan ly. Dé khong bi dong trude toc do phat tan
thong tin trén mang, lyc lugng lam cong tac
tuyén truyén phai lién tuc cap nhat, phan g
nhanh, ting cuong d4u tranh trén mat trin
thong tin. Diéu nay doi hoi ngudn luc 16n, trinh
do cao, co ché phéi hop linh hoat, ma hién nay
nhiéu dia phuong, don vi con han ché, gay kho
khan trong trién khai.

Nhiéu nén tang truyén thong sb 16n nhu
Facebook, YouTube, TikTok khong tuan thu
day du phap lut Viét Nam, ddt may cha ¢ nudc
ngoai, khién viéc kiém soat ndi dung doc hai,
xir 1y sai pham, g& bo thong tin xau doc... gip
nhiéu kho khin. Du da c6 nhiéu nd luc, nhung
viéc yéu cau cac nén tang g& bo video, thong
tin phan dong, xuyén tac con cham tré, nhiéu
truong hop khong hiéu qua, tao ra “khoang
trong quan Iy kéo dai.

2.3. Pé xuit ning cao hi¢u qud tuyén
truyén, gido duc chinh tri, tw tuéng trong béi
cinh cong nghé truyén thong sé va mang xi
héi phat trién

Thir nhat, béi dwong, nang cao trinh do, ky
ndng truyén thong sé cho dgi ngii lam cong tac
tuyén gido

Hién nay, phan 16n can bo tuyén gido c6 nén
tang chuyén mon viing vé 1y luan chinh tri,
nhung nhiéu nguoi con han ché trong viéc img
dung cong nghé truyén thong mai. Viée sir
dung cac nén tang sé nhu Facebook, YouTube,
TikTok, Zalo... con thiéu chuyén nghiép, ky
nang san xuat ndi dung so, nim bat xu hudng,
van hanh chién dich truyén thong hién dai chua
dong déu. Trong khi d6, cac thé lIyc phan dong,
d6i tuong chdng pha lai str dung rat thuan thuc
MXH dé phat tan thong tin sai léch, kich dong
du luan. Do d6, viéc nang cao ning luc truyén
thong sb 14 yéu cdu tit yéu, nhdm nang cao
nang luc doi ngii lam cong tac tuyén gido tang
cuong tinh chu dong trén mat tran tu tudng -
van hoa trén khong gian mang.

Vé ndi dung boi dudng, can to chire cac khoa
boi dudng chuyén sau vé ki nang st dung nén
tang MXH, thiét ké dd hoa, dung video, lam
podcast, livestream, viét noi dung theo chuén
SEO, xir ly khing hoang truyén thong... Vé
hinh thirc t6 chirc, két hop dao tao tryc tiép va
truc tuyén, moi chuyén gia truyén thong, nha
bao, chuyén gia cong nghé s chia sé kinh
nghiém thyc tién. Dbi twong wu tién boi dudng
14 can bo tuyén gido cac cap, nhat 1a cip co so
- noi tryuc tiép tiép xic voi nguoi dan, can duoc
cap nhat kién thirc thudng xuyén.

Thi hai, xdy dyng hé sinh thdi truyén thong
tuyén truyén chinh tri, tw twong manh mé, da
nén tang, két hop giika ndi dung sdu scc va hinh
thire hdp dan
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BAO VE NEN TANG TU TUGNG CUA DANG

Déy la giai phap nham ting cuong su hién
dién, suc lan téa va muc do tuong tac cua cac
co quan truyén thong trén moi trudng sb, dy
manh san xudt cac san phdm truyén thong co gia
tri thong tin cao, hap dan vé hinh thirc, gan giii
voi nguoi dan, dic biét 1 thé hé tré, dong thoi
bao dam tinh chinh x4c - nhanh nhay - thuyét
phuc, khiang dinh vai tro din dét trong dong
chay thong tin.

Pau tu cong nghé, ha tang s6 cho hé thong
chinh tri ¢ co s6. Xay dung hé théng truyén
thong tuyén truyén chinh tri, tu tuong theo
hudng da nén tang, da phuong tién, dé noi dung
chinh théng xuat hién rong khap trong khong
gian s6. Tan dung cc nén ting nhu YouTube,
TikTok, Facebook, Zalo, VCNet... giup ndi
dung chinh tri thadm sdu hon vao nhan thirc cua
nhiéu tang 16p, nhat 1a gidi tré. Viéc trién khai
da nén ting khong don thuan 1a “dang chéo” noi
dung, ma 14 tai cdu truc théng diép sao cho phit
hop véi ngdn ngir, tim 1y va thoi quen tiép nhan
ctia nguoi ding trén timg nén tang.

Noi dung can cap nhat, d6i méi theo hudng
gan giii, dé hiéu, thiét thyc, dong th(n tang
cuorng tinh phan bién, glal thich sau sic cac van
d¢ du luan quan tm. Dé cong tac tuyén truyén,
g140 dyc chinh tri, tu twong hi¢u qua trong thoi
dai s, trude tién can d6i m6i manh mé ni dung
theo hudng siu sic vé tu tuong, rd rang vé
thong tin va gan giii vé cach tiép can. Can véan
dung phuong phép ké chuyén sinh dong, sir
dung dan chimg thuc tién thuyét phuc, gin Iy
luan chinh tri vai doi séng x3 hoi, véi moi quan
tam cuia nguoi dan, dac biét 1a gioi tré. Cac gia
tri c6t 16i nhur chit nghia Méc - Lénin, tu tudng
Ho Chi Minh, quan diém ciia Pang can duogc
chuyén tai thong qua cac chuyén dé, cdu chuyén
nguoi that, viée that, qua do khoi day nhan thc,
cam xuc va niém tin.
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Trong mdi truong truyén thong so, cong
chung, thuong tiép can thong tin qua hinh anh,
video va 4m thanh nhiéu hon cac bai viét. Do
d6, hinh thtc hip dan, phu hop chinh 1a “chia
khoa” phé bién noi dung chinh tri, tu tudng mot
cach hiéu qud, gitip nguoi xem khong chi tiép
nhan thong tin, ma con cam thay himg thu, dé
ghi nh¢ va chu dong chia sé. Day 1a hudng di
thiét thuc dé noi dung tu tudng khong bi “dong
khung” ma tham nhap manh mé vao doi séng
x4 hoi. Cac bai viét, chuyén dé tu tuong can
duoc thiét ké lai dudi nhidu dinh dang: video
gido duc, infographics tom tit nghi quyét,
podcast chinh luan hoic video hoat hinh ngén
phuc vu lora tudi hoc sinh. .. Khi ndi dung dugc
truyén tai bang cich ké chuyén sinh dong, hinh
anh tryc quan, hodc gin véi cic xu hudng
MXH, thi s& dé dang cham t6i cam xuc, thuc
day suy nghi va lan toa tu tuong tich cuc trong
cong déng. Day la cach lam hién dai, hiéu qua,
gop phan dwa ndi dung chinh tri, tu twong dén
gan hon véi cong ching trong mdi trudng
truyén thong méi.

Thit ba, hoan thién co ché phdp Iy, hop tdc
quoc té dé kiém sodt thong tin sai léch trén
khong gian mang

Viét Nam d3 ban hanh nhiéu quy dinh budc
cac to chtre va ¢4 nhan phai tuan thu cac chuan
muyc thong tin. Nghi dinh s6 14/2022/ND-CP
ctia Chinh phu (stra d6i, bo sung mot s6 diéu cua
Nghi dinh s6 15/2020/ND-CP) quy dinh phat
tién 10-20 triéu dong ddi voi cac hanh vi “cung
cap, chia sé thong tin gia mao, thong tin sai sy
that, xuyén tac, vu khéng, xuc pham uy tin” lén
MXH®. Co ché nay khong chi co tinh ran de
(ap dung phat hanh chinh va bién phap khac
phuc hau qua 1a budc gd bo ndi dung sai su
that), ma con co thé truy ctru trach nhiém hinh
sy néu gdy hau qua nghiém trong.



Bén canh do, phap luat Viét Nam thira nhan
nguyén tic “chu quyén quéc gia trén khong gian
mang”. Viét Nam ¢6 cht quyén va luat phap
trén khong gian mang, do d6 moi nén tang
xuyén bién gioi hoat dong trong nudc bat budc
phai tuan thu cac quy dinh cta Viét Nam®. Tuy
nhién, cac quy dinh cua Viét Nam van chua
dong bo, do do, phai xay dung mot khung phap
Iy chuyén biét va toan dién, bat dau tir viéc dinh
nghia rd rang cac dang thong. Diéu nay tao co
s¢ vitng chic cho viéc xir phat cac hanh vi vi
pham, tir phat hanh chinh dén truy ciru trach
nhiém hinh sy néu gay hau qua nghiém trong.
Pong thoi, luat phip can xac dinh 1o trach
nhiém cua timg chu thé: nguoi dang tai, nguoi
chia sé, dén céc nha cung cap dich vu MXH
(ISP) v céc co quan truyén thong.

Kiém soat thong tin sai 16ch doi hoi hop tac
xuyeén bién gioi chit che voi cac nén tang, qudc
gla Va t6 chtre qubc té. Tai Dién dan ASEAN
vé van nan tin gia (Da Nang, thang 9-2023),
Viét Nam da yéu cau cc nén tang xuyén bién
gidi dung phat tan va g& bo ndi dung sai I¢ch
vi pham phép ludt Viét Nam trong vong 48 gio,
tham chi trong cac trudng hop khan cap 1a 24
gio hodc 6 gio®. Su kién nay ciing ching kién
cam két hop tac tir phia linh dao Google va
TikTok vé viéc phdi hop chit ché voi chinh
phti cac nudc ASEAN, trao doi kinh nghiém
va trién khai céc chuong trinh chung dé ngan
chan tin gia. Tiép tuc két hop dong bo gura
bién phéap phéap 1y va hop tac quic té, bao gdbm
chia s¢ ky thuat phat hi¢n, canh bdo sém, go
ndi dung, doi thoai chuyén gia. .. 1a yéu t6 then
chdt gitip Viét Nam va cong dong quéc té day
lui “dai dich tin gia”.

3. Két luan

Trong ky nguyén sb, sy phat trién manh mé
cta cong ngh¢ thong tin doi hoi cong tac tuyén

truyén, gido duc chinh tri, tu tuong phai di
trudc va di cling su phat trién ctia cong nghé,
nham chu dong dinh hudng du luan, gitr vitng
niém tin xa hoi va tao nén tang tinh than vimg
chic cho dat nudc bude vao ky nguyén phat
trién méi O

Ngay nhdn bai: 15-7-2025; Ngay binh duyét: 22-9-
2025; Ngay duyét dang: 24-9-2025.
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