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1. Mở đầu 
Việt Nam đang trong quá trình đẩy mạnh đổi 

mới hệ thống chính trị và cải cách hành chính 
toàn diện, mà một trong những bước đi đáng 

chú ý chính là việc chuyển mô hình tổ chức 
chính quyền địa phương từ ba cấp (tỉnh - huyện 
- xã) sang chính quyền địa phương hai cấp (tỉnh 
- xã). Mục tiêu của cải cách này nhằm tinh gọn 
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bộ máy, tăng hiệu lực, hiệu quả quản trị, đồng 
thời nâng cao khả năng phục vụ người dân tại 
cấp cơ sở. Đặc biệt, Luật Tổ chức chính quyền 
địa phương năm 2025 (sửa đổi, bổ sung, có 
hiệu lực từ ngày 01-7-2025) đã thể chế hóa yêu 
cầu cải cách bằng cách phân định rõ thẩm 
quyền và nhiệm vụ giữa các cấp chính quyền, 
đồng thời đề cao mô hình chính quyền địa 
phương hai cấp, với cấp xã trở thành đầu mối 
thực thi chính sách trực tiếp, tinh gọn và ứng 
dụng mạnh mẽ chuyển đổi số.  

Trong bối cảnh đó, cấp xã ngày càng được 
trao thêm thẩm quyền và trách nhiệm: từ xử lý 
hồ sơ xây dựng nhỏ, xác nhận đất đai, giải quyết 
khiếu nại, đấu giá đất đến quản lý ngân sách và 
dự án nhỏ, qua đó nâng cao tính chủ động và 
khả năng đáp ứng nhu cầu người dân. Mô hình 
chính quyền hai cấp không chỉ rút ngắn tuyến 
trung gian hành chính mà còn đề cao yếu tố 
minh bạch và giải trình. Mọi hoạt động của Ủy 
ban nhân dân cấp xã sẽ phải rõ ràng hơn, chịu 
trách nhiệm trước Ủy ban nhân dân cấp tỉnh và 
minh bạch với người dân. Sự thay đổi này dẫn 
đến yêu cầu cấp thiết là nâng cao hiệu lực và 
hiệu quả quản trị ở cấp xã. Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân cấp xã giờ đây không chỉ là người điều 
hành bộ máy hành chính tại địa phương mà còn 
là đi đầu trong trực tiếp thực thi nhiệm vụ pháp 
lý - hành chính và phục vụ người dân (nhiều 
chức năng, nhiệm vụ trước đây được chuyển 
giao từ cấp huyện, tỉnh xuống cấp xã).  

Trong mô hình mới, Chủ tịch Ủy ban nhân 
dân cấp xã “lãnh đạo và chịu trách nhiệm về 
hoạt động của bộ máy hành chính nhà nước, 
bảo đảm tính thống nhất, thông suốt của nền 
hành chính; về thực hiện cải cách hành chính 
trên địa bàn; quyết định tạm đình chỉ công tác 
đối với Phó Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp 
mình và cán bộ lãnh đạo, quản lý do mình quản 

lý, điều hành” (Điều 23 Luật Tổ chức chính 
quyền địa phương năm 2025). Vai trò này càng 
được tăng cường hơn nữa khi cấp xã trở thành 
đầu mối chính trong giải pháp “chính quyền 
phục vụ và chịu trách nhiệm”, thay cho mô 
hình “chính quyền quản lý” truyền thống.  

2. Nội dung 
2.1. Cơ sở lý luận về năng lực quản trị của 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã 
Khái niệm “năng lực quản trị” được tiếp cận 

khác nhau trong nghiên cứu quản lý công và 
khoa học chính trị, song tựu trung đều nhấn 
mạnh đến khả năng của chủ thể lãnh đạo trong 
việc định hướng, tổ chức, điều hành và kiểm 
soát hoạt động quản lý xã hội. Grindle (1997) 
nhấn mạnh: “năng lực quản trị gắn với năng 
lực của chính quyền trong hoạch định và thực 
thi chính sách công một cách hiệu quả, công 
bằng và bền vững”(1). Theo Morgan (2006), 
“năng lực quản trị (governance capacity) được 
hiểu là khả năng của bộ máy công quyền trong 
việc thiết lập định hướng, huy động nguồn lực 
và phối hợp hành động để đạt được mục tiêu 
phát triển”(2). Ở Việt Nam, “năng lực quản trị 
của đội ngũ cán bộ lãnh đạo, quản lý ở cơ sở 
bao gồm khả năng lãnh đạo, tổ chức, điều hành 
và kiểm tra, giám sát nhằm thực hiện thắng lợi 
nhiệm vụ chính trị và phát triển địa phương”(3). 
Đối với Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã, 

người đứng đầu cơ quan hành chính nhà nước 
tại cấp xã, năng lực quản trị được cụ thể hóa trên 
một số phương diện:  

(1) Năng lực lãnh đạo, điều hành: là “khả 
năng” đề ra định hướng, ra quyết định kịp thời, 
tổ chức bộ máy và dẫn dắt đội ngũ công chức, 
viên chức, cán bộ cấp xã trong thực thi nhiệm 
vụ. Đây là yếu tố cốt lõi bảo đảm cho bộ máy 
hành chính cấp xã hoạt động nhịp nhàng, hiệu 
quả và tuân thủ pháp luật. 



(2) Năng lực quản lý nguồn lực: bao gồm 
nhân lực, tài chính, đất đai và thông tin, đây 
được coi là tiêu chí quan trọng phản ánh hiệu 
quả quản trị. Tại khoản 5 Điều 23 Luật Tổ 
chức chính quyền địa phương năm 2025 quy 
định: “Chủ tịch UBND cấp xã phải có khả 
năng sử dụng hợp lý và minh bạch các nguồn 
lực, đặc biệt là quản lý đất đai, ngân sách địa 
phương và nhân lực hành chính, bởi đây là 
những lĩnh vực dễ phát sinh khiếu kiện và 
xung đột lợi ích”.  

(3) Khả năng hoạch định và tổ chức thực 
hiện chính sách công: “năng lực hoạch định 
chính sách ở cấp cơ sở đòi hỏi sự gắn kết giữa 
mục tiêu chung của quốc gia và điều kiện cụ 
thể của địa phương, đồng thời đòi hỏi sự tham 
gia của người dân trong quá trình ra quyết 
định”(4). Với vai trò là người trực tiếp điều hành, 
Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã phải biết cụ 
thể hóa đường lối, chủ trương của Đảng, chính 
sách của Nhà nước thành các chương trình, kế 
hoạch hành động khả thi tại địa bàn. 

(4) Ứng dụng công nghệ thông tin đáp ứng 
chuyển đổi số và quản trị số: năng lực quản trị 
của Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã không thể 
tách rời khả năng ứng dụng công nghệ thông tin 
vào hoạt động quản lý, điều hành. Tổ chức 
OECD cho rằng: “năng lực số của lãnh đạo 
chính quyền địa phương bao gồm khả năng sử 
dụng dữ liệu, nền tảng công nghệ và công cụ số 
nhằm nâng cao hiệu quả phục vụ người dân, 
đồng thời thúc đẩy tính minh bạch và trách 
nhiệm giải trình”(5). Tại Việt Nam, Bộ Thông tin 
và Truyền thông (nay là Bộ Khoa học và Công 
nghệ) cũng đã xác định rõ mục tiêu xây dựng 
chính quyền số cấp xã, trong đó Chủ tịch Ủy 
ban nhân dân cấp xã giữ vai trò trung tâm trong 
tổ chức triển khai, bảo đảm tính liên thông và 
an toàn dữ liệu(6). 

Như vậy, năng lực quản trị của Chủ tịch Ủy 
ban nhân dân cấp xã là khái niệm đa chiều, vừa 
gắn với năng lực lãnh đạo, điều hành, quản lý 
nguồn lực, hoạch định và tổ chức chính sách, 
vừa gắn với khả năng thích ứng trong môi 
trường quản trị số. Đây là những tiêu chí quan 
trọng để đánh giá hiệu quả hoạt động của chính 
quyền cấp xã trong mô hình chính quyền địa 
phương hai cấp hiện nay. 

2.2. Các yếu tố ảnh hưởng đến năng lực 
quản trị của Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã 
trong bối cảnh hiện nay 

Năng lực quản trị của Chủ tịch Ủy ban nhân 
dân cấp xã không chỉ là kết quả từ phẩm chất và 
kỹ năng cá nhân mà còn chịu ảnh hưởng trực 
tiếp từ nhiều yếu tố khách quan và chủ quan.  

Thứ nhất, hệ thống thể chế, pháp luật 
Đây là yếu tố nền tảng quy định phạm vi 

thẩm quyền, trách nhiệm cũng như cơ chế điều 
hành của Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã. 
“Khung pháp luật rõ ràng và nhất quán có vai 
trò quyết định trong việc nâng cao hiệu lực quản 
trị, bởi nó giúp các cơ quan công quyền thực thi 
nhiệm vụ một cách minh bạch, giảm xung đột 
thẩm quyền và hạn chế tình trạng chồng chéo 
trong quá trình ra quyết định”(7). Theo World 
Bank (2017), “chất lượng thể chế và pháp quyền 
là yếu tố quyết định đến hiệu quả quản trị công, 
đặc biệt ở các nước đang phát triển, nơi mà cải 
cách hành chính thường gặp nhiều trở ngại”(8).  

Thứ hai, trình độ, phẩm chất và kỹ năng 
Các yếu tố này đóng vai trò then chốt trong 

nâng cao hiệu quả quản trị của Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân cấp xã. Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp 
xã cần có kiến thức toàn diện về pháp luật, quản 
lý hành chính, quản trị tài chính công, đồng thời 
có bản lĩnh chính trị, phẩm chất đạo đức và kỹ 
năng lãnh đạo, giao tiếp với người dân, doanh 
nghiệp. Theo Grindle (1997), “năng lực và 
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phẩm chất của người đứng đầu chính quyền địa 
phương có thể tạo nên sự khác biệt rõ rệt trong 
hiệu quả thực thi chính sách, ngay cả trong điều 
kiện thể chế tương tự”(9).  

“Sau công cuộc sắp xếp, tinh gọn bộ máy từ 
chính quyền địa phương ba cấp sang chính 
quyền địa phương hai cấp, khối lượng công việc 
được thực hiện ở cấp xã, phường, đặc khu rất 
lớn, với cường độ cao. Ngoài việc đội ngũ cán 
bộ, công chức phải có trình độ, chuyên môn và 
nghiệp vụ giỏi, một đòi hỏi tất yếu khách quan 
là đội ngũ cán bộ phải có tinh thần thái độ làm 
việc trách nhiệm rất cao mới đủ sức hoàn thành 
nhiệm vụ. Tinh thần trách nhiệm là điều mà mỗi 
người cán bộ cần phải có khi làm bất kỳ công 
việc gì; trách nhiệm giúp đội ngũ cán bộ làm 
công việc đó với sự nỗ lực và cố gắng hết mình 
thay vì chỉ hời hợt cho qua”(10).  

Bên cạnh đó, sau sáp nhập, đội ngũ Chủ tịch 
Ủy ban nhân dân cấp xã nói riêng, cán bộ, công 
chức cấp xã nói chung trước yêu cầu cao hơn về 
quản trị đã bộc lộ một số hạn chế về năng lực, 
nhất là năng lực số để đáp ứng với sự chuyển đổi 
công việc và vận hành mô hình chính quyền địa 
phương mới, tình trạng “năng lực và trình độ 
khoa học - công nghệ của đội ngũ cán bộ, công 
chức cấp xã còn hạn chế trong khi khối lượng 
thủ tục hành chính phải giải quyết ở cấp xã rất 
lớn, số lượng người dân có nhu cầu thực hiện các 
thủ tục hành chính tăng cao”(11).  

Thứ ba, bộ máy công vụ và môi trường hành 
chính cấp xã 

 Đây là yếu tố ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu 
quả quản trị. Bộ máy hành chính cấp xã là nơi 
triển khai các dịch vụ công cơ bản, như: đăng 
ký hộ tịch, đất đai, chứng thực, quản lý trật tự 
xã hội... Một bộ máy tinh gọn, chuyên nghiệp 
cùng đội ngũ công chức có năng lực sẽ hỗ trợ 
đắc lực cho Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã 

trong tổ chức và thực thi công vụ. Ngược lại, 
“tình trạng cồng kềnh, thiếu nhân sự chất lượng 
cao, hay môi trường làm việc quan liêu, thủ tục 
rườm rà có thể cản trở năng lực điều hành của 
người đứng đầu”(12). Cải cách hành chính giai 
đoạn 2021 - 2030 đã đặt ra yêu cầu: “xây dựng 
nền công vụ chuyên nghiệp, trách nhiệm, năng 
động, minh bạch và hiệu quả, coi đây là một 
trong những điều kiện tiên quyết để nâng cao 
chất lượng quản trị ở cấp cơ sở”(13). 

Thứ tư, sự tham gia của người dân, các tổ 
chức xã hội và doanh nghiệp 
Đây cũng là yếu tố quan trọng góp phần nâng 

cao năng lực quản trị của Chủ tịch Ủy ban nhân 
dân cấp xã. “Quản trị hiện đại nhấn mạnh đến 
tính minh bạch, trách nhiệm giải trình và sự 
đồng thuận xã hội, trong đó sự tham gia của 
người dân vừa là mục tiêu, vừa là động lực của 
quản trị công”(14). Khi người dân, tổ chức xã hội 
và doanh nghiệp được tạo điều kiện tham gia 
vào quá trình hoạch định và giám sát chính sách 
thì hiệu quả đạt được và tính chính danh của 
chính quyền sẽ được củng cố. Ở cấp xã, sự tham 
gia này có thể thể hiện qua hoạt động phản biện, 
giám sát cộng đồng, hay thông qua các cơ chế 
đối thoại định kỳ giữa chính quyền và nhân dân. 
Thực tiễn tại nhiều địa phương ở Việt Nam cho 
thấy, “nơi nào Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã 
phát huy tốt vai trò của nhân dân và các tổ chức 
xã hội, nơi đó hiệu quả quản trị được nâng cao 
rõ rệt, giảm thiểu xung đột và tăng cường sự 
đồng thuận”(15). 

2.3. Một số vấn đề đặt ra đối với năng lực 
quản trị của Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã 
trong mô hình chính quyền địa phương hai 
cấp hiện nay  

Trong quá trình chuyển sang mô hình chính 
quyền địa phương hai cấp, năng lực quản trị của 
Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã đang chịu sự 



tác động mạnh mẽ của cả điều kiện thể chế mới, 
khối lượng nhiệm vụ được giao thêm và năng 
lực nội tại của đội ngũ; nhìn tổng thể, có thể 
nhận diện rõ ba nhóm vấn đề chính:  

 Thứ nhất, về mặt thể chế và khung pháp lý  
Luật Tổ chức chính quyền địa phương năm 

2025 cùng các văn bản hướng dẫn đã mở rộng 
thẩm quyền và trách nhiệm cho cấp xã, khiến vị 
trí Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã trở nên 
quan trọng hơn nhưng cũng phức tạp hơn về 
mặt quản lý tổng thể và trách nhiệm giải trình; 
điều này tạo tiền đề cho việc yêu cầu nâng cao 
năng lực quản trị và đòi hỏi thời gian để thể chế, 
quy trình và hướng dẫn chuyên môn được hoàn 
thiện đồng bộ (Luật Tổ chức chính quyền địa 
phương năm 2025).  

Tổng hợp nhiệm vụ của Ủy ban nhân dân cấp 
xã tại 28 nghị định về phân cấp phân quyền khi 
tổ chức chính quyền địa phương hai cấp, quy 
mô và nội dung công việc thực tế cho thấy sẽ có 
1.065 nhiệm vụ, thẩm quyền của cấp huyện 
được chuyển giao cho cấp xã mới thực hiện. 
Bên cạnh đó, các nhiệm vụ mới theo quy định 
của Luật Tổ chức chính quyền địa phương năm 
2025(16) từ cấp huyện trước đây được chuyển 
giao xuống cấp xã (gồm cả quản lý đất đai, một 
số thủ tục xã hội, chi trả trợ cấp, quản lý dự án 
nhỏ…) khiến áp lực công việc và yêu cầu về đa 
năng, đa nhiệm của người đứng đầu tăng mạnh. 
Đây là một thay đổi mang tính bước ngoặt, bởi 
nhiều nhiệm vụ trước đây có tính kỹ thuật cao 
và yêu cầu phối hợp liên ngành chặt chẽ, nếu 
không có sự chuẩn bị nguồn lực hợp lý (biên 
chế, cán bộ chuyên môn, quy trình chuyên 
nghiệp) thì hiệu lực, hiệu quả triển khai sẽ khó 
đạt yêu cầu.  

Thứ hai, nguồn lực con người 
Mặc dù thời gian gần đây, Bộ Nội vụ và các 

địa phương đã xác định rõ yêu cầu ưu tiên lựa 

chọn, điều động và bồi dưỡng cán bộ cấp xã có 
“năng lực lãnh đạo, kinh nghiệm quản lý, tư duy 
đổi mới” (kèm theo tăng cường, điều động, bổ 
sung cán bộ từ cấp tỉnh xuống khi cần), song 
năng lực giữa các địa phương hiện nay vẫn chưa 
có sự đồng đều. Nhiều Chủ tịch Ủy ban nhân 
dân xã được bổ nhiệm từ những vị trí không gắn 
với công tác quản lý, điều hành ở cấp xã nên 
thiếu kinh nghiệm trong việc đáp ứng khối 
lượng nhiệm vụ ngày càng mở rộng, hoặc chưa 
được trang bị đầy đủ kỹ năng, chuyên môn như, 
quản lý ngân sách, quản lý đất đai, điều hành dự 
án hay kỹ năng số.  

Thứ ba, năng lực số của đội ngũ Chủ tịch  
Ủy ban nhân dân cấp xã  

Thực tế cho thấy, năng lực số và khả năng 
ứng dụng công nghệ của đội ngũ Chủ tịch Ủy 
ban nhân dân cấp xã, đặc biệt tại các vùng nông 
thôn, miền núi, vẫn là một “điểm nghẽn” trong 
nâng cao năng lực đội ngũ. Báo cáo của Ngân 
hàng Thế giới (2020) về kinh tế số Việt Nam 
đã chỉ rõ thực trạng này: “Trong khi các đô thị 
lớn và vùng kinh tế trọng điểm được hưởng lợi 
từ mạng lưới Internet băng rộng cố định chất 
lượng cao và dịch vụ di động 4G/5G phủ sóng 
dày đặc, nhiều xã, đặc biệt tại vùng sâu, vùng 
xa, vẫn phụ thuộc chủ yếu vào kết nối di động 
với băng thông thấp và không ổn định”(17).  

Tình trạng hạ tầng chưa đồng bộ không chỉ 
làm gián đoạn quá trình làm việc trực tuyến 
mà còn hạn chế khả năng triển khai các nền 
tảng dịch vụ công trực tuyến mức độ cao, vốn 
đòi hỏi đường truyền ổn định và tốc độ cao. 
Do đó, ngay cả khi lãnh đạo cấp xã có ý thức 
học tập và được đào tạo cơ bản, họ vẫn bị cản 
trở bởi một môi trường kỹ thuật chưa đáp ứng 
được nhu cầu nâng cao trình độ. Điều này 
không đơn thuần là vấn đề kỹ năng cá nhân 
mà phản ánh một “khoảng cách số thể chế” 
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phức tạp, được cấu thành từ sự tương tác bởi 
ba yếu tố chính: hạn chế về hạ tầng kỹ thuật 
số, thiếu hụt nguồn nhân lực số có kỹ năng 
chuyên sâu và sự chậm trễ trong chuyển đổi 
văn hóa tổ chức và quy trình làm việc. Trong 
bối cảnh chung đó, mặc dù các chỉ tiêu quốc 
gia như tỷ lệ xử lý hồ sơ trực tuyến và tích 
hợp dữ liệu ngành được đẩy mạnh, quá trình 
triển khai trên thực tế lại chỉ ra sự chênh lệch 
mang tính hệ thống giữa các địa phương, 
thậm chí giữa các xã trong cùng một tỉnh, từ 
đó tác động tiêu cực đến hiệu lực quản trị 
công tại cấp xã. 

2.4. Một số giải pháp nhằm nâng cao năng 
lực quản trị của Chủ tịch Ủy ban nhân dân 
cấp xã trong bối cảnh mới 

Một là, hoàn thiện thể chế, pháp luật  
Trong bối cảnh chính quyền địa phương hai 

cấp đã đi vào vận hành, việc phân cấp, phân 
quyền rõ ràng giữa các cấp chính quyền là điều 
kiện tiên quyết để bảo đảm tính thống nhất 
nhưng vẫn phát huy tính chủ động, sáng tạo ở 
cấp xã. Đặc biệt, cần xác định rõ hơn trách 
nhiệm, thẩm quyền và phạm vi điều hành của 
Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã, từ đó tránh 
tình trạng chồng chéo hoặc buông lỏng trong 
quản lý. Đây cũng là cơ sở để xây dựng một 
hành lang pháp lý minh bạch, tạo điều kiện cho 
Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã phát huy năng lực 
lãnh đạo, điều hành một cách hiệu quả. 

Hai là, đổi mới công tác cán bộ 
Việc nâng cao chất lượng tuyển chọn, bổ 

nhiệm và quy hoạch cán bộ cần được gắn với 
tiêu chuẩn năng lực thực tiễn, thay vì chỉ dựa 
trên bằng cấp, thâm niên. Đồng thời, cơ chế 
đánh giá cán bộ cần dựa vào kết quả đầu ra, thể 
hiện qua hiệu quả công việc và mức độ hài lòng 
của người dân. Cùng với đó, việc luân chuyển, 
đào tạo, bồi dưỡng thường xuyên, liên tục sẽ 

góp phần nâng cao khả năng lập kế hoạch, kỹ 
năng quản trị và khả năng thích ứng của đội ngũ 
lãnh đạo cấp xã. 

Ba là, phát triển kỹ năng quản trị hiện đại  
Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã không chỉ 

cần có năng lực hoạch định chiến lược, tổ 
chức điều hành hiệu quả, mà còn phải thành 
thạo kỹ năng quản trị nhân sự, quản lý tài 
chính công theo hướng minh bạch và trách 
nhiệm giải trình. Bên cạnh đó, kỹ năng truyền 
thông chính sách, đối thoại và lắng nghe người 
dân cũng ngày càng quan trọng để củng cố 
niềm tin và sự đồng thuận xã hội. Đặc biệt, 
năng lực quản trị số và ứng dụng công nghệ 
thông tin là yếu tố mới, giúp lãnh đạo cấp xã 
xử lý công việc nhanh chóng, chính xác và tạo 
điều kiện cho người dân tiếp cận dịch vụ công 
thuận lợi hơn. 

Bốn là, bảo đảm điều kiện và môi trường 
làm việc  

Việc tăng cường nguồn lực tài chính, cơ sở 
vật chất và phương tiện làm việc hiện đại giúp 
cho công tác lãnh đạo, điều hành thuận lợi hơn. 
Cùng với đó, cải cách thủ tục hành chính và số 
hóa quy trình quản lý sẽ giảm thiểu tình trạng 
quan liêu, phiền hà, đồng thời nâng cao hiệu 
suất làm việc của bộ máy hành chính cấp xã. 
Đây là nền tảng để tạo dựng môi trường làm 
việc chuyên nghiệp, hiệu quả, khuyến khích sự 
sáng tạo và đổi mới trong quản trị. 

Năm là, thúc đẩy sự tham gia của người dân 
và các tổ chức xã hội trong giám sát, phản biện 

Cần thiết lập cơ chế giám sát, phản biện xã 
hội một cách thực chất, đồng thời tăng cường 
minh bạch và trách nhiệm giải trình của chính 
quyền cấp xã. Sự tham gia tích cực của người 
dân và các tổ chức xã hội không chỉ giúp phát 
hiện, ngăn chặn sai phạm mà còn là động lực 
để Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã điều hành 



chính quyền theo hướng gần dân, vì dân. Khi 
người dân được trao quyền giám sát, tham gia 
và đồng hành cùng chính quyền, hiệu lực và 
hiệu quả quản trị chắc chắn sẽ được nâng cao 
rõ rệt. 

3. Kết luận 
Việc nâng cao năng lực quản trị của Chủ tịch 

Ủy ban nhân dân cấp xã theo mô hình chính 
quyền địa phương hai cấp là yêu cầu khách 
quan, cấp thiết nhằm đáp ứng quá trình đổi mới 
hệ thống chính trị và cải cách hành chính hiện 
nay. Với vai trò là người đứng đầu cơ quan 
hành chính cấp xã, gần dân nhất, Chủ tịch Ủy 
ban nhân dân cấp xã vừa trực tiếp tổ chức điều 
hành bộ máy, vừa giữ vai trò then chốt trong 
đưa chính sách vào thực tiễn thực thi chính 
sách ở xã. Do vậy, việc nâng cao năng lực quản 
trị của Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã từ 
chuyên môn, nghiệp vụ đến kỹ năng tổ chức, 
ra quyết định sẽ góp phần nâng cao hiệu lực, 
hiệu quả vận hành mô hình chính quyền địa 
phương hai cấp, đồng thời tạo nền tảng cho 
phát triển quản trị công hiện đại và bền vững ở 
Việt Nam r 
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