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Tém tit

Bai viét phan tich thyc trang quan tri riii ro tin dung ddi voi khach hang doanh nghiép
(KHDN) tai Ngan hang Thuong mai c¢6 phan Cong thuong Viét Nam - Chi nhanh Ha Tinh
(VietinBank Ha Tinh) giai doan 2020-2024 dua trén khung 1y thuyét quan tri rai ro cia Basel
va tiép can theo vong doi khoan vay (nhan dién - do ludng - tng pho - kiém soat - bao cao).
Tir 46, tac gia chi ra cac két qua dat dugc, han ché va nguyén nhan; dé xuat cac giai phap
nham tang cudng hiéu qua quan tri rii ro KHDN tai chi nhanh trong thoi gian t6i.

Tw khoéa: rii ro tin dung; khach hang doanh nghiép; quan tri rui ro; ng XAu;
VietinBank Ha Tinh.

Credit risk management for corporate customers
at VietinBank Ha Tinh

Abstract

The study analyzes the current situation of credit risk management for corporate
clients at the Vietnam Joint Stock Commercial Bank for Industry and Trade - Ha Tinh
Branch during the period from 2020 to 2024, grounded in the Basel risk management
framework and approached through the loan-lifecycle perspective (identification -
measurement - response - control - reporting). Based on this analysis, the author highlights
the key achievements, identifies existing limitations and their underlying causes, and
proposes solutions aimed at enhancing the effectiveness of corporate credit risk
management at the branch in the coming period.

Keywords: Credit risk; corporate customers; risk management; non-performing
loans; VietinBank Ha Tinh.

1. D3t van dé

Thu nhép tir tin dung doanh nghiép 1a thanh phan cha yéu va quan trong d6i véi hoat

dong cua cac ngan hang thuong mai, dong thoi, ddy cling 12 nghiép vu ham chua rui ro 16n
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do quy mé khoan vay thudng cao, chiu tac dong manh cia chu ky kinh té va chét luong quan
tri doanh nghi¢p (Mishkin, 2007; Saunders & Allen, 2010). Déi véi VietinBank Ha Tinh, hoat
dong quan tri rdi ro cho vay KHDN c6 vai tro dic biét quan trong khi du ng KHDN duy tri
ty trong 16n trong tong du ng cia chi nhanh va c¢6 xu hudng gia ting, trong bdi canh dia ban
Ha Tinh c6 co cdu doanh nghiép cha yéu 1a doanh nghiép nhé va vira (DNNVV), ning luc
tai chinh phan héa va mic do minh bach thong tin con han ché.

Giai doan 2020-2024 nén kinh té chiju anh hudng ctia nhiéu ci soc: COVID-19 1am
suy giam dong tién doanh nghiép; bién dong 1ai suat va ty gia giai doan 2022-2023 lam ting
chi phi vén; thi truong bat dong san va trai phiéu doanh nghiép gip cing thang; ciing voi riii
ro thién tai ddc thu mién Trung. Nhing yéu t6 nay 1am gia ting xac suat suy giam chat luong
tin dung, doi hoi chi nhanh phai chuyén tir “quan tri sau khi rii ro xay ra” sang “quan tri chu
dong dua trén dir liéu”, dong thoi can bang muc tiéu ting trudng voi an toan danh muc theo
khau vi rii ro (BCBS, 2000; BIS, 2006).

Chinh vi nhitng 1y do d6, vi¢c danh gié thuc trang quan tri rdi ro tin dung KHDN tai
VietinBank Ha Tinh, chi ra thanh tuyu, han ché va dé xuat giai phap kha thi 1a can thiét, nham
nang cao chat lwong tai san, toi wu hoa chi phi du phong, va hd tro ting truong tin dung doanh
nghiép bén viing, phit hop dinh huéng Basel va xu thé do ludng ton that tin dung ky vong theo
Chuan muc Béo céo Tai chinh Qudc té s6 9 (IFRS9) (IASB, 2014; Kyiu & Tawiah, 2025).

2. Co s6 1y thuyét va phwong phap nghién ciru

Rui ro tin dung 1a kha nang khach hang khong thuc hién hodc khong c6 khéa nang thye
hién diy du nghia vu tra ng theo thoa thuan, gay ton that tai chinh cho ngan hang (BCBS,
2000). Vi khach hang doanh nghiép, rii ro tin dung thudng chiu chi phdi boi nang luc tai
chinh, quan tri dong tién, trién vong nganh, va muc d0 minh bach thong tin; déng thoi chiu
tac dong cuia chinh sach vi mo va bién dong thi truong.

Quan tri rai ro tin dung 13 hé thong chinh sach - quy trinh - céng cu nham nhan dién,
do ludng, giam sat va kiém soat rui ro trong toan bd vong doi khoan vay, bao dam rui ro nam
trong khéu vi da duoc phé duyét (Altman & Saunders, 1997; BCBS, 2000). Theo thong 1€
quéc té, quan tri rui ro tin dung dbi voi KHDN thuong duogc trién khai trén ba tru cot: Thir
nhdt, khung quan tri dya trén mo hinh “ba tuyén phong thi” nham phén tach chtrc ning kinh
doanh, quan trj rti ro va kiém toan ndi bd, ning cao tinh khach quan trong ra quyét dinh va
han ché xung dot loi ich; Thir hai, rai ro duge lwong hoa bang cac tham s cdt 161 theo xéac
suit v no, ty 1€ ton that khi v& ng, du ng ¢6 rii ro, déng thoi gén voi tiép can ton that tin
dung ky vong theo IFRS 9 dé phan anh du bao mirc do suy giam chat luong tin dung. Thi

ba, trong tam quan tri dugc dich chuyén tor khoan vay don 1¢é sang quan tri danh muc, thé
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hién & viéc thiét 1ap gidi han theo nganh hodc theo nhom khach hang lién quan, thyc hién
kiém dinh sirc chiu dung va ap dung co ché dinh gi4 theo rui ro, qua d6 tdi wu hda quan hé
rui ro - logi nhudn va ting kha nang chéng chiu cua toan danh muc tin dung (BIS, 2006;
Saunders & Allen, 2010)

3. Thue trang quan tri rii ro tin dung khach hang doanh nghiép tai VietinBank
Ha Tinh giai doan 2020-2024

3.1. Ruii ro tin dung khdach hang doanh nghiép

Du ng KHDN ting gan gip doi sau 4 nam, tir 2.946.588 triéu dong (nam 2020) 1én
5.782.840 tri¢u dong (nam 2024). Néu tinh CAGR giai doan 4 nam, ting khoang 18,4%/nim;
néu tinh trung binh tdc d6 tang trudng nam theo sb twong ddi, dat khoang 21,5%/nam. Tuy
nhién, mirc ting quy mé kéo theo yéu cau siét quan tri chat luong tin dung.

Béang 1. Chi tiéu rii ro tin dung KHDN tai VietinBank Ha Tinh (2020-2024)

Duw n¢ ; " A Du phong \ A Ty 1€ dw
Nam KHDN l\ig'ixéa:lu nrl(;yxlz‘?u RRTD Tg hl(‘f ndgu ng' c6

(tri€u aH n.g) i% ) KHDN (%) TSDB

dong) (triéu dong) (%)
2020 2.946.588 | 56.869 1,93 36.243 1,23 94
2021 2.842.522 | 56.282 1,98 41.501 1,46 90
2022 2.607.506 | 54.758 2,10 40.156 1,54 89
2023 3.809.279 | 83.804 2,20 62.853 1,65 89
2024 5.782.840 | 112.187 1,94 92.525 1,60 87

(Nguon: VietinBank Ha Tinh va tinh todn cua tic gid)

Dit liéu tin dung giai doan 2020-2024 cho thdy danh muc cho vay KHDN cua chi

nhanh c6 su bién dong manh ca vé quy mé va muc do rai ro. Du ng doanh nghiép ting tir
2.946.588 triéu dong ndm 2020 1én 5.782.840 triéu dong nam 2024, tuong dwong muc ting
gan 96%. Sau hai nim 2020-2022 giam nhe do dinh hudng than trong, tin dung bat dau ting
truong manh tré lai tir 2023-2024 (1an lugt 46,1% va 51,8%), phan anh xu hudng mé rong
va su phuc hdi nhu cau von. Tuy nhién, tc d6 ting truong nhanh trong hai nim gan day ciing
kéo theo rui ro tin dung tiém an gia ting, dic biét trong bdi canh cong tac tham dinh va giam
sat phai thich tmg voi quy mé cho vay mé rong. Vé chit luong tin dung, gi tri no xau ting
gan gip doi tir 56.869 tridu dong 1én 112.187 triéu ddng, tap trung ting manh tir nim 2023,
trong khi ty 18 ng xdu dao dong & murc 1,9-2,2%. Pang chu ¥, ty 1é nay ting dan giai doan
2020-2023, cho thdy xu hudng rui ro x4u di trong giai doan day manh cho vay, nhung da
giam vé 1,94% niam 2024 du du no ting manh, cho thdy nd luc xur 1y no va cai thién chat

lwong khach hang méi. So sanh véi s6 liéu toan hé théng VietinBank trong bao cdo Hoi nghi
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tong két hoat dong kinh doanh hang nim cho thy ti 18 ng xau cua chi nhanh & mtc cao (ti 16
toan nganh dugc cong bd giai doan 2020-2024 lan luot 1a 0,94%; 1,6%:; 1,2%; 1,15%:;
1,32%). V& du phong rui ro, quy mé trich 1ap ting 155% trong bén nim, nhanh hon mirc ting
no x4u; ty 1& bao phu no xau ciing ting tir khoang 64% 1én 82,5%, phan anh cach tiép can
than trong hon va kha ning chdng chiu rii ro dwoc cai thién. Tuy nhién, mirc bao phu van
dudi 100%, nghia 1a ngan hang c6 thé d6i mat ap luc néu no x4u tang dot bién. Bén canh do,
ty 16 du no c6 tai san bao dam giam tir 94% xudng 87%, cho thdy xu hudng ting ty trong cho
vay it hoac khong c6 tai san bao dam. Xu hudng gidm nay doi hoi chi nhanh phai nang cao
chat luong tham dinh dong tién, giam sat, kiém soat sau cho vay dé bu dap rui ro gia ting.
Téng thé, rtii ro tin dung KHDN van dugc kiém soat trong ngudng an toan nhung chiu ap luc
tang, dic biét tir ting trudong du ng nhanh, no xdu tuyét dbi ting va mic d6 bao dam suy
giam; trong khi d6, viéc ting cudng trich 1ap du phong va cai thién ty 1é bao phu 14 diém sang
giup cai thién nang lyc phong ngtra rui ro cua chi nhénh.

3.2. Thuec trang qudn tri rui ro tin dung khdach hang doanh nghiép

a) M6 hinh t6 chire quan tri riii ro tin dung

VietinBank thyc hién quan tri rai ro tin dung theo mé hinh ba tuyén phong vé.

Tai tuyén tht nhat, lyc lugng kinh doanh va cac phong, ban truc tiép cép tin dung co
trach nhiém nhan dang, do luong va gidm sat rai ro ngay tai tirng giao dich. Ho chiu trach
nhiém thuc hién cac quyét dinh lién quan dén rui ro, trién khai bién phéap giam thiéu va dam
bao moi quyét dinh tin dung tuan thu quy dinh ndi bo.

Tuyén thi hai 12 bd phan quan tri rai ro doc 1ap; bd phan nay xay dung chinh sach va
quy trinh quan tri rui ro, ban hanh m6 hinh danh gia va han murc rai ro, giam sat viéc tuan
th cac chinh sach ndy va dé xuat cac bién phap kiém soat rii ro.

Tuyén tht ba 13 kiém toan ndi bd thuc hién chirc ning kiém tra va danh gia doc lap viéc
thuc hién co ché, chinh sach va quy dinh quan tri rui ro tin dung, tir 6 kién nghj cai thién.

Chi nhanh VietinBank Ha Tinh 4p dung mé hinh nay dé phéan chia trach nhiém rd
rang giita bo phan kinh doanh, bo phan quan 1y rai ro va kiém toan ndi bd. Ngoai ra, chi
nhanh con tham gia by may quan tri rui ro tap trung ctua VietinBank; céac ho so tin dung tai
Ha Tinh déu phai duoc thim dinh, phé duyét va giam sat boi hé thong quan 1y rui ro ciia ngan
hang. Dit liéu vé khach hang, tai san bao dam va dong tién dugc cap nhat 1én hé théng core-
banking dé cac tuyén phong vé cling giam sat.

b) Chién luoc quan tri va khau vi rii ro

Chinh séach cua VietinBank dat muc ti€u xay dung hoat dong tin dung an toan, hi¢u

qua va bén virng. Ngan hang xac dinh chién lugc quan tri rai ro tin dung gan véi chién luoc
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kinh doanh trung va dai han; chién luoc nay dé ra muc tiéu cu thé cho cac hoat dong phat
sinh rai ro, kém theo cac bién phap kiém soat pht hop véi ning luc ctua ngan hang.

Khéu vi rti ro d6i véi rai ro tin dung duogc gén chat v&i muc tiéu loi nhuén, ké hoach
vbn, ké hoach thanh khoan va xép hang tin dung cua VietinBank. Khéu vi rti ro dugc trién
khai qua hai ndi dung chinh: (1) da dang héa danh muc tin dung dé phan tan rii ro, tranh tap
trung vao mot khach hang, nhom khach hang hay nganh nghé; (2) thiét 1ap va giam sat han
murc rui ro tin dung trén co sé quy dinh phap luét, quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc va muc
tiéu quan tri ndi bo.

Thuc té tai VietinBank Ha Tinh cho thiy viéc tuan thu chién luoc va khau vi rii ro
mang lai két qua tich cuc. Theo Cong Thong tin Ha Tinh, Chi nhanh Ha Tinh 1a mét trong s6
it ngan hang c6 du no cho vay cao hon quy mé huy dong vén nhung chat lugng tin dung van
duogc duy tri tt, 96 % du no nam trong nhém 1 (ng du tiéu chuan).

Viée kiém soat no x4u gan véi xir 1y tai san bao dam duoc thuc hién thudng xuyén;
thong bao ban tai san thé chap dang trén website VietinBank néu 1 cac trudng hop thu giir
va ban tai san dé thu hoi no, cho thay chi nhanh chii dong xir Iy khoan vay qua han.

¢) Quy trinh quan ly rui ro tin dung

VietinBank 4p dung quy trinh quan trj rti ro tin dung gdm nim budc: nhan dang, do
luong, theo doi, kiém soat va bao céo. O bude nhdn dang, ngan hang xac dinh céc rui ro trong
yéu, ngudn gdc va nguyén nhan tiém an cta rui ro tin dung. Sau d6, ngan hang st dung mo
hinh xép hang ngi bé, cic phwong phdp dinh lrong dé danh gia tic dong ngan han va dai han
clia rii ro dbi vi thu nhap va ty 1& an toan von. O buéc theo doi, chi nhanh gidm sat trang
thai rai ro va canh bdo sém kha nang vi pham han muec; dir 1iéu ng dugc theo doi thuong
xuyén qua hé théng core - banking dé dam bao 96 % du no nam & nhém 1. O bude kiém sodt,
ngan hang trién khai cac bién phap giam thiéu riii ro, bao dam viéc cip tin dung tuan thii han
mirc va quy dinh phép lut. Chi nhanh Ha Tinh giam thiéu rui ro bang cach yéu cau tai san
bao dam phu hop, duy tri ty 1€ cho vay trén gia tri tai san hop ly va tdng cuong gidm sat sau
cho vay. Cudi cing, & buwde bdo cdo, ngan hang thuc hién cung cép théng tin day du va kip
thoi cho lanh dao va cac bén lién quan dé dua ra quyét dinh phu hop, ning cao hiéu qua quan
tri rui ro.

Qua trinh nay dugc thyc hién nghiém ngat, chi nhanh chu dong trién khai céc giai
phap gitp khach hang tiép can vén nhung van bao dam thii tuc minh bach, kiém soat chat
ché valuuy dén kha nang tra ng. Viéc xu 1y ng x4u dugce thuc hién qua thu gitr va ban tai

san bao dam nhu nhirng théng bao ban dit va nha & Ky Anh cong bé trén website VietinBank.
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Ngoai ra, chi nhanh st dung cdc mo6 hinh canh bdo sém dua trén lich st thanh toan, nganh
nghé va han muc rui ro dé phat hién dau hiéu suy giam chét lugng tin dung.

d) Céng cu hé tro qudn tri riii ro tin dung

Theo bio céo cong bd thong tin cua VietinBank, ngan hang chu trong nang cép ha
tang cong nghé nham hd trg cong tac quan tri rui ro. Hé thdng core - banking gitip xtr 1y s6
luong 16n giao dich, luu trit thong tin khach hang va hd tro viée van hanh, bao cdo rui ro.
Bén canh d6, VietinBank trién khai hé thong khoi tao va phé duyét tin dung dién tr, hd tro
quy trinh cap tin dung tir tiép nhan ho so, thim dinh, phé duyét dén kiém soat trudc giai ngan.
Chi nhanh Ha Tinh khai thac cac cong cu ndy dé nang cao tinh tu dong hoa va giam thoi gian
xir ly, dong thoi ting cudng kha ning kiém soat rui ro théng qua céc chi tiéu canh béao tu
dong. Khi khach hang khong thé tra ng, chi nhanh phdi hop véi Trung tim quéan 1y tai san
ctia VietinBank dé thu giir va ban tai san thé chap, nhu cac thong bao ban dat & Ky Anh da
dang tai. Hoat dong nay vira hd tro thu hdi no, vira gbp phan ting cuong ky ludt tra no cua
khéch hang.

4. Két qua quan tri rii ro tin dung KHDN tai VietinBank Ha Tinh

4.1. Thanh tuu

VietinBank Ha Tinh duy tri ty 1¢ ng x4u nhom 3-5 & mtc thap va 6n dinh trong sudt
giai doan nghién cuu, luén dudi 2,2% va giam con 1,94% vao nam 2024, phan anh hi¢u qua
ctia quy trinh tham dinh va giam sét tin dung. Pong thoi, chi nhanh ting cudng trich 1ap du
phong khi quy mé dy phong ting tir 36.243 1én 92.525 triéu dong va ty 1& du phong duy tri
trong khoang 1,23-1,65%, cho théy muc do than trong va kha ndng nang cao nang luc hép
thu rui ro.

Bén canh d6, ty 1& du ng c6 tai san bao dam ludn duy tri & mirc trén 87%, cho thay
chi nhanh dam bao dugc 16p an toan can thiét nham han ché ton that khi phat sinh raii ro tin
dung. Tiép ndi nhitng nd luc nay, cong tac quan tri danh muc tin dung duoc trién khai theo
dinh hudng kiém soat rai ro tap trung, thé hién qua viéc giam sat chit ché cac nganh nhay
cam, tang cuong kiém soét sau giai ngan va thuc hién tai co cdu no theo quy dinh, gop phan
han ché hinh thanh no x4u m&i va nang cao chat lwong danh muc cho vay.

4.2. Han ché

VietinBank Ha Tinh van d6i mat véi mét sb thach thirc trong quan tri riii ro tin dung
doanh nghiép. Trudc hét, co ché canh bao sém chwa thuc su phat huy hiéu qua khi du no
nhom 2 ting nhanh, phan anh d tré trong nhan dién tin hiéu xau va trién khai bién phap can

thiép trudc khi chat luong khoan vay suy giam rd rét. Dong thoi, chi phi du phong ting manh
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hon tdc do mé rong du ng dang tao suc ép dang ké 1én 1gi nhuan, 1am thu hep bién lgi nhudn
sau rui ro cua chi nhanh.

Bén canh d¢, ty 1€ du ng c6 tai san bdo dam c6 xu hudng gidm, néu khong dugc bu
dap bang dir liéu dong tién chit lwong cao cung co ché kiém soét sau vay chit ch&, nguy co
gia ting muc ton that khi phét sinh no x4u 1a khong nhé. Hon nita, cong tac xir Iy va thu hdi
ng cling gip nhiéu kho khin do tinh thanh khoan tai san tai dia phuong con han ché va cac
thu tuc phap 1y kéo dai, 1am cham vong quay thu hoi va lam giam gié tri thu hoi thuc té

4.3. Nguyén nhan

a) Nguyén nhan bén ngoai

Céac doanh nghiép nho va vira trén dia ban van boc 16 mirc d6 minh bach han ché khi
béo céo tai chinh chua dugc chuan héa, cing voi d6 1a su phu thudc 16n vao chu ky nganh
va mot sd khach hang chua chét trong chudi cung tng, 1am tang tinh dé ton thuong trudc bién
dong kinh té. Trong bdi canh do, cac ct sbc vi md nhu dich bénh, bién dong 13i suat hay suy
giam thi truong tai san da anh hudng rd rét dén dong tién, khién rii ro cham tra gia ting.

Cung voi 6, mot s tai san bao dam, dic biét 1a bat dong san c6 tinh thanh khoan
thap, trong khi cac thii tuc phap 1y lién quan dén xir 1y tai san thuong kéo dai, lam giam hiéu
qua thu hoi no khi phat sinh rii ro. Ngoai ra, yéu té thién tai ciing 1a mot ngudn rui ro dic
thu, c6 thé gy gian doan hoat dong san xuét - kinh doanh, 1am giam gia tri tai san va suy yéu
sttc chong chiu tai chinh ctia doanh nghiép.

b) Nguyén nhan thudc vé ngdn hang

Trude hét, hé thong canh bao sdm van dua cha yéu trén dir liéu qua khtr nén chua
phan anh kip thoi cac bién dong theo chu ky nganh tai dia phuong, 1am giam hiéu qua nhan
dién rui ro sém. Tiép d6, hoat dong kiém soat sau giai ngan va giam sat dong tién van chua
tuong xtmg véi xu hudéng giam ty trong tai san bao dam, ddn dén han ché trong viéc theo ddi
strc khoe tai chinh ctia khach hang vay. Pong thoi, cong tac dinh gia va dénh gia kha ning
thanh khodan cua tai san bao dam chua theo kip bién dong thi truong, dac biét ddi véi cac loai
tai san mang tinh dic thu, qua d6 lam gia ting sai 1éch gitra gia tri dinh gia va gid trj co thé
thu hoi. Cubi cung, danh muc tin dung c6 d4u hiéu tap trung vao mot s6 chudi nganh, trong
khi co ché dinh gia theo muc dd rui ro va hé théng cam két rang budc chua dugc van hanh
day du, lam suy giam vai tro diéu chinh va ky luét rui ro trong toan bo danh muc.

5. Mot s6 giai phap ting cwong quan tri rii ro tin dung KHDN tai VietinBank
Ha Tinh

5.1. Néing cdp hé thong cinh bdo sém theo hwéng div liéu héa
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Hé théng canh bao sém can duoc thiét ké theo ciu triic da tdng, bao gdbm cac nhom
chi bao vé tai chinh, hanh vi sir dung han mutc, tinh chat va gia tri tai san bao dam, yéu tb
phap ly, cling nhu dic thu nganh va dia ban hoat dong. Bén canh do, viéc tich hop dir li¢u
dong tién c6 y nghia quan trong, véi cac thong tin nhu bién dong tai khoan, lich sir thanh toan
ng, muc do st dung han muc va mau hinh giao dich; déng thoi tang cuong kha nang két nbi
v6i dit liéu tir hoa don dién tir va co quan thué khi didu kién k¥ thuat cho phép. Hé thdng
cling can duoc tiy bién theo timg nganh, chang han thép, xay dung, logistics, nong nghiép
hay thuy san, thong qua viéc thiét 1ap cac ngudng canh béo dua trén dic diém mua vu, chu
ky gia hodc tién do hop dong. Pé nang cao hiéu qua can thiép, mdi canh bao can duoc gin
v6i hanh dong xtr 1y cu thé, cung co ché phan cong trach nhiém, thoi han thyc hién va quy
trinh chuyén cap sang don vi quan 1y rai ro khi vuot ngudng. Cudi cung, hiéu qua cta hé
théng canh bao sém can dugc do ludng thong qua céc chi sé nhu d6 chinh xac, thoi gian dy
béo trude khi khoan vay suy giam chat lugng, ty 18 phuc hdi sau khi duoc canh bao va ty 18
hinh thanh no xau méi.

5.2. Tang cwong kiém sodt sau gidi ngan va qudn tri dong tién

Viéc quan 1y sau giai ngan can duoc ting cudng thong qua ap dung tai khoan chuyén
thu nham kiém so4t dong tién ddi v6i cac khoan vay von luu dong va cac khoan vay gan véi
hop déng, déng thoi wu tién co ché thu no tu dong dua trén doanh sb ghi nhan vé tai khoan.
Quy trinh giai ngan can tuan thu hinh thic theo chimg tir va tién do thuc hién, két hop vai
kiém tra hd so trong khoang thoi gian chuan va tang cuong kiém tra hién truong dbi voi cac
khach hang c6 mtrc do rui ro cao. Bén canh do, can thiét lap céc cam két tai chinh nhu chi
tiéu kha ning tra no, gidi han don bay, mirc ton kho va cong no phai thu, ciing voi co ché can
thiép twong Gmg khi xuat hién vi pham. Cong tac giam sét ciing can duoc chuin hoa théng
qua bo tiéu chi hau kiém theo timg nganh, chiang han ddi véi xay lip tap trung vao nghiém
thu va ngudn thanh toan tir chu dau tu; d6i v6i hoat dong logistics chti trong san luong va
vong quay phuong tién; va d6i voi doanh nghiép san xuit theo ddi ton kho, dong vat tu dau
vao - dau ra va pham vi bao hiém hang hoa.

5.3. Hoan thién dinh gia va qudn ly tai sdan bdao dam

Cong tac quan tri tai san bao dam can duogc ting cuong thong qua viéc ra soat tan sudt
dinh gia lai dua trén muc do rui ro, trong do6 cac tai san bién dong manh hodc c6 tinh thanh
khoan thap phai dugc dinh gia voi chu ky ngan hon va ap dung muc khau trir pht hop. Pong
thot, viéc xay dung co s¢ dir li¢u dinh gid ndi bd cho céc loai tai san dac thu, bao gém lich
st dinh gia, tinh trang thuc té, hd so phap 1y va dit liéu hinh anh, gitp nang cao do chinh xac

va kha nang giam sat. Khi gi tri tai san giam vuot ngudng quy dinh, can kich hoat co ché bd
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sung tai san bao dam hodc diéu chinh han muc tin dung. Cubi cing, ning lyc xir 1y tai san
bao dam can dugc cai thién thong qua chuan hoa hd so phap 1y tir dau, chuan bi truéc phuong
an ban hodc diu gia, va phdi hop hiéu qua vdi cac td chirc tham dinh va ddu gid nham rat
ngin thoi gian thu hoi.

5.4. Siét ky ludt danh muc va han mirc cho vay

Quan tri danh muc tin dung can dugc cing ¢ théng qua viée thiét 1ap va hiéu chinh
han mirc theo nganh va nhom khach hang lién quan, dong thoi giam sat chit ché cac linh vuc
c6 mirc do bién dong cao hodc lién két trong chudi gia tri nham kiém soat rui ro tap trung.
Viéc thuc hién kiém tra strc chiu dung ctia danh muc theo cac kich ban nhu bién dong 1ai
suat, giam gia hang hoa, gian doan du 4n hay thién tai cung cap co s& dinh lugng dé diéu
chinh han muc va chinh sach tin dung. Song song, danh muc khach hang doanh nghiép can
dugc da dang hoa theo nganh va quy mé nham giam raii ro déng bién trong bdi canh nén kinh
té dia phuong phu thudc mot sd tru cot ting truong.

Bén canh d6, dinh gia tin dung theo murc d6 ri ro, dua trén xép hang ndi bo va cht
luong dong tién, giup tao dong luc nang cao minh bach tai chinh cua doanh nghiép va cho
phép ngan hang bu dap chi phi von ciing nhu chi phi rui ro. Nang lyc thim dinh duoc nang
cao thong qua dao tao vé phan tich bao cdo tai chinh, danh gia dong tién, nhan dién gian 1an
va hiéu biét nganh, ciing v&i chuan héa dao dtrc nghé nghiép va co ché khuyén khich gin véi
chat luogng tai san. Cudi cung, viée cing c¢b phdi hop giita ba tuyén phong thi, voi phan dinh
rd trach nhiém va ting vai tro cia tuyén giam sat trong quan tri danh muc va hau kiém, gop
phan nang cao tinh ky luat va hiéu qua kiém soat rui ro.

6. Két luin

VietinBank Ha Tinh d3 mo rong tin dung doanh nghiép trong bdi canh phuc hoi kinh
té nhung van ddi mat véi cac tin hiéu rii ro phat sinh tir chat lugng khoan vay va gii han
ctia co ché bao dam. Diéu nay doi hoi chi nhanh chuyén trong tim quan tri tir dya vao tai san
sang dwa vao dir liéu va dong tién, thong qua nang cap hé thong canh bao sém, ting cuong
kiém soat sau giai ngan, cai thién dinh gia va quan tri tai san bao dam theo thanh khoan, siét
ky luat danh muc theo nganh va ap dung dinh gia tin dung theo mtrc dg rui ro. Viéc trién khai
ddng bo cac dinh hudng nay s& gitip chi nhanh can bang giita ting trudng va an toan, qua do

nang cao nang luc canh tranh va phat trién bén virng trén dia ban.
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