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Tém tat

Logi hinh du lich bién ddo 1& mot tfrong nhing loai hinh du lich frong diém cla Viet
Nam ndi chung va Khédnh hda néi riéng theo Quy hoach téng thé phat trién du lich Viét
Nam nam 2030, tam nhin dén nam 2040 (Quyét dinh s& 206/QD-TTG ngdy 22/01/2020

cla Thi tudng Chinh phu).

Trong nhing nam gan ddy Nha Trang, Khanh Hoa dugce biét dén cd nhiéu Igi thé vé
khi héiu v&r tai nguyén thién nhién uu dai nhu: vinh Nha Trang, béi bién dep hdp dan,
cac danh thdng trong thanh phd. Hién tai, cac cdng ddng dan cu con git dugde nhiéu
nép sinh hoat, ngdnh nghé thd céng, van héa dm thuc, 1& hdi doc ddo diéu dé rét hdp
dan khéach du lich khi dén v&i Nna Trang, Khanh Hoa.

TU khéa: Du lich bién, ddo, céng déng, Nha Trang, tinh Khanh Hoa

1. Co s6 Iy thuyét

1.1. M6 hinh phén tich dé xuat vé phat trién du
lich bién @30 dua vao cong dong tai Nha Trang,
Khanh Hoa

Hinh 1. Khung phén tich phit trién du lich bién dio dwa vao cing dong & Nha Trang

1.2. Phuong phap nghién ciu

- Dua trén khung phan tich 1y thuyét da tdng hop &
trén, tdc gia tién hanh xay dung bang hoi dé 13y y kién
clia cong ddng trén dia ban tinh Khanh Hoa. Xt 1y s6
liéu biing phucng phap phan tich thdng ké va téng hop
véi qui m6é mau dugc x4c dinh theo cong thiic ¢d mau
trong trudng hop khong biét quy md tong thé.
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Theo d6, cong thiic xac dinh c¢d mau nhu sau:
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NOi dung chinh ctia bang tdp trung khao sat su
tham gia ctia ngudi dan vao hoat dong du lich bién
ddo 6 Nha Trang, Khanh Hoa. S6 phiu phat ra du
phong 110 phiéu. S& phiéu thu vé 108 va dat yéu ciu
dua vao xu 1y s& liéu 1a 105. St dung cht yéu thanh
d6 Likert, tAn suit, gid tri trung binh

1.3 Két qua nghién ciu

Nghién ctfu da tién hanh thu thap duge 110 phiéu
diéu tra, trong d6 c6 105 phiéu diéu tra hgp 1é.

Xét vé gidi tinh, da s& ngudi dan dugc khio sét
12 lao dong nam, chiém 60% va lao ddng nd, chiém
40%. Con s8 nay ciing khd pht hgp vé co cu lao
dong theo gi6i tinh trong linh vic hoat dong bién d4o
véi dan s6 hién nay, ty 1é nam nhiéu hon ni.

Xét vé @6 tudi, nhém cé @6 tudi duéi 25 tudi chi
chi€ém 30,5%. nhém c6 @6 tudi trung nién tit 25- dudi
40 i chiém (30,5%), tiép dén 1a nhom trén 55 twdi
chiém (29,5%), nhém tii 41-55 tudi chiém 9,5%.

Xét vé nghé nghiép, ty 1& ngudi dan dugc khao sat
c6 cong viéc chinh lam tham gia hoat dong du lich
chiém da s6 42,9% con lai 12 cidc nhém nghé khac ¢

= 96,04
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ty 1€ tuong duong nhau, nong dan (17,1%); ndi trg,
nghi huu (15,3); cong nhan vién (15,2) va thap nhat
12 nhém ngu dan (9,5%). Pay 1a ngudn nhan luc rat
tiém ning cho nganh du lich cta dia phuong trong
tuong lai.

Xét vé trinh @, hau hét ngudi dan c6 trinh dd kha
cao, da sd 1a nhém cao ddng va dai hoc chiém dén
(45,7%), nhém trung cip (32%), trung hoc phd thong
chiém (17,3%), va nhém chua tling hoc qua tridng
16p nao chi€m 5% ngudi dan dudc khao sat. Pay 1a
ngudn nhan lyc rat tiém ning cho nganh du lich cta
dia phuong trong tuong lai.

Xét vé& thu nhap hang thang clia ngudi lao ddng
cho thdy nhém miic thu nhap tii 5 dén dudi 10 triéu
ddng da s6 chiém ti 1& kha cao v6i gan 47%, tiép d6 1a
nhém c6 mic thu nhap ti 10 d&n dudi 15 triéu dong
(chiém 28,5%) va tii 15 - dudi 20 triéu ddng triéu
dong (chiém 13,8 %) va tii 20 triéu dong/thdng trd
1én chiém chi 10,8 %. con lai 12 tif nhiing nganh nghé
khac.

- Nhan thic vé 1gi ich khi tham gia hoat dong du
lich bién d4o

Theo thang do Likert v6i 5 miic dd, bao gdm 1:
R4t khong dong y, 2: Khong dong y, Binh thudng, 4:
DPong y, 5: Rat ddong y cho thay két quéa nhu sau:

Tao cong dn viéc lam cho ngudi dan GTTB Ia
4,82. Nang cao thu nhap, cai thién doi song GTTB
la 4,69. Uu ddi tii cdc chinh sich cia dia phuong:
4,61. Hudng 1¢i tii an sinh xd hdi - co sé ha ting:
4,51. Tao moi trudng tot cho ddi song kinh t& - xa hdi
clia cong ddng: 4,13. Bao tdn va phat huy lang nghé
truyén théng: 4,23. B4o ton va phét huy gi4 tri vin
ho4 truyén thong dia phuong: 4,26

C6 thé thdy, mot trong nhiing dong co thdi thic
ngudi dan tham gia vao du lich 1a 1gi ich. Pa sd ho
cam thdy du lich dem lai cong #n viéc 1am, g6p phan
nang cao thu nhap va cai thién doi song. Bén canh do,
ho nhén thdc duge cac vu dai tii cdc chinh sach caa
dia phuong cling nhu hudng 1di ti an sinh xa hdi khi
tham gia vao chuong trinh du lich. Khi ho nhan thic
dugc v& 1¢i ich khi tham gia vao du lich bién d4o dya
vao cong dong thi ho s& sdn sang tham gia.

- Nhan thiic v& vdn d& mdi trudng va vin hod
truyén thong dia phuong

K&t qua khao sit cho thay hau hét ngudi dan déu
quan d&n cdc van dé moi trudng bién, ddo cling nhu
céc van dé vé lang nghé va truyén thdng vin hod, dia
phuong trong khi tham gia vao hoat dong du lich &
Nha Trang theo huéng tich cuc. Ho mong mudn tham
gia vao cac hoat dong: bdo v& mdi trudng, gitt gin
lang nghé truyén thong ven bién, gii gin vin hod tin

ngudng, 1€ hoi truyén thong va 4m thuc dia phuong.
DAy 1a mot tin hiéu t6t dé phét trién du lich bién dao &
Nha Trang dua vao cong dong dia phuong.

Theo thang do Likert cho thiy nhan thic clia ngudi
dan vé vin dé moi trudng va vin héa nhu sau: Toi
mong mudn bao vé mdi trudng bién ddo: 4,10. To6i
mong mudn gitt gin lang nghé truyén thong ven bién
d4o: 3,90. T6i mong mudn giil gin viin hod tin ngudng
truyén thong: 4,15. Tdi mong mudn gitt gin céc 1& hoi
truyén thdng: 4,57. Tdi mong mudn giti gin cac gia tri
vin hod 4m thuc mién bién: 4,13.

- Nhan thic vé nhiing tic dong x4u ctia hoat dong
du lich bién, dao

Bén canh nhting 1gi ich, ngudi dan cling nhan thiic
dugc nhiing tdc hai clia hoat dong du lich bién, d4o &
Nha Trang trong thdi gian viia qua. Vin dé nghiém
trong nhat chinh 13 & nhiém ving bién, ddo. Van dé
biic xtic nhat 12 vé rdc thai, xudng cap vé co sé ha tang
da anh hudng d&n viing bién, dio & Nha Trang. Van
dé hién it 4nh hudng nhat d&n cong ddng 1a xung dot
vin hod vé6i cong ddng dia phuong, ngoai ra ngudi
dan ciing cho ring du lich trong thi gian qua da lam
gid ca leo thang c6 anh hudng x4u dén dong thuc vat.

Thang do Likert thé hién nhu sau:Gay hai cho
dong thuc vat ving bién: 3,81. Xung ddt viin hod véi
cong dong: 3,48. Gay 6 nhiém vung bién ddo: 4,16.
Lam gié ca leo thang: 3,85.

- Céc hoat ddng ngudi dan cung cip phuc vu du
khach

Trong 105 hd dudc phong van thi c6 57,1% hd
chuyén san xuit va cung dng nong, thuy san phuc vu
4m thuc bién ddo, khong chi phuc vu cho du khdch ma
con cho céc nha hang, be du lich, chiém ty 1€ cao nhat.
C6 52,4% ho chuyén cung cap dich vu #n udng tii md
nha hang in uéng nhé dén cdc dich vu trén beé du lich.
C6 28,6% ho c6 cung cap dich vu luu trd tai nha. C6
22,9% ho cung cap dich vu van chuyén tap trung vao
viéc cho thué muén cac tau be hodc van chuyén du
khé4ch tham quan vinh, 1in ngidm san ho. Tuy nhién,
hoat ddng san xuit, ban hang thi cong m§ nghé chi
c6 11,4% ho tham gia, khong c6 hd nao tham gia hoat
dong huéng dan du khach. Thuc trang cho thiy su mat
can d6i trong hoat dong cung ting dich vu.

- Thu nhép cua ngudi dan

Khéo sat cho thdy mic thu nhap chinh tif ngudn
hoat dong cung ting cac dich vu cho du khéch chi€ém
47,5% g6p phan cdi thién thu nhap. Tuy nhién, miic
thu nhap phd bign dem lai cho ngudi din tlt hoat dong
du lich tif 5 duéi 10 triéu/thdng (chi€ém dén 43,2%).
C6 dén 34,3% ho c6 thu nhap thém ti du lich dudi
3 triéu dong. Bén canh d6, c6 21% hd c6 thu nhap
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thém tti du lich tt 5-7 triéu/ thang va 8,6% ho c6 thu
nhip thém ti du lich trén 7 tri€u/thang. Nhin chung,
mtc thu nhap bd sung nay cao so véi miic séng hién
tai nén cdc ho gia dinh ho sin sang tham gia vao hoat
dong du lich.

- Miic d mong mu6n tham gia vao hoat dong du
lich bién, dao

K&t qua khao sat cac hd dan cho thdy 62,9% ho
gia dinh cho ring hoat dong du lich cai thién ngudn
thu nhap ctia ho dang ké. C6 72,4% ho mong mudn
tham gia vao hoat dong du lich, tuy nhién 27,6 % hd
chua min ma véi hoat @ong du lich nay. Vé hoat dong
dao tao, c6 83,8% hd sin sang tham gia dio tao bén
canh 16,2% ho chua sin sang hodc chua 16 y kién.
Ty 1& ngudi dan sdn sang tham gia tAp huin khd cao
12 mot tin hidu t6t dé phat trién du lich bién, ddo gin
véi cdng dong.

Phit trién du lich bién déo theo huéng 14y cong
ddng dia phuong lam trung tim, nhin manh vai trd
chi dong cua ngudi dan trong viéc khai thic tai
nguyén, xdy dung san phdm du lich va bdo ton hé
sinh thdi bién, thay vi chi xem cOng ddng 1a ddi tugng
thu huéng thu dong nhu nhiéu nghién ctu trudc day.

- Nhiing khé khan trong qua trinh tham gia vao
hoat dong du lich bién, d4o

K&t qua khao sdt cho thay ngudi dan gip rat nhiéu
khé khéan trong qué trinh tham gia vao hoat dong du
lich, néi troi nhat 13 khé khin vé ngudn nhan Iyc phuc
vu (4,63), su lién két v6i doanh nghiép (4,37), van
dé bat ddng ngodn ngii (4,28) va von dau tu phét trién
(4,07). Chinh quyén can can thiép hd trg ngudi dan gd
céc rao can dé thu hit ngudi dan tham gia hoat dong
du lich.

Tuy nhién, hiéu qua bdo ton qué trinh tham gia
clia ngudi dan con phu thudc 16n vao su hd trg vé thé
ch&, ngudn luc va gidm st tli phia chinh quyén. Trong
diéu kién thi€u quy dinh chit ché va su phdi hgp ddong
bd, du lich bién do vin c6 nguy co giy suy thodi moi
trudng, dic biét tai cac diém du lich dong khich.

2. Két qua va thao luan

K&t qua nghién ctiu cho thay phat trién du lich bién
ddo dua vao cong ddng tai Nha Trang, Khdnh Hoa 1a
mot huéng di c6 tinh kha thi va phit hgp véi yéu cau
phit trién du lich bén viing trong bdi canh hién nay.

Qua d6 cho thay khu vic bién dao Nha Trang -
Khanh Hoa s hitu hé thong tai nguyén du lich tu
nhién va nhan viin phong phd, tao nén tang thuan lgi
cho phat trién du lich bién d4o dya vao cong dong.
Tai nguyén ty nhién ndi bat gdm hé sinh thdi bién da
dang véi ran san ho, thim co bién, bii bién va canh

quan dao ven bg, c6 gid tri cao cho cac loai hinh du
lich sinh thdi, trdi nghi€ém va gido duc mdi trudng.
Bén canh d6, tai nguyén nhan vin gin v6i cong ddng
dia phuong nhu nghé c4 truyén thdng, phong tuc tap
quén ctia cu dan ven bién va dao, 18 hoi dan gian, 4m
thuc bién va tri thiic ban dia ciing dugc x4c dinh 12
ngudn Iyc quan trong d€ hinh thanh cdc san phim du
lich mang tinh déc thu.

Két qua nghién ctu khéng dinh du lich bién dio
dua vao cdng ddng da va dang tao ra nhiing tdc dong
tich cuic nhat dinh d6i véi phat trién kinh t& - xa hdi dia
phuong. Thu nhép cua cac ho dan tham gia hoat dong
du lich ¢6 xu huéng ting Ién, ddi song vat chat va tinh
than dugc céi thién. Pong thdi, du lich gép phan thic
ddy bao tdn cdc gid tri vin héa truyén théng, nang
cao niém tu hio va ¥ thiic gin giit ban sic viin héa ciia
cong ddng cu dan ven bién va ddo. So véi trudc diy
hiu nhu thu nhap rat bap bén, ngudi dan chii yéu lao
dong 1am thué, rat khé khan vé miit kinh t&. Lao dong
nha rdi rat nhiéu, thAm chi nhiéu ngudi dan con bo dia
phuong dé di lam c6 sinh nhai.

Qua khéo sit cong ddng dia phuong tai Nha Trang
da buéc dau tham gia vao cic hoat dong du lich bién
d4o thdng qua viéc cung cip céc dich vu nhu van
chuyén khéch, &n uéng, luu trd quy md nho, hudng
dan trai nghiém nghé bién va ban san phim thi cong,
ddc san dia phuong. Sy tham gia ndy gép phan tao
thém viéc lam va tang thu nhép cho ngudi dan.

Cong ddng di tham gia vao viéc cung cip mot sd
dich vu, nhu cung cp dich vu luu trd, &n uéng, cung
cap dich vu van chuyén, san xuét va bdn hang thi
cong m§ nghé, tham gia céc 1€ hoi & dia phuong, phuc
vu 4m thyc bién d4o va dugc hudng mot phan 1gi ich
trong chudi gid tri du lich. Tuy nhién, céc hoat dong
van chua phong pht va su tham gia van con han ché,
chi tip trung vao dich vu #n udng va 4m thuc bién
ddo, mot sd hoat dong ngudi dan chua tham gia nhu
hoat dong huéng din du khich tham quan,... Hién
van chua c6 chinh sich va quy hoach vé du lich cdng
ddng cu thé nén cong ddng & day tham gia vao du lich
chua thu dudc nhiing 10i ich mot cdch diy da va tuong
xting. Nhu vay, du lich bién, @30 & Nha Trang chi méi
diing lai & miic d6 c6 su tham gia clia cong ddng chid
chua thé xem 12 du lich bién, 4o duya vao cong dong.

K&t qua nghién ctu cho thiy hién nay khi cong
dong dia phuong dugc tham gia truc ti€p vao hoat
ddng du lich va quan ly tai nguyén, y thic bao vé moi
trudng bién ddo dugc ning cao rd rét. Nhidu ho dan
da cht dong tham gia cac hoat dong thu gom rac thai,
bao vé ran san hd va han ché cdc hanh vi khai thic
hity diét ngudn 1gi bién.
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So véi nghién ctu ctia Ashley & Roe (2022),
nghién cifu tridc nhan manh du lich cdng ddng gitip
giam nghéo bén viing § cdc viing nong thon va ven
bién. Nghién cttu hién tai b6 sung thém bing chiing &
mién bién ddo ring, sy ting trudng kinh t& néu khong
gin vé6i hoach dinh chinh sich phit hop c6 thé giy
ra rii ro vé mat ban sic vin héa va phu thudc kinh
t€ (dependency syndrome), diéu ma cdc nghién ctu
trudc tai cc viing ndi/rling it @ cap.

So véi cdc nghién cdu truéc nhu Murphy (1920),
Briedenhann & Wickens (2024) vé du lich cdng ddng,
nghién cittu hién tai 1am ro hon vai trd clia thé ché
quan ly dia phuong va su phan chia 1¢i ich ndi bo cong
ddng, dic biét trong boi canh du lich bién d4o- ndi cic
d4o thudng c6 han ché vé co s ha tang, nguon luc.

Phit trién du lich bién ddo dua vao cong dong dia
phuong mang lai 1¢i ich kinh t&€ - xa hoi - mdi trudng
néu dudc thiét k& theo nguyén tic quan tri bao trum,
phan chia 1¢i ich cong bing va ting cudng ning luc
dia phuong. Nghién ctiu nay khong chi xac nhén cac
luan di€ém tif cdc nghién cdu tru6c ma con md rong
hiéu biét vé bdi canh dic thi ctia du lich bién ddo, dic
biét & Viét Nam.

3. Két luan va ham y quan Iy

Vi nhiing thanh tyu dat dugc trong nhiing ndm
gan dy, thanh phd Nha Trang - tinh Khanh Hoa trd
thanh mot trong nhiing trung tdm du lich 16n cta ca
nudc.

Thong qua nhiing gid tri viin héa dic sic va lau
ddi, cong ddng cu dan ven bién va hii ddo d3 mang
trong minh nhiing tiém niing to 16n cho phat trién du
lich bién, ddo dua vao cong ddng. Diing trudc thuc
t€ doi s6ng con nhiéu bap bénh ctia ngu dan, viéc tao
ra cdc hinh thiic sinh k&€ méi mang tinh bén viing da
trd thanh van dé néng bong. Do d6, phat trién du lich
cong ddng c6 thé coi 1a mot cach thic ddng quan tim
cho nhiing cong ddng ven bién va hai ddo. Thong qua
su phit trién vé du lich nay, cdng ddng cu din bién
ddo s& dudc hudng 16i v6i nhiéu hinh thiic khdc nhau,
tli chinh sdch du tu cho viing, hé thdng co sé ha ting
dudc nang cip cho dén cdc chinh sdch ning cao dan
trf va tao ra nhiéu cong viéc ting thém thu nhap.

Tém lai cho dén nay, du chua c6 dinh huéng rd
rang vé viéc phét trién du lich cong ddng trén dia ban
tinh Khdnh Hoa, nhung v6i “TAm nhin huéng bién”
dugc néu trong “Chién lugc phat trién du lich dugc
quy hoach dén nim 2030 cta tinh Khanh Hoa” d cho
thay tién d& ctia su phét trién mang tinh bén viing ma
du lich cong @dng 1 mot céch thiic ddng dé€ quan tim
va 4dp dung.

Trén co s6 d6, mot s& giai phap duge dua ra doi

céc hoat dong du lich bién d4o dua vio cong ddng da
dugc dé xuat bao gom:

- Giai phdp dau tu, xay dung két cAu ha ting, co s6
vat chat k§ thuat: nang cap x4y dung céc cong trinh
d€ khai thdc tai nguyén cho hoat @ong du lich cAn huy
dong tdi da cdc ngudn lyc dudc hd trg tif nha nudc,
khuyén khich su tham qua dau tu tif cdc thanh phan tu
nhan, tranh thi v6n tif cdc chuong trinh hd trg x6a d6i
giam ngheo, chuong trinh tao ngudn sinh k& méi cho
cong ddng ngu dan va ting cudng hop tic véi céc td
chiic phi chinh phu.

- Giai phdp phat trién san phdm va dich vu du lich
bién d4do: Pam bao nguyén tic phat trién san phdm du
lich v6i quan diém phét trién du lich du lich bién dao
dua vao cong dong di d6i véi viéc bao vé tai nguyén
thién nhién va mai trudng, bdo ton va phat huy cic gia
tri van hoa dan toc, Nha Trang da dang hoéa cac loai
hinh, san pham du lich méi nhim thu hit khach va
kéo dai thdi gian 6 lai cuia khach du lich.

- Gii phdp b4o vé moi trudng bién, ting cudng
ting phé bién ddi khi hau: Trong cdc md hinh du lich
dua vao cong dong trén thé gisi cling nhu & Viét Nam
thi bao vé tai nguyén thi€n nhién va moi truéng ludn
1a mot trong nhiing tiéu chi hang dau. D& phat trién
hon nita hiéu qua ctia mo hinh du lich cdng dong tai
cdc lang ven bién va hai ddo thi cin ¢ nhiing gidi
phép cu thé cho vin @ tai nguyén va moi trudng.

- Gidi phép xdc ti€n quéng bd du lich bién, ddo dva
vao cdng dong & Nha Trang.

- Gidi phdp vé nang cao niing luc tham gia ctia cdng
ddng dia phuong trong phat trién du lich bién do.

- Lién két gitta cdc bén trong phat trién du lich bién
d4o dua vao cong ddng.
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