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Tém tat

ESG (Environment - Moi trudng, Social - x& hdi va Governance - Quadn tri doanh
nghiép) ngdy cang dugc nhiéu doanh nghiép quan tam tich hgp vao chién luge
phdt trién, bdi ESG khdng phdi I mat “maén frang stic” md 1d stic manh dé doanh
nghiép phat huy gid tri cdt 16i. Quan tri doanh nghiép theo dinh hudng ESG sé gidp
tao ra Igi nhudin, tiét gidm chi phi... Tuy nhién, ESG tai Viét Nam hién dang chi yéu
t@p trung & cac doanh nghiép 18n va linh vuyc chiju tac déng 1 dau tu qudc 1€ hodc

chudi cung Ung todn cdu.

Bai viét phdn tich thuc frang guén tri doanh nghiép theo dinh hudng ESG tai Vi@f
Nam, trén cd s dé danh gid tiém nang va dua ra mét s6 gidi phdp phdt trién bén

ving cho cac doanh nghiép.

Tu khéa: ESG; quan tri doanh nghiép; phat trién bén ving.

1. Dat van dé

Nim 2024 danh diu mot budc ngodt quan trong
trong viéc nang cao chit lugng quan tri cong ty tai
Viét Nam. Khi céc yéu cau vé quan tri cong ty ngay
cang gia ting, viéc diu tu vio quan tri hidu qua gin
v6i ESG 1a Iya chon va trd thanh nhu ciu quan trong
ddi véi cdc doanh nghiép, nhat 1a céc doanh nghiép
niém yét va cdc cong ty dai ching. Hién nay, cdc

nha dau tu, dic biét 1a cdc quy du tu qudc t&, dang
tap trung va dich chuyén cdc khoan diu tu bén viing
vio nhiing doanh nghiép thuc thi quén tri cong ty gén
v6i do ludng miic dd tao tic dong dén moi trudng va
xa hoi. Quan tri cong ty dudc danh gid 1a mdt kénh
rat quan trong d€ din von vao thi tridng, vio doanh
nghiép.

Viét Nam 12 mot trong nhiing qudc gia c6 nhiéu 1gi
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thé thu hiit dau tu nudc ngoai (FDI). C4c tap doan 16n
dang dinh vi Viét Nam 12 mit xich quan trong trong
chudi cung ting toan ciu. Viét Nam di trd thanh mot
trong nhiing qudc gia c6 thé€ manh xuit khiu c4c linh
vuc nhu dét may, dién ti, thuy san, ndng san... vao
EU, My, Han, Nhat... Trong khi d6, tai cic thi trudng
ndy cic d6i tic nhap hang ngay cang dp dung phd
bién ESG khdng chi cho ban than doanh nghiép clia
ho ma con yéu cau phd cép tidu chuin téi cdc doi tac
cung ting dau vao. Ngudi tiéu dung ciing ngay cang
quan tim va uu tién st dung c4c san phim dudc san
xuét b&i nhiing doanh nghiép c6 dp dung ESG.
2. Tong quan vé ESG

ESG, viét tit cua Environmental (M6di trudng),
Social (Xa ho6i) va Governance (Quan tri), 1a mot bd
tiéu chuén toan dién dung d€ danh gid tic dong cia
doanh nghiép dén moi trudng tu nhién, xa hoi va cach
thiic quéan 1y doanh nghiép. Cu thé, ESG xem xét cich
doanh nghiép quan ly chat thai, tiéu thu ning lugng,
bdo vé da dang sinh hoc, d6i x{ v6i nhan vién, tuong
tdc v6i cong dong. Thém vao do, bo ba tiéu chi nay
cling danh gia cach thiic quan tri doanh nghiép, bao
gdm dao dic kinh doanh, minh bach va trach nhiém
gidi trinh. Nhd ESG, cdc doanh nghiép c6 thé do
ludng mic dd bén viing clia hoat dong kinh doanh va
ching minh cam két déng gép tich cuc cho xa hoi.

Vai tro ctia ESG déi véi doanh nghiép

ESG, viét tit cua Environmental (M6di trudng),
Social (Xa hoi) va Governance (Quan tri), khong chi
12 mot xu huéng ma con 1a mot chién luge kinh doanh
thong minh.

Ting tridng bén viing: ESG gitip doanh nghiép thu
hiit khach hang, nha dau tu ¢6 y thiic vé trach nhiém
xa hoi, m& rong thi trudng va xay dung thuong higu.
Viéc tao ra cdc san phdm va dich vy bén viing khong
chi d4p dng nhu cau ctia ngudi tiéu dung hién dai ma
con gidp doanh nghiép gidm thi€u rdi ro va chi phi
lién quan dén bién d6i khi hau va c4c vin dé xa hoi.

Hiéu qui hoat dong: Ap dung cic bién phép tiét
kiém niing lugng, quéan ly chat thai hiéu qua, va toi
uu héa chudi cung tng gidp doanh nghiép gidm chi
phi hoat ddng, ting ning suat lao dong va nang cao
hiéu qua st dung tai nguyén. Pong thdi, viéc dau tu
vao cdc cong nghé xanh va cdc du 4n bén viing c6 thé
tao ra cdc nguodn thu nhap méi va ting kha ning canh
tranh.

Quén tri rti ro: ESG gidp doanh nghiép giam thi€u
rtii ro phép 1y, tai chinh va danh ti€ng bing cdch dam
bao tuan thu cic quy dinh vé mdi trudng, lao dong
va an toan. Xay dyng mdt nén vin héa doanh nghiép
minh bach, trach nhiém va ton trong cdc gia tri cot 16i

s€ gilip doanh nghiép tranh dugc nhiing hau qua tiéu
cuc do cdc vu bé boi hoic khiing hodng gay ra.

Tang stc canh tranh: Cic doanh nghiép dp dung
ESG thudng c6 sdc hap din 16n ddi vé6i nhan tai, dic
biét 1 thé hé tré c6 y thic vé trach nhiém xa hdi. Mot
moi trudng 1am viéc lanh manh, binh ddng va c6 co
hoi phét trién s& giip doanh nghiép thu hit va giit
chéan nhan tai, ttt d6 nang cao nang luc canh tranh va
d6i méi sang tao.

3. Thuc trang quan tri doanh nghiép theo
dinh huong ESG tai Viét Nam

Chinh pht Viét Nam da thé hién cam két manh
mé d6i véi phat trién bén viing thong qua cdc cam két
SDGs va muc tiéu dat phét thai rong bing khong vao
nam 2050. Do vay, ESG - véi ba try cOt moi trudng,
xa hdi va quan tri, da dugc xac dinh la xu hudng kinh
doanh méi tai Viét Nam va dugc khuyén khich manh
meé bdi cac chinh sach cua Nha nudc. Tuy nhién, qua
trinh trién khai ESG tai cdc doanh nghiép Viét Nam
van con nhiéu thich thic.

Quy mé thuc hién

Theo khao sat ctia FPT Digital, 60% doanh nghiép
Viét Nam d3 bit ddu hanh trinh ESG, chi yéu tap
trung vao cac hoat ddng quy mo nhd va viia. Khia
canh quan tri dudc uu tién hang du, véi 62% doanh
nghiép xem day la trong tam. Piéu nay cho thdy nhan
thic vé tAm quan trong ctia ESG dang ngay cang ting.
Song song d6, bdo cdo ctia PwC chi ra ring, mic du
c6 su quan tdm I6n, nhung kién thic vé ESG van con
han ch& § nhiéu doanh nghiép. Chi 28% doanh nghiép
c6 thé st dung cdc chi s6 toan dién dé theo di tién
d6 ESG, va 71% chua hiéu rd vé dii liéu can thiét cho
bdo céo.

Hon nita, khoang c4ch vé quan tri va bdo cdo ESG
gitfa cac doanh nghiép ciing rat 16n. C4c doanh nghiép
FDI c¢6 xu hudng tich cuc hon trong 1ap k& hoach va
cam ké&t ESG (57%), trong khi ty 1& nay & cdc doanh
nghiép niém yét va tu nhan Ian lugt 1a 35% va 40%.
Con sd nay cho thdy, cdc doanh nghiép Viét Nam,
didc biét 1a cac doanh nghiép viia va nhd, can duge hd
trg nhiéu hon dé nang cao ning luc va trién khai ESG
hiéu qua.

Vai tro lanh dao

B4o cdo ctia PwC ciing chi ra mot thuc t€ ddng Iuu
y vé vai tro 1anh dao ESG trong c4c doanh nghiép tu
nhan tai Viét Nam. Cu thé, 34% doanh nghiép cho
biét hdi ddng quan tri ctia ho chua tham gia siu vao
cdc van d& ESG, va tham chi 48% doanh nghiép chua
xdc dinh rd mdt ngudi 1anh dao ESG. Cho thdy su
thi€u hut vé sy cam k&t manh mé tli cip cao nhat d6i
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véi viéc trién khai ESG trong nhiéu doanh nghiép tu
nhan.

Thém vao do, chi ¢6 22% cé cac lanh dao ESG
hodc Gidm d6c Phét trién Bén viing (CSO) riéng,
mic du phan tich ctia PwC chi ra ring tat ca (98%)
céc cong ty ESG dugc x&p hang cao nhat déu c6 mot
CSO. Vé céc chi s6 rti ro, 28% cho biét ¢6 cac chi
s6 toan dién, cho thay su thiéu hi€u biét hoic c6 qua
nhiéu chi s& @& giai quyét i ro ESG.

Ngoai ra, mic di c6 49% doanh nghiép c6 ciu tric
ESG hinh thic, nhung chi ¢6 24% c6 quan tri rd rang
v6i cam két, vai trdo va trach nhiém dugc xdc dinh.
Diéu nay cho thiy nhiéu doanh nghiép van can cai
thién va qudn tri chiit ché hon khi thuc hién cam két
ESG ctia minh.

Hon niia, truyén thong vé cdc hoat dong ESG ciing
con han ché. Mic du cdc doanh nghiép dang nd luc
thuc hién c4c hoat dong bén viing, nhung chi mot so it
thuc sy truyén dat thong tin nay dén cdng ching, dan
dén tinh trang thi€u minh bach va han ché sy tuong
téc v6i cdc bén lién quan. Thuc t€, 70% doanh nghiép
khdng c6 hoiic cung cip rat it bdo cdo ESG, cho thiy
viéc bdo cdo va do luong hi€u qua cua cac hoat dong
ESG van con 12 mot thich thiic 16n.

Pham vi trién khai

Theo khdo sit cia PwC, 66% doanh nghiép da bét
dau trién khai cdc chuong trinh ESG, nhung chi ¢
22% c6 pham vi hoan chinh. Diéu nay c6 nghia la mot
s6 doanh nghiép chi tap trung vao mot s6 khia canh
ctia ESG ma khong bao phu toan bo.

Ngoai ra, mic dii c6 49% doanh nghiép c6 ciu tric
ESG hinh thiic, nhung chi c6 24% c6 quan tri rd rang
v6i cam két, vai trd va trach nhiém dudc xdc dinh.
Diéu nay cho thiy nhiéu doanh nghiép can cai thién
va quén tri chiit ché hon khi thuc hién cam két ESG
ctia minh.

Cudc khdo sét ciing nhan manh ring 71% cong ty
& Viét Nam dang & giai doan ban du clia viéc hiéu
biét hoic chua bét dau tich hop dii liéu ESG. Béo cdo
ESG, quan trong dé truyén tai tic dong clia cong ty,
lai bi han ché, v6i 70% khong c6 hoidc c6 bdo cdo han
ché. Ngoai ra, chi ¢6 36% trai qua kiém todn ddc lap
hoiic xdc minh bdo cdo ESG ctia ho, thAp hon miic
trung binh toan cau la 58%. Su @&m bao doc 14p trong
bdo cdo ESG thic ddy su tin cdy, khién né tré thanh
mot khia canh thiét yéu d6i véi cdc to chiic.

Nhiing thich thic can tré tién trinh ESG 6 Viét
Nam

Khoang 20% doanh nghiép tai Viét Nam, dac biét
la cadc doanh nghiép viia va nho c6 it hon 200 nhan

vién, hién dang thi€u cam két hoic k& hoach vé ESG.
Diéu nay khép véi két qua toan ciu tii cudc khao
sat cua PwC, khi 60% doanh nghiép, dac biét la cac
doanh nghiép viia va nho, danh gi thidu kién thdc 1a
rao can chinh d6i véi tién trién vé ESG, nhan manh
su can thiét clia cudc trao ddi tich cuc gitta chinh pht
Viét Nam va cdc doanh nghi€p viia va nho.

Viéc thi€u cdc quy dinh minh bach 4nh huéng dén
67% cong ty, néu bat su can thiét phdi c6 huéng dan
1o rang, 10 trinh qudc gia toan dién va mot sin choi
binh ding dé thic ddy cdc chién luge ESG. Nhiéu
doanh nghiép dang néng long chd dgi su ro rang vé
cdc quy tic tai chinh xanh ctia Viét Nam va céc linh
vuc muc tiéu ti cac co quan quan ly.

Mot thach thic quan trong khic 1a su thidu tap
trung d vao viéc niang cao k§ ning cho Hoi dong
Quan trj trong c4c van dé ESG, vdi chi c6 29% ngudi
tham gia khdo sat to ra tu tin vao kha nang cua Hoi
ddng Quan tri vé cdc van @& ESG. Diéu nay cho thiy
cdc doanh nghiép tai Viét Nam cin uu tién do tao dé
nang cao muc dd ty tin trong linh vuc nay.

Chi phi tuan thit ESG d6i vé6i cdc doanh nghiép,
dic biét 1a cdc chi phi bit budc d6i véi cic cong ty
niém yét dai ching, lién quan d&n ngudn Iyc tai chinh
va nhan lyc ddng ké. Trong khi céc cong ty 16n hon
ctia Viét Nam theo dudi céc sdng kién ESG toan dién
thi c4c doanh nghiép nhé hon phai d6i mit vé6i nhiing
han ché& do han ché vé cong nghé va cham 4p dung céc
bién phdp thuc hanh bén viing.

Hon ntia, cdc doanh nghiép gdp khé khan véi cac
tiéu chuin va chi sd khdc nhau, nhu Chi s6 Hai long
ctia Khich hang (CSI), ISO 26000 va Chi s& Phat
trién Bén viing (VNSI), lam phtc tap qué trinh lua
chon va trién khai. Pidu nay 1a rat quan trong dé cic
doanh nghiép hi€u rd va tuan thl nhiing tiéu chuin
nay mot cdch nhat quin

Tiém ning ESG tai Viét Nam

- Cam ké&t manh mé ctia Chinh phti Viét Nam: Véi
cam két dua phat thai rong vé miic 0 vao ndm 2050
tai COP26, Chinh pht Viét Nam dang chuyén tlif cam
két sang hanh dong cu thé, tiing budc xiy dung nén
tang viing chic cho ESG phit trién, thong qua Ban
hanh Chién lugc qudc gia vé ting trudng xanh (2021
- 2030); Phét trién hé thong tai chinh xanh, trai phiéu
xanh, tin dung uu dai... Diéu nay khong chi tao diéu
kién thuén 1¢i cho doanh nghiép, ma con gidp Viét
Nam ning cao vi th& qudc t&, ddm bao phat trién bén
viing va thich ting vé6i bién @6i khi hau.

- Hoi nhap qudc t€ sau rong: Viéc Viét Nam tham
gia nhiéu FTA th& hé¢ méi (EVFTA, CPTPP...) c6
diéu khoan vé moi truong, lao dong, minh bach...
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budc doanh nghiép Viét phai ddp dng tiéu chudn ESG
dé gitt chan kh4ch hang, nha du tu va thi trudng xuét
khAu.

- Ap luc tii nha du tu va thi trudng von: DE phat
trién bén viing, cidc quy dau tu 16n (IFC, Dragon
Capital, SSIAM...) da tich hgp ESG vao quyét dinh
dau tu. Doanh nghiép c¢6 ESG t6t dé ti€p can von hon
va lai sudt uu dai hon.

4. Mét s6 giai phap

4.1. Poi véi doanh nghiép

Thit nhat, xdy dung chién lugc ESG ro rang va tich
hop vao dinh hudng phat trién dai han

Doanh nghiép can xé4c dinh céc yéu t6 ESG phu
hgp véi linh vic kinh doanh.

Tich hgp ESG vao céc chién lugc chi dao nhu:
tdng trudng xanh, chudi cung ting bén viing, s6 héa
bén viing...

Thit hai, thiét lip bé phin ESG hodc to chitc
chuyén trdach

Thanh 1dp ban ESG truc thuoc HPQT hodc bd
phan CSR néng cap.

Giao trach nhiém trién khai, theo ddi va bdo cdo
ESG dinh ky.

Thit ba, do luong, thu thdp va cong bd thong tin
ESG theo chudn mic quoc té

Ap dung cdc chuén nhu: GRI (Global Reporting
Initiative), TCFD (Task Force on Climate-related
Financial Disclosures), SASB...

Lap bdo cdo phdt trién bén viing minh bach va
dugc kiém todn doc lap.

Thit tu, chuyén doi moé hinh sdn xudt - kinh doanh
theo huong xanh

DPau tu vao cong nghé tiét kiém niing lugng, gidm
phat thai, tuan hoan tai nguyén.

Xay dung chudi cung ting bén viing (supplier ESG
compliance).

Thit ndm, phdt trién vin héa doanh nghiép bén
viing

Pio tao nhan vién vé trach nhiém x3 hoi va moi
trudng.

Ldng ghép ESG trong KPI, d4nh gi4 hiéu qua cong
viéc va thudng phat.

Thi sdu, thic ddy quén tri minh bach va chdng
xung dot 10i ich

Ting cudng minh bach tai chinh, cong bd thong tin
theo quy dinh.

Kiém sodt ndi bo chit ché, ddm bao quyén 1gi cd
dong va trach nhiém giai trinh.

4.2 V¢ phia Nha nuéc

Thit nhat, hoan thién khung phdp ly vé ESG

- Ban hanh cic quy dinh bit budc vé cong bd thong
tin ESG cho doanh nghiép niém yét.

- Xay dung hé thong chi s6 ESG qudc gia phit hop
v6i diéu kién Viét Nam.

Thit hai, phdt trién thi truong tai chinh xanh

- Khuyén khich phdt hanh trai phiéu xanh, tin dung
xanh, quy ESG.

- Thiét 1ap co ch& uu ddi thué, 1ai suit cho doanh
nghiép dat chuin ESG.

Thit ba, hb tro k§ thudt va dao tao cho doanh
nghiép

- Phéi hop véi cic t6 chiic quoc t& xay dung
chuong trinh tap huin ESG cho doanh nghiép viia va
nhd (SMEs).

- Tai trg cho du dn nang cao nang luc ndi bo trong
xay dung bdo cdo ESG.

Thit tu, tdng cuong vai tro cia cdc hiép hdi nganh
nghé

- Cé4c hiép hoi (VCCI, VINASME...) c6 thé 1am
cau ndi truyén thong va dao tao ESG.

- Khuyén khich xay dung “Bd quy tic ting xtii ESG
theo nganh”.

Thit ndm, thiét lap co ché gidm sdt va ddnh gid
ESG quéc gia

- Pht trién hé thong x&p hang ESG qudc gia hoic
do Uy ban Chiing khoan quan ly.

- Binh ky cong bd cdc doanh nghiép ESG t6t nhu
mot hinh thidc ghi nhan va khuyén khich.
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