Equipment with new general education program, Volume 1, Issue 316 (July 2024)
ISSN 1859 - 0810

Panh gia hiéu qua sir dung phan mém hd tro
hoc tir vung cua sinh vién tai Truwong Dai hoc Duwgc Ha Noi

Nguyén Thi Thanh Véin*
*ThS. Truong Dai hoc Duoc Ha Noi
Received: 05/6/2024; Accepted: 14/6/2024,; Published: 26/6/2024

Abstract: Vocabulary is one of the areas of linguistic knowledge, which plays a very important role for
learners in language acquisition. Just like using software to learn foreign languages, especially vocabulary,
mobile devices are like a miniature dictionary with the function of looking up English vocabulary quickly
and saving time. The article presents the current situation of using software to support students' English

vocabulary learning.
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1. Pit vin dé

Tir vung 1a mot trong nhitng linh vuc kién thic
vé ngdn ngit, dong mot vai trd quan trong trong viéc
tlep thu ngdn ngit. Ciing giéng nhu viée st dung
phin mém vao viéc hoc ngoai ngi, dac biét 1a hoc
tr vung, thiét bi di dong nhu 1a mot cudn tir dién thu
nho véi cac chire ning tim cac tir vung tiéng Anh mot
cach nhanh chong va tiét kiém hoi gian. Diéu nay
gitp cho ngudi hoc c6 thé hoc dwoc nhidu tir vung
tiéng Anh hon trong cting mot thoi gian.
2. N¢i dung nghién ctru
2.1.Vai tro ciia tir vung tiéng Anh

Tu vung dong vai trd quan trong trong viéc hoc
tap va st dung tiéng Anh. Trong hoc tap va rén luyén
k¥ nang ngon ngit nhu nghe, néi, doc va viét, tir vung
gitip ngudi hoc hiéu dugc hau hét cac thong tin dugc
truyén dat qua cac bai doc, cac bai nghe ciing nhu
qua giao tiép v6i nguoi khac bang tiéng Anh. Cac nha
nghién ctru nhu Laufer va Nation (1999), Maximo
(2000), va nhitng nguoi khac di nhan ra rang viéc
tiép thu tir vung 1a diéu can thiét dé st dung ngén
ngtr thr hai thanh cong va dong mdt vai trd quan
trong trong viéc hinh thanh cac vin ban noi va viét
hoan chinh. Thu thap mot lugng tir vung phu hop 1a
didu hét strc can thlet cho viéc st dung ngdn ngi thir
hai thanh coéng vi néu khong ¢6 luogng tir vung doi
dao ngudi hoc s& khong thé nao sir dung dugc cac
cAu triic cau va chirc ning tir ma ngudi hoc da duoc
truyén dat dé ap dung vao qua trinh giao tiép bing
ngon nglt cua minh.
2.2, Phu’o’ng phdp hoc tir vung tteng Anh qua cdc
phin mém

Theo Oxford va Scarcella (1994), viéc hoc tap tu
vung khong dua vao nglt canh giap SV ghi nhé tu

vung dé phuc vu cho cac bai thi, kiém tra, nhung
SV s€ quén cac tir vung d6 mot cach nhanh chong.
McCarthy (1990) cho riang: Néu SV hoc tir vung qua
mot tinh hudng c6 ¥ nghia, ndi dung rd rang thi SV s&
ghi nhd va ddng hoa tir vung do6 trong mot thoi gian
lau hon. Ngay nay, nho sy phat trién cta cong nghé
thong tin, nhidu nha san xuat da 1ap trinh ra nhiing
tmg dung hoc tir vung qua mot tinh hudng, giup cho
viéc hoc tu vung tiéng Anh ndi chung va viéc hoc
4 ki nang tré nén dé dang hon. Trong nghién ciru
ctia minh, Nguyén Thanh Mai Thy (2020) da chi ra
réng trong hoc ngoai ngit c6 su hd trg cua thiét bi di
dong mang lai cd 1¢i ich va thach thic trong viéc tdi
vu hoa két qua dau ra cia SV. Sir dung mot s6 phan
mém nhu Elsa Speak, Bingo Blabla, Speaky, tac gia
da thyc nghiém dé danh gia anh hudng cua cac ung
dung di dong trong vai tro hd trg hoc tap co thé gitp
SV cai thién ky ning hoc tir vung tiéng Anh.
Duolingo 1a nén ting hoc ngoai ngit mién phi
va 1a mot trong nhitng tng dung phd bién dugc su
dung rong rdi va dugc danh gia kha cao. Mdi chu dé
trong Duolingo s& c6 nhiéu bai hoc khac nhau véi
cac dang bai tap nghe-ndi, sip xép cu va cac cdu hoi
trac nghiém. Duolingo cling d& xuét cach hoc giup
nguoi hoc vira co thé cing ¢d kién thirc cii va hoc
kién thirc méi qua viéc sau khi 1én dugc cép do mot
& bai hoc moéi thi nguoi hoc s& quay lai hoc dé nang
cap ¢ bai hoc cii. Tiép theo, phan mén con gitp ngudi
hoc ghi nhé tir vung bang cach sir dung k¥ thuat lap
lai cach quang. Pay 1a mot ky thuat st dung su lap
lai céc kién thirc can hoc theo cic quing thoi gian
dai dan va ky thuat nay nham tan dung dac diém vé
tam 1y cling nhu tri nhé cia con ngudi. Nhitng bai
hoc ctia Duolingo ludén hudng dén viéc ghi nhé tir
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vung ctia ngudi hoc nén Duolingo luén 1ap di 1dp lai
tir vung d6. Ung dung con gitup ngudi hoc ¢ nhimng
trai nghiém tha vi va thém dong luc khi dua ra nhiing
tinh nang phy nhu t¢p am thanh, cau chuyén hodc
bang xép hang dé c6 thé canh tranh cung nhidu nguoi
hoc khac.

Duolingo duogc thiét ké dé tao cam giac nhu mét
trd choi dé giup ngudi hoc vira co thé tiép thu kién
thirc vura thu gian. Ngoai ra, ing dung da khong
ngimg lang nghe y kién nguoi ding dé co thé phat
trién nhirng tinh ning m&i nham nang cao trai nghiém
cia nguoi dung. Phuong phap xdy dung Duolingo
dugc chimg minh 13 khuyén khich nguoi hoc nhé tot
hon va khuyén khich ngudi hoc sir dung nhitng kién
thirc d4 hoc trong giao tiép doi thuong.

Quizlet ciing 1a phan mém mang dén cho nguoi
dung mot phuong phap hoc tdp mdi mé va thong
minh. Theo nghién ctru thyc té cho théy, c6 hon 95%
hoc sinh khi st dung xong phan mern Quizlet déu
nhan dugc sy cai thién vé diém sé hoc tap. Phan
mém giup gido vién tao hoc phan cho cac 16p hoc
hay tham chi 1a céc tro choi live dé hoc sinh tiép thu
thém nhiéu tai liu, kién thirc hitu ich. Bén canh do,
Qulzlet ciing gitip cho ngudi hoc co thé nam ving
va hiéu rd vé nhimng noi dung ma ho quan tam, dong
thoi img dung ciing t6 chirc rat nhiéu hoat dong va
hap din ngudi ding hon nho vao chinh sy dong gop
clia moi ngudi trén thé gidi. Quizlet gitip cho ngudi
hoc ¢6 thé tim kiém duoc cac thé hoc tap O bét ky chu
dé, linh vuc nao ma minh quan tam. Khi tim kiém,
nguoi hoc co thé tuy y lua chon cac bg thé flashcards
chi ¢6 hinh anh hoéc vira hinh anh va chit dé giup cho
viéc hoc tro nén hiéu qua hon. Ngoai ra, vdi Quizlet,
ban c6 thé mang theo nhitng thé ghi chii d6 di bat cir
noi ddu, thoi gian ndo bang viéc truy cdp vao tng
dung da tai vé trén thiét bi di dong. Diéu dic biét &
Quizlet 14 ¢6 thé hoc tap ngay ca khi dang ¢ ché do
ngoai tuyén ciing nhu sir dung tt ca cac tinh ning
nhu 14 chuyén van ban thanh giong néi va nhiéu tinh
ndng tuy¢t voi hon nira.

2.3. Thuc trang su dung cdc phén mém hé tro hoc
tiv vng tiéng Anh

Khi dugce hoi vé tm quan trong cua viéc hoc tu
vung tiéng anh thi c6 dén 81% ngudi tham gia khao
sat cho rang viéc hoc tir vung tiéng Anh 1a rat quan
trong. Diéu d6 chimg to rang tit ca moi SV déu nhan
thirc thiy duogc rang viée hoc tir vung rit quan trong
trong qua trinh hoc tiéng Anh.

Két qua khao sat cac phuong phap hoc tir vung
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tiéng Anh phd bién hién nay ciing ¢6 két qua kha o
rang khi cé dén 45% sb SV chon cach hoc tir vung
qua cac phan mém. Diéu nay c6 thé do tinh tién dung
va sy da dang cua cac ung dung, gitp ngudi hoc cod
thé hoc tur vung & bét cr dau, bat cr lac nao. Phuong
phap hoc tir vung tiéng Anh thong qua cac bai hat va
phim anh c6 d¢ pho bién thir hai, chiém 26%. Piéu
nay c6 thé do viéc hoc tir vung théng qua 4m nhac
va phim dem lai sy tht vi va giup nguoi hoc nhé tir
vung dé dang hon.Viéc doc sach va st dung bao, dai,
truyén hinh dé hoc tir ving ciing kha phé bién (téng
cong 29%). Tuy nhién, sé nguoi sir dung flashcard va
phuong phap khéc chi chiém 8%.

Bén canh d6 nhirng phan mém hoc tir vung tiéng
Anh ma SV sir dung phd bién nhat 1a Doulingo véi
con s6 44%, dimg sau 1a Quizlet chiém 24% sau do6
dén Tflat 19% va Elsa Speak 8%. C6 5% s6 nguoi
khao sat da khong sir dung phan mém nao dé hoc
tiéng Anh. Nhu vay, c6 thé két luan ring da s6 SV
chon phin mém Doulingo va Quizlet 13 phdn mém
duoc da sb SV st dung vao viéc hoc tr vung tiéng
Anh.

Khi dugc hoi vé tan suét sir dung hoc tur vung
tiéng Anh ¢ 62% s6 nguoi ding cho rang ho thudng
xuyén sit dung cic phan mém hoc tir vung nay.
Chung t6 rang cac phan mém nay dang duoc sir
dung rong rai va trd thanh mot cong cu hiru ich trong
viée hd tro viée hoc tiéng Anh. Tuy nhién, diéu déang
lwu y 14 21% nguoi ding khéng sir dung phan mém
thuong xuyén va chi c6 17% it khi su dung Diédu
nay cho thay ring, mgc du phan mém nay rat hu’u ich
cho nhirng ngudi mudn hoc tiéng Anh, nhung van c6
nhitng nguoi khong tin tudng hodc khong thich sur
dung phan mém nay. Tém lai, két qua phén tich tin
suét str dung cac phdn mém nay cho thiy ching dang
tro thanh mot cong cu hitu ich va dugc st dung rong
rai trong viéc hd tro viée hoc tiéng Anh.

Tir nhitng két qua dit liéu phén tich trén co thé
nhan dinh réng cac ph?ln mém hd trg hoc tir vung noi
riéng va hoc tiéng Anh néi chung dang ngay cang
tré nén phé bién béi su thuan tién va hiéu qua ma
chung mang lai cho ngudi hoc. Viéc ap dung cong
nghg trong hoc tap la mot xu thé tat yéu trong thoi dai
cong nghé phat trién ngay nay va cac ung dung, phan
mém la mot cong cu hd tro hiru ich dé gitp SV Ngon
ngit Anh nang cao k¥ ning ty hoc va ting cudng von
tr vung cua minh.

2.4. Higu qud ciia viéc siv dung phin mém Doulin-
g0 dé hoc tir ving tiéng Anh
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Duolingo 1a nén tang hoc ngoai ngfr mién phi va
la mot trong nhiing ung dung phd bién nhit dugc sir
dung rong rii boi nhiéu nguoi hoc trén toan thé glO’l
tinh dén thoi diém hién tai. Duolingo ciing dé xuat
cach hoc gitip ngudi hoc vira c6 thé cung c¢d kién
thirc cii va hoc kién thirc méi qua viéc sau khi 1én
dugc trinh d9 1 ¢ bai hoc mai thi nguoi hoc s€ quay
lai hoc dé nang trinh d¢ ¢ bai hoc cii. Duolingo mang
dén rat nhiéu kién thirc ciing nhu lgi ich cho nguoi
hoc ngdn ngit ndi chung va tiéng Anh noi riéng.

Khi duge hoi vé mirc 6 khé dé khi sir dung phén
mém dé hoc tir vung tiéng Anh thi ¢6 t6i 65% sb
ngudi dung c6 thé st dung phan mém nay mét cach
d& dang. Tham chi ¢6 23% ngudi dung cho rang viée
sir dung phan mém nay 1a rat d&. Tuy nhién, van con
9% ngudi ding gap kho khin va 3% ngudi ding thay
viée st dung phan mém nay quéa kho. Piéu nay cho
thdy phan mém Doulingo c6 thé can dugc cai thién
dé dap ing nhu cau cua tit ca nguoi dung.

Khi dwoc hoi vé ndi dung cua timg bai hoc trén
tmg dung nay thi c6 dén hon 69% s6 SV chon cau tra
101 n6i dung bai hoc 1a d& hiéu. Xép thir hai, s6 nguoi
tham gia khao sat cho rang noi dung bai hoc & phan
mém nay rat d& hiéu 1a 26%, thir ba voi ciu tra 101 rat
khé hiéu va kho hiéu thi ngudi tham gia khao sat lya
chon déu c6 phan tram gidng nhau 14 15%.

V6i cau hoi sir dung phan mém dé hoc tir vung co
hiéu qua khong thi c6 hon mot nira sb SV tra 101 1a
¢6 hiéu qua va rat hiéu qua. Day ciing 1a mot con s6
cho thay duge xu hudng tich cuc vé do tiép can véi
cong nghé trong viéc ap dung vao doi sdng ciing nhur
gido dyc. Pay la nhling danh gi4 cua nhiing nguoi da
va dang st dung phan mém dé hoc tip va nhimg con
s6 trén that su 1a nhitng con s6 biét ndi chimg minh
dugc d6 pho bién va sy tin ding ctia con ngudi giénh
cho cong nghe trong nganh gido dyuc. Ngoai ra van
con mdt s6 SV cho rang viéc hoc tir vung qua phan
mém hd tro 13 it ¢6 hiéu qua va khong c6 SV nao
danh gia vé viéc sir dung cac ing dung trong viéc
hoc tir vung tiéng Anh 1a khong co6 hi€u qua.

Vé hiéu qua mau sic ciia ing dung Douhngo co
t6i 57% nguoi tham gia khao sat cho ring mau sic
ctia tmg dung Duolingo déu rat dé nhin hay d& nhin
déu chiém s6 phéan trim gidng nhau. C6 21% s6 SV
cho ring mau sic cua phdn mém nay 1a kha d& nhin.
Chi ¢6 22% s6 nguoi tham gia khao sat lwa chon mau
sac khé nhin hodc khong thu hut. Didu nay chimg to
mau sic ciia mg dung Duolingo rat d& nhin, hap dan
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va thu hat dugc nguoi hoc, giup nguoi hoc hoc cod
hi€u qua hon trong viéc hoc tur vung.

Hién nay, véi su phét trién ciia cong nghé hién
dai da sb cac ban SV déu sur dung cac phﬁn mém hd
trg vao viéc hoc tir vung tiéng Anh. Pac biét hon nira
cac SV cua truong Pai hoc Ha ndi déu lua chon st
dung phan mém Doulingo trong viéc hoc tir vung
tiéng Anh.

3. Két luan

V61 muc dich giip nguoi hoc cai thién dugc von
tir vung tiéng Anh, nghién ciru tap trung tim hiéu
thuc trang st dung phén mém hd trg hoc tir vung
tiéng Anh cta SV. Phan mém Duolingo hién 1a mot
cong cy hitu ich dé hd tro viée hoc tir vung tiéng Anh.
Mic du tmg dung Duolingo mang dén cho ngudi hoc
ngdn ngit n6i chung, ngudi hoc tiéng Anh néi riéng
kha nhiéu vu diém nhung tmg dung nay van c6 mot
vai nhuge diém chu yéu 1 do khi hoc bang Duolingo
nguoi hoc chi co thé tuong tac voi thiét bi dién tu.
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