Equipment with new general education program, Volume 1, Issue 316 (July 2024)
ISSN 1859 - 0810

Giai phap phat trién ha tang cong nghe thong tin
dap wng muc tiéu chuyén doi so
& nganh giao duc dao tao Viét Nam hién nay

Mai Vin Linh*
*ThS. Truong Pai hoc Cong nghé Péng A
Received:19/6/2024; Accepted: 26/6/2024; Published: 01/7/2024

Abstract: Information technology infrastructure plays a very important role in the digital transformation
process in Vietnam at the current stage. Reality shows that, besides the achieved results, information
technology infrastructure in Vietnam still has shortcomings and limitations. This article researches and
proposes some basic solutions to develop information technology infrastructure to meet the goal of digital
transformation in Vietnam in the context of international integration and industrial revolution 4.0.
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1. Mé dau

Trong giai doan hién nay, véi xu thé hoi nhap
qudc té va Cach mang Cong nghiép 4.0 (CMCN
4.0), chuyén d6i s6 (CPS) tro thanh xu huéng tat
yéu, tac dong manh mé dén moi linh vuc cua doi
song xa hoi. Ngay 03/6/2020, Thu tuéng Chinh pha
d3 ban hanh Quyét dinh s6 749/QD-TTg phé duyét
“Chuong trinh CPS quéc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nim 2030 v6i tam nhin dén nam 2030
Viét Nam tré thanh quéc gia s6, 6n dinh va thinh
vugng, tién phong thur nghiém cac cong nghé va mo
hinh m&i; ddi m&i can ban, toan dién hoat dong quan
ly, diéu hanh ciia Chinh phu, hoat dong san xuat kinh
doanh ciia doanh nghiép, phuong thirc sdng, 1am viéc
ctia ngudi dan, phat trién méi truong sé an toan, nhan
van, rong khép. Déng thoi xac dinh muc tiéu co ban
dén nam 2030 Viét Nam thugc nhém 50 nuée dan
dau vé Chinh phu dién tir; thugc nhom 30 nudc dan
dau vé cong nghé thong tin; thude nhom 30 nude dan
dau v& an toan, an ninh mang... Pé thuc hién duoc
muc tiéu CPS qudc gia, mot trong nhiing giai phap
¢6 y nghia then chét d6 14 phat trién dong bo, hién dai
ha tang cong nghé thong tin (CNTT).
2. Noi dung nghién ctru
2.1. Khdi ni¢gm vé ha ting CNTT

Hién nay, chwa c6 mot dinh nghia quy chuan va
duogc chip nhan rong rai vé khai niém ha tang CNTT.
Theo Hiép hoi CIO cua Hoa Ky (cio.gov), ha tang
CNTT bao gom céc thiét bi, hé thong, phan mem va
dich vu duoc st dung rong khip trong mot to chirc
ma khong phan bi¢t nhi€ém vy, chuong trinh, dy an
ma td chire d6 can thuce hién.

C6 thé hiéu, ha tang CNTT (co s ha tang CNTT,

ha tang s6) 1a su tich hop cac thanh phan phan cimng,
ph?m mém, mang may tinh, dit li€u cling nhu cac
thiét bi, co so vat chét va tai nguyén khac can thiét dé
phat trién, trién khai, van hanh, diéu khién, theo dai,
quan ly, bao tri cac dich vu CNTT trong mot td chure.

Ha ting CNTT la nén tang cho sy van hanh céac
dich vu CNTT trong cac doanh nghiép cling nhu cac
t6 chirc cong. Hleu sdu sat khai niém nay gitp cac t6
chtre thiét ké ha tang cong nghé phu hop va t6i uu
don vi minh. Piéu nay ciling quan trong cho viéc van
hanh, quan 1y va bao tri cac dich vu CNTT trong t6
chuc.

Hién nay, CMCN 4.0 va qua trinh CDS véi trong
tam la cac cong ngh¢ [oTs, dit li¢u 16n va tri tu€ nhan
tao dang dat ra nhiéu yéu cau thay doi cho ha tang
CNTT. Nhitng yéu cau nay la dong lyc thic diy
su phat trién nhanh hon nita cta cac cong nghé thu
nhan, luu trlr, xu 1y, tinh toan, phéan tich, quan ly va
truyén thong dir liéu. H¢ sinh thai phan cimg ciing
s& rt da dang va 1am co s& phat trién cho cic cong
nghé nhu in 3D, IoTs, Robot, xe tu hanh, nha thong
minh, y té thong minh cong ngh¢ nong nghiép, va
day chuyén san xuét thong minh..

Su phat trlen cua ha tang CNTT mot phan dé
dap tng nhu cau thuc tién, nhung mot phan dugc
thuc ddy boi chinh sy tién bd ciia khoa hoc k¥ thuat.
Nhiing linh vuc c6 tac dong truc tiép dén ha tﬁng
CNTT la cong nghé ban dan, cong nghé luu trir, cong
nghé truyén thong...

2.2. Thuec trang ha ting CNTT ¢ Viét Nam hi¢n nay
2.2.1. Nhitng két qua dat duwoc

Trong nhidu nim qua, ha ting CNTT & Viét Nam

duoc chi trong dau tu, phat trién; cong tac nghién
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ctru, phat trién Gmg dung CNTT dat duoc budc tién
16n véi sy tham gia cua nhiéu nganh, sy vao cudc va
quyét tim ctia ca hé thong chinh tri. Doanh thu linh
vuc cong nghiép cong nghé thong tin (ICT) cua Viét
Nam trong nhitng nam vura qua lién tyc tang trudng
cao, tir gan 103 ty USD niam 2018 1én hon 136,15 ty
USD nam 2021 va 148 ty USD vao ndm 2022. Trong
d6, kim ngach xuit khau phan cimg, dién tor nim
2022 dat khoang 136 ty USD, tang 11,6% so v6i ndm
2021; xuét siéu hon 26 ty USD. Theo bang xép hang
Chi s6 D6i méi sang tao toan cau nim 2023 (Global
Innovation Index 2023 - GII), Viét Nam dugc Xép
hang 46/132 quéc gia, nén kinh té, ting 2 bac so véi
nam 2022; dong thoi duoc danh gia 1a mot trong 7
quéc gia thu nhap trung binh dat dugc nhiéu tién bo,
nhét vé doi méi sang tao trong thap ky qua. Bao cdo
GII 2023 cho thay, Viét Nam tiép tuc co su cai thién
thir hang dau vao D6i méi sang tao: Tang 2 bac so
vo1 nam 2022, tir vi tri 59 1én 57 (dau vao d6i méi
sang tao gém 5 tru cot: Thé ché, Nguén nhan lyc va
nghién curu, Co sé ha t?lng, Trinh d6 phat trién cua thi
truong; Trinh d6 phat trién ctua doanh nghiép).

Hién nay, hau hét cac co quan Pang, Nha nudc;
cac b, ban, nganh Trung wong; cac dia phuong,
co quan, don vi, doanh nghiép déu co mang thong
tin ndi by, st dung CNTT vao hoat dong quan ly,
diéu hanh, nhiéu t6 chirc c6 website riéng. Bao dién
tu, trang thong tin dién tu, thuorng mal dién ti Xuat
hién ngay cang nhiéu... Ha tang vién thong qudc
gia da phu rong khip toan qubc, ké ca cac dia ban
vung sau, vung xa, bién gidi, hai dao. Chat luong ha
tang CNTT, vién thong ngay cang duoc ning cao.
Theo thé)ng ké, tinh dén nam 2022, Viét Nam hién
c6 khoang 72,7 tri€u nguoi su dung Internet, dat ty
1¢ 73,2% dan s, 1a qudc gia ¢ luong ngudi ding
Internet cao thir 12 trén thé gidi. Ha tang bang rong
di dong da phu song 99,73% s6 thon trén toan quoc.
Hé théng cap quang da trién khai t6i 100% céc xa,
phuong, thi tran, 91% thon ban, 100% truong hoc.
C6 hon 564.000 tén mién “.vn”, dimg thir 2 ASEAN,
top 10 khu vuc chau A - Thai Binh Duong...

Ha ting dir liéu qudc gia ngay cang phat trién
trong ca khu vuc cong va khu vuc tu. Mot s6 co sO
dir liéu quy md quoc gia da hinh thanh va phat huy
hi¢u qua trong cung cap dich vu tryc tuyén nhu co s¢
dit liéu qudc gia vé dan cu, vé ding ky doanh nghiép,
co so dit liéu ho gia dinh tham gia bao hiém, co s
dr liéu nganh thué hai quan, bao hiém xi hoi,..
Trong khu vyc doanh nghiép, cung voi day manh
tmg dung, phat trién cong nghé s 1a su phat trién,
hinh thanh cac co so dit liéu 16n phuc vy khach hang,
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kinh doanh.

Hé théng xac thuc dién tur cling duoc dau tu phat
trién. Nhiéu doanh nghiép duoc cip phép cung cip
dich vu chimg thuc chir ky sé cong cong cho nguoi
dan, doanh nghi¢p, gitp thuc hién cac giao dich trén
mang thuan ti€n, an toan, dac biét 1a gitp cac doanh
nghiép st dung dugc cac dich vu cong truc tuyén
mirc d6 cao (murc 3, 4) trong cac linh vyc thué, hai
quan, bao hiém...

2.2.2. Nhitng t6n tai, han ché

Thir nhdt, chat luong ha téng CNTT c6 mat chua
dap ung duoc yéu cau phat trién Internet van vat,
thanh phé thong minh, phuong tién tu dong, san xuét
thong minh...; viéc tiép can dich vu di dong bang
thong rong khu vuc nong thon, mién nui con han ché.
Su két nbi trén thyuc té khong tuong thich véi toc do
két ndi trong moi trudng ao; ha tang vat 1y chwa dap
g yéu cau ing dung cac phuong thire quan 1y thong
minh, diéu khién tu dong, tir xa; hé thong mang 5G
méi dang ¢ giai doan thir nghiém, chua duoc thuong
mai hoa va phd cép ¢ dién rong. Nhiéu cong nghé
16i chua 1am chii, con phai phy thudc ngudn cung tir
bén ngoai...

Thir hai, hé thong ha tang, co sé dit liéu quy md
qudc gia tao nén tang cho CHS con thiéu, chwa dwoc
chuén hoa déng bd, khai thac han ché; viéc xay dung
va hoan thién hé thong co so dit lidu qudc gia con
cham; viéc két ni, chia s¢ cac co s¢ dit ligu clia ca
khu vuc cong va tu con nhiéu bét cap; két nbi, lien
thong s6 va ning luc két ndi giira cac ha ting van con
& mirc thap va chua théng nhét; trang bi k¥ thuat cho
thu thap, luu trit, xir 1y dit liéu con it, chua dong bo;
an toan, an ninh mang chua dugc dam bao...

Thit ba, ha tang thanh toan sé chwa dong bo, chua
tan dung dugc ha téng chung, muc d6 phu rong chu
yéu tai cac khu vuc thanh thi; ha tﬁng thanh toan sb
trén di dong da dugc trién khai nhung pham vi chua
turong xing v6i tiém nang thi truong; cic hinh thic
thanh toan dién tir con han ché.

Nhimg han ché, bét cap trén xuét phat tir mot s6
nguyén nhan co ban sau: Thit nhat, mot s6 co ché,
chinh sach vé tai chinh, dau tu, giai phong mat bang,
dbi tac cong tu (PPP) chua ddng bo, thiéu thong nhat;
quy ché, quy dinh vé chia sé dir liéu chua rd rang va
thiéu tinh thong nhat. Thi hai, cong nghiép phu trg,
nang lyc nghién ctru, phét trién cong nghé va ché tao
thiét bi trong nudc con han ché, dua nhiéu vao nguén
nhap khau, gia va chi phi déu tu cao. Thir ba, co ché,
chinh sach thu hiit ngudn lyc ngoai nha nuéc tham
gia du tu két cAu ha ting chua thuc su phat huy tac
dung, hiéu qua; thu tuc vay von trong va ngoai nudc
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van con phtc tap. Thir i, viée trién khai thuc hién
mot s& du an cham tién do, kéo dai do: thiéu vén dau
tu; vudng mic vé boi thuong, giai phong mit bang;
nang luc cua chu déau tu, don vi xay dung, thi cong
con han ché. ..

2.3. Gidi phdp phat trién ha ting CNTT ddp iing
muc tiéu CDS o Viét Nam hién nay

2.3.1. Nang cao nhan thire cua cac cap uy, 16 chuc
ddang, chinh quyén va nhén déan vé vai tro, vi tri, tam
quan trong cua CDS

Nang cao nhan thirc cua cac cap uy, t6 churc dang,
chinh quyen va nhéan dan vé vai tro vi tri, tam quan
trong cua CDS phuc vu phat trién kinh té - xa hoi,
nang cao doi sdng nhan déan trong trong bbi canh hoi
nhép quoc té va CMCN 4.0. Gan cac muc tiéu, nhiém
vu vé CPS véi nghi quyét, chién lugc, chuong trinh
hanh dong, myc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - xa
hoi, bao dam qudc phong, an ninh cia cac cip, cac
nganh. Tang cuong sy lanh dao cua Pang va sy quan
ly, diéu hanh cua Nha nuéc ddi voi cong tac dinh
hudng du ludn xd hoi vé cong tac CPS; ting cudng
cong tac thong tin va truyén thong vé CPS...

2.3.2. Tiép tuc bo sung, hoan thién h¢ théng van ban
quy pham phap luat de tao diéu kién thudn loi trong
dau tw r phat trién ha tang CNTT

Tiép tuc nghién ctru, dé xuit sira ddi, bd sung
vin ban quy pham phép luat vé cong nghé thong tin
va tmyén thong (Luat Giao dich di¢n tur, Luat Cong
ngh¢ thong tin, Ludt Vién thong,...) dé bao dam dau
tu ciia Nha nudc va huy dong ngudn luc tir doanh
nghiép, xa hoi ¢é CPS theo hudng khuyén khich moi
t6 chirc, ca nhan dau tu, tai trg cho CBS.

Hoan thién co ché giam sat, quan 1y va s dung
hiu qua vbn dau tu d6i voi timg dy 4n phat trién két
cu ha tang. Xay dung thé ché cho viéc hinh thanh,
két ndi, chia sé va thuong mai hoéa cac co so dir li¢u
qudc gia. Xay dyng, hoan thién cic quy dinh phap
luat lién quan vé bao mat dix liéu nguoi dung, an ninh,
an toan thong tin nham tao dung méi trudng giao dich
s6 an toan, tin cdy. Hoan thién co ché, chinh sach vé
tai chinh, dau tu d6i voi doanh nghiép dau tu, phat
trién, mg dung két ciu ha tang CNTT cho CPS.
2.3.3. Ra sodt, bé sung, diéu chinh quy hoach xdy
dung hé théng két cau ha tdng cho phat trién kinh
té 56, CDS

Tiép tuc ra soat, bd sung, diéu chinh quy hoach
xay dung hé théng két cdu ha ting cho phat trién kinh
té s6, CPS, bao dam hiéu qua tong hop va tinh hé
théng, nhét 1a mang ludi dién, ha tﬁng vién thong
va CNTT, ha téng dr liéu. Xay dyng danh muc cac
du 4n wu tién dau tu, cac co ché, chinh sach chung
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va chinh sach riéng dbi véi cac du an cu thé (nhu
cac cong trinh vién thong, CNTT, dit liéu 16m,...).
Thuc hién chuyén d6i ha tang vién thong sang ha
tang CNTT. Pay nhanh qua trinh xdy dung, hoan
thlen quy hoach phat trién ha tang bang thong rong
quoc gia, ha tang dién toan ddm may, quan tri di li¢u
qudc gia, ha ting dich vu dinh danh va xac thuc dién
tur tin cdy...

2.3.4. Huy ddng cé hiéu qua cac nguon von dau tw tir
moi thanh phan kinh té trong va ngodi nwée dé phat
trién ha tang CNTT

C6 co ché, chinh sach thong thoang dé huy dong
cac ngudn von dau tu tir moi thanh phan kinh té trong
va ngoai nudc dé ning cip, xiy dung méi dong bo
két cau ha téng, trang bi phuong tién ky thuat hién
dai cho CDS. Trong huy dong cac ngudn lyc can c6
co ché, chinh sach didc thu dé huy dong va bao dam
hai hoa lgi ich ciia Nha nudc, nha dau tu va nguoi
dan. Chu trong viéc huy dong ngudn vén dau tu tu
nhan dé phat trién ha tang CNTT. Ngoai ra, c6 co
ché, chinh sach thu hut dau tu nudc ngoai trong linh
vuc CNTT, dién tir vién thong; c6 chinh sach wu dai
céc du an dau tu nude ngoai st dung cong nghé cao,
cong ngh¢ sach...

3. Két luan

Hién nay, v6i xu thé hoi nhdp quéc té va CMCN
4.0, CPS tré thanh xu hudng tat yéu, tdc dong manh
mé dén moi linh vyc ciia doi song xa hoi. Poi véi
Viét Nam, dé thuc hién thanh cong muc tiéu CDS
qudc gia, mot trong nhirng giai phap c6 y nghia then
chdt d6 1a phat trién dong b, hién dai ha ting CNTT.
Vi vay, phat trién két cau ha ting CNTT - nén tang
thiic ddy qua trinh CDS c6 vai trd hét sirc quan trong,
la dong lyc co ban dam bao trién khai c6 hiéu qua cac
cong nghé va dich vu cua kinh té sd, tir d6 thuc day
hoat dong CBS qudc gia, thiic ddy phat trién kinh té
s6 Viét Nam.
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