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Abstract: This study determines the influence of authentic leadership style on employee engagement and
the performance of members in clubs at Ho Chi Minh City University of Food Industry (HUFI). The
author used convenient online sampling combined with face-to-face interviews. A total of 335 students
participating in the clubs were surveyed, and 254 valid responses were collected for analysis. Three
research hypotheses were proposed: authentic leadership style affects employee engagement, authentic
leadership style affects performance, and employee engagement affects performance. The analysis results
show that all three research hypotheses are accepted.
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1. Pit van dé

Phong cach lanh dao dich thuc (Authentic
leadership), voi su nhin manh vao tinh minh bach,
dao due va long tin, da duoc nhiéu nghién ctru chi
ra la yéu t6 quan trong gop phan nang cao sy gin
két va hidu qua hoat dong trong cac t6 chirc. Tuy
nhién, pham vi anh huong cta phong cach lanh dao
nay trong bdi canh cac cau lac bo sinh vién van chua
duogc nghién ciru ddy du, dic biét 1a trong moi trudng
giao duc dai hoc tai Viét Nam. Truong Pai hoc Cong
Thuong Thanh phd H6 Chi Minh, véi hé thong cau
lac bd sinh vién phong phtl, 1a moi truong 1y tudng
dé khao sat van dé nay. Bai bio nay nhdm muc tiéu
kham ph4d mdi quan hé giita phong cach lanh dao
dich thuc va sy gin két thanh vién, ciing nhu dénh
gi4 tac dong cua nd dén hiéu qua hoat dong cua cac
cau lac bo sinh vién tai truong. Két qua nghién ctru
khong chi dong gop vao viée hiéu rd hon vé lanh dao
trong moi truong gido duc ma con cung cap co so 1y
thuyét va thyc tién cho viéc nang cao hiéu qua quan
Iy va hoat dong cuia cac t6 chirc sinh vién.
2. Noi dung nghién ctru
2.1. Phong cach ldanh dao dich thuc

Trong hoat dong thuc t&, mdi nguoi lanh dao khac
nhau s€ lya chon cho minh mdt phong cach lanh dao
pht hop véi thé manh cia ban than. Co nhiéu phong
cach lanh dao, trong dé phong cach lanh dao dich
thucla mot phong cach 1anh dao maoi ndi, duge xem
1a rét can thiét trong linh vuc quan tri to chirc trong

thé ki XXI.

Theo Walumbwa va cac cong sy (2002), phong
cach lanh dao dich thuc la m¢t khai niém da huong,
bao gém 4 binh dién cu thé: - Ty nhén thac (Self-
awareness), Minh bach trong cic mdi quan hé
(Relational transparency), Qua trinh xu i thong
tin can bang (Balanced processing of information),
Quan diém dao durc noi tai (An internalized moral
perspective). V&i nhitng dac tinh trén, nguoi 1anh dao
mang phong cach lanh dao dich thuc s& nudi dudng
su gan két, niém tin, sy hai long ctia nguoi nhan vién
v6i to chirc cua minh, tir d6 gia tang chat luong m01
quan h¢ gilra nhan vién va td chtrc ma ho thudc vé.
Theo Luthans va Avolio (2003), phong cdch lanh dao
dich thyc 1a mot qua trinh lién quan dén ca ning luc
tam 1y tich cuc va mot khuon khé phat trién t6 chirc
cao, dan dén sy tu nhan thirc cao hon va hanh vi tot
giita cac nha lanh dao va cong sy thong qua tu diéu
chinh. Piéu nay din dén su ting truong tét. Theo
Ilies, Morgeson, va Nahrgang (2005), lanh dao dich
thuc co tac dong tot dén ca nhan thac ban than va
hanh vi tu diéu chinh tich cuc cua cac nha lanh dao
va nguoi theo ddi, thic ddy ting truong va tu phat
trién tich cuc. Tuong tu, Ilies va cong su (2005) dinh
nghia Lanh dao dich thuc 1a tu tin, hy vong, lac quan,
kha ning phuc hoi, dao dtre, dinh hudng twong lai va
nhin manh sy phat trién cta cic cong su tro thanh
nha lanh dao. Cac nha lanh dao dich thuc van chan
thuc véi chinh ho, va hanh dong cua ho dugc trinh
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bay nhu 14 nhitng hanh vi tt giup cac dong nghiép
phat trién thanh nhiing nguoi linh dao. Cac nha lanh
dao dich thuc, dua trén quan diém dao duc, diém
manh va chuyén moén cua ho, thudng nhan thirc duoc
cac gia tri cua cap trén va cap dudi cua ho. Ho dugc
cho 1a quan tam dén tinh toan ven cua ho va lam thé
nao ho cho phép nguoi phu thudc ctia ho dé dat duoc
muc tiéu chung.

H1: Lanh dao dich thyc anh hudng tich cuc dén
su gin két cua thanh vién.

Luthans & Avolio (2003) nhin manh su can thiét
phai bao gdm anh hudng cia su lac quan ciia cac nha
lanh dao d6i voi hanh vi clia nguoi theo ddi, ciing
nhu hiéu suit va sy phat trién cia nhitng ngudi theo
sau, trong mot nghién ctru trong twong lai vé lanh
dao dich thuc. Garner va cong sy, (2005), Ilies va
cong sy, (2005) ca hai nhin manh rang sy lac quan
va hanh phuc cua nhitng ngudi theo ddi cua ho c6 thé
lam giam anh huong cia cac nha lanh dao dich thuc
dbi voi hiéu suét cua nguoi theo, anh huong dén hiéu
sudt cong viéc cua to chie. Tir do, cac tac gia da dua
ra gia thuyét sau:

H2: Lanh dao dich thyc anh hudng tich cuc dén
hiéu suét cong viéc.

Su gén két cia nhan vién rat quan trong dbi voi
su thanh cong cua ca ca nhan va cong ty. Co6 mot
nhan thie phé bién riang c6 mot mdi tuong quan
gilta sy gan ciia nhan vién va hiéu suét ciia cong ty.
Céc nha 1anh dao co thé du doan két qua cong viéc,
thanh cong td chtrc va hiéu sudt tai chinh dua trén su
gan két cua nhan vién (Bates, 2004; Baumruk, 2004;
Harter et al, 2002; Richman, 2006).

H3: Su gén két ctia thanh vién anh hudng tich cuc
dén hiéu suat hoat dong.

M@é hinh nghién ciru dé xudt
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thay rang tat ca cac bién quan sat dong thoi dua ra hé
sd tuong quan tong thé cao h(m 0.3. Chi c6 bién DEI
trong nhém Tén tam co hé 5O twong quan tong thap
hon 0.3; DE1 dugc loai bo khoi thang do Tan tam.
Do d6, sau khi kiém tra d¢ tin cdy ciia Cronbach’s
Alpha thang do twong g vai 37 bién quan sat, bao
gbm 16 bién doc lap quan sat, 13 bién quan sat trung
gian va 8 bién quan sat phu thudc, tat ca cac bién nay
déu c6 do tin cay duogc bao gém trong EFA.
Két qud phén tich nhan té khdm phd EFA

Phuong phap trich xuat Principal Axis Factory
két hop v6i quay ddi Promax cho két qua hé s KMO
12 0,910, 16n hon 0,5, cho thay phan tich nhén t6 1a
thich hop véi dit liéu nghién ctru. Qua trinh do luong
kiéu bién trong viéc thyc hién phan tich nhan t6 kham
pha EFA cua nghién ciru dugc tién hanh bang cach
loai bo céac bién quan sat co h¢ s6 tai nhan t6 nho hon
0,5 trong cac bang Communalities va Matrix Pattern
hodc khoang cach giita trong sb nhé hon 0,3 va bién
quan sat van con cd 1ap trong mot nhan t6 hodc duoc
tai 1én nhiéu nhom nhan t6 khac nhau. Sau khi phan
tich, mot bién quan sat 13 WP1 da bi loai bo. Cac
hé s6 Alpha Cronbach ciia cic nhan t6 con lai déu
16n hon 0,6 va hé s6 twong quan tong hop duoc didu
chinh 16n hon 0,3, cho thiy chung déu dat yéu cau
sau khi loai bo cac bién quan sat theo phén tich EFA.
Sau khi loai bo cac bién khong tot, 36 bién quan sat
con lai di dugc bao gdm lai trong phan tich yéu td.
Lan nay, phan tich EFA dap ing dwoc tat ca cac tidu
chi va cho ra 8 yéu t6 v6i hé s6 tai trong 16n hon 0,5,
Gia tri riéng = 1,120, va phuong sai tong thé giai
thich 60,817% su bién thién cua dit liéu, phan con lai
1a cac yéu t6 khac khong thé trich xudt dwoc. Két qua
cua Bartlett’s Test c6 muc ¥y nghia nho hon 0,5 (Sig.
<0,5), do do cac blen do lucmg tuong quan
véi nhau trong mdi nhom yéu t6.

A

S gan két nhén vién

Két qua phin tich yéu t6 xdc nhin CFA

H1(+) \
H3 (%)

<

Phong cach lanh dao
dich thwe

Sau khi thu hep bién sd, dit liéu duoc dua
vao phan tich nhan té xac nhan (CFA) dé
xac dinh cac mé hinh do dac phu hop, sau
d6 duoc str dung lam dau vao cho viéc kiém

H2 (+ -
© \ Hiéu suat cong viéc

tra mo hinh cau trac tuyén tinh ¢ budc tiép
theo. Két qua ctia phan tich nhan to xac nhan

Hinh 2.1. M6 hinh nghién ciru dé xudt
2.2. Két quad nghién ciru
Phan tich dj tin cdy Cronbach’s Alpha
Céc bién trén thang do déu c6 hé s do tin cay
Cronbach’s Alpha 16n hon 0.6. Két qua ciing cho
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CFA véi 36 bién quan sat duoc giitr lai déu
dap g yéu cau trong sd chuan hoa 16n hon
0,5, cho thiy mé hinh twong thich v&i dir liéu. Ngoai
ra, cac chi s6 quan trong déu dat yéu cau: CMIN/df =
1,266 < 3; GFI = 0,868 trong khoang 0,8 — 0,9. CFI
=0,971, TLI = 0,968 déu > 0,9; RMSEA = 0,032 <
0,06; PCLOSE = 1,000 > 0,05. Diéu nay cho thiy
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mo hinh stra d6i dat mtrc d6 t6t va co ¥ nghia thuc
tién kha cao.

Kiém tra gid thuyét béng cdch sir dung Mé hinh
phwo'ng trinh cdu tric (SE]W)

Két qua kiém tra mbi quan | hé giita ba yéu t6 cho
thdy cac tiéu chi déu dat yéu cau va phu hop véi dir
liéu thi trudng, bao gdm: CMIN/Af = 1,325, GFI =
0,864, CFI = 0,964, TLI = 0,961, RMSEA = 0,035
va PCLOSE = 1,000. Cac hé sé hdi quy giira cac
yéu td “Lanh dao dich thuc”, “Hiéu qua hoat dong”
va “Tuong tic thanh vién” déu co y nghia thong ké.
Chung t6i dang st dung tiéu chuan do tin cay 95%,
Sig. Cua AL. Tac dong dén cac tac dong ciia EE, WP
va EE d6i v6i WP dudi 0,5. Trong ba 1y thuyét,
chiing t6i chap nhan tat ca cac 1y thuyét.

Két qud xdc minh gid thuyét nghién ciru

Céc gia thuyét nghién ctru ciing dugc thir nghiém
va thé hién trong két qua phan tich SEM. Ca ba gia
thuyét dugce dé& xuit déu dugce chip nhan vi co tinh
chat théng ké dang ké khi P < 0,05. Két qua ctia kiém
dinh gia thuyét xac nhan moi quan hé tich cuc giita
cac yéu td Lanh dao dich thuc dén Pong vién nhan
vién va Hiéu sut 1am viéc va cac yéu to Pong vién
nhén vién dén Hiéu suit lam viéc.

2.3. Thao lugn

Vé méi truong hoat dong cia cac cau lac bo &
Viét Nam, hodc cu thé 1a cac cau lac bo tai HUIT,
md hinh nghién ciu dé xuét phu hop véi dir liu thu
dugc, va céc gla thuyét dwoc chip nhan twong tu va
bd sung cho két qua cua cac nghién ciru gan day, cu
thé:

Gia thuyét H1: Lénh dao dich thuc anh huong
tich cuc dén Su gan két cta thanh vién phu hop
v6i két qua nghién ctru cua (Abidin & Noraida,
2017; Hassan & Ahmed, 2011; Khan, Muhammad,
Afridi, & Sarwar, 2017; Koon & Ho, 2021; Peter,
ndm 2016; Wang & Hsieh, 2013).

Gia thuyét H2: Lanh dao dich thuc anh huong
tich cyc dén Hiéu qua hoat dong phu hop véi két
qua nghién ctru cua (Mehmood, Nawab, & Hamstra,
2016; Wang & Hsieh, 2013; Wong & Laschinger,
2013; Xiong & Fang, 2014).

Gia thuyét H3: Piéu nay dé cap dén tac dong tich
cuc cua su gén két cta thanh vién dén hiéu qua hoat
dong, tuong thich véi két qua nghién ciru (Bedarkar
& Pandita, 2014; Chaurasia & Shukla, 2013).

Standardized B thé hién mic d6 anh huong giita
cac yéu td Lanh dao dich thuc, Cam két lao dong va
Hiéu suét lam viéc.

Khi xem xét tac dong cua Lanh dao dich thyc dbi
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v6i Su gan két cta than vién, két qua phén tich SEM
cho thay B = 0,695. Gia tri B 1a duong, do do, lanh
dao dich thuc c6 tac dong tich cuc dén sy gén két cua
nhan vién. Pidu nay cho thay rang dbi voi cac thanh
vién cau lac bd tai HUIT, cang manh mé ban diéu
hanh c6 lanh dao dich thuc, su gin két gitra cac thanh
vién cau lac bd cang cao.

So sanh giita hai yéu t6 anh huong dén Hiéu qua
hoat dong, phan tich SEM cho théy ré“lng Diéu hoa
nhan sy ¢6 anh huong manh nhat (B =0,411) va Lanh
dao dich thuc c6 anh huong thap horn (B = 0,266).
Céc tac gia nhan thay rang nhu cau vé mot nha lanh
dao dich thuyc dong vai tro quan trong trong hiu
suét lam viéc cua cac thanh vién trong cau lac bg tai
HUIT. Trong khi d6, su gan két giira cac thanh vién
anh huong dén hiéu suat lam viéc cta cac thanh vién
va ca cau lac bo tai HUIT.
3.Két luan

Dua trén két qua nghién ctru vé cac yéu t6 anh
huong dén lanh dao dich thuc ddi véi hiéu qua lam
viéc va su gan két cuia cac thanh vién trong cac ciu
lac bo tai HUIT, tac gia dé xut mot s6 khuyén nghi
nhiam ting sb lugng sinh vién tham gia vao cac cau
lac b va chét lwong sinh vién hoat dong tai ciu lac
bo dé thac déy sur gén két va hiéu suét hoat dong cua
cac thanh vién cau lac bd tai HUIT. Nhing dé xuét
duoc dua ra véi mong mudn dem lai mot cai nhin
tich cuc vé hiéu suét lam viéc cia cac thanh vién
cau lac bg. Ngoai ra, nghién ctru ndy ciing néu ra
céc han ché cua nghlen clru va dé xuat hudng nghlen
ctru tiép theo can khao sat trén dién rong voi nhiéu
truong dai hoc khac tham gia dé cac két qua nghién
clru mang tinh dai dién cao va c6 thé dugc ap dung
rong rai hon.
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